
Ñòàò òÿ ïðèñ âÿ ÷å íà àíà ë³ çó îñ íîâ íèõ ï³ä õî ä³â äî ôîð -
ìó âàí íÿ ñòðà òå ã³é ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà. Àê òó àëü í³ñòü ³
âà æëè â³ñòü ïè òàí íÿ îá óìî âëå í³ òèì, ùî â ñó ÷à ñíî ìó äè -
íà ì³÷ íî ìó ðèí êî âî ìó ñå ðå äî âè ù³ ò³ëü êè ðå òåëü íî ðîç -
ðî áëå íà ñòðà òå ã³ÿ äî çâî ëèòü ï³ä ïðè ºì ñòâó óòðè ìó âà òè
çà õî ïëå í³ ðèí êî â³ ïî çè ö³¿ òà ïî ë³ï øó âà òè ñâîº ñòà íî âè -
ùå íà ðèí êó.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ñòðà òå ã³ÿ, ñòðà òå ã³÷ íå ïëà íó âàí íÿ.

Ñòàòüÿ ïî ñâÿ ùå íà àíà ëè çó îñ íîâ íûõ ïîä õî äîâ ê ôîð -
ìè ðî âà íèþ ñòðà òå ãèé ðà çâè òèÿ ïðåä ïðè ÿ òèÿ. Àê òó àëü -
íîñòü è âàæ íîñòü âî ïðî ñà îá óñëî âëå íû òåì, ÷òî â ñî -
âðå ìåí íîé äè íà ìè÷ íîé ðû íî÷ íîé ñðå äå òîëü êî òùà -
òåëü íî ðàç ðà áî òàí íàÿ ñòðà òå ãèÿ ïî çâî ëèò ïðåä ïðèÿ òèþ
óäåð æè âàòü çàõ âà ÷åí íûå ðû íî÷ íûå ïî çè öèè è óëó÷ øàòü
ñâîå ïî ëî æå íèå íà ðûí êå.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: ñòðà òå ãèÿ, ñòðà òå ãè ÷å ñêîå ïëà íè -
ðî âà íèå.

The ar tic le ana lyz es the main ap pro aches to stra te gy
de ve lop ment for the com pa ny. The re le van ce and im por -
tan ce of the qu es tion due to the fact that in to day's dy na -
mic mar ket en vi ron ment, on ly ca re ful ly des ig ned stra te gy
will en ab le the com pa ny to hold cap tu red mar ket po si tion
and im pro ve its po si tion in the mar ket.

Ke ywords: stra te gy, stra te gic plan ning.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ó íàø ÷àñ äó æå øè ðî êî ãî ïî øè -

ðåí íÿ íà áó ëî ñòðà òå ã³÷ íå ïëà íó âàí íÿ. Öå ñòîñ óºòü ñÿ ÿê ï³ä -

ïðè ºìñòâ, ùî ä³ þòü íà âíó òð³ø íüî ìó ðèí êó, òàê ³ ï³ä ïðè -

ºìñòâ, ùî áà æà þòü âè éòè íà çà ðó á³æ í³ ðèí êè. Îñî áëè âî¿

óâà ãè íà áó âàº çäàò í³ñòü öèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ñïëà íó âà òè ñâîþ

ä³ÿëü í³ñòü òà êèì ÷è íîì, ùîá îò ðè ìó âà òè ïðè áó òîê, ï³ äâè -

ùóþ ÷è òèì ñà ìèì äîá ðî áóò íà ñå ëåí íÿ, à íå çáàí êðó òó âà òè

÷å ðåç íåç äàò í³ñòü ïðî òè ñòîÿ òè âïëè âó çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî -

âè ùà. Âè õî äÿ ÷è ç ð³ç íî ìà í³ò íèõ õà ðàê òå ðè ñòèê ï³ä ïðè ºìñòâ

ìî æëè â³ ð³ç í³ ï³ä õî äè ùî äî îð ãà í³ çà ö³¿ ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó -

âàí íÿ, ³ ï³ä ïðè ºì ñòâî ìàº ìî æëè â³ñòü îá ðà òè òó ÷è ³í øó ñè -

ñòå ìó ÿê îñ íî âó ïëà íó âàí íÿ ñâîº¿ ä³ÿëü íî ñò³.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïè òàí -

íÿ ìè ùî äî ðîç ðîá êè òà ôîð ìó ëþ âàí íÿ ð³ç íèõ ï³ä õî ä³â ùî äî

ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ çàé ìà ëî ñÿ áà ãà òî â³ò ÷èç íÿ íèõ òà

çà ðó á³æ íèõ â÷å íèõ. Òàê, çà Ñ. Ñ³í êîì, ìå òî äè âñòà íî âëåí íÿ

ñòðà òå ã³é çàë åæàòü â³ä çíàí íÿ ëî ã³ êè ï³ä ïðè ºì íèö òâà â ãà -

ëó ç³, ö³ ëåé, çàâ äàíü, áà æà íèõ ðå çóëü òà ò³â ðî çâèò êó ï³ä ïðè -

ºì íèö òâà. Òóò âè ä³ ëÿ þòü ñÿ ñòðà òå ã³¿, ùî ñôîð ìó ëüî âà í³ «çà

íàò õíåí íÿì», áà çó þòü ñÿ íà çäî ðî âî ìó ãëóç ä³, ñòâî ðå í³ íà

îñ íî â³ êîì ïðî ì³ ñó, ðîç ðà õî âà í³ òà ñïëà íî âà í³ íà ìî äå ë³

ðîç ðîá êè ñòðà òå ã³é. Ã. Ì³íö áåðã âè ä³ ëÿº òðè ìî äå ë³: «ïëà íî -

âó», «ï³ä ïðè ºì íèöü êó» òà «íàâ ÷àí íÿ íà äîñ â³ ä³». À. Òîì ïñîí

ðîç ð³ç íÿº ï³ä õî äè ùî äî ðîç ðîá êè ñòðà òå ã³é çàë åæ íî â³ä ó÷à -

ñò³ êå ð³â íè êà òà âè êî íàâ ö³â; â³í âè ä³ ëÿº «îä íî îñ³á íèé», «ïî -

áó äî âà íèé íà äå ëå ãó âàí í³», «ïî áó äî âà íèé íà ñï³ âðî á³ò íèö -

òâ³», «ïî áó äî âà íèé íà êîí êó ðåí ö³¿» ï³ä õî äè. Ïè òàí íÿ ñòðà òå -

ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà çíàé øëè ñâîº

â³ äîá ðà æåí íÿ òà êîæ ó ðî áî òàõ Â.À. Âà ñè ëåí êî, Ò.². Òêà ÷åí êî,
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Ì.Â. Àôà íà ñü ºâà, Ã.Î. Ñå ëåç íüî âà, Ì.Â. Âî ëîäü êè íà,

Ì.Ì. Ìàð òè íåí êî, ².À. ²ã íà òü ºâà òà ³í.

Ìå òà ñòàò ò³. Óçà ãàëü íè òè îñ íîâ í³ ï³ä õî äè ùî äî ôîð ìó -

âàí íÿ ñòðà òå ã³¿, ðîç êðè òè ñóò í³ñòü ³ çì³ñò ïî íÿò òÿ «ñòðà òå ã³¿ ðî -

çâèò êó»; äîñ ë³ äè òè ïðèí öè ïè òà åòà ïè ôîð ìó âàí íÿ ñòðà òå ã³¿.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Ñòðà òå ã³ÿ – çà ãàëü íèé,

íå äå òà ë³ çî âà íèé ïëàí ïåâ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³, ÿêèé îõî ïëþº òðè -

âà ëèé ïå ð³îä, ñïî ñ³á äî ñÿ ãíåí íÿ ñêëàä íî¿ ö³ ë³.

Ñòðà òå ã³þ ìîæ íà ðîç ãëÿ äè ÿê äîâ ãîñ òðî êî âèé, ïî ñë³ äîâ -

íèé, êîí ñòðóê òèâ íèé, ðà ö³î íàëü íèé, ï³ä êð³ ïëå íèé ³äåî ëî ã³ ºþ,

ñò³é êèé ùî äî íå âèç íà ÷å íî ñò³ óìîâ ñå ðå äî âè ùà ïëàí, ÿêèé

ñó ïðî âî äæó ºòü ñÿ ïî ñò³é íèì àíà ë³ çîì òà ìî í³ òî ðèí ãîì ó

ïðî öå ñ³ ðå à ë³ çà ö³¿ òà ñïðÿ ìî âà íèé ç ïåâ íîþ ìå òîþ íà äî ñÿ -

ãíåí íÿ óñ ï³õó â ê³í öå âî ìó ðå çóëü òà ò³. Ñòðà òå ã³ÿ ìàº çäàò -

í³ñòü ïå ðå õî äè òè â³ä àá ñòðàê ö³¿ äî êîí êðå òè êè ó âè ãëÿ ä³ êîí -

êðå òè çî âà íèõ ïëà í³â äëÿ ôóíê ö³î íàëü íèõ ï³ äðîç ä³ ë³â.

Ñòðà òå ã³÷ íå óïðà âë³í íÿ – öå ïðî öåñ ðîç ðîá êè ñòðà òå ã³é ³

óïðà âë³í íÿ îð ãà í³ çà ö³ºþ äëÿ óñ ï³ø íî¿ ¿¿ ðå à ë³ çà ö³¿. Ñòðà òå ã³÷ -

íå óïðà âë³í íÿ çä³é ñíþ ºòü ñÿ â êîí òåê ñò³ ì³ ñ³¿ îð ãà í³ çà ö³¿, ³ éî -

ãî ôóí äà ìåí òàëü íå çàâ äàí íÿ ïî ëÿ ãàº â òî ìó, ùîá çà áåç ïå -

÷è òè âçàº ìîçâ'ÿçîê ì³ ñ³¿ ç îñ íîâ íè ìè ö³ ëÿ ìè îð ãà í³ çà ö³¿ â

óìî âàõ ì³í ëè âî ãî çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà.

Ñòðà òå ã³÷ íå ïëà íó âàí íÿ ñïðÿ ìî âà íå íà òå, ùîá çà áåç ïå -

÷è òè óñ ï³õ ï³ä ïðè ºì ñòâà, çàê ð³ ïè òè çà âî éî âà í³ íèì ïî çè ö³¿

íà ðèí êó çáó òó, âèç íà ÷è òè ïåðñ ïåê òè âè äëÿ ïî äàëü øî ãî

çðî ñòàí íÿ. Îñ íîâ í³ ìî äå ë³ ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ ïðåä -

ñòà âëå í³ íà ðèñ. 1.

Ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ íà îñ íî â³ «ñòðà òå ã³÷ íî¿

ïðî ãà ëè íè» ðî áèòü àê öåíò íà ïðè âå äåí íÿ «òî ãî, ùî ìî æëè -

âî» ç «òèì, ÷î ãî òðå áà äî ñÿã òè». Åêî íî ì³÷ íèé àíà ë³ç ìî æëè -

âî ñòåé åâî ëþ ö³é íî ãî ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà äàº çìî ãó ðîç -

ðàõ óâà òè òàê çâà íó íè æíþ ìå æó «ñòðà òå ã³÷ íî¿ ïðî ãà ëè íè»,

òîá òî ïî êàç íè êè ä³ÿëü íî ñò³, ÿê³ ìîæ íà äî ñÿã òè íà îñ íî â³

òðåí ä³â, ùî ñêëà ëè ñÿ ó ïî ïå ðåä í³ ïå ð³î äè. Âåðõ íþ ìå æó

«ñòðà òå ã³÷ íî¿ ïðî ãà ëè íè» ìîæ íà âèç íà ÷è òè çà âñòà íî âëå -

íè ìè ïà ðà ìå òðà ìè ïðè áóò êî âî ñò³, äî õîä íî ñò³ òî ùî, ÿê³ ðîç -

ðàõî âó þòü ñÿ çà ïðèí öè ïîì «â³ä íåîáõ³ä íî ãî».

Ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ, ùî áà çó ºòü ñÿ íà âðàõ -

óâàí í³ ðèí êî âèõ ïå ðå âàã, ó çíà÷ í³é ì³ ð³ âðàõî âóº ³í òå ðå ñè àê ö³ -

î íå ð³â, ÿê³ áå ðóòü ó÷àñòü ó ïðèé íÿò ò³ ð³ øåíü ñòî ñîâ íî çà õî ä³â,

ÿê³ çà áåç ïå ÷ó þòü äîâ ãîñ òðî êî âèé ðî çâè òîê ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ, îð³ ºí òî âà íà íà ñòâî -

ðåí íÿ òà ï³ä òðèì êó êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Òóò íå â³ä êëàä íîþ ïðî áëå ìîþ º âèç íà ÷åí íÿ êëþ ÷î âèõ ôàê -

òî ð³â óñ ï³õó òà ðîç ðîá êà â³ä ïî â³ä íèõ çà õî ä³â ùî äî ¿õ íüî¿ ðå -

à ë³ çà ö³¿. Ïðè öüî ìó éäåòü ñÿ òà êîæ ïðî ï³ äâè ùåí íÿ ³í íî âà -

ö³é íî ãî ð³â íÿ ï³ä ïðè ºì ñòâà çà ãà ëîì.

Ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ, îð³ ºí òî âà íà íà ñòâî -

ðåí íÿ ïî çè òèâ íî ãî ³ì³ äæó, ìàº ñêëàä íèé ìå õà í³çì òà îõî -

ïëþº ðîç ðîá êó òà ðå à ë³ çà ö³þ çà õî ä³â ùî äî ñòâî ðåí íÿ ïðî -

äóê ö³¿ àáî íà äàí íÿ ïî ñëóã â³ä ïî â³ä íî äî âè ìîã ñïî æè âà ÷³â ³

ñóñ ï³ëü ñòâà.

Ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ, ùî âðàõî âóº ðîç ì³ð

ï³ä ïðè ºì ñòâà. Ðîç ì³ ðè ï³ä ïðè ºìñòâ çàë åæàòü â³ä ìàñ øòà á³â

ïî ïè òó, ãà ëó çå âèõ îñî áëè âî ñòåé, òåõ íî ëî ã³é, ùî âè êî ðè ñòî -

âó þòü ñÿ, òî ùî.

Óïðà âë³í íÿ ïî êëè êà íå çà áåç ïå ÷ó âà òè áà ëàíñ âõî äó ³ âè -

õî äó. ßê ò³ëü êè öåé áà ëàíñ ïî ðó øó ºòü ñÿ, îð ãà í³ çà ö³ÿ ïî òðà -

ïëÿº â êðè çó. Ñó ÷à ñíèé ðè íîê çíà÷ íî ïî ñè ëèâ çíà ÷åí íÿ

ïðî öå ñó âè õî äó â ï³ä òðè ìàí í³ öüî ãî áà ëàí ñó. Öå ÿê ðàç ³ â³ -

äîá ðà æà ºòü ñÿ â òî ìó, ùî ïåð øèì áëî êîì ó ñõå ì³ ñòðóê òó ðè

ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ º áëîê àíà ë³ çó ñå ðå äî âè ùà.

Íà ìî æëè âî ñò³ âè êî ðè ñòàí íÿ ð³ç íèõ ï³ä õî ä³â ùî äî ðîç -

ðîá êè ñòðà òå ã³é íà ãî ëî øó âàâ Ã. Ì³íö áåðã. Â³í îïè ñóº òðè îñ -

íîâ í³ ìî äå ë³:

– «ïëà íî âó» – ñòðà òå ã³ÿ ðîç ðî áëÿºòü ñÿ, âè êî íó ºòü ñÿ òà

îö³ íþ ºòü ñÿ ó ïëà íî âî ìó ðå æè ì³ ³ç çà ëó ÷åí íÿì ñïå ö³àëü íî ãî

øòà òó âè ñî êî êâà ë³ ô³ êî âà íèõ ôà õ³â ö³â, ÿê³ çà äî ïî ìî ãîþ ð³ç -

íèõ ìî äå ëåé ³ ìå òî ä³â âèç íà ÷à þòü ìî æëè â³ ðå çóëü òà òè ³

çíà õî äÿòü íàé åôåê òèâ í³ øèé øëÿõ äî ñÿ ãíåí íÿ ö³ ëåé;
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– «ï³ä ïðè ºì íèöü êó» – âè êî ðè ñòî âó þòü ñÿ á³ëüø íå ôîð -

ìàëü í³ ìå òî äè ïî áó äî âè ñòðà òå ã³é, ùî áà çó þòü ñÿ íà îñî áè -

ñòî ìó äîñ â³ ä³ êå ð³â íè êà–ï³ä ïðè ºì öÿ, éî ãî çíàí íÿõ ùî äî ëî -

ã³ êè ôóíê ö³î íó âàí íÿ ãà ëó ç³; ö³ ÷èí íè êè âè êî ðè ñòî âó þòü ñÿ

äëÿ ôîð ìó âàí íÿ «áà ÷åí íÿ» ìàé áóò íüî ãî á³ç íå ñó, ÿêå âðàõî -

âó ºòü ñÿ ïî ò³ì ó ïëà íàõ, ïðî åê òàõ ³ ïðî ãðà ìàõ;

– «íàâ ÷àí íÿ íà äîñ â³ ä³» – âè êî ðè ñòî âó ºòü ñÿ â óìî âàõ íå -

ñòà á³ëü íî ãî ñå ðå äî âè ùà; ãî ëîâ íå òóò – óðàõ óâàí íÿ çîâ í³ø -

í³õ ³ì ïóëü ñ³â ³ ìî æëè âî ñò³ ïå ðå ãëÿ äó âñòà íî âëå íèõ ñòðà òå ã³é,

ïðè ÷î ìó ïðî öåñ ðîç ðîá êè òà êî ðè ãó âàí íÿ ñòðà òå ã³é ìî æå

áó òè äå ùî ñïîí òàí íèì, ñëà áî êîí òðî ëüî âà íèì; âå ëè êó ðîëü

â³ ä³ ãðàº êå ð³â íèê – ï³ä ïðè ºìåöü.

Çàç íà ÷å í³ ìî äå ë³ àê öåí òó þòü óâà ãó íà ï³ä ïðè ºì íèöü êî ìó

ï³ä õî ä³ äî ïðî öå ñó ïëà íó âàí íÿ, ùî â³ äð³ç íÿº ïðî öåñ ðîç ðîá -

êè ö³ ëåé â óìî âàõ äîâ ãîñ òðî êî âî ãî ïëà íó âàí íÿ (ôîð ìàëü -

íèé, ðà ö³î íà ë³ ñòè÷ íèé ïðî öåñ) â³ä ñòðà òå ã³÷ íî ãî (³ çà ñòîñ -

óâàí íÿì øè ðî êî ãî ñïåê òðà ôîð ìàëü íèõ ³ íå ôîð ìàëü íèõ

ìå òî ä³â). Ó ñó ÷à ñí³é òåî ð³¿ ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ º ïðè -

õèëü íè êè ð³ç íèõ ï³ä õî ä³â, ÿê³ âè ñòó ïà þòü ç ð³ç êîþ êðè òè êîþ

ïðî òè ëåæ íèõ ïî ãëÿ ä³â.

¯õ ìîæ íà ïî ä³ ëè òè íà äâ³ ãðó ïè:

– «ðà ö³î íà ë³ ñòè÷ íó» – ïðî ïà ãóº ï³ä õ³ä, ÿêèé áà çó ºòü ñÿ íà

ïëà íî âî ìó ïðèé íÿò ò³ ð³ øåíü ³ çóìî âëþº âè íè êíåí íÿ àëü òåð -

íà òèâ íèõ ñòðóê òóð (îä í³ º¿ ÷è á³ëü øå) «ñòðà òå ã³÷ íî¿ ï³ä ñè ñòå -

ìè» ï³ä ïðè ºì ñòâà;

– «ïî âå ä³í êî âó» – ïðî ïà ãóº ï³ä õ³ä, ÿêèé âè êî ðè ñòî âóº ìå -

òî äè ³äåí òè ô³ êà ö³¿ ñè ñòåì íèõ íîðì ïî âå ä³í êè, ùî ä³ þòü â îð -

ãà í³ çà ö³¿; ãî ëîâ íå ïðè öüî ìó – øâèä êà ðå àê ö³ÿ íà ïðî áëå ìè,

ùî âè íè êà þòü çã³ äíî ç êðè òå ð³ÿ ìè, ïðèé íÿò íè ìè äëÿ âñòà -

íî âëå íèõ â³ä íî ñèí.

Óçà ãà ë³ âàæ êî ïå ðåî ö³ íè òè ðîëü êå ð³â íè êà òà âè ùî ãî

óïðà âë³íñü êî ãî ïåð ñî íà ëó â ðîç ðîá ö³ ñòðà òå ã³é. Òàê, çàë åæ -

íî â³ä ó÷à ñò³ êå ð³â íè êà òà âè êî íàâ ö³â À. Òîì ïñîí ðîç ð³ç íÿº

òà ê³ ï³ä õî äè:

1. Îä íî îñ³á íèé ï³ä õ³ä. Ó öüî ìó ðà ç³ êå ð³â íèê º ãî ëîâ íèì

ñòðà òå ãîì–àð õ³ òåê òî ðîì, ÿêèé ìàº âè ð³ øàëü íèé ãî ëîñ ïðè

àíà ë³ ç³, ôîð ìó âàí í³ àëü òåð íà òèâ ³ âèç íà ÷åí í³ îñ íîâ íèõ

ñòðà òå ã³é. Öå íå îç íà ÷àº, ùî â³í ïðàö þº îäèí, àëå êå ð³â íèê –

îñòàí íÿ ³í ñòàí ö³ÿ â ïðèé íÿò ò³ ñòðà òå ã³÷ íèõ ð³ øåíü.

2. Ï³ä õ³ä, ïî áó äî âà íèé íà äå ëå ãó âàí í³. Êå ð³â íèê äå ëå ãóº

ìàé æå âåñü îá ñÿã ðî á³ò ï³ä ëå ãëèì, íàé ÷à ñò³ øå – ñïå ö³àëü -

íèì ïëà íî âèì ÷è ³í øèì ëàí êàì. Êå ð³â íèê çâî äèòü ïðî öåñ

âèç íà ÷åí íÿ ñòðà òå ã³¿ äî ðî áî òè «îä í³ º¿ ç–ïî ì³æ ³í øèõ», íå

á³ëüø âà æëè âèõ çà ïëà íó âàí íÿ ïî òî÷ íèõ ðî á³ò. Ðå çóëü òà òîì

ìî æå áó òè íà ïè ñàí íÿ ïëà í³â, ÿêèõ í³õ òî í³ êî ëè íå âè êî íó âà -

òè ìå. Ïðî âî äÿ ÷è íà ðà äè ç ïëà íî âè ìè ëàí êà ìè, êå ð³â íèê ïî -

òðà ïëÿº ó ïàñò êó «â³ äðè âó â³ä âè êî íàâ ö³â», îñ ê³ëü êè ò³ëü êè çà

¿õ íüî¿ ó÷à ñò³ ìîæ íà ñôîð ìó âà òè ä³ º âèé ñòðà òå ã³÷ íèé ïëàí.

3. Ï³ä õ³ä, ïî áó äî âà íèé íà ñï³ âðî á³ò íèö òâ³. Öå ïðî ì³æ íèé

ï³ä õ³ä, êî ëè ñï³ëü íî ç ïëà íî âè ìè îð ãà íà ìè êå ð³â íèê âè êî ðè -

ñòî âóº äî ïî ìî ãó ìàé áóò í³õ êëþ ÷î âèõ âè êî íàâ ö³â. Íà öèõ çà -

ñà äàõ ìîæ íà ñôîð ìó âà òè ñòðà òå ã³þ çáà ëàí ñî âà íó çà çì³ -

ñòîì, òåð ì³ íà ìè, à òà êîæ âçàº ìî ä³ ºþ âè êî íàâ ö³â.

4. Ï³ä õ³ä, ïî áó äî âà íèé íà êîí êó ðåí ö³¿. Çì³ñò öüî ãî ï³ä õî äó

– â çà î õî ÷åí í³ ï³ä ëå ãëèõ äî ó÷à ñò³ â ðîç ðîá ö³ ñòðà òå ã³¿, äî

áî ðîòü áè çà ïåð ø³ñòü ó âè ñó âàí í³ ³äåé, ïî øó êó íàé åôåê òèâ -

í³ øèõ ñïî ñî á³â äî ñÿ ãíåí íÿ ïî ñòà âëå íèõ ö³ ëåé. Ôîð ìó âàí íÿ

ñòðà òå ã³é â³ä áó âàºòü ñÿ çà äî ïî ìî ãîþ ìàé áóò í³õ âè êî íàâ ö³â.

Ïðàê òè êà ïðî öâ³ òàþ ÷èõ ï³ä ïðè ºìñòâ äî âî äèòü, ùî ðîç -

ðîá êà ñòðà òå ã³é, ÿê ïðà âè ëî, çà âåð øó ºòü ñÿ ôîð ìó âàí íÿì

á³ëüø àáî ìåíø îá´ðóí òî âà íèõ ïëà í³â, ùî ìà þòü ñêëàä íó

âíó òð³ø íþ ñòðóê òó ðó; òîá òî íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³ çàâ æäè â³ä áó -

âàºòü ñÿ ïðî öåñ ïëà íó âàí íÿ, îä íàê ñòó ï³íü éî ãî ðîç âè íå íî -

ñò³ âèç íà ÷à ºòü ñÿ îñî áëè âî ñòÿ ìè ñà ìî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Âèç íà ÷åí íÿ ñòðà òå ã³é – öå ïðî öåñ, â ÿêî ìó âðàõî âó þòü ñÿ

âñ³ àñ ïåê òè çîâ í³ø íüî ãî òà âíó òð³ø íüî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ

ï³ä ïðè ºì ñòâà. Ñòðà òå ã³ÿ – öå ïëà íó âàí íÿ âñ³õ íàé âà æëè â³ -

øèõ ä³é (ï³ä ïðè ºì íèöü êèõ, êîí êó ðåíò íèõ, ôóíê ö³î íàëü íèõ),

ÿê³ òðå áà ðå à ë³ çó âà òè, ùîá çà áåç ïå ÷è òè òðè âà ëèé óñ ï³õ îð -

ãà í³ çà ö³¿. Âñòà íî âëþþ ÷è ñòðà òå ã³¿, òðå áà âðàõî âó âà òè:

– òè ïè ðå àê ö³é íà çì³ íè óìîâ ó çîâ í³ø íüî ìó ñå ðå äî âè ù³ (â

ïî ïè ò³, ð³â í³ êîí êó ðåí ö³¿, çà êî íî äàâ ñòâ³ òî ùî) – ÿê çà ãðîç ëè -

âèõ, òàê ³ ñïðèÿò ëè âèõ: çà õèñò ïðî òè íå ãà òèâ íî ãî ðî çâèò êó

ïî ä³é òà ñïðèÿí íÿ ðå à ë³ çà ö³¿ ïî çè òèâ íèõ òåí äåí ö³é;
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– âà ð³ àí òè ðîç ïî ä³ ëó ðå ñóð ñ³â ì³æ ï³ äðîç ä³ ëà ìè, â³ä ä³ ëà ìè

òà íà ïðÿì êà ìè ä³ÿëü íî ñò³ ç ìå òîþ íàé åôåê òèâ í³ øî ãî ¿õ âè -

êî ðè ñòàí íÿ ïðè ñïðèÿí í³ äî ñÿ ãíåí íþ ñòðà òå ã³÷ íèõ ö³ ëåé;

– ìå òî äè êîí êó ðåí ö³¿ â êîæ íî ìó ç íà ïðÿ ì³â ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä -

ïðè ºì ñòâà äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä -

ïðè ºì ñòâà òà àäå êâàò íî¿ ðå àê ö³¿ íà çà ãðî çó ç áî êó êîí êó ðåí -

ò³â (ó òî ìó ÷è ñë³ ñâîº ÷à ñíî «âèé øîâ øè» ç òèõ ñôåð ä³ÿëü íî -

ñò³, äå ï³ä ïðè ºì ñòâî íå ìàº ñåð éîç íèõ êîí êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã

³ äå êðè ºòü ñÿ ïî òåí ö³é íà çà ãðî çà âè æè âàí íþ);

– âà ð³ àí òè íà ãðî ìà äæåí íÿ (âòðà òè) íåîáõ³ä íèõ âíó òð³ø í³õ

ìî æëè âî ñòåé ï³ä ïðè ºì ñòâà äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ êîí êó ðåí òîñ -

ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà çà ðà õó íîê á³ëü øî¿ çáà ëàí ñî âà -

íî ñò³ îêðå ìèõ ÷à ñòèí (ï³ä ñè ñòåì) âè ðîá íè ÷î ãî ïî òåí ö³à ëó ÿê

îñ íî âè äëÿ äî ñÿ ãíåí íÿ ñè íåð ã³¿ ñòðà òå ã³÷ íèõ íà ïðÿì ê³â

ä³ÿëü íî ñò³.

Ïëà íó âàí íÿ â öèõ óìî âàõ – öå ïðî öåñ, äå çá³ ãà þòü ñÿ ³í òå -

ëåê òó àëü í³, ³í òó ¿ òèâ í³ òà ðà ö³î íà ë³ ñòè÷ í³ ïðè éî ìè, ÿê³ äà þòü

çìî ãó ïî ºä íà òè ôîð ìàëü íèé òà íå ôîð ìàëü íèé àñ ïåê òè

óïðà âë³í íÿ, ùîá çà áåç ïå ÷è òè âïî ðÿä êî âà í³ñòü çà õî ä³â ùî äî

ðå à ë³ çà ö³¿ ñòðà òå ã³é äëÿ äî ñÿ ãíåí íÿ ïî ñòà âëå íèõ ö³ ëåé. Çã³ -

äíî ç ôóíê ö³î íàëü íèì ï³ä õî äîì äî óïðà âë³í íÿ, ïëà íó âàí íÿ,

ùî º îñ íîâ íîþ ôóíê ö³ ºþ, òðå áà âèç íà ÷è òè çì³ ñòîâ íî òà îð -

ãà í³ çà ö³é íî, çàë åæ íî â³ä óìîâ ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè ºì ñòâà

òà ïî ãëÿ ä³â êå ð³â íè ê³â íà ì³ñ öå, ðîëü òà çíà ÷åí íÿ ö³ º¿ ôóíê ö³¿

äëÿ ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Ñòðà òå ã³÷ íå ïëà íó âàí íÿ – öå ñè ñòå ìà òè çî âà í³ òà

á³ëüø–ìåíø ôîð ìà ë³ çî âà í³ çó ñèë ëÿ âñüî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà,

ñïðÿ ìî âà í³ íà ðîç ðîá êó òà îð ãà í³ çà ö³þ âè êî íàí íÿ ñòðà òå ã³÷ -

íèõ ïëà í³â, ïðî åê ò³â ³ ïðî ãðàì. Ó ñâîþ ÷åð ãó, ðîç ðîá êà ïëà í³â

ÿê ñïå öè ô³÷ íèé âèä ä³ÿëü íî ñò³ – öå ïî ñë³ äîâ íèé ³òå ðà ö³é íèé

ïðî öåñ, ùî ñêëà äà ºòü ñÿ ç ê³ëü êîõ âçà ºìî ïîâ'ÿçà íèõ åòà ï³â:

– âñòà íî âëåí íÿ ö³ ëåé;

– âèç íà ÷åí íÿ ñòðà òå ã³é («ñòðà òå ã³÷ íî ãî íàáî ðó») òà çà õî -

ä³â ùî äî ¿õ íüî¿ ðå à ë³ çà ö³¿;

– ïå ðåä áà ÷åí íÿ ïî ñë³ äîâ íî ñò³ ä³é ó ìå æàõ äî ñèòü òðè âà -

ëî ãî ÷à ñó òà çàê ð³ ïëåí íÿ ¿¿ ó ïëà íàõ, ïðî åê òàõ ³ ïðî ãðà ìàõ

ð³ç íî ãî òè ïó, ùî º ³í ñòðó ìåí òà ìè äî ñÿ ãíåí íÿ ö³ ëåé òà ðå à ë³ -

çà ö³¿ ñòðà òå ã³é;

– îð ãà í³ çà ö³ÿ âè êî íàí íÿ ïëà íî âèõ çàâ äàíü;

– îáë³ê, êîí òðîëü òà àíà ë³ç ¿õ íüî ãî âè êî íàí íÿ.

Âèñ íîâ êè

Òà êèì ÷è íîì, çðî çó ì³ ëî, ùî íåì îæëè âî ñôîð ìó âà òè ºäè íó

ìî äåëü, çà ÿêîþ âñ³ ï³ä ïðè ºì ñòâà áó äóòü ðîç ðî áëÿ òè ñâîþ

ñòðà òå ã³÷ íó ïðî ãðà ìó, à òðå áà ï³ä õî äè òè äî öüî ãî ïè òàí íÿ,

óðàõ óâàâ øè âñ³ îñî áëè âî ñò³ ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, éî ãî

ñèëü í³ òà ñëàá ê³ ñòî ðî íè, ì³ ñ³þ òà ö³ ë³, ÿêèõ âî íî áà æàº äî ñÿã òè.

Ñë³ä çàç íà ÷è òè, ùî ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ íà

îñ íî â³ «ñòðà òå ã³÷ íî¿ ïðî ãà ëè íè» ìî æå âè êî ðè ñòî âó âà òè ñÿ

íà âñ³õ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ íå çàë åæ íî â³ä ôîð ìè âëàñ íî ñò³ òà õà -

ðàê òå ðó ä³ÿëü íî ñò³. Äðó ãà ìî äåëü (ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî

ïëà íó âàí íÿ, ùî áà çó ºòü ñÿ íà âðàõ óâàí í³ ðèí êî âèõ ïå ðå âàã)

ïðè òà ìàí íà àê ö³ î íåð íèì òî âà ðè ñòâàì. Òðå òÿ ìî äåëü (ìî -

äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ, îð³ ºí òî âà íà íà ñòâî ðåí íÿ òà

ï³ä òðèì êó êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà) âè êî ðè -

ñòî âó ºòü ñÿ íà âåí ÷óð íèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ òà ³í øèõ êîí êó ðåí -

òîñ ïðî ìîæ íèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ. Ìî äåëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó -

âàí íÿ, îð³ ºí òî âà íà íà ñòâî ðåí íÿ ïî çè òèâ íî ãî ³ì³ äæó, çà ñòî -

ñî âó ºòü ñÿ ÿê íà âè ðîá íè ÷èõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ, òàê ³ íà ï³ä ïðè -

ºì ñòâàõ ïî íà äàí íþ ïî ñëóã. Îñòàí íÿ, ï'ÿòà ìî äåëü (ìî äåëü

ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ, ùî âðàõî âóº ðîç ì³ð ï³ä ïðè ºì -

ñòâà) ìî æå áó òè âè êî ðè ñòà íà íà âñ³õ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ, àëå ç

óðàõ óâàí íÿì ðîç ì³ ðó äà íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà. Öå ùå ðàç ï³ä -

òâåð äæóº, ùî ïðî öåñ ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ º äó æå

ñêëàä íèì, òðó äî ì³ ñòêèì òà ïî òðå áóº âå ëè êèõ ÷à ñî âèõ, ðî çó -

ìî âèõ òà ô³ íàí ñî âèõ âè òðàò.
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Ó ñòàò ò³ ðîç ãëÿ íó òî àíà ë³ç ³í ôîð ìà ö³é íî ãî çà áåç ïå -
÷åí íÿ òà êî äó âàí íÿ ìà ñè â³â íîð ìà òèâ íî–äî â³ä êî âî¿ ³í -
ôîð ìà ö³¿ ñóá'ºê ò³â ïëà íó âàí íÿ âè ùî¿ îñ â³ òè, ùî º
íåîáõ³ä íèì äëÿ ðîç ðîá êè ïëà í³â äåð æàâ íî ãî çàìî âëåí -
íÿ íà ï³ä ãî òîâ êó ôà õ³â ö³â.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: âè ùà îñ â³ òà, ³í ôîð ìà ö³é íå çà áåç ïå -
÷åí íÿ, êî äó âàí íÿ ìà ñè â³â, ïëà íó âàí íÿ, íàâ ÷àëü íà ïî -
òóæ í³ñòü, ï³ä ãî òîâ êà ôà õ³â ö³â.

Â ñòàòüå ðàñ ñìî òðåí àíà ëèç èí ôîð ìà öèîí íî ãî îáåñ -
ïå ÷å íèÿ è êî äè ðî âà íèÿ ìàñ ñè âîâ íîð ìà òèâ íî–ñïðà -
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