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Âèñ íîâ êè

Òà êèì ÷è íîì, çà ³í íî âà ö³é íîþ àê òèâ í³ ñòþ òà êîí êó ðåí òîñ -

ïðî ìîæ í³ ñòþ íà çîâ í³ø íüî ìó ðèí êó íî âî¿ äëÿ ðèí êó ïðî äóê -

ö³¿ ïåð ø³ ì³ñ öÿ çàé ìà þòü âè ñî êî– òà ñå ðåäíüî âè ñî êî òåõ íî -

ëî ã³÷ íèé ñåê òî ðè. 

Çà îá ñÿ ãà ìè âè òðàò íà ³í íî âà ö³é íó ä³ÿëü í³ñòü, ÷àñò êîþ ðå -

à ë³ çà ö³¿ ³í íî âà ö³é íî¿ ïðî äóê ö³¿ òà åôåê òèâ í³ ñòþ ³í íî âà ö³é íî¿

ä³ÿëü íî ñò³ íà ïåð øèõ ì³ñ öÿõ íèçü êî òåõ íî ëî ã³÷ í³ ñåê òî ðè. Îñ -

ê³ëü êè ³í íî âà ö³é íà ïðî äóê ö³ÿ, ùî º íî âîþ äëÿ ðèí êó, åê ñïîð -

òó ºòü ñÿ âè ñî êî– òà ñå ðåäíüî âè ñî êî òåõ íî ëî ã³÷ íè ìè ñåê òî ðà -

ìè, à ³í íî âà ö³é íà ïðî äóê ö³ÿ, ùî º íî âîþ äëÿ ï³ä ïðè ºì ñòâà –

íèçü êî òåõ íî ëî ã³÷ íèì ñåê òî ðîì, òî â³ä ïî â³ä íî á³ëü øà ÷àñò êà

ïðî äóê ö³¿ âè ñî êî òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî ñåê òî ðó îð³ ºí òî âà íà íà çîâ -

í³ø í³é ðè íîê (öå ñâ³ä ÷èòü ïðî âè ñî êèé ð³ âåíü ³í íî âà ö³é íî ñò³

ïðî äóê ö³¿, ùî çà áåç ïå ÷óº êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ñåê òî ðó),

à íèçü êî òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî – âíó òð³ø í³é. Çì³ íè òè äà íó íå ãà òèâ íó

ñè òóà ö³þ ìî æëè âî ëè øå çà óìî âè ïðî âå äåí íÿ äåð æà âîþ

àäå êâàò íî¿ äîâ ãî òðè âà ëî¿ ³í íî âà ö³é íî¿ ïî ë³ òè êè.

Ñïè ñîê âè êî ðè ñòà íèõ äæå ðåë

1. Âñòó ïíå ñëî âî ïðåì'ºð–ì³ í³ ñòðà Óê ðà ¿ íè Ìè êî ëè Àçà ðî âà íà çà -

ñ³ äàí í³ Óðÿ äó 30 ñ³÷ íÿ 2013 ðî êó. – Ðå æèì äî ñòó ïó:

http://www.kmu.gov.ua/con trol/pu blish/ar tic le?art_id=246005830.

2. Ñòðà òå ã³÷ í³ âè êëè êè ÕÕ² ñòî ë³ò òÿ ñóñ ï³ëü ñòâó òà åêî íî ì³ ö³ Óê ðà -

¿ íè: Â 3 ò. / Çà ðåä. àêàä. ÍÀÍ Óê ðà ¿ íè Â.Ì. Ãåé öÿ, àêàä. ÍÀÍ Óê ðà ¿ -

íè Â.Ï. Ñå ìè íî æåí êà, ÷ë.–êîð. ÍÀÍ Óê ðà ¿ íè Á.Â. Êâàñ íþ êà. – Ê.: Ôå -

í³êñ, 2007.

3. Ôå äó ëî âà Ë.². Òåõ íî ëî ã³÷ íà ïî ë³ òè êà â ñè ñòå ì³ ñòðà òå ã³¿ åêî íî -

ì³÷ íî ãî ðî çâèò êó / Ë.². Ôå äó ëî âà // Åêî íî ì³ êà ³ ïðîã íî çó âàí íÿ. –

2010. – ¹1. – Ñ. 20–38.

4. Áî äðîâ Â.Ã. Ïî òî÷ íà åêî íî ì³÷ íà åôåê òèâ í³ñòü ïðî öå ñ³â òåõ íî -

ëî ã³÷ íî¿ ìî äåð í³ çà ö³¿ ïðî ìè ñëî âî ñò³ Õàð ê³â ñüêî¿ îáëà ñò³ / Â.Ã. Áî -

äðîâ, À.Â. Ðåç í³ ÷åí êî // Ïðî áëå ìè åêî íî ì³ êè. – 2011. – ¹2. –

Ñ. 43–47.

5. Çà êëåê òà Î.². Ñó ÷à ñíèé ñòàí ðî çâèò êó ³í íî âà ö³é íî¿ ñôå ðè /

Î.². Çà êëåê òà, Ã.Ô. Õàð òî íÿê // ²í íî âà ö³é íî–³í âå ñòè ö³é íà ä³ÿëü í³ñòü.

– 2011. – ¹4. – Ñ. 173–177.

6. Áå ðåçþê–Ðè áàê ².Ð. Ñòðà òå ã³ÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ òåõ íî ëî ã³÷ íî¿ êîí -

êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ Óê ðà ¿ íè ó êîí òåê ñò³ ïðè ºä íàí íÿ ¿¿ äî ãëî áàëü -

íî ãî âè ñî êî òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî ïðî ñòî ðó / ².Ð. Áå ðåçþê–Ðè áàê // Çá³ð -

íèê íàó êî âèõ ïðàöü ×åð êàñü êî ãî äåð æàâ íî ãî òåõ íî ëî ã³÷ íî ãî óí³ âåð -

ñè òå òó. Ñå ð³ÿ: Åêî íî ì³÷ í³ íàó êè. – 2009. – ¹24. – Ñ. 51–54.

7. Øåâ ÷óê Ë.Ì. Ìàê ðî– òà ì³ êðîåêî íî ì³÷ í³ àñ ïåê òè óïðà âë³í íÿ òåõ -

í³ êî–òåõ íî ëî ã³÷ íèì îíî âëåí íÿì / Ë.Ì. Øåâ ÷óê // Â³ñ íèê Äîí ÍÓ ÅÒ

³ì. Ìè õàé ëà Òó ãàí–Áà ðà íîâ ñüêî ãî. – 2011. – ¹4. – Ñ. 80–88.

8. Sci en ce and En gi ne ering In di ca tors, 2008. – US Na tio nal Sci en ce

Foun da tion. – Ðå æèì äî ñòó ïó: http://www.nsf.gov/nsb

9. RE VI SION OF THE HIGH–TECHNO LO GY SEC TOR AND PRO -

DUCT CLAS SI FI CA TION: STI WOR KING PA PERS. – PA RIS: ÎÅCD,

1997/2. – 26 p.

Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 5 (144)/2013© Ò.Î. Äß×ÅÍÊÎ, 2013 123

Ñòàò òÿ ïðèñ âÿ ÷å íà ðîç ãëÿ äó ïè òàí íÿ âçàº ìîçâ'ÿç êó
îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè àâ³à ï³ä ïðè ºì ñòâà ç ï³ äâè ùåí íÿì
éî ãî êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: îð ãà í³ çà ö³é íà êóëü òó ðà, àâ³à ï³ä ïðè -
ºì ñòâî, êîí êó ðåíò í³ ïå ðå âà ãè, êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü.

Ñòàòüÿ ïî ñâÿ ùå íà ðàñ ñìî òðå íèþ âî ïðî ñà âçà èìî -
ñâÿ çè îð ãà íè çà öèîí íîé êóëü òó ðû àâèà ïðåä ïðè ÿ òèÿ ñ
ïî âû øå íè åì åãî êîí êó ðåí òîñ ïî ñîá íî ñòè.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: îð ãà íè çà öèîí íàÿ êóëü òó ðà, êîí êó -
ðåíò íûå ïðå è ìó ùå ñòâà, êîí êó ðåí òîñ ïî ñîá íîñòü.

This ar tic le is set ting of con si de ra tion of qu es tion of in -
ter com mu ni ca tion of or ga ni za tio nal cul tu re of air li ne is with
the inc re ase of his com pe ti ti ven ess. 

Ke ywords: or ga ni za tio nal cul tu re, air li ne, com pe ti ti ven -
ess, com pe ti ti ve ed ges.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ó÷àñòü Óê ðà ¿ íè â ïðî öå ñàõ ãëî -

áà ë³ çà ö³¿ ñüî ãî äåí íÿ çóìî âëþº íåîáõ³ä í³ñòü ï³ äâè ùåí íÿ

êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ â³ò ÷èç íÿ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ. Ï³ä ÷àñ

ñâîº¿ ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà ïî ñò³é íî ñòè êà þòü ñÿ ç ïðî -

áëå ìà ìè, äæå ðå ëîì âè íè êíåí íÿ ÿêèõ º âïëèâ çîâ í³ø íüî ãî

ñå ðå äî âè ùà, ùî õà ðàê òå ðè çó ºòü ñÿ ì³í ëè â³ ñòþ, íå ïå ðåä áà -

÷ó âà í³ ñòþ òà íàä çâè ÷àé íîþ íå ñòà á³ëü í³ ñòþ. Çà òà êèõ ñêëàä -

íèõ óìîâ îñ íîâ íèì ôàê òî ðîì óñ ï³ø íî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ,

ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà º øâèä ê³ñòü ³ àäå êâàò í³ñòü ðå àê ö³¿

éî ãî êå ð³â íèö òâà íà çì³ íè, ùî â³ä áó âà þòü ñÿ â çîâ í³ø íüî ìó

ñå ðå äî âè ù³. Åôåê òèâ í³ñòü ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè ºìñòâ

çàë åæèòü â³ä íèç êè çîâ í³ø í³õ ³ âíó òð³ø í³õ ôàê òî ð³â. Âðàõî -

âóþ ÷è ñïå öè ô³ êó àâ³à ö³é íî¿ ãà ëó ç³ ³ òåí äåí ö³¿ ¿¿ ðî çâèò êó, à òà -

êîæ çíà÷ í³ çì³ íè, ÿê³ â³ä áó âà þòü ñÿ ó ñâ³ òî â³é òà ëî êàëü í³é

åêî íî ì³ ö³, ñî ö³àëü íèõ, ïî ë³ òè÷ íèõ ñôå ðàõ, ðî çâè òîê ãëî áà ë³ -

çà ö³¿, òåõ íî ëî ã³é òî ùî, àâ³à ï³ä ïðè ºì ñòâà ïî âèí í³ ñâîº ÷à ñíî
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ðå à ãó âà òè íà çì³ íè, ÿê³ âæå â³ä áó ëè ñÿ â çîâ í³ø íüî ìó ñå ðå -

äî âè ù³, à òà êîæ áó òè ãî òî âè ìè äî çì³í ó ìàé áóò íüî ìó, àáè

çà ëè øà òè ñÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íè ìè ³ óòðè ìó âà òè ïåâ í³

ïî çè ö³¿ íà ì³æ íà ðîä íî ìó ðèí êó àâ³à ö³é íèõ ïî ñëóã â òà êèõ

ñêëàä íèõ óìî âàõ. Îä íèì ç ôàê òî ð³â, ÿêèé ìî æå äî ïî ìîã òè

ï³ä ïðè ºì ñòâó â³ä ïî â³ä íî ðå à ãó âà òè íà ïåâ í³ çì³ íè, º ïî òðå áà

âïðî âà äæåí íÿ òà óäîñ êî íà ëåí íÿ îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè.

Ðîç âè íó òó îð ãà í³ çà ö³é íó êóëü òó ðó ï³ä ïðè ºì ñòâà ìîæ íà ðîç -

ãëÿ äà òè ÿê ôàê òîð çì³ö íåí íÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïè òàí -

íÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ðîç ãëÿ äà ëè ñÿ áà ãàòü ìà â÷å íè -

ìè. Òåî ðå òè÷ í³ àñ ïåê òè êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ äîñ ë³ äæó -

âà ëè ñÿ òàêè ìè âè äàò íè ìè ïðåä ñòàâ íè êà ìè ñâ³ òî âî¿ åêî íî -

ì³÷ íî¿ äóì êè, ÿê Ò. Áåéò ìåí, Ä. Áîëë, Ï. Äðó êåð, Ô. Êîò ëåð,

Æ–Æ. Ëàì áåí, Â. Ìàê êà ëàõ, Ê. Ìàê êîí íåëë, Ì. Ïîð òåð,

À. Ñòð³ êëåíä, À. Òîì ïñîí òà ³í. [2, 6]. Ïðî áëå ìà òè êà øè ðî êî -

ãî êî ëà ïè òàíü êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ âèñ â³ò ëþ âà ëà ñÿ ó

ïðàö ÿõ Ã. Àçîº âà, Â. Áà çè ëå âè ÷à, À. Ãàëü ÷èíñü êî ãî, Ð. Ôàò -

õóò ä³ íî âà òà áà ãàòüîõ ³í øèõ.

Ìå òî äî ëî ã³÷ íèì ôóí äà ìåí òîì çä³é ñíåí íÿ äîñ ë³ äæåí íÿ â

îáëà ñò³ îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè ñòà ëè ïðà ö³ óê ðà ¿íñü êèõ òà

çà ðó á³æ íèõ íàó êîâ ö³â. Âè õ³ä íèé ïî øòîâõ äëÿ òåî ðå òè÷ íî ãî

àíà ë³ çó îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè ÿê ñïå öè ô³÷ íî ãî îá'ºê òà

åêî íî ì³÷ íèõ â³ä íî ñèí íà äà ëè ðî áî òè òà êèõ çà ðó á³æ íèõ â÷å -

íèõ, ÿê Å. Ãîô ôìàí, Ã. Ì³íö áåðã, Å. Ïåò ò³ ãðþ, Ó. Îó ÷³, Ò. Ä³ë,

Ê. Êà ìå ðîí, Ã. Õîô ñòå äå, Ð. Ðþò òèí ãåð, Å. Øåéí, Å.Äæ. Äè -

ëàí, ². Ãðî øåâ, Þ. Ñå ìå íîâ, ª. Êà ï³ òî íîâ, Â. Ñïè âàê [4, 7–9].

Ñå ðåä â³ò ÷èç íÿ íèõ àâ òî ð³â, ðî áî òè ÿêèõ âèñ â³ò ëþ âà ëè îêðå -

ì³ àñ ïåê òè îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè â³ä ïî â³ä íî äî âëàñ íèõ

ïî ãëÿ ä³â, ñë³ä âè ä³ ëè òè òà êèõ ôà õ³â ö³â, ÿê Ã. Çà õàð ÷èí,

À. ªñü êîâ, Þ. Ïà ëº õà òà ³í. [1, 3, 5].

Ìå òîþ ñòàò ò³ º ïî ºä íàí íÿ â ö³ ë³ ñíó ñè ñòå ìó çíàí íÿ ïðî

îð ãà í³ çà ö³é íó êóëü òó ðó ÿê îá'ºê òà óïðà âë³í íÿ òà êîí êó ðåí -

òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ùî íà äà ëî á çìî ãó ñôîð ìó -

âà òè óÿâ ëåí íÿ ïðî ð³ç íî ìà í³ò í³ñòü àñ ïåê ò³â ö³ º¿ âçàº ìî ä³¿.

Êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü âè ñòó ïàº åêî íî ì³÷ íîþ êà òå ãî -

ð³ ºþ, ÿêà çóìî âëþº ñïðî ìîæ í³ñòü ñóá'ºê òà ãîñ ïî äàð ñü êî¿

ä³ÿëü íî ñò³ âïëè âà òè íà ðèí êî âó ñè òóà ö³þ ó âëàñ íèõ ³í òå ðå ñàõ

òà çäàò í³ñòü âè ðî áëÿ òè ïðî äóê ö³þ, ÿêà á çà äî âîëü íè ëà ïî -

òðå áè ñïî æè âà ÷à çà óìî âè íå âå ëè êî ãî ð³â íÿ âè òðàò.

Îð ãà í³ çà ö³é íà êóëü òó ðà ñòâî ðþº ñî ö³àëü íèé ôóí äà ìåíò,

ÿêèé çäàò íèé íå ñòè íà ñî á³ âñþ ñè ñòå ìó ä³ÿëü íî ñò³ ³ âçàº ìî ä³¿,

ïðî òè ñòîÿ òè é ïðèé ìà òè çîâ í³ø í³ ³ âíó òð³ø í³ çì³ íè, ñòâî ðþ âà -

òè ñïðèÿò ëè â³ óìî âè äëÿ åôåê òèâ íî ãî ðî çâèò êó ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Íà æàëü, ïè òàí íÿì ôîð ìó âàí íÿ ³ ðî çâèò êó îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü -

òó ðè íà â³ò ÷èç íÿ íèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ ïðè ä³ ëÿºòü ñÿ íå äî ñòàò íüî

óâà ãè. Òà êîæ ïè òàí íÿ âçàº ìîçâ'ÿç êó êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³

³ îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè çà ëè øà ºòü ñÿ â³ä êðèò èì.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Ï³ äâè ùåí íÿ ð³â íÿ êîí êó -

ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºìñòâ â óìî âàõ íå ñòðèì íî ãî ðî -

çâèò êó íà ö³î íàëü íî¿ åêî íî ì³ êè ïîâ'ÿçà íà íà ñàì ïå ðåä ³ç

ðîç ðîá êîþ åôåê òèâ íî ãî ìå õà í³ç ìó éî ãî óïðà âë³í íÿ. Êîí êó -

ðåíò – öå íà ñàì ïå ðåä òîé, õòî áî ðåòü ñÿ çà ñïî æè âà ÷à òî âà -

ðó ÷è ïî ñëó ãè. Êîí êó ðåíò íà áî ðîòü áà ïî ÷è íà ºòü ñÿ ³ç ñåã -

ìåí òà ö³¿ ðèí êó. Òîé, õòî â³ð íî âèç íà ÷èâ ñâî ãî ñïî æè âà ÷à,

òîé â³ð íî âèç íà ÷èâ ³ ñâî ¿õ êîí êó ðåí ò³â. À õòî â³ð íî âèç íà ÷èâ

êîí êó ðåí ò³â, òîé á³ëüø îùàä ëè âî ³ ðà ö³î íàëü íî ðîç ïî ä³ ëèòü

ñâî¿ ñè ëè â ö³é íå ëåã ê³é áî ðîòü á³. Îð³ ºí òà ö³ÿ íà ïî òðå áè, îá -

ìå æå í³ äà íèì ñåã ìåí òîì ðèí êó, ÷³ò êî ïðèç âî äèòü:

– äî íåîáõ³ä íèõ äëÿ ñïî æè âà ÷à ïà ðà ìå òð³â òî âà ð³â ³ ïî ñëóã;

– äî ðå àëü íèõ êîí êó ðåí ò³â.

Êëþ ÷î âè ìè ôàê òî ðà ìè óñ ï³õó ï³ä ïðè ºì ñòâà ó êîí êó ðåíò -

í³é áî ðîòü á³ â óìî âàõ çì³í íî ãî çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà º

çà âîþ âàí íÿ ³ óòðè ìàí íÿ êîí êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã. Äëÿ ñòà á³ëü -

íî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ â óìî âàõ íåñ ïðèÿò ëè âî ãî çîâ í³ø íüî ãî

ñå ðå äî âè ùà áóäü–ÿêå ï³ä ïðè ºì ñòâî ìàº áó òè êîí êó ðåí òî -

ñò³é êèì. Çà áåç ïå ÷åí íÿ êîí êó ðåí òî ñò³é êî ñò³ áà çó ºòü ñÿ ñà ìå

íà ôîð ìó âàí í³ ïåâ íèõ êîí êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã òà ¿õ íüî ìó

óòðè ìàí í³ ïðî òÿ ãîì òðè âà ëî ãî ÷à ñó. Êîí êó ðåíò íà ïå ðå âà ãà

– ð³ âåíü åôåê òèâ íî ãî âè êî ðè ñòàí íÿ íà ÿâ íèõ ó ðîç ïî ðÿ -

äæåí í³ ô³ð ìè (à çäîá óâà þòü òà êîæ äëÿ ìàé áóò íüî ãî ñïî æè -

âàí íÿ) âñ³õ âè ä³â ðå ñóð ñ³â. Êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ìî æå

áó òè îö³ íå íà ò³ëü êè â ðàì êàõ ãðó ïè ô³ðì, ùî âè ïó ñêà þòü îä -

íà êî â³ òî âà ðè. Êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü – ïî íÿò òÿ â³ä íî ñíå,

òà ñà ìà ô³ð ìà â ðàì êàõ ðå ã³î íàëü íî¿ ãðó ïè ìî æå áó òè âèç -

íà íà êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íîþ, à â ðàì êàõ ñâ³ òî âî ãî ðèí êó –

í³. Íàé á³ëüø ñêëàä íîþ º îö³í êà ì³ ðè êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî -

ñò³, òîá òî âèÿ âëåí íÿ õà ðàê òå ðó êîí êó ðåíò íî¿ ïå ðå âà ãè ïî ð³â -

íÿ íî ç ³í øè ìè. Òà êèì ÷è íîì, ð³ âåíü êîí êó ðåíò íî¿ ïå ðå âà ãè

ïîò ð³á íî îö³ íþ âà òè ùî äî â³ä ïî â³ä íî¿ ô³ð ìè–ë³ äå ðà. Çà óìî -

âè äîò ðè ìàí íÿ ïåâ íèõ âè ìîã (³äåí òè÷ í³ñòü ôàç æèò òº âî ãî

öè êëó, ³äåí òè÷ í³ñòü õà ðàê òå ðó, ùî çà äî âîëü íÿº ïî òðå áè òî -

ùî) ð³ âåíü êîí êó ðåíò íî¿ ïå ðå âà ãè ìî æå áó òè îö³ íå íèé ÿê

â³ä íî øåí íÿ ð³â íÿ ðåí òà áåëü íî ñò³ âè ðîá íèö òâà ö³ º¿ ô³ð ìè

ïî ð³â íÿ íî ç àíà ëî ã³÷ íèì ïî êàç íè êîì ô³ð ìè–ë³ äå ðà, îá ÷è -

ñëå íî ãî íà ïåâ íó ïåðñ ïåê òè âó. Òà êèì ÷è íîì, ïî íÿò òÿ êîí êó -

ðåíò íî¿ ïå ðå âà ãè ìîæ íà âèç íà ÷è òè ÿê ò³ õà ðàê òå ðè ñòè êè é

âëà ñòè âî ñò³ òî âà ðó, ÿê³ ñòâî ðþ þòü äëÿ ô³ð ìè ïåâ íó ïå ðå âà -

ãó íàä ñâî ¿ ìè ïðÿ ìè ìè êîí êó ðåí òà ìè.

Ó ñêëàä íèõ óìî âàõ ñî ö³àëü íî–åêî íî ì³÷ íî ãî ðî çâèò êó ïðî -

â³ä í³ â³ò ÷èç íÿ í³ àâ³à ö³é í³ ïå ðå â³ç íè êè íå â³ä ïî â³ äà þòü, íà æàëü,

ñó ÷à ñíèì âè ìî ãàì ñâ³ òî âî ãî àâ³à ö³é íî ãî ñï³â òî âà ðè ñòâà, íàñ -

ë³ä êîì ÷î ãî º íèçü êà êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü íà øèõ êîì ïà -

í³é íà ðèí êó àâ³à ö³é íèõ ïå ðå âå çåíü â Óê ðà ¿ í³ òà ñâ³ ò³. Ïî ë³ òè êà

«â³ä êðè òî ãî íå áà» ä³ÿ òè ìå ÿê ñòè ìóë äî êîí êó ðåí ö³¿ ³, â³ä ïî â³ä -

íî, äî çðî ñòàí íÿ ê³ëü êî ñò³ îïå ðà òî ð³â (çäå á³ëü øî ãî ºâðî -

ïåéñü êèõ), ïðèç âå äå äî çíè æåí íÿ ö³ íè òà ï³ äâè ùåí íÿ ÿêî ñò³

îá ñëó ãî âó âàí íÿ. Îä íàê ïðè öüî ìó óê ðà ¿íñü ê³ ïå ðå â³ç íè êè ìî -

æóòü âòðà òè òè ñâî¿ ïî çè ö³¿. Ó çà ãàëü íî ìó âè ïàä êó, ó â³ä ïî â³äü

íà ïî ñè ëåí íÿ, êîì ïà í³¿ çàç âè ÷àé íà ìà ãà þòü ñÿ íà ðî ñòè òè ñâî¿

ïî òóæ íî ñò³, ï³ äâè ùè òè åôåê òèâ í³ñòü; ³ äî ñÿã òè ö³ º¿ ìå òè ìî -

æëè âî ð³ç íè ìè øëÿ õà ìè, çî êðå ìà ÷å ðåç êîí ñî ë³ äà ö³þ ç ³í øè -

ìè ó÷à ñíè êà ìè ðèí êó. Ä³ þ ÷èé Ïî â³ òðÿ íèé êî äåêñ Óê ðà ¿ íè,

ïðèé íÿ òèé ó ïåð ø³ ðî êè íå çàë åæ íî ñò³, íåñ ïðî ìîæ íèé âðå ãó -

ëþ âà òè â³ä íî ñè íè ì³æ ñóá'ºê òà ìè àâ³à ö³é íî¿ ãà ëó ç³ â ñó ÷à ñíèõ

åêî íî ì³÷ íèõ óìî âàõ. Íîð ìà òèâ íî–ïðà âî â³ àê òè, ðîç ðî áëå í³
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íà îñ íî â³ Ïî â³ òðÿ íî ãî êî äåê ñó Óê ðà ¿ íè, çíà÷ íî êðà ùå ñïðà -

âëÿ þòü ñÿ ³ç çàâ äàí íÿì ðå ãó ëþ âàí íÿ â³ä íî ñèí â àâ³à ö³é í³é ãà -

ëó ç³, àëå òà êîæ ìà þòü ïåâ í³ âà äè, ÿê³, ñâîºþ ÷åð ãîþ, ãàëü ìó -

þòü ïðî öå ñè ðî çâèò êó àâ³à ö³¿ â Óê ðà ¿ í³.

Ùî äî äî ãî ëîâ íèõ ö³ ëåé òà çàâ äàíü àâ³à êîì ïà í³é, òî ñë³ä ç

íèõ âè ä³ ëè òè òà ê³: îò ðè ìàí íÿ ïðè áóò êó, óòðè ìàí íÿ ïðî â³ä íèõ

ïî çè ö³é íà ðèí êó àâ³à ïå ðå âå çåíü, áó òè êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ -

íèì ï³ä ïðè ºì ñòâîì, ï³ äâè ùó âà òè ÿê³ñòü îá ñëó ãî âó âàí íÿ,

ðîç øè ðþ âà òè ãåî ãðà ô³þ ïîëüî ò³â, â ö³ ëî ìó ï³ äâè ùó âà òè ïî -

êàç íè êè ðî áî òè. Ñòî ñîâ íî øëÿ õ³â äî ñÿ ãíåí íÿ ãî ëîâ íèõ ö³ -

ëåé, òî ìîæ íà çó ïè íè òè ñÿ íà òà êèõ: ðîç øè ðåí íÿ ïàð êó ïî â³ -

òðÿ íèõ ñó äåí, óäîñ êî íà ëåí íÿ ³í ôðà ñòðóê òó ðè ïî â³ òðÿ íèõ ïå -

ðå âå çåíü, óäîñ êî íà ëåí íÿ ñè ñòå ìè ïðî äà æó, óäîñ êî íà ëåí íÿ

êî ìåð ö³é íî ãî îá ñëó ãî âó âàí íÿ, ïî ë³ï øåí íÿ ðî áî òè âñ³õ

ñòðóê òóð íèõ ï³ äðîç ä³ ë³â, ïå ðå ãëÿä ñòðóê òóð íèõ òà ðè ô³â,

ñêëà äàí íÿ á³ëüø çðó÷ íî ãî ãðà ô³ êó ïîëüî ò³â, êîí òðî ëþ âàí íÿ

çâ³ò íî ñò³ ïðåä ñòàâ íèöòâ, ðîç øè ðåí íÿ àãåíò ñü êî¿ ìå ðå æ³.

Îñî áëè âî ñòÿ ìè êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà ÿê

åêî íî ì³÷ íî¿ êà òå ãî ð³¿ º: ïî ð³â íÿëü íèé õà ðàê òåð; êî ðîò êî -

ñòðî êî â³ òà äîâ ãîñ òðî êî â³ ñêëà äî â³; çàë åæ í³ñòü â³ä åôåê òèâ -

íî ñò³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Íà äóì êó çà êîð äîí íèõ åêñ ïåð ò³â, ñóò í³ñòü êîí êó ðåí òîñ -

ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà âè ðà æà ºòü ñÿ ÷å ðåç ïåâ íó ³º ðàð -

õ³þ ôàê òî ð³â. Âåðõ í³é ð³ âåíü – öå ÷àñò êà ðèí êó, ÿêà áå çó ìîâ -

íî çàë åæèòü â³ä äî ñÿã íó òî¿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ïðî -

äóê ö³¿. Äðó ãèé ð³ âåíü âñòà íî âëþº ¿¿ ïî òåí ö³é íó êîí êó ðåí òîñ -

ïðî ìîæ í³ñòü. Òðå ò³é ³ ÷å òâåð òèé – ÿê³ñòü òà åôåê òèâ í³ñòü

óïðà âë³í íÿ, à ï'ÿòèé ð³ âåíü õà ðàê òå ðè çóº åêî íî ì³÷ í³ ðå çóëü -

òà òè ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Òà êèì ÷è íîì, êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ï³ä ïðè ºì ñòâà õà ðàê -

òå ðè çó ºòü ñÿ ä³ ºþ ôàê òî ð³â çîâ í³ø íüî ãî òà âíó òð³ø íüî ãî ñå ðå -

äî âè ùà éî ãî ôóíê ö³î íó âàí íÿ. Äî ôàê òî ð³â çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå -

äî âè ùà â³ä íî ñÿòü: ð³ âåíü äåð æàâ íî ãî ðå ãó ëþ âàí íÿ òà ðî çâèò -

êó åêî íî ì³ êè êðà ¿ íè; ñè ñòå ìó êî ìó í³ êà ö³é; ðèí êî â³ ôàê òî ðè, ÿê³

âèç íà ÷à þòü ñïî æè âàí íÿ ïðî äóê ö³¿ òà çà äî âî ëåí íÿ ïî òðåá òî -

ùî. Ôàê òî ðà ìè âíó òð³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà ï³ä ïðè ºì ñòâà º òà ê³

âíó òð³ø íüî âè ðîá íè ÷³ ïî êàç íè êè: òåõ í³÷ íèé ð³ âåíü âè ðîá íèö -

òâà; òåõ íî ëî ã³ÿ; îð ãà í³ çà ö³ÿ âè ðîá íèö òâà òà óïðà âë³í íÿ òî ùî.

Äî ö³ëü íî âè ä³ ëè òè îñ íîâ í³ êðè òå ð³¿ îö³í êè òà àíà ë³ çó êîí êó -

ðåíò íèõ ïå ðå âàã ï³ä ïðè ºì ñòâà: ïî òåí ö³àë ðî çâèò êó, ÿê³ñòü ðå -

ñóð ñíî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ, íà ÿâ í³ñòü ³í íî âà ö³é, íà ÿâ í³ñòü ä³ ëî âî¿

ðå ïó òà ö³¿ òà ïî çè òèâ íî ãî ³ì³ äæó, íà ÿâ í³ñòü äîá ðå íà ëà ãî äæå íî¿

³í ôîð ìà ö³é íî¿ ñè ñòå ìè. Òà êîæ äî îñ íîâ íèõ êîí êó ðåíò íèõ ïå -

ðå âàã, ùî ñïðèÿ þòü óê ð³ ïëåí íþ ïî çè ö³é íà ðèí êó, çá³ëü øåí íþ

ðåí òà áåëü íî ñò³ çà ëó ÷åí íþ ³í âå ñòè ö³é, ðî çâèò êó òåõ íî ëî ã³÷ íî¿

áà çè ç âè ðîá íèö òâà àâ³à òåõ í³ êè, ñë³ä â³ä íå ñòè: ñòâî ðåí íÿ ì³æ -

íà ðîä íèõ êîí ñîð ö³ó ì³â çà ó÷à ñòþ ïðî â³ä íèõ ÒÍÊ (Air bus, Eur -

fighter); îð ãà í³ çà ö³þ ñï³ëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ (Euro co pter); äîâ -

ãîñ òðî êî âó êî îï åðà ö³ÿ (Boe ing òà Das sault Si stems); òðàí -

ñêîð äîí í³ çëèò òÿ ³ ïî ãëè íàí íÿ (Boe ing, BAE Sy stems).

Ñó ÷à ñíà îð ãà í³ çà ö³é íà êóëü òó ðà óê ðà ¿íñü êèõ ï³ä ïðè ºìñòâ

íàé ÷à ñò³ øå íå ïå ðåä áà ÷àº îð³ ºí òà ö³¿ íà ñòâî ðåí íÿ ñïðèÿò -

ëè âèõ óìîâ äëÿ ïåðñ ïåê òèâ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³, à ñïðÿ ìî âà íà íà

çà äî âî ëåí íÿ ïî òî÷ íèõ ïî òðåá. Íà ïðàê òè ö³, ÿê ïðà âè ëî, â³ä -

áó âàºòü ñÿ òà êå: ìî æëè âî ñò³ ðèí êî âî¿ åêî íî ì³ êè âè êî ðè ñòî -

âó þòü ç ìå òîþ øâèä êî ãî íà ãðî ìà äæåí íÿ, âè êî ðè ñòàí íÿ ³

ðîç áà çà ðþ âàí íÿ ö³í íî ñòåé ³ áëàã. Öå çàâ äàº âå ëè ÷åç íèõ

çáèò ê³â ïî òåí ö³à ëó ³ ïåðñ ïåê òè âàì äîâ ãîñ òðî êî âî ãî ðî çâèò -

êó ï³ä ïðè ºì ñòâà. Ðî áî òà àâ³à ï³ä ïðè ºì ñòâà çà äî âîëü íÿ òè ìå

ïàñ àæè ð³â ëè øå â òî ìó âè ïàä êó, ÿê ùî áó äå ãà ðàí òî âà íà âè -

ñî êà áåç ïå êà ïîëüî ò³â ³ ðå ãó ëÿð í³ñòü ðó õ³â, îïå ðà òèâ í³ñòü ³

êóëü òó ðà îá ñëó ãî âó âàí íÿ.

Êîæ íà îð ãà í³ çà ö³ÿ ÿâ ëÿº ñî áîþ äî ñòàò íüî ñêëàä íó òåõ í³ -

êî–åêî íî ì³÷ íó ³ ñî ö³àëü íó ñè ñòå ìó, ùî â³ äîá ðà æàº ³í äè â³ äó -

àëü í³ñòü ³ ñïå öè ô³ êó ö³ º¿ îð ãà í³ çà ö³¿. Â îñ íî â³ îð ãà í³ çà ö³é íî¿

êóëü òó ðè àâ³à êîì ïà í³¿ ìàº áó òè ïðèì íî æåí íÿ äî ñÿ ãíåíü êîì -

ïà í³¿, ñòâî ðåí íÿ óìîâ íàé á³ëüø ïîâ íî ãî âè êî íàí íÿ ñâîº¿ ì³ ñ³¿,

ôîð ìó âàí íÿ ³í íî âà ö³é íî ãî ñå ðå äî âè ùà, çì³ö íåí íÿ âíó òð³ø -

íüî îð ãà í³ çà ö³é íèõ êî ìó í³ êà ö³é, çáå ðå æåí íÿ òðà äè ö³é. Ä³é ñíî -

ãî óñ ï³õó ìîæ íà äî ñÿã òè íà äàí íÿì ñâî ¿ì êë³ ºí òàì ÿê³ñ íèõ ïî -

ñëóã, çà ëó ÷åí íÿì ïåð ñî íà ëó â ñïðà âè êîì ïà í³¿, à òà êîæ ðå à ë³ -

çà ö³ºþ ïðî ãðàì ñî ö³àëü íî ãî ³í âå ñòó âàí íÿ, ÿê³ íà ïðà âëå í³ íà

âè ð³ øåí íÿ ñóñ ï³ëü íèõ çàâ äàíü. Âè ñî êèé ð³ âåíü îð ãà í³ çà ö³é íî¿

êóëü òó ðè òà çì³ö íåí íÿ âíó òð³ø íüî îð ãà í³ çà ö³é íèõ êî ìó í³ êà ö³é

ñïðèÿº áåç ïå ö³ òà êîì ôîðò íî ìó îá ñëó ãî âó âàí íþ ñïî æè âà ÷³â.

Â³ä ïî â³ä íî äî îñ íîâ íèõ ïî ëî æåíü îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè äëÿ

àâ³à êîì ïà í³¿ ñë³ä çà ïðî ïî íó âà òè òà êå:

– ñòâî ðåí íÿ Êî äåê ñó êîð ïî ðà òèâ íèõ ö³í íî ñòåé çà ïðèí -

öè ïîì çà ëó ÷åí íÿ êî ëåê òè âó äî éî ãî ðîç ðîá êè;

– ùî ð³÷ í³ çó ñòð³ ÷³ ïåð ñî íà ëó ç ãå íå ðàëü íèì êå ð³â íèö òâîì

äëÿ îò ðè ìàí íÿ ³í ôîð ìà ö³¿ ùî äî ðî áî òè òà ðî çâèò êó êîì ïà í³¿;

– íî â³ ³í íî âà ö³é í³ ïðî åê òè òà ³äå¿ ñï³ âðî á³ò íè ê³â êîì ïà í³¿

ìà þòü ï³ä òðè ìó âà òè ñÿ êå ð³â íèö òâîì;

– îáîâ'ÿç êî âå ïðè ä³ ëåí íÿ óâà ãè ïî ïó ëÿ ðè çà ö³¿ â êî ëåê òè â³

çäî ðî âî ãî ñïî ñî áó æèò òÿ òà ðî çâèò êó êîð ïî ðà òèâ íî ãî ñïîð òó;

– ïðî âå äåí íÿ êóëü òóð íèõ çà õî ä³â äëÿ ñï³ âðî á³ò íè ê³â òà

÷ëå í³â ¿õ í³õ ñ³ ìåé (êîð ïî ðà òèâ í³ ñâÿ òà, åê ñêóð ñ³¿, ðîç âà æàëü -

í³ ïðî ãðà ìè äëÿ ä³ òåé òî ùî);

– ñòâî ðåí íÿ óìîâ äëÿ ðå à ë³ çà ö³¿ ïðî ôå ñ³é íî ãî é òâîð ÷î ãî

ïî òåí ö³à ë³â ñï³ âðî á³ò íè ê³â êîì ïà í³¿.

Âà æëè âî ãî çíà ÷åí íÿ ïðè ôóíê ö³î íó âàí í³ ï³ä ïðè ºìñòâ íà áó -

âàº åêî íî ì³÷ íà ñò³é ê³ñòü. Îä íèì ç îá'ºê ò³â ðå ãó ëþ âàí íÿ åêî -

íî ì³÷ íî¿ ñò³é êî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà º éî ãî ³í âå ñòè ö³é íà ïðè âà -

áëè â³ñòü, çà õî äè çà áåç ïå ÷åí íÿ ÿêî¿ ñïðÿ ìî âà í³ íà îï òè ì³ çà -

ö³þ ôîðì ³ âè ä³â ³í âå ñòè ö³é, ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ³í âå -

ñòè ö³é íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ òà çíè æåí íÿ ³í âå ñòè ö³é íèõ ðè çè ê³â. Åêî -

íî ì³÷ íî¿ ñò³é êî ñò³ ìîæ íà äî ñÿã òè çàâ äÿ êè çà áåç ïå ÷åí íþ

åôåê òèâ íî¿ ðî áî òè âà æëè âèõ ãðóï âíó òð³ø íüî êå ðî âà íèõ

çì³í íèõ (òåõ íî ëî ã³¿, îð ãà í³ çà ö³é íî¿ ñòðóê òó ðè òà ôóíê ö³î íàëü -

íèõ çîí). Äî ñèòü âà æëè âó ðîëü ïðè öüî ìó â³ ä³ ãðàº îð ãà í³ çà ö³é -

íà êóëü òó ðà, ð³ âåíü ÿêî¿ çàë åæèòü â³ä ðî çó ì³í íÿ êå ð³â íèö òâîì

âíó òð³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà ï³ä ïðè ºì ñòâà. Ïî êàç íè êè, ÿê³ õà -

ðàê òå ðè çó þòü ÿê åêî íî ì³÷ íó ñò³é ê³ñòü, òàê ³ êîí êó ðåí òîñ ïðî -

ìîæ í³ñòü, ³íî ä³ ìîæ íà îá'ºä íà òè â óçà ãàëü íå í³ ãðó ïè:

– åêî íî ì³÷ íèé ïî òåí ö³àë (àê òè âè, îñ íîâ íèé êà ï³ òàë, îá ñÿã

ïðî äà æ³â òî ùî);
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– ðå ïó òà ö³ÿ îð ãà í³ çà ö³¿ ³ äîò ðè ìàí íÿ äî ãî â³ð íèõ çî -

áîâ'ÿçàíü;

– ô³ íàí ñî âå ñòà íî âè ùå (ïëà òîñ ïðî ìîæ í³ñòü, êðå äè òîñ -

ïðî ìîæ í³ñòü, ñòðóê òó ðà êà ï³ òà ëó òî ùî);

– ìå íåä æìåíò îð ãà í³ çà ö³¿ (îð ãà í³ çà ö³é íà ñòðóê òó ðà óïðà -

âë³í íÿ;ñêëàä ³ ïðî ôå ñ³é íèé ð³ âåíü ¿¿ êå ð³â íèõ ïðà ö³â íè ê³â òî ùî).

Ñüî ãîä í³ îð ãà í³ çà ö³é íà êóëü òó ðà º ìî ãóò í³ì óïðà âë³íñü êèì

ðå ãó ëÿ òèâ íèì ðå ñóð ñîì, ³ ÷èì âè ù³é ïî òåí ö³àë êå ð³â íèö òâà,

òèì âà ãî ì³ øèé öåé ðå ñóðñ. Â³ä íî ñè íè ì³æ ïðà ö³â íè êà ìè íà

ï³ä ïðè ºì ñòâ³ ìî æóòü áó òè ôîð ìàëü íè ìè, íå ôîð ìàëü íè ìè,

îô³ ö³é íè ìè, ä³ ëî âè ìè ÷è ôóíê ö³î íàëü íè ìè. Â³ä ïî â³ä íî ³ ãðó -

ïè, îá'ºä íà í³ òàêè ìè â³ä íî ñè íà ìè, ïî òðà ïëÿ òè ìóòü ó êà òå ãî -

ð³þ ôîð ìàëü íèõ àáî îô³ ö³é íèõ, àáî íå ôîð ìàëü íèõ. Íå ôîð -

ìàëü í³ â³ä íî ñè íè, ÿê ³ ãðó ïè, ÿê³ âî íè ïðåä ñòà âëÿ þòü, çà

ñâîºþ ïðè ðî äîþ ââà æà þòü ñÿ âòî ðèí íè ìè ùî äî ôîð ìàëü -

íèõ â³ä íî ñèí, àëå âî íè ìî æóòü ìà òè âà ãî ìèé âïëèâ íà ïðî -

öå ñè, ÿê³ ïðî õî äÿòü íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³. Îò æå, ïðè âè áî ð³ òåõ íî -

ëî ã³¿ ôîð ìó âàí íÿ îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè öåé ôàêò º âà æëè -

âèì. Â³í îá'ºê òèâ íî â³ äîá ðà æàº ñêëàä í³ñòü ñòðóê òó ðè ï³ä -

ïðè ºì ñòâà òà ñè ñòå ìó âçà º ìî â³ä íî ñèí, ïî áó äî âà íèõ çà àä -

ì³ í³ ñòðà òèâ íèì, òåõ íî ëî ã³÷ íèì ÷è ïðà âî âè ìè ïðèí öè ïà ìè.

Ïðè îö³í ö³ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà âà æëè -

âèì º ïî ð³â íÿí íÿ éî ãî õà ðàê òå ðè ñòèê, âëà ñòè âî ñòåé, ùî ïî -

ð³â íþ þòü ñÿ ç àíà ëî ã³÷ íè ìè ïî êàç íè êà ìè ïð³ î ðè òåò íèõ êîí -

êó ðåí ò³â (òàêè ìè, ÿê³ çàé ìà þòü íàé êðà ù³ ïî çè ö³¿ íà äà íî ìó

ðèí êó) ç ìå òîþ âèç íà ÷åí íÿ òèõ, ÿê³ ñòâî ðþ þòü ïå ðå âà ãè ï³ä -

ïðè ºì ñòâà íàä êîí êó ðåí òà ìè â ãà ëó ç³ ä³ÿëü íî ñò³. Ïðè öüî ìó

ñë³ä ðî çó ì³ òè, ùî ³ñ íó þòü çîâ í³ø í³ ³ âíó òð³ø í³ êîí êó ðåíò í³ ïå -

ðå âà ãè. Çîâ í³ø íÿ êîí êó ðåíò íà ïå ðå âà ãà áà çó ºòü ñÿ íà â³ä ì³í -

íèõ ÿêî ñòÿõ òî âà ðó (ïî ñëóã), ùî ñòâî ðþº ö³í í³ñòü äëÿ ïî êóï öÿ

çà ðà õó íîê çìåí øåí íÿ éî ãî âè òðàò ÷è ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ -

íî ñò³ éî ãî ä³ÿëü íî ñò³. Âî íà çá³ëü øóº «ðèí êî âó ñè ëó» ï³ä ïðè -

ºì ñòâà òàê, ùî ìî æå ïðè ìó ñè òè ðè íîê ïðèé íÿ òè á³ëüø âè ñî -

êó ö³ íó ïðî äà æó ïî ð³â íÿ íî ç êîí êó ðåí òà ìè. Äî çîâ í³ø í³õ â³ä -

íî ñÿòü ñÿ ïå ðå âà ãè, ÿê³ ìîæ íà îá'ºä íà òè â ïåâ í³ ãðó ïè: ³í ôîð -

ìà ö³é í³ (ñè ñòå ìè çáî ðó é îá ðîá êè ³í ôîð ìà ö³¿, ùî âè êî ðè ñòî -

âó þòü ñÿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³), ÿê³ñ í³ (ð³ âåíü ÿêî ñò³ ïî ñëóã çà îö³í -

êà ìè ñïî æè âà ÷³â), ³ì³ äæå â³ (çà ãàëü íå óÿâ ëåí íÿ ñïî æè âà ÷³â

ïðî ï³ä ïðè ºì ñòâî) òî ùî. Âíó òð³ø íÿ êîí êó ðåíò íà ïå ðå âà ãà –

öå ïå ðå âà ãà ï³ä ïðè ºì ñòâà ñòî ñîâ íî âè òðàò ÷è óïðà âë³í íÿ,

ÿêà ñòâî ðþº ö³í í³ñòü äëÿ òî âà ðî âè ðîá íè êà, äî çâî ëÿº çíè çè -

òè ñî á³ âàð ò³ñòü á³ëü øîþ ì³ ðîþ, í³æ ïð³ î ðè òåò íèé êîí êó ðåíò.

Ñå ðåä ãðóï âíó òð³ø í³õ ïå ðå âàã ìîæ íà âè ä³ ëè òè òà ê³: êâà ë³ ô³ -

êà ö³é í³ (ïðî ôå ñ³ îíà ë³çì, àê òèâ í³ñòü, òâîð ÷³ñòü), îð ãà í³ çà ö³é í³

(ïðî ãðå ñèâ í³ñòü, ãíó÷ ê³ñòü, îï òè ìàëü í³ñòü îð ãà í³ çà ö³é íî¿

ñòðóê òó ðè), óïðà âë³íñü ê³ (åôåê òèâ í³ñòü ³ ðå çóëü òà òèâ í³ñòü ñè -

ñòå ìè ìå íåä æìåí òó), åêî íî ì³÷ í³ (íà ÿâ í³ñòü äæå ðåë ô³ íàí ñó -

âàí íÿ, ïëà òîñ ïðî ìîæ í³ñòü, ë³ê â³ä í³ñòü, ðåí òà áåëü í³ñòü), îð -

ãà í³ çà ö³é íà êóëü òó ðà (òðà äè ö³¿, ³ñ òî ð³ÿ ðî çâèò êó, ³ñ íóþ ÷³ ö³í íî -

ñò³). Òà êèì ÷è íîì, ñå ðåä âíó òð³ø í³õ ³ çîâ í³ø í³õ êîí êó ðåíò íèõ

ïå ðå âàã ñóò òº âå ì³ñ öå íà ëå æèòü ñà ìå îð ãà í³ çà ö³é í³é êóëü òó -

ð³. Òàê ñà ìî, ÿê ³ êðè òå ð³¿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³, îð ãà í³ çà -

ö³é íà êóëü òó ðà ìàº ñâî¿ ïî êàç íè êè. Íà ïðè êëàä, êðè òå ð³ÿ ìè

ñèëü íî¿ êóëü òó ðè ï³ä ïðè ºì ñòâà, ùî âïëè âà þòü íà çà ãàëü í³

ïî êàç íè êè éî ãî ä³ÿëü íî ñò³, º:

1. Çà ô³ íàí ñî âè ìè ïî êàç íè êà ìè: çðî ñòàí íÿ ïðè áóò êó.

2. Çà âè ðîá íè ÷è ìè ïî êàç íè êà ìè:

– çðî ñòàí íÿ ïðî äóê òèâ íî ñò³;

– ³í íî âà ö³é íà ïðî äóê ö³ÿ;

– àäå êâàò íà àäàï òà ö³ÿ äî íàâ êî ëèø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà.

3. Çà ïñèõî ëî ã³÷ íè ìè ïî êàç íè êà ìè:

– ëîÿëü í³ñòü ïåð ñî íà ëó;

– âè ñî êà ñòó ï³íü çà äî âî ëå íî ñò³ ðî áî òîþ;

– âè ñî êà ñàì îîö³í êà ïåð ñî íà ëó;

– â³ä ñóò í³ñòü íà ïðó æå íî ñò³ ì³æ êå ð³â íè êà ìè ð³ç íèõ ð³â í³â

³º ðàð õ³¿;

– â³ä ñóò í³ñòü ó ïðà ö³â íè ê³â ñèì ïòî ì³â ñòðå ñó.

Òà êèì ÷è íîì ïðî ñòå æó ºòü ñÿ ïåâ íèé âçàº ìîçâ'ÿçîê ì³æ êîí -

êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ ñòþ òà îð ãà í³ çà ö³é íîþ êóëü òó ðîþ ï³ä ïðè ºì -

ñòâà. Ðîç âè íó òà îð ãà í³ çà ö³é íà êóëü òó ðà ìàº ñóò òº âèé âïëèâ íà

êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü, ³ íàâ ïà êè – êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íå

ï³ä ïðè ºì ñòâî ìàº äî ñòàò íüî âè ñî êèé ð³ âåíü êóëü òó ðè. Êå ð³â -

íè êè áóäü–ÿêî¿ îð ãà í³ çà ö³¿ âè ñòó ïà þòü ÿê íî ñ³¿ îð ãà í³ çà ö³é íî¿

êóëü òó ðè. Êóëü òó ðè îð ãà í³ çà ö³¿ ³ ¿¿ êå ð³â íè ê³â âçàº ìî çàë åæ í³,

òîá òî âî íè âïëè âà þòü ³ äî ïîâ íþ þòü îäèí îä íî ãî. Íà âñ³õ ñòà -

ä³ÿõ ðî çâèò êó îð ãà í³ çà ö³¿ óïðà âë³íñü êà êóëü òó ðà ¿¿ ë³ äå ðà (éî ãî

îñî áè ñò³ â³ ðà, ö³í íî ñò³ é ñòèëü) áà ãà òî â ÷î ìó ìî æå âèç íà ÷à òè

êóëü òó ðó îð ãà í³ çà ö³¿. Â äó æå âå ëè êî ìó ñòó ïå í³ âïëèâ ë³ äå ðà àáî

çà ñíîâ íè êà êîì ïà í³¿ íà ôîð ìó âàí íÿ êóëü òó ðè ïðî ÿâëÿºòü ñÿ,

ÿê ùî â³í º ñèëü íîþ (ÿñ êðà âî âè ðà æå íà óïðà âë³íñü êà êóëü òó ðà)

îñî áè ñò³ ñòþ, à îð ãà í³ çà ö³ÿ ò³ëü êè ñòâî ðþ ºòü ñÿ.

Ë³ äåð ñòâî áåç ïî ñå ðåäíüî ïîâ'ÿçà íå ç ðî çâèò êîì ïåâ íèõ

ðèñ îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè. Ç îä íî ãî áî êó, ë³ äåð ñòâî – öå

ïðî äóêò ñôîð ìî âà íî¿ êóëü òó ðè îð ãà í³ çà ö³¿, ùî äî äå ÿ êî¿ ì³ ðè

äå òåð ì³ íóº âè á³ð ìî äå ëåé ïî âå ä³í êè, ïðèí öè ï³â óõ âà ëåí íÿ

ð³ øåí íÿ é ñòðà òå ã³þ ìå íåä æìåí òó. Àëå, ç ³í øî ãî áî êó, ë³ äåð -

ñòâî º íàé âà æëè â³ øèì ÷èí íè êîì çì³ íè, ðî çâèò êó é óäîñ êî -

íà ëþ âàí íÿ ïåâ íèõ ðèñ êóëü òó ðè îð ãà í³ çà ö³¿ (äî ì³ íóþ ÷èõ ö³í -

íî ñòåé, ïðà âèë, òðà äè ö³é ³ ðè òó à ë³â, ìî äå ëåé ïî âå ä³í êè é

âçàº ìî ä³¿ ÷ëå í³â îð ãà í³ çà ö³¿, à òà êîæ ïðî äóê ò³â ä³ÿëü íî ñò³

ï³ä ïðè ºì ñòâà). Ïëà íî ì³ð íî âïëè âàþ ÷è íà çì³ íó îð ãà í³ çà ö³é -

íî¿ êóëü òó ðè, ë³ äåð ñòâî îä íî ÷à ñíî âïëè âàº íà çì³ íó åôåê -

òèâ íî ñò³ ä³ÿëü íî ñò³ îð ãà í³ çà ö³¿. Ë³ äåð, ùî çà ñâî ¿ì ñòà òó ñîì º

êå ð³â íè êîì, – óïðà âë³íñü êèé ë³ äåð. Óïðà âë³íñü êèé ë³ äåð –

³í äè â³ä, ùî ãàð ìî í³é íî ïî ºä íóº â ñî á³ ë³ äåð ñü ê³ é ìå íå äæåð -

ñü ê³ ÿêî ñò³. ßê ìå íå äæåð óïðà âë³íñü êèé ë³ äåð ðå à ë³ çóº ñâî¿

çà êîí í³ ïîâ íî âà æåí íÿ é ñòà òóñ íó âëà äó äëÿ åôåê òèâ íî ãî ð³ -

øåí íÿ îð ãà í³ çà ö³é íèõ çàâ äàíü, à ÿê ë³ äåð â³í âè êî ðè ñòî âóº

ñè ëó îñî áè ñòî ãî âïëè âó íà ï³ä ëå ãëèõ. Óïðà âë³íñü êå ë³ äåð -

ñòâî íåîáõ³ä íî ñïðèé ìà òè íà ñàì ïå ðåä ÿê ïðî öåñ óäîñ êî íà -

ëþ âàí íÿ îð ãà í³ çà ö³é íî¿ êóëü òó ðè, ùî äî çâî ëÿº ðîç âè âà òè

òà ê³ åëå ìåí òè, ÿê³ ó ñâî ¿é ñó êóï íî ñò³ áó äóòü çà áåç ïå ÷ó âà òè

åôåê òèâ íó ä³ÿëü í³ñòü îð ãà í³ çà ö³¿ ïî ðå à ë³ çà ö³¿ ñòðà òå ã³÷ íèõ

ö³ ëåé. Óïðà âë³íñü êèé ë³ äåð ìàº á³ëü øå ìî æëè âî ñòåé åôåê -

òèâ íî óïðà âëÿ òè îð ãà í³ çà ö³ºþ, ÷èì ïðî ñòî ìå íå äæåð àáî

íå ôîð ìàëü íèé ë³ äåð, ùî íå ìàº ñòà òóñ íî¿ âëà äè.
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Âèñ íîâ êè

Ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè ºì ñòâà ó ðèí êî âèõ óìî âàõ ãîñ ïî äà ðþ -

âàí íÿ ìàº âè ñó âà òè íà ñàì ïå ðåä âè ð³ øåí íÿ íèç êè ïðî áëåì, ùî

ïîâ'ÿçà í³ ç âè áî ðîì ³ çàê ð³ ïëåí íÿì ïåâ íî¿ ÷à ñòè íè ðèí êó, ôîð -

ìó âàí íÿì êîí êó ðåíò íî ãî ñòà òó ñó ï³ä ïðè ºì ñòâà ³ çà ðó ÷è òè ñÿ
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