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âà íèõ óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü. Ñë³ä â³ä çíà ÷è òè, ùî ñó ÷à ñíèé

ð³ âåíü ðî çâèò êó ³í ôîð ìà ö³é íèõ òåõ íî ëî ã³é ñïðèÿ òè ìå åôåê -

òèâ íî ìó ðîçâ'ÿçàí íþ öèõ çàâ äàíü, àäæå ïðåä ñòà âëå í³ â ñè -

ñòå ì³ ²í òåð íå òó ñïå ö³à ë³ çî âà í³ ïà êå òè ïðè êëàä íèõ ïðî ãðàì

òà ïðî ãðàì í³ ìî äó ë³ çà áåç ïå ÷ó þòü ìî æëè â³ñòü ïðèé íÿò òÿ ð³ -

øåíü çà óìîâ íå âèç íà ÷å íî ñò³.

Îò æå, äîñ ë³ äæåí íÿ òà ïðàê òè÷ íèé äîñ â³ä ñâ³ä ÷àòü, ùî ñüî -

ãîä í³ íàç ð³ ëà ïî òðå áà ó ñòâî ðåí í³ ö³ ë³ ñíî¿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í -

íÿ ô³ íàí ñà ìè áàí êó, ùî ñïè ðà ºòü ñÿ íà ìå òî äî ëî ã³÷ í³ çà ñà -

äè ô³ íàí ñî âî ãî ìå íåä æìåí òó, âè õî äÿ ÷è ³ç õà ðàê òå ðè ñòè êè

ñóò íî ñò³ ðèí êî âèõ çà ñàä ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ, âðàõî âóþ ÷è íà -

ö³î íàëü í³ îñî áëè âî ñò³ åêî íî ì³ êè ³ áàí ê³â ñüêî¿ ñè ñòå ìè òà ïî -

çè òèâ íèé çà ðó á³æ íèé äîñ â³ä.

Òà êèì ÷è íîì, óñ ï³ø í³ñòü ä³ÿëü íî ñò³ áàí ê³â ñüêî¿ óñòà íî âè

ñóò òº âî çàë åæèòü â³ä åôåê òèâ íî ñò³ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ô³ -

íàí ñà ìè (äèâ. ðèñ.). Ó ïðî öå ñ³ ôîð ìó âàí íÿ òà êî¿ ñè ñòå ìè

ñë³ä ïî ºä íà òè êîí òðîëü çà ð³â íåì ãðî øî âèõ ïî òî ê³â ³ç àíà ë³ -

çîì ô³ íàí ñî âèõ ðå çóëü òà ò³â ä³ÿëü íî ñò³ áàí êó, âè êî ðè ñòî -

âóþ ÷è àäå êâàò íèé àíà ë³ òè÷ íèé ³í ñòðó ìåí òà ð³é.

Âèñ íîâ êè

Ï³ä ñó ìî âóþ ÷è âè ùå ñêà çà íå, ìî æå ìî êîí ñòà òó âà òè, ùî

ñüî ãîä í³ ïðî áëå ìà óïðà âë³í íÿ ô³ íàí ñà ìè áàí êó çà ëè øà ºòü -

ñÿ îä í³ ºþ ç íàé àê òó àëü í³ øèõ. Äëÿ ïî òðåá ïðàê òè êè íåîáõ³ä -

í³ ÷³ò êî ñôîð ìó ëüî âà í³ ðå êî ìåí äà ö³¿, ùî ÿâ ëÿ þòü ñî áîþ ðå -

çóëü òàò íàó êî âî ãî äîñ ë³ äæåí íÿ.

Ïî–ïåð øå, íåîáõ³ä íî çà ïî çè ÷ó âà òè ïî çè òèâ íèé çà ðó á³æ -

íèé äîñ â³ä, àäàï òóþ ÷è éî ãî äî â³ò ÷èç íÿ íèõ óìîâ, ìî æëè âî -

ñòåé, òðà äè ö³é, çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà.

Ïî–äðó ãå, ñë³ä òâîð ÷î ðîç ðî áëÿ òè íî â³ ìå òî äè òà ïðè éî ìè

óïðà âë³í íÿ ô³ íàí ñà ìè áàí êó, îñ ê³ëü êè óí³ êàëü í³ óìî âè ðå -

ôîð ìó âàí íÿ åêî íî ì³ êè â ïîñò ñî ö³à ë³ ñòè÷ íèõ êðà ¿ íàõ ïî òðå -

áó þòü ïî ñò³é íî ãî ïî øó êó àäå êâàò íèõ ìå òî äè÷ íèõ ð³ øåíü.

Âîä íî ÷àñ íàó êà ìî æå ùå íå çíà òè â³ä ïî â³ ä³ íà äå ÿ ê³ ïè -

òàí íÿ, à áàí ê³ ðó íåîáõ³ä íî âè ð³ øó âà òè ¿õ íà ïðàê òè ö³. Òî ìó

ïî áó äî âà êîì ïëåêñ íî¿ òà åôåê òèâ íî¿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ

ô³ íàí ñà ìè â áàí êó º îä í³ ºþ ç îñ íîâ íèõ ñêëà äî âèõ ñòâî ðåí -

íÿ íà ä³é íèõ òà åôåê òèâ íèõ ñè ñòåì óïðà âë³í íÿ áàí êîì.
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Ó ñòàò ò³ àð ãó ìåí òó ºòü ñÿ íåîáõ³ä í³ñòü çà ñòîñ óâàí íÿ ìå òî -
äè êè ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó â ðîç ðîá ö³ ³ ðå à ë³ çà ö³¿ ðå -
êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿ âè ùèõ íàâ ÷àëü íèõ çà êëà ä³â, à òà êîæ ïðî -
ïî íó þòü ñÿ îá ðà çè ³äå àëü íî ãî ÂÍÇ äëÿ ð³ç íèõ ñî ö³î ðî ëåé.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ðå êëà ìíà êàì ïà í³ÿ ÂÍÇ, ìàð êå òèíã îñ -
â³ òè, ñó ÷à ñí³ ðå êëà ìí³ òåõ íî ëî ã³¿, ïñèõî ëî ã³÷ íèé òàð ãå òèíã.

Â ñòàòüå àð ãó ìåí òè ðó åò ñÿ íåîáõî äè ìîñòü èñ ïîëü çî -
âà íèÿ ïñèõî ëî ãè ÷å ñêî ãî òàð ãå òèí ãà â ðàç ðà áîò êå è ðå à -

ëè çà öèè ðå êëà ìíîé êàì ïà íèè âû ñøèõ ó÷åá íûõ çà âå äå -
íèé, à òàê æå ïðåä ëà ãà þò ñÿ îá ðà çû èäå àëü íî ãî âó çà äëÿ
ðàç íûõ ñî öèî ðî ëåé.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: ðå êëà ìíàÿ êàì ïà íèÿ âó çà, ìàð êå -
òèíã îá ðà çî âà íèÿ, ñî âðå ìåí íûå ðå êëà ìíûå òåõ íî ëî ãèè,
ïñèõî ëî ãè ÷å ñêèé òàð ãå òèíã.

The ar tic le dis cus ses the ne ed for the use of psycho lo gi -
cal tar ge ting the de ve lop ment and im ple men ta tion of ad -

ÓÄÊ 388.46
Á.Â. Ä²ÄÊÎÂÑÜÊÀ,

ê.å.í., äîöåíò, Íàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ êåð³âíèõ êàäð³â êóëüòóðè ³ ìèñòåöòâ

Âèêîðèñòàííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî òàðãåòèíãó
â ðåêëàì³ ÂÍÇ
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ver ti sing cam pa igns of higher edu ca tion in sti tu tions, as
well as ima ges of the ide al of the uni ver si ty are of fe red for
dif fe rent sot sio ro ley.

Ke ywords: ad ver ti sing cam pa ign of the uni ver si ty, mar -
ke ting edu ca tion, ad van ced ad ver ti sing techniqu es, psy-
cho lo gi cal tar get.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Çà îñòàí íº äå ñÿ òè ë³ò òÿ ê³ëü ê³ñòü

ÂÍÇ â Óê ðà ¿ í³ ñóò òº âî çá³ëü øè ëà ñÿ, âíàñ ë³ äîê ÷î ãî êîí êó ðåí -

ö³ÿ ì³æ âè ùè ìè íàâ ÷àëü íè ìè çà êëà äà ìè ó áî ðîòü á³ çà àá³ òó -

ð³ ºí òà çà ãî ñòðþ ºòü ñÿ ç êîæ íèì ðî êîì. Âðàõî âóþ ÷è òîé ôàêò,

ùî äî 2015 ðî êó ÂÍÇ Óê ðà ¿ íè â³ä ÷ó âà òè ìóòü íå ñòà ÷ó àá³ òó ð³ -

ºí ò³â ó çâ'ÿç êó ç íèçü êèì ð³â íåì íà ðî äæó âà íî ñò³ ó 90–õ ðî êàõ,

ïå ðåä êå ð³â íèö òâîì âè ùèõ íàâ ÷àëü íèõ çà êëà ä³â ùî ðî êó ïî -

ñòàº ïðî áëå ìà ðîç ðîá êè åôåê òèâ íî¿ ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿. Îñ -

ê³ëü êè ñó ÷à ñíà ìî ëîäü 15–17 ðî ê³â íà ìî ìåíò çà ê³í ÷åí íÿ

øêî ëè íå çàâ æäè ÷³ò êî óñ â³ äîì ëþº ÿê ñâî¿ áà æàí íÿ òà ñõèëü -

íî ñò³, òàê ³ ìàé áóò í³ ôóíê ö³î íàëü í³ îáîâ'ÿç êè çà îá ðà íîþ ïðî -

ôå ñ³ ºþ, çàâ äàí íÿì ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿ º íå ò³ëü êè îç íàé -

îìëåí íÿ áàòü ê³â òà àá³ òó ð³ ºí ò³â ç ïå ðå ë³ êîì ñïå ö³àëü íî ñòåé, çà

ÿêè ìè çä³é ñíþº ï³ä ãî òîâ êó ÂÍÇ, òà äî âå äåí íÿ âè ñî êî ãî ð³â íÿ

ÿêî ñò³ îñ â³ òè, ùî íà äàº äà íèé çà êëàä, à é çà ëó ÷åí íÿ ñà ìå òèõ

àá³ òó ð³ ºí ò³â, ÿê³ ìà þòü íàé á³ëü ø³ çä³á íî ñò³ äî ïðî ïî íî âà íèõ

íàâ ÷àëü íèì çà êëà äîì ñïå ö³àëü íî ñòåé. Òà êèì ÷è íîì, çà ñòîñ -

óâàí íÿ ìå òî ä³â ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó ïðè ðîç ðîá ö³ êîí -

öåï ö³¿ òà ï³ä ãî òîâ ö³ ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿ äî çâî ëèòü íå ò³ëü êè ï³ -

äâè ùè òè åôåê òèâ í³ñòü ðå êëà ìè ÂÍÇ, à é çà ö³ êà âè òè ñà ìå òèõ

âè ïó ñêíè ê³â øê³ë, ÿê³ çà ïñèõî ëî ã³÷ íè ìè îñî áëè âî ñòÿ ìè íàé -

á³ëü øå â³ä ïî â³ äà þòü ïðî ô³ ëþ ÂÍÇ.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïè òàí -

íÿ ìàð êå òèí ãó îñ â³ òè âèñ â³ò ëþ þòü ñÿ â ðî áî òàõ Ò. Îáî ëåíñü -

êî¿ [1], à äîñ ë³ äæåí íÿì ïðî áëåì ðå êëà ìè òà PR íàâ ÷àëü íèõ

çà êëà ä³â ïåâ íîþ ì³ ðîþ çàé ìà ëè ñÿ Â. Êî ðîëü êî, Ã. Ïî ÷åï öîâ,

Ò. Ïðè ìàê, Î. Ðî ìàò, ª. Êëó ñî âà, Î. Ëºä êî âà [6, 7] òà ³í ø³ â³ò -

÷èç íÿ í³ ³ ³íî çåì í³ â÷å í³. Ðîç ðîá êîþ òåî ð³¿ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî

òàð ãå òèí ãó çàé ìà ëè ñÿ Î. Øó ðè ã³ íà òà Ñ. Ô³ ë³ ïîâ. Óñ³ äîñ ë³ä -

íè êè ó ñâî ¿õ ðî áî òàõ ï³ä êðå ñëþ þòü íåîáõ³ä í³ñòü çà ñòîñ óâàí -

íÿ ñó ÷à ñíèõ ï³ä õî ä³â äî îð ãà í³ çà ö³¿ ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿ ÂÍÇ,

âîä íî ÷àñ äî ñ³ íå çà ïðî ïî íî âà íî ìå òî äè êó çà ñòîñ óâàí íÿ

ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó ïðè ðîç ðîá ö³ êîí öåï ö³¿ ðå êëà ìíî¿

êàì ïà í³¿ âè ùèõ íàâ ÷àëü íèõ çà êëà ä³â.

Ìå òîþ ñòàò ò³ º îá´ðóí òó âàí íÿ íåîáõ³ä íî ñò³ çà ñòîñ óâàí íÿ

ìå òî ä³â ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó ïðè ï³ä ãî òîâ ö³ ðå êëà ìíî¿

êàì ïà í³¿ âè ùèõ íàâ ÷àëü íèõ çà êëà ä³â.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Ñòð³ì êèé ðî çâè òîê ðèí êó

îñ â³ò í³õ ïî ñëóã â Óê ðà ¿ í³ ñó ïðî âî äæó ºòü ñÿ ïî ì³ò íèì çðî -

ñòàí íÿì ðå êëà ìíî–³í ôîð ìà ö³é íî¿ àê òèâ íî ñò³ íàâ ÷àëü íèõ

çà êëà ä³â. Ðå êëà ìó âàí íÿ ñâî ¿õ ïî ñëóã çä³é ñíþ þòü, ÿê äåð -

æàâ í³ òàê ³ íå äåð æàâ í³, äàâ íî ³ñ íóþ ÷³ ³ íî âî ñòâî ðå í³ çà êëà äè,

äëÿ ÷î ãî âè êî ðè ñòî âó þòü ñÿ: çà ñî áè ìà ñî âî¿ ³í ôîð ìà ö³¿,

çîâ í³ø íÿ ðå êëà ìà, ðå êëà ìà íà òðàíñ ïîð ò³, âè ñòàâ êî âà

ä³ÿëü í³ñòü, äí³ â³ä êðèò èõ äâå ðåé, çó ñòð³ ÷³ òà àñî ö³ àö³¿ âè ïó -

ñêíè ê³â, íàó êî â³ êîí ôå ðåí ö³¿, ñèì ïî ç³ ó ìè òî ùî.

Øè ðî êî â³ äî ìî, ùî ðå êëà ìà – ºäè íèé åëå ìåíò ìàð êå òèí -

ãî âî¿ ñè ñòå ìè îð³ ºí òî âà íèé íà ïî òðå áè ñïî æè âà ÷à, ïðî òå ôà -

õ³â ö³ ç ìàð êå òèí ãó òà ðå êëà ìè ñòâåð äæó þòü, ùî ñó ÷à ñíà ðå -

êëà ìà çäå á³ëü øî ãî ÿâ ëÿºòü ñÿ ìî íî ëî ãîì ðå êëà ìî äàâ öÿ, ÿêèé

íå çàâ æäè âðàõî âóº ïñèõî ëî ã³÷ í³ îñî áëè âî ñò³ ðå öè ï³ ºí òà (äëÿ

ÂÍÇ – àá³ òó ð³ ºí òà òà éî ãî áàòü ê³â). Âðàõî âóþ ÷è âè ùå çàç íà ÷å -

íå, â ñó ÷à ñí³é ðå êëà ì³ âñå á³ëü øî¿ àê òó àëü íî ñò³ íà áó âàº ïî øóê

íî âèõ ôîðì ñï³ë êó âàí íÿ ç³ ñïî æè âà ÷åì, ïðè öüî ìó ãî ëîâ íîþ

îç íà êîþ á³ëü øî ñò³ íî â³ò í³õ ìå òî äèê º ïî ñòó ïî âà çà ì³ íà ìî íî -

ëî ã³÷ íî ãî âïëè âó íà ä³ à ëî ã³÷ íèé – òà êèé, ùî âêëþ ÷àº åëå ìåí -

òè ñï³ë êó âàí íÿ ç³ ñïî æè âà ÷åì, àáî íà â³òü ä³ à ëîã ç íèì. Ïå ðå -

áó äî âà ðå êëà ìè íà ä³ à ëîã ïî òðå áóº ñè ñòåì íî ãî ï³ä õî äó äî

âèâ ÷åí íÿ ïñèõî ëî ã³¿ ñïî æè âà ÷à, òè ïî ëî ã³ çà ö³¿ êîí òàêò íî¿ àó -

äè òî ð³¿, âèâ ÷åí íÿ ¿õ ñòè ëþ æèò òÿ ³ îñî áëè âî ñòåé ôîð ìó âàí íÿ

ð³ øåíü ïðè âè áî ð³ òî âà ðó àáî ïî ñëó ãè, ùî ïðèç âå ëî äî âè íè -

êíåí íÿ òåî ð³¿ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó.

Ïñèõî ëî ã³÷ íèé òàð ãå òèíã – öå ïåðñ ïåê òèâ íà òåõ íî ëî ã³ÿ, ùî

äî çâî ëÿº ðîç ä³ ëè òè àó äè òî ð³þ ñïî æè âà ÷³â íà ïðèí öè ïî âî ð³ç -

í³ çà ñâî ¿ ìè ïñèõî ëî ã³÷ íè ìè õà ðàê òå ðè ñòè êà ìè ñåã ìåí òè,

ñôîð ìó ëþ âà òè äëÿ êîæ íî ãî ñåã ìåí òó ñâî¿ ðå êëà ìí³ ïî â³ äî -

ìëåí íÿ ³ ñïëà íó âà òè ðå êëà ìíó êàì ïà í³þ ç óðàõ óâàí íÿì îñî -

áëè âî ñòåé êîæ íî ãî ç öèõ ñåã ìåí ò³â. Ïðî òî òè ïà ìè òåî ð³¿

ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó áó ëè ð³ç í³ òè ïî ëî ã³¿ ëþäñü êî¿ îñî -

áè ñòî ñò³, çà ïðî ïî íî âà í³ ñâî ãî ÷à ñó ÿê ïñèõî ëî ã³ ºþ, òàê ³ ñî ö³î -

í³ êîþ. Íàé â³ äî ì³ øè ìè ñå ðåä íèõ º òè ïî ëî ã³ÿ Ìàéºðñ–Áð³ãñ,

îñî áè ñò³ñ í³ øêà ëè Ã. Àé çåí êà, Ð. Êå òå ëà, Ê. Ëåîíàð äà, Ä. Ðî -

òå ðà òà êîí öåï ö³ÿ 16 òè ï³â, çà ïðî ïî íî âà íà Ê. Þí ãîì. Îñ íîâ -

íè ìè íå äî ë³ êà ìè âè ùå çàç íà ÷å íèõ òåî ð³é ç ïî ãëÿ äó âè êî ðè -

ñòàí íÿ â ðå êëà ìí³é ïðàê òè ö³ º âå ëè êà ê³ëü ê³ñòü âè ä³ ëå íèõ àð -

õå òè ï³â, ùî óñêëàä íþº ðîç ðîá êó ðå êëà ìíî¿ êîí öåï ö³¿ ³ çá³ëü -

øóº âè òðà òè íà ðå êëà ìó. Òè ïî ëî ã³ÿ îñî áè ñòî ñò³ äî çâî ëÿº

ìàð êå òî ëî ãó çî ð³ ºí òó âà òè ñÿ â ïî òóæ íèõ ³í ôîð ìà ö³é íèõ ïî òî -

êàõ òà âèç íà ÷è òè êîí êðåò í³ ö³ ë³ ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿.

Ó ðî áî ò³ Î. Øó ðè ã³ íî¿ òà Ñ.Ô³ ë³ ïî âà çà ïðî ïî íî âà íî ïðè

ðîç ðîá ö³ ðå êëà ìíèõ çâåð íåíü çä³é ñíþ âà òè ïñèõî ëî ã³÷ íèé

òàð ãå òèíã íà îñ íî â³ ÷î òèðüîõ ñî ö³î ðî ëåé, óìîâ íî íàç âà íèõ

«Ãîñ ïî äàð», «Âî ¿í», «Ïî äà ðó íîê» òà «Ìó çà». Ó òàáë. 1 íà äà -

íî îñ íîâ í³ õà ðàê òå ðè ñòè êè çà ïðî ïî íî âà íèõ ñî ö³î ðî ëåé.

Ðîç ãëÿ äàþ ÷è ñî ö³î ðîëü «Ãîñ ïî äàð», ñë³ä çàç íà ÷è òè, ùî ï³ä

ãîñ ïî äàð ñòâîì ðî çó ì³ ºòü ñÿ íå ò³ëü êè âëàñ íå æèò ëî, à é êî ëåê -

òèâ, êîì ïà í³ÿ, íà ïðÿ ìîê ìè ñòåö òâà òî ùî. Äëÿ «Ãîñ ïî äà ðà»

âà æëè âî ÿêî ìî ãà åôåê òèâ í³ øå óïðà âëÿ òè âëàñ íèì ãîñ ïî äàð -

ñòâîì, çá³ëü øóþ ÷è ïðè öüî ìó ïðè áóò êè, ê³ëü ê³ñòü ïðî åê ò³â òà

ðîç øè ðþ þ ÷è ñôå ðó ä³ÿëü íî ñò³. Òà êîæ øè ðî êî ðî çó ì³ ºòü ñÿ

«Âî ¿ íîì» ïî íÿò òÿ «Òå ðè òî ð³ÿ» – âî íî ìî æå âêëþ ÷à òè â ñå áå

ðî äè íó, ñôå ðó á³ç íå ñó, ïî ë³ òè÷ íó ïàð ò³þ òî ùî. Äî ñèòü ö³ êà âîþ

ç ïî ãëÿ äó ðå êëà ìè º ñî ö³î ðîëü «Ïî äà ðóí êà» – ñà ìå ïðåä ñòàâ -

íè êè öüî ãî òè ïó âè ñòó ïà þòü ðó ø³ÿ ìè ïî ïè òó ³ ïðî ïî çè ö³¿ íî âèõ

òî âà ð³â ³ ïî ñëóã, îò æå º íàé á³ëüø ÷óò ëè âè ìè äî á³ëü øî ñò³ âè -

ä³â ðå êëà ìè. Ïðåä ñòàâ íè êè «Ìóç» – òâîð ÷³ îñî áè ñòî ñò³, ÿê³

åôåê òèâ íî ðîç âè âà þòü ³ ïðîñ óâà þòü ñâî¿ ³ ÷ó æ³ ³äå¿ òà ïî òðå -

áó þòü òà êî¿ ïðî ôå ñ³¿, ÿêà á äî çâî ëÿ ëà âåñü ÷àñ ñà ìî ðîç âè âà -

òè ñÿ òà ñàì îó äîñ êî íà ëþ âà òè ñÿ.
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Â³ä ïî â³ä íî äî ïñèõî ëî ã³÷ íèõ îñî áëè âî ñòåé êîæ íî¿ ñî ö³î -

ðî ë³ çì³ íþ ºòü ñÿ é ¿õ íº ñòà âëåí íÿ äî îñ â³ òè, âè ìî ãè äî ìàé -

áóò íüî ãî ÂÍÇ òà îá ðà íî¿ ñïå ö³àëü íî ñò³, ùî ìàº çíàé òè â³ -

äîá ðà æåí íÿ ó ðå êëà ìí³é êàì ïà í³¿ íàâ ÷àëü íî ãî çà êëà äó.

Ðîç ãëÿ íå ìî äå òàëü í³ øå, äî ÿêî¿ ðå êëà ìè îñ â³ò í³õ ïî ñëóã

íàé á³ëüø ÷óò ëè â³ ïðåä ñòàâ íè êè êîæ íî¿ ñî ö³î ðî ë³.

Äëÿ «Ãîñ ïî äà ðÿ» âè òðà òè íà ÿê³ñ íó îñ â³ òó ÿâ ëÿ þòü ñÿ îä -

íè ìè ç íàé ïð³ î ðè òåò í³ øèõ: ïðåä ñòàâ íè êè äà íî ãî òè ïó ö³ íó -

þòü äîá ðó îñ â³ òó ³ ââà æà þòü ¿¿ íåî äì³í íîþ çà ïî ðó êîþ æèò òº -

âèõ óñ ï³ õ³â. Ïðî òå, íà æàëü, «Ãîñ ïî äà ð³», îáè ðàþ ÷è ÂÍÇ, íå

çâåð òà þòü óâà ãó íà òðà äè ö³é í³ ôîð ìè ðå êëà ìè, à îð³ ºí òó -

þòü ñÿ íà ðå êî ìåí äà ö³¿ çíàé îìèõ òà çíà ÷è ìèõ äëÿ íèõ â³ äî -

ìèõ îñ ³á. ßê ïðà âè ëî, «Ãîñ ïî äà ð³» îáè ðà þòü ÂÍÇ ³ç ïå ðå â³ -

ðå íîþ ðî êà ìè ðå ïó òà ö³ºþ, îò æå, çà äëÿ çà ëó ÷åí íÿ äî ëàâ

ñòó äåí ò³â «Ãîñ ïî äà ð³â» íàâ ÷àëü íèé çà êëàä ìàº ñè ñòå ìà òè÷ -

íî ïðàö þâà òè íàä ñòâî ðåí íÿì ñâî ãî ³ì³ äæó.

Íà äóì êó òà êî ãî ïñèõî òè ïó, ÿê «Âî ¿í», îò ðè ìàí íÿ îñ â³ òè

ìàº êîí êðåò íó ö³ëü, à ñà ìå – îâî ëî ä³í íÿ ïðàê òè÷ íè ìè íà âè -

÷êà ìè ïåâ íî¿ ïðî ôå ñ³¿. Äëÿ ñå áå ³ ñâî ¿õ ä³ òåé «Âî ¿í» îáè ðàº

ÂÍÇ, ÿêèé ãî òóº ôà õ³â ö³â çà ïåðñ ïåê òèâ íè ìè íà ïðÿ ìà ìè, ³

ïðè ä³ ëÿº âå ëè êå çíà ÷åí íÿ ìî æëè âî ñò³ ïðî õî äè òè ïðàê òè êó

àáî ñòà æó âà òè ñÿ â ñî ë³ä íèõ êîì ïà í³ÿõ. Òà êîæ ïðåä ñòàâ íè êè

äà íî ãî òè ïó ïðè ä³ ëÿ þòü âå ëè êå çíà ÷åí íÿ ñïîð òó, îò æå â ðå -

êëà ìíèõ ïî â³ äî ìëåí íÿõ ðîç ðà õî âà íèõ íà «Âî ¿ íà» ìàº áó òè

çãà äà íî ïðî ñïîð òèâ í³ ìàé äàí ÷è êè òà ñåê ö³¿ äëÿ ñòó äåí ò³â, à

â ðå êëà ìíî ìó ðî ëè êó ñòó äåí òè íàâ ÷àëü íî ãî çà êëà äó ìà þòü

áó òè çî áðà æå í³ óñ ï³ø íè ìè ñïîðò ñìå íà ìè. Êð³ì òî ãî, «Âî ¿ -

íè» ìà þòü ñïîð òèâ íèé õà ðàê òåð, òîá òî çàâ æäè ãî òî â³ ïîç -

ìà ãà òè ñÿ, òîæ ¿õ ìî æå ïðè âà áè òè îá³ö ÿí êà ÿêî ãîñü áî íó ñó

(ãà ðàí òî âà íî ãî ïðà öå âëàø òó âàí íÿ, ó÷à ñò³ ó íî âèõ ïðî åê òàõ ³

ò.ä.) íàé êðà ùèì ñòó äåí òàì.

ßê³ñ íà îñ â³ òà íå â³ä íî ñèòü ñÿ äî îñ íîâ íèõ ïð³ î ðè òå ò³â «Ïî -

äà ðóí êà», àëå òèï ñïî æè âàöü êî¿ ïî âå ä³í êè «Ïî äà ðóí êà» ÿâ -

ëÿºòü ñÿ íàñ ë³ äó âàëü íèì: äà íèé òèï îð³ ºí òó ºòü ñÿ íà â³ äî ìèõ

îñ ³á òà íà óñ ï³ø í³ øèõ ïðåä ñòàâ íè ê³â ñóñ ï³ëü ñòâà, îò æå îò ðè -

ìó âà òè ìå îñ â³ òó çà ðà äè ïðå ñòè æó ³ îáå ðå ÂÍÇ íå çà ïðî ôåñ -

îð ñü êî–âè êëà äàöü êèì ñêëà äîì àáî áà çà ìè ïðàê òè êè, à çà

ê³ëü ê³ ñòþ «ç³ ðîê», ÿê³ îò ðè ìà ëè â íüî ìó äè ïëîì. Ó ïå ðå âàæ í³é

á³ëü øî ñò³ âè ïàä ê³â ñà ìå ïðå ñòèæ íèé äè ïëîì, à íå ãëè áî ê³

çíàí íÿ º îñ íîâ íîþ ìå òîþ «Ïî äà ðóí êà», ïðî òå, îñ ê³ëü êè çíà÷ -

íà ÷à ñòè íà àá³ òó ð³ ºí ò³â âñå æ òà êè «Ïî äà ðóí êè», íàâ ÷àëü í³ çà -

êëà äè íå ìî æóòü ñî á³ ïî çâî ëè òè ³ã íî ðó âà òè äà íèé òèï àá³ òó ð³ -

ºí òà. ßê ùî ïðî ô³ëü ÂÍÇ â³ä ïî â³ äàº ïñèõî ëî ã³÷ íèì îñî áëè âî -

ñòÿì ³ æèò òº âèì ö³í íî ñòÿì «Ïî äà ðóí êà» ³ íàâ ÷àëü íèé çà êëàä

çà ö³ êàâ ëå íèé ó ïî ä³á íèõ ñòó äåí òàõ, ó ðå êëà ìí³é êàì ïà í³¿ ìàº

áó òè çðî áëå íèé àê öåíò íà «ç³ð êî âèõ» âè ïó ñêíè êàõ ÂÍÇ.

«Ìó çà» – ñî ö³î ðîëü íàé á³ëüø íà ö³ ëå íà íà îò ðè ìàí íÿ

çíàíü, îò æå, ÿê ùî ÂÍÇ ìàº ë³ öåí ç³þ íà äðó ãó âè ùó îñ â³ òó ÷è

íà áà ç³ íàó êî âî–ïðàê òè÷ íèõ ëà áî ðà òî ð³é êà ôåäð çä³é ñíþº

íà á³ð íà ïåâ í³ êóð ñè àáî ïðî âî äèòü ñå ì³ íà ðè ³ ìàé ñòåð–êëà -

ñè, ñå ðåä ñëó õà ÷³â áó äå íàé á³ëü øà ê³ëü ê³ñòü «Ìóç». Ðå êëà -

ìíå ïî â³ äî ìëåí íÿ, íà ö³ ëå íå íà «Ìóç», ìàº ðîç ïî â³ äà òè àá³ -

òó ð³ ºí òî â³, íàñ ê³ëü êè ö³ êà âî áó äå éî ìó â÷è òè ñÿ, à òà êîæ âèñ -

â³ò ëþ âà òè ïå ðå ë³ê íàé ö³ êà â³ øèõ äèñ öè ïë³í. Êð³ì òî ãî, «Ìóç»

îáîâ'ÿç êî âî çà ö³ êàâ ëÿòü äî äàò êî â³ ãóðò êè ³ ñåê ö³¿ äëÿ ñòó äåí -

ò³â: íà ÿâ í³ñòü êî ìàí äè ÊÂÊ, ãóðò êà ñó ÷à ñíèõ òàí ö³â, õî ðó òî -

ùî. Îñ ê³ëü êè «Ìó çà» ìàº ñõèëü í³ñòü äî ïî äî ðî æåé, îáîâ'ÿç -

êî âî ñë³ä íà ãî ëî ñè òè íà ì³æ íà ðîä í³é ä³ÿëü íî ñò³ ÂÍÇ: ìî -

æëè âî ñò³ áðà òè ó÷àñòü ó ì³æ íà ðîä íèõ íàó êî âèõ êîí ôå ðåí -

ö³ÿõ òà ì³æ íà ðîä íî ìó ñòó äåíò ñü êî ìó îá ì³ í³.

Ðîç ãëÿ íå ìî äå òàëü í³ øå, ÿê òåî ð³ÿ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí -

ãó ìî æå áó òè âè êî ðè ñòà íà ïðè ðîç ðîá ö³ ðå êëà ìíèõ ìà òå ð³ à ë³â

ÂÍÇ. Îñ ê³ëü êè íå âè êëè êàº ñóì í³ âó, ùî ïðåä ñòàâ íè êè ò³ º¿ ÷è

³í øî¿ ñïå ö³àëü í³ñòü ìà þòü ñï³ëü í³ ïñèõî ëî ã³÷ í³ òà ïî âå ä³í êî â³

õà ðàê òå ðè ñòè êè, ìîæ íà çðî áè òè âèñ íî âîê, ùî ñå ðåä àá³ òó ð³ -

ºí ò³â êîí êðåò íî ãî íàâ ÷àëü íî ãî çà êëà äó ïå ðå âàæ íó ÷àñò êó

ñòà íî âëÿòü ïðåä ñòàâ íè êè îä í³ º¿ ÷è äâîõ ñî ö³î ðî ëåé. Òà êèì

÷è íîì, ñòâî ðþ þ ÷è ðå êëà ìí³ ìà òå ð³ à ëè, ïðåä ñòàâ íè êè ÂÍÇ

ìà þòü àä ðå ñó âà òè ¿õ çàç íà ÷å íèì ïñèõî òè ïàì (òàáë. 2).

Ó ö³ ëî ìó ïñèõî ëî ã³÷ íèé òàð ãå òèíã ó ðå êëà ì³ ÂÍÇ ìîæ íà

âè êî ðè ñòî âó âà òè â òà êèõ íà ïðÿ ìàõ:

1) äëÿ ñòâî ðåí íÿ ³ ï³ä òðè ìàí íÿ ³ì³ äæó ÂÍÇ;

2) äëÿ ðîç ðîá êè êîí öåï ö³¿ ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿;

3) äëÿ àäàï òà ö³¿ ðå êëà ìè äî îñî áëè âî ñòåé ñî ö³î ðî ëåé, ùî

ïå ðå âà æà þòü ó ñòðóê òó ð³ àá³ òó ð³ ºí ò³â;

4) â îñî áè ñòî ìó ñï³ë êó âàí í³ ç àá³ òó ð³ ºí òà ìè òà áàòü êà ìè;

5) äëÿ ðîç ðîá êè ³ íà ïîâ íåí íÿ ñàé òó ÂÍÇ, ôà êóëü òå òó, êà -

ôå äðè.

Ñî ö³î ðîëü Îñ íîâ íå ñî ö³àëü íå çàâ äàí íÿ Òè ïî âà ïî âå ä³í êà Ïð³ î ðè òåò í³ ïî òðå áè

Ãîñ ïî äàð

Ñòâî ðþ âà òè «ãîñ ïî äàð ñòâî», ï³ä òðè ìó -
âà òè ó íüî ìó ëàä òà ìàê ñè ìàëü íî ðîç -
âè âà òè, âè êî ðè ñòî âóþ ÷è óñ³ íà ÿâ í³ ðå -
ñóð ñè

Îáëàø òó âàí íÿ «ãîñ ïî äàð ñòâà»,
ñï³â ïðàöÿ ç îòî ÷óþ ÷è ìè

Äîá ðî áóò, ñòà á³ëü í³ñòü, ïî âà -
ãà òà ñï³ë êó âàí íÿ ç ïðåä ñòàâ -
íè êà ìè â³ä ïî â³ä íî ãî ñî ö³àëü -
íî ãî ïðî øàð êó, ðå ïó òà ö³ÿ

Âî ¿í

Çà âîþ âàí íÿ «òå ðè òî ð³¿», çà ïðî âà äæåí -
íÿ íà í³é âëàñ íèõ çà êî í³â òà ïå ðå êî -
íàíü, çà õèñò ï³ä ëå ãëèõ â³ä çîâ í³ø í³õ
çà ãðîç

Îñâîºí íÿ íî âèõ «òå ðè òî ð³é»,
êîí êó ðåí ö³ÿ ç îòî ÷óþ ÷è ìè

Âëà äà, âïëèâ, ïî âà ãà, êîì ïå -
òåíò í³ñòü, ìî æëè â³ñòü çà ëè -
øè òè ñë³ä â ³ñ òî ð³¿

Ïî äà ðó íîê
Çðî áè òè ñå áå öåí òðîì óâà ãè, äî âå ñòè
ñâ³ òó ñâîþ óí³ êàëü í³ñòü

Âè êî ðè ñòàí íÿ çà äëÿ âëàñ íî¿ âè -
ãî äè óñ ³õ ³ñ íóþ ÷èõ ìî æëè âî ñòåé,
ïðè ñòîñ óâàí íÿ äî îòî ÷óþ ÷èõ

Ñï³ë êó âàí íÿ, ³ì³äæ, â³ òàëü í³
çà äî âî ëåí íÿ, êîì ôîðò, âïëèâ

Ìó çà
Ïî øóê íî âèõ ìî æëè âî ñòåé, ³äåé 
òà íà ïðÿì ê³â ðî çâèò êó òà «ì³ ôî ëî ã³ çà -
ö³ÿ» îòî ÷óþ ÷î¿ ä³é ñíî ñò³.

Äîñ ë³ äæåí íÿ ñâ³ òó, çà î õî ÷åí íÿ
òà ï³ äâè ùåí íÿ åí òó ç³àç ìó îòî -
÷óþ ÷èõ

Íî âèç íà, ï³ç íàí íÿ, ñà ìî âè ðà -
æåí íÿ, ìî æëè â³ñòü çà ëè øè òè
ñë³ä â ³ñ òî ð³¿, êîì ïå òåíò í³ñòü
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Ñë³ä çàç íà ÷è òè, ùî çã³ äíî ç â³ò ÷èç íÿ íè ìè òðà äè ö³ÿ ìè ³

ìåí òà ë³ òå òîì îñ òà òî÷ íå ð³ øåí íÿ ïðè âè áî ð³ íàâ ÷àëü íî ãî

çà êëà äó äî ñ³ çà ëè øà ºòü ñÿ çà áàòü êà ìè àá³ òó ð³ ºí ò³â, ùî

óñêëàä íþº âè êî ðè ñòàí íÿ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó â ðå -

êëà ì³ ÂÍÇ. Íà ïðè êëàä, áàòü êî–Ãîñ ïî äàð îáè ðà òè ìå òâîð -

÷èé ÂÍÇ äëÿ ñè íà–Ïî äà ðóí êà, ñïè ðàþ ÷èñü âîä íî ÷àñ ³ íà

òâîð ÷³ çä³á íî ñò³ ñè íà, ³ íà ñâîþ «ãîñ ïî äàð ñü êó» ñè ñòå ìó ö³í -

íî ñòåé, ùî äî ñèòü âàæ êî âðàõ óâà òè ïðè ñòâî ðåí í³ ðå êëà -

ìíèõ ïî â³ äî ìëåíü. Ç îãëÿ äó íà îñòàí íº äî ö³ëü íî îð³ ºí òó âà -

òè ñÿ â ðå êëà ì³ ñà ìå íà ñî ö³î ðîëü, ùî ïå ðå âà æàº ñå ðåä àá³ -

òó ð³ ºí ò³â, áåç óðàõ óâàí íÿ ñî ö³î ðî ëåé áàòü ê³â.

Ñòâî ðþ þ ÷è ðå êëà ìó ÂÍÇ ç óðàõ óâàí íÿì ñî ö³î ðî ëåé,

íåîáõ³ä íî ó ðå êëà ì³, ñïðÿ ìî âà íî¿ íà «Ãîñ ïî äà ðÿ», ïî ÿñíþ -

âà òè âè ãî äó äà íî¿ ïðî ïî çè ö³¿: íà ïðè êëàä, íà äà âà òè ñòà òè -

ñòè êó çà ðî á³ò íî¿ ïëà òè â ñå ðåäíüî ìó ïî ãà ëó ç³, â ÿê³é ó ìàé -

áóò íüî ìó çìî æå ïðàö þâà òè ñüî ãîä í³ø í³é àá³ òó ð³ ºíò, ðîç -

êðè âà òè ñï³â â³ä íî øåí íÿ «ö³ íà–ÿê³ñòü» ó âè ïàä êó íàâ ÷àí íÿ

íà ïëàò í³é îñ íî â³ ³ ò.ä.

Ó ðå êëà ì³, ðîç ðà õî âà íî¿ íà «Âî ¿ í³â», ñë³ä íà äà âà òè êîí êðåò -

í³ ôàê òè ³ àð ãó ìåí òè, ùî ìî æóòü ïî ð³â íþ âà òè ñÿ ç àíà ëî ã³÷ íè -

ìè ïî êàç íè êà ìè ³ õà ðàê òå ðè ñòè êà ìè ³í øî ãî íàâ ÷àëü íî ãî çà -

êëà äó: íà ïðè êëàä: â³ä ñî òîê ïðà öå âëàø òó âàí íÿ îäðà çó ï³ ñëÿ

çà ê³í ÷åí íÿ íàâ ÷àëü íî ãî çà êëà äó, ïî òðå áà ðèí êó ïðà ö³ ó ôà õ³â -

öÿõ à ñïå ö³àëü í³ ñòþ, çà ÿêîþ çä³é ñíþ ºòü ñÿ íà á³ð òî ùî.

Îñ íîâ íèé ïðèí öèï åôåê òèâ íî ñò³ ðå êëà ìè, àä ðå ñî âà íî¿

«Ìó çàì», – çíàé òè íàä çâè ÷àé íå â áó äåí íî ìó, òîá òî ïî åòè çó -

âà òè ïðî öåñ íàâ ÷àí íÿ ³ ñï³ë êó âàí íÿ ó ñòó äåíò ñü ê³é ñï³ëü íî ò³.

«Ìó çàì» ïîò ð³á íà êàç êà ïðî ³äå àëü íå ñòó äåíò ñü êå æèò òÿ,

ñòâî ðå íà çà êëà ñè÷ íè ìè âè ìî ãà ìè ñöå íàð íî¿ ìàé ñòåð íî ñò³.

²äå àëü íà ðå êëà ìà äëÿ «Ïî äà ðóí êà» ìàº âè êëè êà òè ìèò òº -

âå áà æàí íÿ âñòó ïè òè äî äà íî ãî ÂÍÇ. Òà êà ðå êëà ìà ìàº

´ðóí òó âà òè ñÿ íà ñòâî ðåí í³ îá ðà çó òè ïî âî ãî ñòó äåí òà íàâ -

÷àëü íî ãî çà êëà äó: ìî äíî ãî, óñ ï³ø íî ãî, íà ÿêî ãî ³ç çà õî ïëåí -

íÿì äèâ ëÿòü ñÿ îòî ÷óþ ÷³. Ïðè öüî ìó êîí êðåò í³ äà í³ ùî äî

äèñ öè ïë³í, ùî âè êëà äà òè ìóòü ñÿ, ïðî ôåñ îð ñü êî–âè êëà -

äàöü êî ãî ñêëà äó àáî ñè ñòå ìè çíè æîê íà íàâ ÷àí íÿ «Ïî äà -

ðóí êà ìè» íå ñïðèé ìà þòü ñÿ, çäà þòü ñÿ íóä íè ìè ³ âè êëè êà þòü

ï³ä ñâ³ äî ìå ðîç äðà òó âàí íÿ.

Ï³ä ñó ìî âóþ ÷è óñå âè ùåç ãà äà íå, ìîæ íà ñòâî ðè òè óçà -

ãàëü íþþ ÷èé îá ðàç ³äå àëü íî ãî ÂÍÇ äëÿ êîæ íî¿ ñî ö³î ðî ë³

(òàáë. 3). Ïðè öüî ìó îñî áàì, ùî ðîç ðî áëÿ þòü ðå êëà ìíó

êàì ïà í³þ àáî çàé ìà þòü ñÿ ï³ à ðîì ÂÍÇ, íåîáõ³ä íî ÷³ò êî ðî -

çó ì³ òè, íà ÿêó ö³ ëüî âó àó äè òî ð³þ ïëà íó ºòü ñÿ ñïðà âè òè íàé -

á³ëü øå âðà æåí íÿ ³ â àá³ òó ð³ ºí òàõ ÿêî ãî òè ïó íàé á³ëü øå çà ö³ -

êàâ ëå íèé íàâ ÷àëü íèé çà êëàä.

Áåç ïå ðå÷ íî, ÂÍÇ ìî æå ñó ì³ ùà òè ö³ êà â³ äëÿ íüî ãî ñî ö³î ³ -

ì³ äæ³, âðàõî âóþ ÷è òîé ôàêò, ùî ó êîæ íî ìó íàâ ÷àëü íî ìó çà -

êëà ä³ ñå ðåä ñòó äåí ò³â º ïðåä ñòàâ íè êè âñ³õ ñî ö³î ðî ëåé, àëå

ãî ëîâ íå – ðî çó ì³ òè ³ äîò ðè ìó âà òè ñÿ ãå íå ðàëü íî¿ ë³ í³¿ ðî -

çâèò êó ³ì³ äæó ÂÍÇ çà äëÿ ³äåí òè ô³ êà ö³¿ çà êëà äó ñå ðåä âå ëè êî¿

ê³ëü êî ñò³ ÂÍÇ àíà ëî ã³÷ íî ãî ïðî ô³ ëþ.

Âèñ íîâ êè

Çà ñòîñ óâàí íÿ òåõ íî ëî ã³¿ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó ó ðå -

êëà ì³ âè ùî ãî íàâ ÷àëü íî ãî çà êëà äó äî çâî ëèòü ïîâ í³ øå

âðàõ óâà òè ïî òðå áè áàòü ê³â òà àá³ òó ð³ ºí ò³â, âèç íà ÷è òè ñÿ ç ³ì³ -

äæåì ÂÍÇ íà ðèí êó îñ â³ò í³õ ïî ñëóã òà êîí êðå òè çó âà òè çàâ -

äàí íÿ ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿. Çà äëÿ òî ãî ùîá âè ùåç ãà äà íà òåõ -

íî ëî ã³ÿ äî ïî ìî ãëà íàâ ÷àëü íî ìó çà êëà äó ïå ðåé òè â³ä «ìî íî -

ëî ã³÷ íî¿» äî «ä³ à ëî ãî âî¿» ðå êëà ìè, ïîò ð³á íî óñ â³ äî ìëåí íÿ

êå ð³â íèö òâîì ÂÍÇ ïî òðå áè ó ïðî ôå ñ³é íî îð ãà í³ çî âà í³é ðå -

êëà ìí³é êàì ïà í³¿ òà íåîáõ³ä íî ñò³ âè êî ðè ñòàí íÿ ïðî ãðå ñèâ -

íèõ ìå òî ä³â ðå êëà ìè ç ìå òîþ çà ö³ êàâ ëåí íÿ á³ëü øî¿ ê³ëü êî ñò³

àá³ òó ð³ ºí ò³â. Îñ ê³ëü êè íà ñüî ãîä í³ ó ïå ðå âàæ í³é á³ëü øî ñò³

ÂÍÇ îð ãà í³ çà ö³ºþ ðå êëà ìíî¿ êàì ïà í³¿ çàé ìà þòü ñÿ àä ì³ í³ -

ñòðà òî ðè ð³ç íèõ ð³â í³â, íà ïðÿ ìîì äëÿ ïî äàëü øèõ äîñ ë³ äæåíü

åôåê òèâ íî ñò³ çà ñòîñ óâàí íÿ ïñèõî ëî ã³÷ íî ãî òàð ãå òèí ãó ó ðå -

êëà ì³ ÂÍÇ º ðîç ðîá êà ðå êî ìåí äà ö³é ñòî ñîâ íî àäàï òà ö³¿ ðå -

êëà ìíèõ êàì ïà í³é ÂÍÇ ð³ç íèõ ïðî ô³ ë³â ï³ä îñî áëè âî ñò³ ñî -

ö³î ðî ëåé, ÿê³ ïå ðå âà æà þòü ñå ðåä àá³ òó ð³ ºí ò³â çà êëà äó.

Ñïè ñîê âè êî ðè ñòà íèõ äæå ðåë

1. Îáî ëåíñü êà Ò.ª. Íàó êî â³ çà ñà äè ôîð ìó âàí íÿ êîí êó ðåíò íî ãî

ðèí êó îñ â³ò í³õ ïî ñëóã äëÿ ôóíê ö³î íó âàí íÿ ðèí êó ïðà ö³ / Ò.ª. Îáî -

ëåíñü êà // Òåî ð³ÿ ³ ïðàê òè êà ìàð êå òèí ãó â Óê ðà ¿ í³: [ìî íî ãðà ô³ÿ] /

À.Ô. Ïàâ ëåí êî, À.Â. Âîé ÷àê, Â.ß. Êàð äàø, Â.Ï. Ïè ëèï ÷óê òà ³í.; çà

Ñî ö³î ðîëü Îá ðàç ÂÍÇ

Ãîñ ïî äàð
ÂÍÇ ç äàâ íüîþ ³ñ òî ð³ ºþ ³ òðà äè ö³ÿ ìè, âèç íà íèé âëà äîþ, òà êèé, ùî òðà äè ö³é íî àñî ö³ þ ºòü ñÿ ãðî ìàäñü ê³ ñòþ ç
ÿê³ñ íîþ îñ â³ òîþ

Âî ¿í
Ë³ äåð íà ðèí êó îñ â³ò í³õ ïî ñëóã, ÷³ò êà ³ çðî çó ì³ ëà ñòðà òå ã³ÿ, äè íà ì³÷ íèé ðî çâè òîê â îñòàí í³ ðî êè, çà âîþ âàí íÿ
íî âèõ ñåã ìåí ò³â íà îñ â³ò íüî ìó ðèí êó

Ìó çà
Ïðî ãðå ñèâ í³ ï³ä õî äè äî îñ â³ òè, çà õî ïëþþ ÷³ ³ñ òî ð³ÿ ñòà íî âëåí íÿ ÂÍÇ òà á³î ãðà ô³¿ éî ãî êå ð³â íè ê³â, íàä çâè ÷àé -
í³ ïåðñ ïåê òè âè ðî çâèò êó çà êëà äó ðà çîì ³ç íî âà òîð ñüêè ìè ñè ñòå ìà ìè âè êëà äàí íÿ

Ïî äà ðó íîê
Íàé ïî ïó ëÿð í³ øèé, íàé ïðå ñòèæ í³ øèé, ïî ñòà ÷àëü íèê ö³ êà âèõ ïî ä³é ³ íî âèí, íàé ÷à ñò³ øå çãà äó ºòü ñÿ ó ÇÌ² íå -
çàë åæ íî â³ä ³í ôîð ìà ö³é íî ãî ïðè âî äó

Ïðî ô³ëü ÂÍÇ Á³ëü ø³ñòü àá³ òó ð³ ºí ò³â
Åêî íî ì³÷ íèé Ãîñ ïî äà ð³, Âî ¿ íè
Òåõ í³÷ íèé àáî ïîâ'ÿçà íèé ç òî÷ íè ìè íàó êà ìè Âî ¿ íè, Ìó çè
Ïðè ðîä íè ÷èé Ìó çè, Ãîñ ïî äà ð³
Òâîð ÷èé Ïî äà ðóí êè, Ìó çè
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íàóê. ðåä. ä.å.í., ïðîô., àêàä. ÀÏÍ Óê ðà ¿ íè À.Ô. Ïàâ ëåí êà. – Ê.: ÊÍÅÓ,

2005. – Ñ. 13–57.

2. Êî ðîëü êî Â.Ã. Îñ íî âû ïà áëèê ðè ëåéøíç. – Ì.: Ðåôë–Áóê; Ê.:

Âà êëåð, 2000. – ¹34. – Ñ. 24.

3. Ïî ÷åï öîâ Ã.Ã. Òåî ðèÿ êîì ìó íè êà öèè / Ã.Ã. Ïî ÷åï öîâ. – Ì.:

Ðóôë–áóê; Ê.: Âà êëåð. – 2001. – 656 ñ.

4. Êëó ñî âà Å.À. Îñî áåí íî ñòè ïðî äâè æå íèÿ îá ðà çî âà òåëü íûõ
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C. 47–50.
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ã³ íà, Ñ. Ô³ ë³ ïîâ. – Ì.: Ýêñ ìî, 2010. – 256 ñ.

6. Áî âå Ê.Ë., Àðåíñ Ó.Ô. Ñó ÷à ñíà ðå êëà ìà / Êîðò ëåíä Ë. Áî âå,
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Ó ñòàò ò³ ðîç êðè òî ñè ñòåì íó ñóò í³ñòü òîð ãî âåëü íî ãî öåí -
òðó; âñòà íî âëå íî ïðè ðî äó åôåê òèâ íî ñò³ öåí òðó ÿê îð ãà í³ -
çà ö³é íî–åêî íî ì³÷ íî¿ ñè ñòå ìè; ðîç ðî áëå íî ìå òî äè êó òà
ïðî âå äå íî îö³ íþ âàí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ òîð ãî âåëü íèõ öåí òð³â.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: òîð ãî âåëü íèé öåíòð, ñè ñòå ìà, ñè -
íåð ãå òè÷ íèé åôåêò, îð ãà í³ çà ö³é íî–åêî íî ì³÷ íà åôåê -
òèâ í³ñòü.

Â ñòàòüå ðà ñêðû òà ñè ñòåì íàÿ ñóòü òîð ãî âî ãî öåí òðà;
óñòà íî âëå íà ïðè ðî äà ýô ôåê òèâ íî ñòè öåí òðà êàê îð ãà -
íè çà öèîí íî–ýêî íî ìè ÷å ñêîé ñè ñòå ìû; ðàç ðà áî òà íà ìå -
òî äè êà è ïðî âå äå íî îöå íè âà íèå ýô ôåê òèâ íî ñòè òîð ãî -
âûõ öåí òðîâ.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: òîð ãî âûé öåíòð, ñè ñòå ìà, ñè íåð -
ãå òè ÷å ñêèé ýô ôåêò, îð ãà íè çà öèîí íî–åêî íî ìè ÷å ñêàÿ
ýô ôåê òèâ íîñòü.

The ar tic le dis co vers sy ste mic es sen ce of shop ping cen -
tre; the na tu re of ef fi ci en cy of the cen tre as a bu si ness sy -
stem is spe ci fi ed; ela bo ra ted metho do lo gy and eva lu a tion
of ef fi ci en cy for shop ping cen tres are tra ced.

Ke ywords: shop ping cen tre, sy stem, syn er get ic ef fect,
bu si ness ef fi ci en cy.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Åôåê òèâ í³ñòü ÿê îä íå ³ç çà ãàëü -

íèõ ³ ãî ëîâ íèõ ïî íÿòü â åêî íî ì³ ö³, íà äóì êó äå ÿ êèõ àâ òî ð³â,

ôîð ìó ºòü ñÿ ï³ä âïëè âîì øè ðî êî ãî ñïåê òðó ôàê òî ð³â òà â³ä -

íî ñèí ó ñóñ ï³ëü ñòâ³. ßê õà ðàê òå ðè ñòè êà ä³ÿëü íî ñò³ åôåê òèâ -

í³ñòü âèç íà ÷à ºòü ñÿ ñï³â â³ä íî øåí íÿì ðå çóëü òà òó ä³ÿëü íî ñò³

äî ¿¿ ïî òðåá, ö³ ëåé ÷è âè òðàò, âî íà ÿâ ëÿº ñî áîþ êà òå ãî ð³þ, ùî

âè ðà æàº ïðè ÷èí íî–íàñ ë³ä êî â³ çâ'ÿç êè, ÿê³ âè íè êà þòü ó ïðî -

öå ñ³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ ñî ö³àëü íî–åêî íî ì³÷ íèõ ñè ñòåì.

Çì³ñò åôåê òèâ íî ñò³ îêðå ìî ãî âè äó åêî íî ì³÷ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³

áà ãà òî â ÷î ìó âèç íà ÷à ºòü ñÿ ä³ þ ÷îþ åêî íî ì³÷ íîþ ìî äåë ëþ ³

çàë åæèòü â³ä ñïå öè ô³ êè ãà ëó ç³ íà ö³î íàëü íî¿ åêî íî ì³ êè òà

êîí êðåò íèõ íà ïðÿ ì³â äîñ ë³ äæåí íÿ â ö³é ãà ëó ç³.

Ñòàí åêî íî ì³ êè êðà ¿ íè, ñóñ ï³ëü íèé óñòð³é, ùî ñêëàâ ñÿ, äè -

íà ì³ êà ôîðì âëàñ íî ñò³ òà ³í ø³ ÷èí íè êè çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî -

âè ùà áà ãà òî â ÷î ìó âèç íà ÷à þòü âè ìî ãè äî ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä -

ïðè ºìñòâ ð³ç íèõ ãà ëó çåé åêî íî ì³ êè â êîí êðåò íèé ìî ìåíò

ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ ³ âïëè âà þòü íà âè á³ð êðè òå ð³ ¿â îö³ íþ âàí íÿ

åôåê òèâ íî ñò³. Ñà ìå òî ìó âè íè êàº ïî òðå áà ó âèç íà ÷åí í³ êðè -

òå ð³ ¿â åôåê òèâ íî ñò³ â³ä ïî â³ä íî äî ³í äè â³ äó àëü íèõ ïî òðåá, ö³ -

ëåé òà îñî áëè âî ñòåé ôóíê ö³î íó âàí íÿ êîí êðåò íî ãî îá'ºê òà

äîñ ë³ äæåí íÿ [1].

Òîð ãî âåëü íèé öåíòð ÿê ñó ÷à ñíà ôîð ìà îð ãà í³ çà ö³¿ ðîç -

äð³á íî¿ òîð ãî âåëü íî¿ ìå ðå æ³ âè ìà ãàº îñî áëè âî¿ óâà ãè ïðè

âèç íà ÷åí í³ êðè òå ð³þ òà âè áî ð³ ïî êàç íè ê³â îö³ íþ âàí íÿ åôåê -

òèâ íî ñò³, ùî îá óìî âëå íî íà ÿâ í³ ñòþ ïðèí öè ïî âèõ â³ä ì³í íî -

ñòåé éî ãî îð ãà í³ çà ö³¿, ôóíê ö³î íó âàí íÿ òà ðî çâèò êó ïî ð³â íÿ íî

ç òîð ãî âåëü íè ìè îá'ºê òà ìè ³í øèõ òè ï³â.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè ïî êà çàâ,

ùî ºäè íî¿ äóì êè ç ïðè âî äó âèç íà ÷åí íÿ êðè òå ð³þ òà ïî êàç -

íè ê³â îö³ íþ âàí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ òîð ãî âåëü íèõ öåí òð³â íà äà -

íèé ìî ìåíò íå ³ñ íóº, à çà ñòîñ óâàí íÿ òðà äè ö³é íèõ ìå òî ä³â òà

ï³ä õî ä³â íå º åôåê òèâ íèì òà íå ðîç êðè âàº ñïå öè ô³ êè ôóíê -

ö³î íó âàí íÿ äà íèõ îá'ºê ò³â ðîç äð³á íî¿ òîð ã³â ë³.

Ìå òà ñòàò ò³. Çâà æàþ ÷è íà âè ñî êó àê òó àëü í³ñòü äà íî ãî

ïè òàí íÿ â óìî âàõ ñòð³ì êî ãî ïî øè ðåí íÿ ³ çðîñ òàþ ÷î¿ ïî ïó -

ëÿð íî ñò³ òîð ãî âåëü íèõ öåí òð³â òà íèçü êèé ð³ âåíü éî ãî ðîç -

ðî áëå íî ñò³ ó â³ò ÷èç íÿ í³é åêî íî ì³÷ í³é íàó ö³ çàâ äàí íÿ ìè äà íî¿

ñòàò ò³ º âñòà íî âëåí íÿ ïðè ðî äè åôåê òèâ íî ñò³ òîð ãî âåëü íèõ

öåí òð³â, ðîç ðî áëåí íÿ ìå òî äè êè òà ïðî âå äåí íÿ îö³ íþ âàí íÿ

åôåê òèâ íî ñò³ äîñ ë³ äæó âà íèõ òîð ãî âåëü íèõ îá'ºê ò³â.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Òîð ãî âåëü íèé öåíòð – öå

ñó ÷à ñíà ôîð ìà îð ãà í³ çà ö³¿ ðîç äð³á íî¿ òîð ã³â ë³, ïðåä ñòà âëå íà

ãðó ïîþ îá'ºê ò³â ð³ç íî ãî ôóíê ö³î íàëü íî ãî ïðèç íà ÷åí íÿ, ï³ ä³ -

áðà íèõ çã³ äíî ç êîí öåï ö³ ºþ ³ ðîç òà øî âà íèõ íà òå ðè òî ð³¿ ñïå -

ö³àëü íî ñïðî åê òî âà íî¿, ïî áó äî âà íî¿ é åê ñïëó à òî âà íî¿ áó ä³â ë³

(êîì ïëåê ñó áó ä³ âåëü), ùî ïðî ïî íóº øè ðî êèé àñîð òè ìåíò òî -

âà ð³â ³ ïî ñëóã, â³ä ïî â³ä íî äî ïî òðåá çî íè îá ñëó ãî âó âàí íÿ,

çíà õî äèòü ñÿ â ïðî ôå ñ³é íî ìó óïðà âë³í í³ ÿê ºäè íå ö³ ëå.

Âè õî äÿ ÷è ç âèç íà ÷åí íÿ ñó ÷à ñíèé òîð ãî âåëü íèé öåíòð äî -

ö³ëü íî ðîç ãëÿ äà òè ÿê â³ä êðè òó ñî ö³àëü íî–åêî íî ì³÷ íó ñè ñòå -
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