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Ó ñòàò ò³ äîñ ë³ äæå íî îñî áëè âî ñò³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä -
ïðè ºìñòâ ìà ëî ãî á³ç íå ñó, ÿê³ ðîç âè âà þòü ñÿ â ñó ÷à ñíèõ
òðàí ñôîð ìà ö³é íèõ óìî âàõ çà ìî äåë ëþ ôðàí ÷àé çèí ãó.
Ïðî âå äå íî àíà ë³ç ñó ÷à ñíî ãî ñòà íó ðèí êó ôðàí ÷àé çèí ãó
â Óê ðà ¿ í³ òà éî ãî ïåðñ ïåê òèâ.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ôðàí ÷àé çèíã, á³ç íåñ–ôîð ìàò ôðàí -
÷àé çèí ãó, ôðàí ÷àé çåð, ôðàí ÷àé ç³, ôðàí øè çà, ôðàí ÷àé -
çèí ãî â³ ìå ðå æ³.

Â ñòàòüå èñ ñëå äî âà íû îñî áåí íî ñòè ôóíê öè î íè ðî âà -
íèÿ ïðåä ïðèÿ òèé ìà ëî ãî áèç íå ñà, ðàç âè âàþ ùèõ ñÿ â ñî -
âðå ìåí íûõ òðàí ñôîð ìà öèîí íûõ óñëî âèÿõ ïî ìî äå ëè
ôðàí ÷àé çèí ãà. Ïðî âå äåí àíà ëèç ñî âðå ìåí íî ãî ñî ñòîÿ -
íèÿ ðûí êà ôðàí ÷àé çèí ãà â Óê ðà è íå è åãî ïåðñ ïåê òèâ.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: ôðàí ÷àé çèíã, áèç íåñ–ôîð ìàò
ôðàí ÷àé çèí ãà, ôðàí ÷àé çåð, ôðàí ÷àé çè, ôðàí øè çà,
ôðàí ÷àé çèí ãî âûå ñå òè.

In this ar tic le the pro blems and pro spects of small bu si -
nes ses se e king to de ve lop ment their bu si ness by franchise
sy stem in to day's tran sfor ma ti on con dit ions are exa mi ned.
The cur rent sta te of franchi sing mar ket in Uk ra i ne are
descri bed, their pro spects are ana lyz ed.

Ke ywords: franchi sing, bu si ness for mat of franchi sing,
franchi sor, franchis ee, franchise, franchise network.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ñó ÷à ñíèé ñòàí åêî íî ì³ êè Óê ðà ¿ íè

âè ìà ãàº âè ð³ øåí íÿ ö³ ëî ãî ðÿ äó ïðî áëåì, äî ñÿ ãíåí íÿ åêî íî -

ì³÷ íî¿ åôåê òèâ íî ñò³ ï³ä ïðè ºì íèö òâà. Âïëèâ åêî íî ì³÷ íî¿ êðè -

çè â Óê ðà ¿ í³ áî ë³ñ íî â³ä ÷ó ëî á³ëü ø³ñòü ñóá'ºê ò³â ãîñ ïî äà ðþ âàí -

íÿ. Ñêî ðî ÷åí íÿ âè äàò êî âî¿ ÷à ñòè íè ¿õ âëàñ íî ãî áþ äæå òó ïðèç -

âå ëî äî ìà ñî âèõ çâ³ëü íåíü ³ ñêî ðî ÷åíü ðî áî ÷èõ ì³ñò. Ïðî öåñ

ñòà íî âëåí íÿ ³ ðî çâèò êó ìà ëî ãî á³ç íå ñó â Óê ðà ¿ í³ â³ä áó âàºòü ñÿ

â óìî âàõ ð³ç êî ãî îá ìå æåí íÿ ô³ íàí ñî âèõ ðå ñóð ñ³â, â³ä ñóò íî ñò³

ä³ º âî¿ ñè ñòå ìè ô³ íàí ñó âàí íÿ, êðå äè òó âàí íÿ òà ñòðàõ óâàí íÿ

ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³. Ñòâî ðåí íÿ ðî áî ÷èõ ì³ñ öü â³ä áó -

âàºòü ñÿ çà ðà õó íîê ìî äåð í³ çà ö³¿ ³ñ íóþ ÷èõ ïî òóæ íî ñòåé àáî çà

ðà õó íîê íî âèõ á³ç íåñ–³äåé òà ïðî åê ò³â. Ðå à ë³ çà ö³ÿ äà íî¿ ñòðà -

òå ã³¿ ñïðèÿº ôîð ìó âàí íþ òà ðî çâèò êó íî âèõ ôîðì ãîñ ïî äà ðþ -

âàí íÿ, à ñà ìå ï³ä ïðè ºìñòâ ìà ëî ãî á³ç íå ñó, ÿêèé â³ ä³ ãðàº çíà÷ -

íó ðîëü â íà ö³î íàëü í³é åêî íî ì³ ö³, çíà÷ íî âïëè âàþ ÷è íà òåì ïè

åêî íî ì³÷ íî ãî çðî ñòàí íÿ.

Ç ìå òîþ ïî ë³ï øåí íÿ ñè òóà ö³¿, ÿêà óòâî ðè ëà ñÿ ó â³ò ÷èç íÿ í³é

åêî íî ì³ ö³, â³ä íî âëåí íÿ åêî íî ì³÷ íî ãî çðî ñòàí íÿ é ìî äåð í³ -

çà ö³¿ åêî íî ì³ êè, Êî ì³ òå òîì ç åêî íî ì³÷ íèõ ðå ôîðì ïðè Ïðå -

çè äåí òî â³ Óê ðà ¿ íè áó ëà ðîç ðî áëå íà ïðî ãðà ìà åêî íî ì³÷ íèõ

ðå ôîðì íà 2010–2014 ðî êè «Çàì îæ íå ñóñ ï³ëü ñòâî, êîí êó -

ðåí òîñ ïðî ìîæ íà åêî íî ì³ êà, åôåê òèâ íà äåð æà âà». Ïð³ î ðè -

òå òè íà äà þòü ñÿ ðî çâèò êó ïåðñ ïåê òèâ íèõ òà ñòâî ðåí íþ ïðî -

ãðå ñèâ íèõ òåõ íî ëî ã³é, çäàò íè ìè ï³ äâè ùè òè êîí êó ðåí òîñ ïðî -

ìîæ í³ñòü åêî íî ì³ êè Óê ðà ¿ íè. Òåõ íî ëî ã³÷ íèé ðî çâè òîê ìàº

ñòà òè îä í³ ºþ ç ãî ëîâ íèõ çà äà÷ äëÿ ñóñ ï³ëü ñòâà òà äåð æà âè.

Óñ ï³ø íà ðå à ë³ çà ö³ÿ çà ïðî ïî íî âà íî¿ ïðî ãðà ìè ìî äåð í³ çà ö³¿ ³

ðî çâèò êó â³ò ÷èç íÿ íî¿ åêî íî ì³ êè ìî æëè âà çà ðà õó íîê åêî íî -

ì³÷ íî ãî ìå õà í³ç ìó – ôðàí ÷àé çèí ãó, ÿêèé äàº ìî æëè â³ñòü

îá'ºä íà òè ïå ðå âà ãè ìà ëî ãî òà âå ëè êî ãî á³ç íå ñó, ï³ äâè ùè òè

åôåê òèâ í³ñòü ìà ëî ãî á³ç íå ñó.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Âèâ -

÷åí íþ îñî áëè âî ñòåé ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî ñèí

òà ¿õ âïëè âó íà åêî íî ì³÷ íèé ðî çâè òîê ó êðà ¿ íàõ ñâ³ òó ñüî ãîä -

í³ ïðè ä³ ëÿºòü ñÿ çíà÷ íà óâà ãà. Öå ïè òàí íÿ ó ñâî ¿õ ðî áî òàõ

äîñ ë³ äæó þòü òà ê³ óê ðà ¿íñü ê³ òà ðî ñ³éñü ê³ íàó êîâ ö³, ÿê À.Â. Ö³ -

ðàò, Ã.Â. Ö³ ðàò, Ã.À. Àí äðî ùóê, Â.À. Äå íè ñþê, Ì. Çàð õ³í,

Í.Ñ. Êóç íº öî âà, Î.Â. Êî õà íîâ ñüêà, Í.Ì. Øè ðî áî êî âà, Ì. Òå -

ðå ùåí êî, Â.². Ëÿ øåí êî, Þ.À. Áîí äà ðåí êî, Â.Â. Äîâ ãàíü,

².Â. Ðè êî âà òà ³í.
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Âà ãî ìèé âíå ñîê ó äîñ ë³ äæåí íÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ÿê âà æå ëÿ

åêî íî ì³÷ íî¿ ³í òå ãðà ö³¿ çä³é ñíå íî çà õ³ä íè ìè â÷å íè ìè, ñå ðåä

ÿêèõ âàð òî â³ä çíà ÷è òè òà êèõ ÿê Pe ter E. Keup, Erwin J. Keup,

An na Wat son, Da vid A. Kir by, Alex S. Ko nigs berg, Al do Frig na -

ni, An to ny Ma ir, Ar ris Ik kos òà áà ãà òî ³í.

Ìå òà ñòàò ò³. Äîñ ë³ äè òè ñóò í³ñòü ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ â³ä íî -

ñèí, îá´ðóí òó âà òè îñî áëè âî ñò³ ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ

ï³ä ïðè ºìñòâ íà ñó ÷à ñíî ìó åòà ï³. Ïðî à íà ë³ çó âà òè ïåðñ ïåê -

òèâ í³ íà ïðÿ ìè ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Òåð ì³í «ôðàí ÷àé çèíã»

âè êî ðè ñòî âó ºòü ñÿ äëÿ îïè ñó ð³ç íèõ ôîðì ä³ ëî âèõ â³ä íî ñèí, ó

òî ìó ÷è ñë³ ë³ öåí çó âàí íÿ, äè ñòðèá'þòîð ñü ê³ óãî äè òà àãåíò ñü -

ê³ óãî äè. Ó íàé á³ëüø â³ äî ìî ìó ñåí ñ³ òåð ì³í «ôðàí øè çà» âè -

íèê ï³ä ÷àñ ðî çâèò êó á³ç íåñ–ôîð ìà òó ôðàí ÷àé çèí ãó òà «îç -

íà ÷àº êîì ïëåêñ áà çî âèõ åëå ìåí ò³â íà ëåæ íèõ äëÿ ïî äàëü -

øî ãî âè êî ðè ñòàí íÿ ³ äîò ðè ìàí íÿ» [1, ñ. 14].

Á³ç íåñ–ôîð ìàò ôðàí ÷àé çèí ãó – íà äàí íÿ ôðàí ÷àé çå ðîì

ïðà âà ôðàí ÷àé ç³ äëÿ òîð ã³â ë³ àáî ñòâî ðåí íÿ âëàñ íî ãî á³ç íå -

ñó ï³ä òîð ãî âîþ ìàð êîþ ôðàí ÷àé çå ðà, ñë³ä êóþ ÷è ïå ðå â³ ðå -

í³é á³ç íåñ–ìî äå ë³. Ôðàí ÷àé ç³ îò ðè ìóº ïðà âî íà âè êî ðè -

ñòàí íÿ òîð ãî âî¿ ìàð êè, íîó–õàó âëàñ íè êà, íàâ ÷àí íÿ ïåð ñî -

íà ëó, ñòâî ðåí íÿ â³ä ïî â³ä íèõ ³í òåð'ºð³â, òîð ãî âèõ ïðè ì³ ùåíü

òî ùî. Ôðàí ÷àé ç³ îäåð æóº òà êîæ ôðàí øè çó, ÿêà âêëþ ÷àº âñ³

åëå ìåí òè, íåîáõ³ä í³ äëÿ ñòâî ðåí íÿ á³ç íå ñó ³ ïî äàëü øî ãî éî -

ãî ðî çâèò êó ç ïî ñò³é íîþ äî ïî ìî ãîþ â çà äà íî ìó áà çè ñ³ (ç

ìî æëè â³ ñòþ ¿¿ ïðî ëîí ãà ö³¿).

«Ôðàí ÷àé çèíã á³ç íåñ–ôîð ìà òó – íàé á³ëüø êîì ïëåêñ íèé

âèä. Ôðàí ÷àé ç³, îêð³ì ïðà âà ïðî äà âà òè òî âà ðè àáî íà äà âà -

òè ïî ñëó ãè, îò ðè ìóº òà ê³ òåõ íî ëî ã³¿ ÿê êîí òðîëü ÿêî ñò³ ³ îáë³ -

êó, ðî áî ÷³ ïðî öå äó ðè, ìàð êå òèíã ³ ðå êëà ìà, íàâ ÷àí íÿ ïåð ñî -

íà ëó òà áà ãà òî ³í øî ãî» [2, ñ. 56].

Á³ç íåñ–ôîð ìàò ôðàí ÷àé çèí ãó (ñï³â ïðàöþ ôðàí ÷àé çå ðà ³

ôðàí ÷àé ç³) ìîæ íà ïî ð³â íÿ òè ç á³î ëî ã³÷ íèì òåð ì³ íîì «îð ãà -

í³çì» (â³ä ëàò. or ga nis mus, â³ä ëàò. or ga ni zo – âëàø òî âóþ, â³ä

äàâ.–ãð. ?pyavov – çíà ðÿä äÿ) – ÷à ñòè íè ÿêî ãî âïëè âà þòü

îä íà íà îä íó òàê, ùî âî íè ôóíê ö³î íó þòü ðà çîì ÿê ñè ñòå ìà,

ùî ìàº ð³ç í³ ð³â í³ îð ãà í³ çà ö³¿ òà ÿêà âî ëî ä³º ñó êóï í³ ñòþ âëà -

ñòè âî ñòåé: îá ì³ íîì ³í ôîð ìà ö³ºþ, ïå ðå äà ÷åþ äîñ â³ äó, ðî -

ñòîì, ïî ñò³é íèì ðî çâèò êîì, ðîç øè ðåí íÿì ìå ðåæ, ñïàä êó -

âàí íÿì òà ³í ø³ì.

Ï³ä ïðè ºì ñòâà, ÿê³ âè êî ðè ñòî âó þòü äà íó ìî äåëü ÿê ìå òîä

ðîç øè ðåí íÿ, ïðè öüî ìó çáå ð³ ãàþ ÷è ïî êàç íè êè óñ ï³ø íî ñò³, ³ º

ñâ³ äîö òâîì óñ ï³õó êîí öåï ö³¿ ôðàí ÷àé çèí ãó – ÿê äëÿ ôðàí -

÷àé çå ð³â (ï³ä ïðè ºìñòâ, ÿê³ ðîç øè ðþ þòü ôðàí ÷àé çèí ãî â³

ìå ðå æ³), òàê ³ äëÿ ôðàí ÷àé ç³ (îñ ³á, ÿê³ ïðè ºä íà ëè ñÿ äî ôðàí -

÷àé çèí ãî âî¿ ìå ðå æ³, ç ìå òîþ çà ïó ñêó ôðàí øè çè).

Ïî êóï êà ôðàí øè çè ñó ïðî âî äæó ºòü ñÿ óêëà äàí íÿì óãî äè

ì³æ äâî ìà (àáî á³ëü øå) ñòî ðî íà ìè, ÿêà:

– íà ä³ ëÿº ôðàí ÷àé ç³ ïðà âà ìè áðà òè ó÷àñòü ó á³ç íå ñ³

ôðàí ÷àé çå ðà òà ÷³ò êî ä³ÿ òè â³ä ïî â³ä íî äî ìàð êå òèí ãî âî ãî

ïëà íó àáî çà ïðî ïî íî âà íî¿ ñè ñòå ìè;

– äî çâî ëÿº ôðàí ÷àé ç³ ïðàö þâà òè ï³ä òîð ãî âîþ ìàð êîþ

ôðàí ÷àé çå ðà, âè êî ðè ñòî âó âà òè éî ãî êî ìåð ö³é íå (ô³ð ìî âå)

íàé ìå íó âàí íÿ, ëî ãî òèï, ðå êëà ìó (ðå êëà ìíó ïðî äóê ö³þ) àáî

³í ø³ êî ìåð ö³é í³ ñèì âî ëè òà âè íà õî äè, çà ïà òåí òî âà í³ ôðàí -

÷àé çå ðîì;

– çî áîâ'ÿçóº ôðàí ÷àé ç³ çä³é ñíþ âà òè âèç íà ÷å í³ óãî äîþ ïëà -

òå æ³ (ïàó øàëü íèé âíå ñîê, ðîÿë ò³, ðå êëà ìí³ ïà¿ òà ³í ø³) [3, ñ. 5].

Ôðàí ÷àé çèíã äå äà ë³ íà çè âà þòü «³í äó ñòð³ ºþ» ó ñâîº ìó

âëàñ íî ìó ïðà â³. Â çíà÷ í³é ì³ ð³ öå ïîâ'ÿçà íî ç éî ãî ìàñ øòà -

áîì òà ñï³ëü íèì âè êî ðè ñòàí íÿì á³ç íåñ–ôîð ìà òó ôðàí ÷àé -

çèí ãó ÿê ìî äå ë³ çðî ñòàí íÿ á³ç íå ñó âñå ðå äè í³.

Îä í³ ºþ ç ãî ëîâ íèõ ïðè ÷èí óñ ï³õó ôðàí ÷àé çèí ãó º ïî ñò³é íà

ï³ä òðèì êà, äî ÿêî¿ ôðàí ÷àé ç³ ìàº äî ñòóï ÷å ðåç ãî ëîâ íèé îô³ñ

ôðàí ÷àé çå ðà. Ñòâî ðå í³ ôðàí ÷àé çå ðîì ñè ñòå ìè âæå ïðîé øëè

÷å ðåç á³ëü ç'ÿñ óâàí íÿ òà âè ïðà âëåí íÿ ïî ìè ëîê, ïî øó êó íî âèõ

øëÿ õ³â ðî çâèò êó ³ óñ ï³ø íî ãî ³ñ íó âàí íÿ á³ç íå ñó. Ñà ìå òî ìó

ôðàí ÷àé çåð ãî òî âèé íàâ ÷à òè ôðàí ÷àé ç³. Àëå ôðàí ÷àé ç³ ìàº

äîñ ë³ äæó âà òè âñþ ñè ñòå ìó êðîê çà êðî êîì, à íå âè áè ðà òè

áóäü–ÿêó ÷à ñòè íó ñè ñòå ìè äëÿ ïî äàëü øî ãî ¿¿ âè êî ðè ñòàí íÿ.

Ôðàí ÷àé çåð îò ðè ìóº ïî ÷àò êî âèé (ïàó øàëü íèé) âíå ñîê â³ä

ôðàí ÷àé ç³ íà ñàì îìó ïî ÷àò êó ðà çîì ³ç ïî òî÷ íè ìè âè ïëà òà -

ìè, ÿê ïðà âè ëî, çà ñíî âà íè ìè íà â³ä ñîò êó â³ä ð³÷ íî ãî îá³ ãó

àáî íà ö³í êè íà ïî ñòàâ êè. Ôðàí ÷àé çåð, ñâîºþ ÷åð ãîþ, çî -

áîâ'ÿçà íèé ï³ä òðè ìó âà òè ôðàí ÷àé çèí ãî â³ ìå ðå æ³, çî êðå ìà ó

ï³ä ãî òîâ ö³, ðîç ðîá ö³ ïðî äóê òó, ðå êëà ì³, ðå êëà ìí³é ä³ÿëü íî ñò³

òà óïðà âë³í í³ ñïåê òðîì ïî ñëóã òî ùî.

Ïè òàí íÿì ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãó, ï³ä òðèì êè ôðàí ÷àé çå -

ð³â òà ôðàí ÷àé ç³ â Óê ðà ¿ í³ ïðè ä³ ëÿ þòü óâà ãó Óê ðà ¿íñü êà àñî -

ö³ àö³ÿ ðî áî òî äàâ ö³â â ãà ëó ç³ ôðàí ÷àé çèí ãó òà Ôå äå ðà ö³ÿ ðî -

çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãó, ãî ñòèí íî ñò³ òà ³í ôðà ñòðóê òó ðè.

Óê ðà ¿íñü êà àñî ö³ àö³ÿ ðî áî òî äàâ ö³â ó ãà ëó ç³ ôðàí ÷àé çèí ãó

(íà äà ë³ – Àñî ö³ àö³ÿ) áó ëà ñòâî ðå íà ó 2001 ðî ö³. Ìå òîþ ¿¿

ñòâî ðåí íÿ º ïðåä ñòà âëåí íÿ ³í òå ðå ñ³â ï³ä ïðè ºì ö³â òà ¿õ í³õ

îïå ðà òî ð³â, ÿê³ âè êî ðè ñòî âó þòü ôðàí ÷àé çèí ãî â³ óãî äè, íà -

äàí íÿ ¿ì ïðàê òè÷ íî¿ äî ïî ìî ãè ïðè îð ãà í³ çà ö³¿ ³ ïðîñ óâàí í³ íà

ðèí êó, âñòà íî âëåí íÿ çâ'ÿç ê³â ç ³íî çåì íè ìè òà ì³æ íà ðîä íè -

ìè àñî ö³ àö³ÿ ìè, âèâ ÷åí íÿ ¿õ äîñ â³ äó òà âïðî âà äæåí íÿ ¿¿ ó

âëàñ íó ä³ÿëü í³ñòü.

Çà äà íè ìè Àñî ö³ àö³¿, â Óê ðà ¿ í³ çà ðå ºñ òðî âà íî:

– ð³÷ íèé îö³ íî÷ íèé îáî ðîò ó ñó ì³ – 8400 ìëí. ãðí. çà

2012 ð³ê;

– ê³ëü ê³ñòü ôðàí ÷àé çèí ãî âèõ ìå ðåæ – 145;

– ê³ëü ê³ñòü ï³ä ïðè ºìñòâ – ïî íàä 2200;

– ê³ëü ê³ñòü ëþ äåé, çàé íÿ òèõ ó ñôå ð³ ôðàí ÷àé çèí ãó, – ïî -

íàä 53 òèñ. [4].

Êîí ñàë òèí ãî âà êîì ïà í³ÿ ÎÎÎ «ÏÐÎ ÔÈÒ ñè ñòåì» âèâ ÷àº ³

äîñ ë³ äæóº ðè íîê ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ òà çà ¿¿ ìå æà ìè. Çà

ìà òå ð³ à ëà ìè ñå ì³ íà ðó (ÿêèé ïðî õî äèâ 26 ëþ òî ãî 2013 ðî êó

â ðàì êàõ âè ñòàâ êè «Ôðàí ÷àé çèíã 2013» â Êè º â³) Ë³ ë³¿ Ñ³ -

äåëü íèê, äè ðåê òî ðà ÎÎÎ «ÏÐÎ ÔÈÒ ñè ñòåì», â Óê ðà ¿ í³ ñòà -

íîì íà 2013 ð³ê ïðàö þþòü 400 ôðàí ÷àé çå ð³â ³ äî 20 òèñ.

ôðàí ÷àé ç³. (Äëÿ ïî ð³â íÿí íÿ: ó Ïîëü ù³ – 820 ôðàí ÷àé çå ð³â ³

48 òèñ. ôðàí ÷àé ç³.)

Ñòà òè ñòè÷ íà ³í ôîð ìà ö³ÿ, ÿêà ìàº â³ äîá ðà æà òè ä³é ñíèé

ñòàí ðèí êó ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³, â³ä ñóò íÿ, ³ñ íóþ ÷à íî ñèòü
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â³ä íî ñíèé ³ ïðè áëèç íèé õà ðàê òåð. Öå îá óìî âëå íî òèì, ùî

ïðè ðå º ñòðà ö³¿ ï³ä ïðè ºì íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ þðè äè÷ í³ îñî áè

íå çàâ æäè âèç íà þòü ¿¿ ôðàí ÷àé çèí ãî âîþ. ²ñ íóº é òà êà ïðàê -

òè êà, êî ëè þðè äè÷ íîþ îñî áîþ ï³ä ïðè ºì íèöü êà ä³ÿëü í³ñòü

âèç íà íà ôðàí ÷àé çèí ãî âîþ, âî íà ïðîé øëà âñ³ â³ä ïî â³ä í³

åòà ïè ðå º ñòðà ö³¿, ðîç ïî ÷à ëà ñâîþ ä³ÿëü í³ñòü ³, íà ïðè êëàä,

÷å ðåç ïî ãà íî ï³ä ãî òî âëå íó êîì ïà í³þ ïî ôðàí ÷àé çèí ãó àáî

íå áà æàí íÿ ³í âå ñòó âàí íÿ ó âëàñ íèé ðî çâè òîê àáî ïà ñèâ íî¿

ïî çè ö³¿ ôðàí ÷àé çå ðà òî ùî – ïðè ïè íÿº íà äå ÿ êèé ÷àñ ñâîþ

ðî áî òó, à â ªäè íî ìó äåð æàâ íî ìó ðå ºñ òð³ þðè äè÷ íèõ îñ ³á òà

ô³ çè÷ íèõ îñ ³á–ï³ä ïðè ºì ö³â öåé ôàêò íå â³ äîá ðà æà ºòü ñÿ.

Âñå óê ðà ¿íñü êà ãðî ìàäñü êà îð ãà í³ çà ö³ÿ «Ôå äå ðà ö³ÿ ðî -

çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãó, ãî ñòèí íî ñò³ òà ³í ôðà ñòðóê òó ðè» (íà -

äà ë³ – Ôå äå ðà ö³ÿ) ñòâî ðå íà ÷ëå íà ìè Êî ì³ òå òó ç ïè òàíü

ôðàí ÷àé çèí ãó ïðè ªâðî ïåéñü ê³é Á³ç íåñ Àñî ö³ àö³¿ ó 2009

ðî ö³. Ñâ³é þðè äè÷ íèé ñòà òóñ Àñî ö³ àö³ÿ çäîá óëà

26.03.2010. Îñ íîâ íîþ ìå òîþ Ôå äå ðà ö³¿ º íà ëà ãî äæåí íÿ

â³ä íî ñèí ñï³â ïðà ö³ ì³æ íà ðîä íî ãî á³ç íå ñó ç ïðåä ñòàâ íè êà -

ìè âëà äè â Óê ðà ¿ í³, ï³ä ïðè ºì öÿ ìè òà ï³ä ïðè ºì ñòâà ìè Óê -

ðà ¿ íè, ñòâî ðåí íÿ ñïðèÿò ëè âèõ óìîâ âå äåí íÿ á³ç íå ñó â ãà -

ëó ç³ ôðàí ÷àé çèí ãó, çà ëó ÷åí íÿ ïðÿ ìèõ ³íî çåì íèõ ³í âå ñòè -

ö³é, íà äàí íÿ äî ïî ìî ãè ÷ëå íàì Ôå äå ðà ö³¿ ó çà äî âî ëåí í³ òà

çà õè ñò³ ¿õ í³õ çà êîí íèõ ïðàâ òà ³í òå ðå ñ³â (ñî ö³àëü íèõ, åêî íî -

ì³÷ íèõ, íà ö³î íàëü íî–êóëü òóð íèõ òî ùî).

×ëå íà ìè Ôå äå ðà ö³¿ º: «Ô³ð ìà «1Ñ» (êîìï'þòåð í³ ïðî ãðà ìè

ä³ ëî âî ãî ³ äî ìàø íüî ãî ïðèç íà ÷åí íÿ), IDS AQUA SER VI CE

(äî ñòàâ êà âî äè òà â³ä ïî â³ä íî ãî îáëàä íàí íÿ), Sam so ni te

(ïðî äàæ âà ë³ç, äî ðîæ í³õ ñó ìîê), TRI ARH (ñôå ðà óïðà âë³íñü -

êî ãî êîí ñàë òèí ãó), QuickStart (ìàð êå òèí ãî âà êîì ïà í³ÿ), DLA

PI PER (íà äàí íÿ þðè äè÷ íèõ ïî ñëóã ïî âå äåí íþ á³ç íå ñó), «Íà -

øà Åêñ ïå äè ö³ÿ» (êëóá ñ³ ìåé íî ãî äîç â³ë ëÿ), «Çà õèñò ðî ñëèí

2000» (äè ñòðèá'þòîð ñü êà êîì ïà í³ÿ ç ïðî äà æó çà ñî á³â äëÿ

çà õè ñòó ðî ñëèí ³ íà ñ³í íÿ), Glos sa ry Or ga nic Pro ducts (ìå ðå -

æà ìóëüò èáðåí äî âèõ áó òè ê³â îð ãà í³÷ íî¿ êîñ ìå òè êè òà ïðî -

äóê ò³â õàð ÷ó âàí íÿ), «Êó äà óãîä íî» (òó ðî ïå ðà òîð) òà ³í ø³.

Ôå äå ðà ö³ºþ áó ëî ðîç ðî áëå íî Êî äåêñ åòè êè ôðàí ÷àé çèí -

ãó Óê ðà ¿ íè, ÿêèé â³ä ïî â³ äàº ïî ëî æåí íÿì ªâðî ïåéñü êî ãî êî -

äåê ñó åòè êè ôðàí ÷àé çèí ãó òà íî ñèòü ïðèí öè ïî âèé õà ðàê òåð

âçàº ìî ä³¿ ì³æ ôðàí ÷àé çå ðîì òà ôðàí ÷àé ç³.

Íà ñòóï íèì âà æëè âèì êðî êîì ñòà ëà ³í³ ö³àö³ÿ ðîç ðîá êè Ôå -

äå ðà ö³ºþ ñï³ëü íî ç ÎÎÎ QuickStart àê òó àëü íî ãî ïðî åê òó ïî

àíà ë³ çó ðèí êó ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ (ðîç ïî ÷à òî ó ëþ òî ìó

2012 ðî êó). Ãî ëîâ íîþ ìå òîþ ïðî åê òó º íà äàí íÿ ôðàí ÷àé çå -

ðà òà ôðàí ÷àé ç³ ðå àë³ ñòè÷ íî¿ ³í ôîð ìà ö³¿ ïðî ñòàí, òåí äåí ö³¿ òà

ïðîã íî çè ðî çâèò êó ðèí êó ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ [5].

Íà ïðè êëàä, ôîð ìó âàí íÿ Áðè òàíñü êî¿ àñî ö³ àö³¿ ôðàí ÷àé -

çèí ãó (BFA) â 1977 ðî ö³ îç íà ìå íó âà ëî ñî áîþ çíà÷ íèé êðîê

âïå ðåä ó ïðî ìè ñëî âî ñò³ òà ó âëàñ íî ìó ïðî ôå ñ³é íî ìó, åòè÷ -

íî ìó áà ÷åí í³ íà äàí íÿ ³í ôîð ìà ö³é íèõ òà êîí ñóëü òà òèâ íèõ

ïî ñëóã. Ùî â ïî äàëü øî ìó â³ ä³ ãðà ëî ïî çè òèâ íó ðîëü ó ôîð -

ìó âàí í³ ³ì³ äæó BFA.

BFA àê ðå äè òóº ôðàí ÷àé çå ð³â íà îñ íî â³ Êî äåê ñó ä³ ëî âî¿

ïðàê òè êè òà ªâðî ïåéñü êî ãî êî äåê ñó åòè êè ôðàí ÷àé çèí ãó

(the Euro pe an Co de of Ethics for Franchi sing). Íà ñüî ãîä í³

ôðàí ÷àé çèíã îõî ïëþº ð³ç íî ìà í³ò í³ âè äè á³ç íå ñó òà ñïî æèâ -

÷î ãî ðèí êó. Çà ðå êî ìåí äó âàâ ñå áå ÿê íà ä³é íà òà âè ñî êî îö³ -

íþ âà íà á³ç íåñ–ìî äåëü.

Çà äà íè ìè NatWest / bfa Îãëÿä Ôðàí ÷àé çèí ãó 2012 ó

Âå ëè êî áðè òà í³¿:

– ð³÷ íèé îáî ðîò ñòà íî âèâ 13,4 òèñ. ìëí. ôóí ò³â ñòåð ë³í ã³â;

– ê³ëü ê³ñòü ôðàí ÷àé çå ð³â – 929;

– ê³ëü ê³ñòü òî ÷îê ôðàí ÷àé ç³ – 40,1 òèñ.;

– ê³ëü ê³ñòü ëþ äåé, çàé íÿ òèõ ó ñôå ð³ ôðàí ÷àé çèí ãó, – 594

òèñ. [6].

Âàð òî çàó âà æè òè, ùî ó 1992 ðî ö³ ãà ëóçü ôðàí ÷àé çèí ãó ó

Âå ëè êî áðè òà í³¿ ìà ëà îá³ã òðî õè á³ëü øèé çà 5 ìëðä. ôóí ò³â

ñòåð ë³í ã³â (↓37,3% ó ïî ð³â íÿí í³ ç 2012 ðî êîì), áó ëî ïðåä -

ñòà âëå íî 379 ð³ç íî ìà í³ò íèõ áðåí ä³â (?40,8%) òà 18 300

òî ÷îê ôðàí ÷àé ç³ (↓45,6% ó ïî ð³â íÿí í³ ç 2012 ðî êîì).

«Íà äà íèé ÷àñ ðè íîê ôðàí ÷àé çèí ãó ïî êà çóº ñòà á³ëü íå

çðî ñòàí íÿ â áóäü–ÿê³é íà ö³î íàëü í³é åêî íî ì³ ö³. Öÿ ìî äåëü

ðî çâèò êó á³ç íå ñó óñ ï³ø íî âè êî ðè ñòî âó ºòü ñÿ á³ëüø í³æ ó 80

êðà ¿ íàõ, â ÿêèõ ôðàí ÷àé çèí ãî â³ êîì ïà í³¿ ñòâî ðþ þòü áëèçü êî

15% âà ëî âî ãî íà ö³î íàëü íî ãî ïðî äóê òó. Ñâ³ òî â³ åêñ ïåð òè ó

ñôå ð³ ôðàí ÷àé çèí ãó ïðîã íî çó þòü, ùî íå çà áà ðîì áëèçü êî

ïî ëî âè íè ðîç äð³á íèõ ïðî äà æ³â áó äå çä³é ñíþ âà òè ñÿ â ðàì êàõ

ñè ñòå ìè ôðàí ÷àé çèí ãó» [6].

Âíó òð³ø í³é ðè íîê ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³ ðîç âè âàºòü ñÿ òà

íà áó âàº àê òèâ íî¿ òåí äåí ö³¿, ñòàº âñå á³ëüø ïðè âà áëè âèì äëÿ

ñï³ëü íî ãî ðî çâèò êó óê ðà ¿íñü êèõ òà ì³æ íà ðîä íèõ êîì ïà í³é. Íà

ñó ÷à ñíî ìó åòà ï³ á³ëüø ïðè âà áëè âè ìè òà ïðè áóò êî âè ìè ãà -

ëó çÿ ìè åêî íî ì³ êè Óê ðà ¿ íè, â ÿêèõ óñ ï³ø íî ðîç âè âà þòü ñÿ òà

ïðàö þþòü ôðàí ÷àé çèí ãî â³ êîì ïà í³¿, º: ðîç äð³á íà òîð ã³â ëÿ,

ãðî ìàäñü êå õàð ÷ó âàí íÿ, ïî ñëó ãè äëÿ â³ò ÷èç íÿ íî ãî á³ç íå ñó

òî ùî (äèâ. òàáë.).

Ñüî ãîä í³ â Óê ðà ¿ í³ ðîç âè âàºòü ñÿ áà ãà òî ð³ç íî ìà í³ò íèõ çà -

êîð äîí íèõ ôðàí øèç. ¯õ íÿ ê³ëü ê³ñòü ìî ãëà á áó òè íà áà ãà òî

á³ëü øà, àëå ÷å ðåç ðîç á³æ í³ñòü íà øî ãî çà êî íî äàâ ñòâà ç

ºâðî ïåéñüêè ìè ñòàí äàð òà ìè, ÷å ðåç ñêëàä í³ñòü ðå º ñòðà ö³¿

á³ç íå ñó â Óê ðà ¿ í³ ³íî çåì í³ ôðàí ÷àé çå ðè ëè øå ïðè äèâ ëÿ þòü -

ñÿ. Íà ñüî ãîä í³ äè íà ì³ êà ðî çâèò êó ôðàí ÷àé çèí ãó â Óê ðà ¿ í³

ìàº òà êèé âè ãëÿä (äèâ. ðèñ.).

Íà äóì êó ôà õ³â ö³â Ôå äå ðà ö³¿, â Óê ðà ¿ í³ äî ñèòü ïåðñ ïåê òèâ -

íè ìè º 29 ãà ëó çåé åêî íî ì³ êè, â ÿêèõ áó äóòü ðîç âè âà òè ñÿ

êîì ïà í³¿ çà ìî äåë ëþ ôðàí ÷àé çèí ãó. Ïåðñ ïåê òèâ í³ñòü äà íèõ

ãà ëó çåé îá óìî âëå íà äî ñòàò íüî íèçü êèì ð³â íåì êîí êó ðåí ö³¿

òà ¿õ íüîþ ïðè áóò êî â³ ñòþ: ñ³ëüñü êå ãîñ ïî äàð ñòâî; îïå ðà ö³¿ ç

íå ðó õî ì³ ñòþ; ðå à ë³ çà ö³ÿ òî âà ð³â, ÿê³ áó ëè ó âæèò êó; äè çàéí ³

àð õ³ òåê òó ðà; äè ñòðè áó ö³ÿ; àâ òî ìî á³ëü íà ³í äó ñòð³ÿ; çà êóï êà;

çáå ðå æåí íÿ; çâ'ÿçîê; çíàé îì ñòâà; ðå à ë³ çà ö³ÿ åëåê òðî î áëàä -

íàí íÿ; ïî ñëó ãè äî ñòó ïó äî ²í òåð íå òó; ëàíä øàô òíèé äè çàéí;

âè ðîá íèö òâî òà ðå à ë³ çà ö³ÿ ñëà áî àë êî ãîëü íèõ òà áå çàë êî -

ãîëü íèõ íà ïî ¿â; îá ñëó ãî âó âàí íÿ; îáë³ê òà àó äèò; îðåí -

äà/ïðî êàò; îõî ðî íà çäî ðîâ'ÿ; ïî ñëó ãè áåç ïå êè; ïî ñëó ãè àð -

õ³ âà ö³¿ òà çáå ðå æåí íÿ ³í ôîð ìà ö³¿; òó ðè ñòè÷ í³ ïî ñëó ãè; ðå ìîíò

òà îá ñëó ãî âó âàí íÿ; äî ãëÿä çà òâà ðè íà ìè òî ùî [7].
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Ãà ëóçü Ôðàí ÷àé çèí ãî â³ êîì ïà í³¿

Ðîç äð³á íà 

òîð ã³â ëÿ

Ìå ðå æà ìà ãà çè í³â ïðåä ìå ò³â áà ãà æó òà àê ñå ñóà ð³â äëÿ ïî äî ðî æåé Sam so ni te, ìà ãà çèí îäÿ ãó TOP Sec ret,

ìå ðå æà ìà ãà çè í³â íà òó ðàëü íèõ ïðî äóê ò³â «Åêî–Ëàâ êà», ìå ðå æà ìà ãà çè í³â îðè ã³ íàëü íèõ ïî äà ðóí ê³â, ïðåä -

ìå ò³â ³í òåð'ºðó, äå êî ðó, ñó âå í³ ð³â WOW–SHOP, ìà ãà çè íè ìî äíî ãî æ³ íî ÷î ãî îäÿ ãó Man go, ì³æ íà ðîä íà

ìå ðå æà ïðî äî âîëü ÷èõ ìà ãà çè í³â SPAR, ìà ãà çè íè îäÿ ãó òà âçóò òÿ äëÿ àê òèâ íî ãî â³ä ïî ÷èí êó Co lum bia, ìå -

ðå æà ìóëüò èáðåí äî âèõ áó òè ê³â îð ãà í³÷ íî¿ ïðî äóê ö³¿ ç³ âñüî ãî ñâ³ òó Glos sa ry òî ùî

Ãðî ìàäñü êå

õàð ÷ó âàí íÿ

Ìà ãà çè íè ãà ðÿ ÷î¿ âè ï³÷ êè «Ôîð íåò ò³», ìå ðå æà áå êå ðà ¿â, êà ôå–ïå êà ðåíü «Â³ äåíñü ê³ áó ëî÷ êè», «Ëü â³â ñüêà

ìàé ñòåð íÿ øî êî ëà äó», «Ïèö öà ×å ëåí òà íî», ìå ðå æà êà ôå «Øî êî ëàä íè öà», ìå ðå æà êà ôå «Êî ôå Õàóç»,

ìå ðå æà ðå ñòî ðà í³â øâèä êî ãî õàð ÷ó âàí íÿ McFoxy, ìå ðå æà ðå ñòî ðà í³â «Âà ðå íè÷ íàÿ «Ïîá åäà», ìå ðå æà

ðå ñòî ðà í³â øâèä êî ãî îá ñëó ãî âó âàí íÿ Chi kenHut, ñòð³ò–ôóä ÒÌ «Íà ìè íàé êî» òî ùî

Ïî ñëó ãè äëÿ

â³ò ÷èç íÿ íî ãî

á³ç íå ñó

Ñè ñòå ìè àâ òî ìà òè çà ö³¿ óïðà âë³í íÿ òà îáë³ êó «Ô³ð ìà «1Ñ», ìàð êå òèí ãî âà êîì ïà í³ÿ QuickStart, ïàðò íåð

êîì ïà í³¿ «1Ñ» â Óê ðà ¿ í³ In For ce softwa re, ³í òåð íåò–ïî ñëó ãè äëÿ â³ò ÷èç íÿ íî ãî á³ç íå ñó «Óêð áèç íåñ», ìå ðå æà

àãåíòñòâ ç ðî çâèò êó ìà ëî ãî òà ñå ðåäíüî ãî á³ç íå ñó, ôðàí ÷àé çèí ãó TRI ARH òî ùî

Òó ðè ñòè÷ í³

àãåíò ñòâà

«Òðàé äåíò Õ³ò», Tra vel Pro fes sio nal Ag en cy, «ÑÎ ÍÀ ÒÀ», «TUI Òó ðà ãåí ö³ÿ», TEZ tour, Jo in UP!, «Êó äà óãîä -

íî» òî ùî

Îñ â³ òà òà 

äîç â³ë ëÿ äëÿ

ä³ òåé

Øêî ëà àí ãë³éñü êî¿ ìî âè äëÿ ä³ òåé òà äî ðîñ ëèõ Mor ti mer En glish Club, ìå ðå æà ìà ãà çè í³â òî âà ð³â äëÿ ðî -

çâèò êó ä³ òåé «Ìà ëåíü êèé ÑÎ ÊÐÀÒ», ìå ðå æà íàâ ÷àëü íèõ öåí òð³â «Âè íà õ³ä íèê», íàâ ÷àëü í³ öåí òðè àí ãë³éñü -

êî¿ ìî âè He len Do ron Ear ly En glish, äè òÿ ÷èé ðîç âà æàëü íèé öåíòð íî âî ãî ïî êî ë³í íÿ «Ëåî ïàðê», öåíòð ðàí -

íüî ãî ðî çâèò êó äè òè íè «Ïåð øà äè òÿ ÷à àêà äå ì³ÿ» òî ùî

Çäî ðîâ'ÿ, 

êîñ ìå òî ëî ã³ÿ

Ñè ñòå ìè îç äî ðî âëåí íÿ Nu ga Best, ïðî ôå ñ³é íå â³ä á³ ëþ âàí íÿ çó á³â Ex press Whi te, ìå ðå æà ìå äè÷ íèõ îô³ -

ñ³â IN VI TRO, ñà ëîí êðà ñè Be au ty Zone Uk ra i ne, êë³ í³ êà ðå à á³ ë³ òà ö³¿ ô³ ç³î òå ðà ï³¿ «Ìå äèî» òî ùî

Ñïîðò (ô³ò íåñ) Ô³ò íåñ–êëóá äëÿ æ³ íîê Fit Cur ves, êëóá ëåã êî ãî ô³ò íå ñó ³ êî ðåê ö³¿ ô³ ãó ðè äëÿ æ³ íîê Slim club òî ùî

Ïî ñëó ãè 

íà ñå ëåí íþ

Äî ñòàâ êà âî äè IDS AQUA SER VI CE, ëîì áàðä «Áëà ãî», õ³ì ÷èñò êà «ÄÈ ÑÈÅÑ Óê ðà è íà», áþ ðî ïå ðå êëà ä³â

ILS Tran sla tion Ag en cy, ðå ìîíò íå âå ëè êèõ ïî øêî äæåíü ñà ëî íó ³ êó çî âà àâ òî ìî á³ ëÿ Chips Away

Âè ðîá íèö òâî

ÎÀÎ «Ì³ ðî í³â ñüêèé õë³ áî ïðî äóêò», ôðàí ÷àé çèí ãî âèé ïðî åêò êîì ïà í³¿ «Êî ëîñ ËÒÄ»: ÒÌ «Â³ äåíñü ê³ áó ëî÷ -

êè», ÒÌ «Íà øà Ðÿ áà», ÒÌ «Ãà âðè ë³â ñüê³ êóð ÷à òà», ï³ä ïðè ºì ñòâî ç ïî øèò òÿ âè ñî êîÿ ê³ñ íî ãî îäÿ ãó Vo ro nin,

«Ëü â³â ñüêà ìàé ñòåð íÿ øî êî ëà äó», ïðî ãðå ñèâ íèé áðåíä âå ñ³ëü íî ãî òà âå ÷³ð íüî ãî âáðàí íÿ Sla nov skiy òî ùî

²í ø³

Íå ðó õî ì³ñòü «Áëà ãî â³ñò», êðå à òèâ íà ðå êëà ìíà àãåí ö³ÿ ïîâ íî ãî öè êëó SA E MiK, ìå ðå æà ç ïðî äà æó îáëàä -

íàí íÿ ïî âè ãî òî âëåí íþ áà íà íî âèõ äå ñåð ò³â «Øî êî áàí», ïî ñëó ãè ç îð ãà í³ çà ö³¿ äîç â³ë ëÿ Sta ge man, îïå ðà -

òîð ðå êëà ìè â ãî òåëÿõ In fo card, øèí íèé öåíòð Via nor, þâå ë³ð í³ êîì ïà í³¿ «Åäåëü âåéñ», Ri a na, áó ä³ âåëü -

íî–ðå ìîíò í³ êîì ïà í³¿
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10 ãàëóçåé åêîíîì³êè Óêðà¿íè, â ÿêèõ ôðàí÷àéçèíã óñï³øíî ðîçâèâàºòüñÿ

Äèíàì³êà ðîçâèòêó ôðàí÷àéçèíãó â Óêðà¿í³

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [4, 5, 7].

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [4, 5, 7].
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Âèñ íîâ êè

Íåç âà æàþ ÷è íà âñ³ òðóä íî ù³ òà ïå ðå ïî íè, Óê ðà ¿ íà êðî êóº âïå -

ðåä ³ ïðè ðîä íî íà ìà ãà ºòü ñÿ âè æè òè. ²í ñòðó ìåí òîì âïëè âó íà

«ï³ä ñâ³ äî ì³ñòü ïî ñòðà äÿíñü êî ãî ïðî ñòî ðó» òà ðîç øè ðåí íÿ ìåæ

äëÿ ðå à ë³ çà ö³¿ âëàñ íî ãî åêî íî ì³÷ íî ãî ïî òåí ö³à ëó º ôðàí ÷àé çèíã.

Àëå, íåç âà æàþ ÷è íà øè ðî êå âè êî ðè ñòàí íÿ ó ñâ³ òî â³é ïðàê òè ö³,

òà êà ôîð ìà ³í òå ãðà ö³¿ á³ç íåñ–ñòðóê òóð, ÿê ôðàí ÷àé çèíã, äëÿ åêî -

íî ì³ êè Óê ðà ¿ íè çà ëè øà ºòü ñÿ ïî ð³â íÿ íî íî âèì ÿâè ùåì.

Êîí öåï ö³ÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ïðè âåð íó ëà óâà ãó áà ãàòüîõ, â

æîð ñòêî ìó åêî íî ì³÷ íî ìó êë³ ìà ò³ ï³ä êðå ñëè ëà ñâî¿ ñèëü í³ àñ -

ïåê òè ³ äî âå ëà, ùî ³ñ íóº á³ëüø áåç ïå÷ íèé ñïî ñ³á çà ïî ÷àò êó -

âàí íÿ âëàñ íî ãî á³ç íå ñó. Êîí öåï ö³ÿ ôðàí ÷àé çèí ãó ïî ëÿ ãàº â

ëî êàëü íî ìó âî ëî ä³í í³ ³ óïðà âë³í í³ ï³ä ïðè ºì ñòâîì. Ìàº ïå ðå -

â³ ðå íèé ôîð ìàò á³ç íå ñó ç ïî ÷àò êî âîþ òà ïî ñò³é íî ä³ þ ÷îþ

ï³ä òðèì êîþ, ÿêà º îä í³ ºþ ç êëþ ÷î âèõ ïðè ÷èí óñ ï³õó. Äîñ ë³ -

äæåí íÿ, àíà ë³ç òà ïî äàëü øà ³í òå ãðà ö³ÿ êîí öåï ö³¿ ôðàí ÷àé -

çèí ãó íî ñèòü çà ãàëü íî äåð æàâ íèé õà ðàê òåð ³ º àê òó àëü íèì ç

ïî ãëÿ äó ³í íî âà ö³é íî ãî ðî çâèò êó åêî íî ì³ êè Óê ðà ¿ íè.
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Äîñ ë³ äæå íî ðîëü òó ðè ñòè÷ íèõ öåí òð³â (ÒÖ) ó ñî ö³àëü -
íî–åêî íî ì³÷ íî ìó ðî çâèò êó ðå ã³î í³â, òåî ðå òè÷ íî îá´ðóí òî -
âà íî âè á³ð êðè òå ð³ ¿â ¿õ êëàñ èô³ êà ö³¿ íà îñ íî â³ äîñ ë³ äæåí íÿ
âè ä³â, ¿õ åëå ìåíò íî ãî ñêëà äó, ðå ñóð ñ³â ³ ñòó ïå íÿ îñâîºí íÿ.
Çà ïðî ïî íî âà íî óçà ãàëü íå íó ñè ñòå ìó ÷èí íè ê³â ðî çâèò êó
ÒÖ òà ñïå ö³à ë³ çà ö³¿ òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ Óê ðà ¿ íè.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: òó ðè ñòè÷ íèé ðå ã³îí, òó ðè ñòè÷ íèé
öåíòð, ïå ðå âà ãè â³ä ñòâî ðåí íÿ ÒÖ, ÷èí íè êè ðî çâèò êó ÒÖ,
êëàñ èô³ êà ö³ÿ ÒÖ, ñï³â ïðàöÿ òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ.

Èñ ñëå äî âà íà ðîëü òó ðè ñòè ÷å ñêèõ öåí òðîâ (ÒÖ) â ñî -
öèàëü íî–åêî íî ìè ÷å ñêîì ðà çâè òèè ðå ãèî íîâ, òåî ðå òè -
÷å ñêè äî êà çàí âû áîð êðè òå ðèåâ, èõ êëàñ ñè ôè êà öèÿ, â
îñ íî âå êî òî ðîé ëå æàò âè äî âûå èñ ñëå äî âà íèÿ, äå òåð ìè -
íàí òû, ðå ñóð ñû, ñòå ïåíü îñâî åí íî ñòè. Ïðåä ëî æå íà
îáîá ùåí íàÿ ñè ñòå ìà ôàê òî ðîâ ðà çâè òèÿ ÒÖ è ñïå öèà -
ëè çà öèè òó ðè ñòè ÷å ñêèõ ïðåä ïðèÿ òèé Óê ðà è íû.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: òó ðè ñòè ÷å ñêèé ðå ãèîí, òó ðè ñòè ÷å -
ñêèé öåíòð, ïðå è ìó ùå ñòâà îò ñîç äà íèÿ ÒÖ, ôàê òî ðû ðà -
çâè òèÿ ÒÖ, êëàñ ñè ôè êà öèÿ ÒÖ, ñî òðóä íè ÷å ñòâî òó ðè ñòè -
÷å ñêèõ ïðåä ïðèÿ òèé.

In ves ti ga ted the ro le of the tourist cen ters (TC) in the so -
cio–eco no mic de ve lop ment of the re gions the o ret ical ly
pro ven se lec tion cri te ria for their clas si fi ca tion which is ba -

sed on the ty pes of stu di es, the de ter mi nants of res our ces,
the de gree of de ve lop ment. The gen era liz ed sy stem fac -
tors in the de ve lop ment and spe cia li za tion of the shop ping
cen ter of tourism en ter pris es in Uk ra i ne.

Ke ywords: tourism ar ea, the tourist cen ter, the ben -
efits from the cre a tion of the shop ping cen ter, the fac tors
of the de ve lop ment of the shop ping cen ter, the clas si fi ca -
tion of the shop ping cen ter, the co op era tion of tourism en -
ter pris es.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Àê òó àëü í³ñòü äîñ ë³ äæåí íÿ ³

âðàõ óâàí íÿ â ä³ÿëü íî ñò³ òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ êîí êó -

ðåíò íèõ ïå ðå âàã ì³ñ öå âèõ òó ðè ñòè÷ íèõ öåí òð³â (ÒÖ) (à çà ¿õ

â³ä ñóò íî ñò³ – òó ðè ñòè÷ íî ãî ðå ã³î íó (ÒÐ) ¿õ ïî òåí ö³àëü íî ãî

ðîç ì³ ùåí íÿ) ïî ñè ëþ ºòü ñÿ ïà ðà äîê ñàëü í³ ñòþ íè í³ø íüî¿ ñè -

òóà ö³¿, ùî ñêëà ëà ñÿ â Óê ðà ¿ í³. Ç îä íî ãî áî êó, î÷å âèä íèì ³ äî -

âå äå íèì ñâ³ òî âèì äîñ â³ äîì ôàê òîì º äî ö³ëü í³ñòü ñïå ö³à ë³ -

çà ö³¿ òó ðè ñòè÷ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ (ÒÏ) íà ïå ðå âà ãàõ, ùî âæå

ñêëà ëè ñÿ ó ÒÐ, äå âî íè äè ñëî êî âà í³: íà ÿâ íî ñò³ òà òè ïàõ ðå -

êðå à ö³é íèõ ðå ñóð ñ³â, ¿õ ïî ºä íàí íÿõ; ð³â í³ ðî çâèò êó ðèí êî âî¿,

âè ðîá íè ÷î¿, òðàíñ ïîðò íî¿, ³í ôîð ìà ö³é íî¿ òà ³í øèõ âè ä³â ³í -

ôðà ñòðóê òó ðè, ð³â í³ ðî çâèò êó ñó ïóò í³õ âè ä³â ä³ÿëü íî ñò³ òî ùî

[2–12]. Îä íàê ç ³í øî ãî – íå âðàõ óâàí íÿ ö³ º¿ âè ìî ãè ïðî òÿ -

ãîì òðè âà ëî ãî ÷à ñó ïðèç âå ëî â íà ø³é êðà ¿ í³ äî âêðàé íå ð³â -
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