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Ó ñòàò ò³ ðîç ãëÿ íó òî ï³ä õ³ä äî óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè êîì -
ïà í³¿, â îñ íî âó ÿêî ãî ïî êëà äå íî ïî áó äî âó êàð òè ðè çè ê³â òà
çà áåç ïå ÷åí íÿ îï òè ìàëü íî ãî ð³â íÿ ðè çè êó. Îá´ðóí òî âà íî
äî ö³ëü í³ñòü òà íåîáõ³ä í³ñòü ðîç ðîá êè êàð òè ðè çè ê³â, à òà êîæ
çà ïðî ïî íî âà íî äâà âà ð³ àí òè ç àë ãî ðèò ìîì ¿¿ ïî áó äî âè.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: êàð òà ðè çè ê³â, ðàí æó âàí íÿ, êàð òî ãðà -
ô³ÿ ðè çè ê³â, óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè, éìî â³ð í³ñòü ðè çè êó.

Â ñòàòüå ðàñ ñìî òðåí ïîä õîä ê óïðà âëå íèþ ðèñ êà ìè
êîì ïà íèè, â îñ íî âó êî òî ðî ãî ïî ëî æå íî ïî ñòðî åíèå êàð -
òû ðè ñêîâ è îáåñ ïå ÷å íèå îï òè ìàëü íî ãî óðîâ íÿ ðèñ êà.
Îáîñ íî âà íà öå ëå ñî îá ðàç íîñòü è íåîáõî äè ìîñòü ðàç ðà -
áîò êè êàð òû ðè ñêîâ, à òàê æå ïðåä ëî æå íû äâà âà ðè àí òà ñ
àë ãî ðèò ìîì åå ïî ñòðî åíèÿ.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: êàð òà ðè ñêîâ, ðàí æè ðî âà íèå, êàð òî -
ãðà ôèÿ ðè ñêîâ, óïðà âëå íèÿ ðèñ êà ìè, âå ðî ÿò íîñòü ðèñ êà.

The ar tic le de als with an ap pro ach to risk ma na ge ment
com pa ny, which is ba sed on the con struc tion of risk maps
and op ti mi ze risk. The ap pro pri a ten ess and the ne ed to de -
ve lop risk maps and sug ges ted the two ver sions of the al -
go rithm of its con struc tion.

Ke ywords: map risks, ran king, map ping, risk–ma na ge -
ment, a risk.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Íà ñüî ãîä í³ø í³é äåíü ñè ñòå ìà

óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè â ïîðò ôå ë³ ïðî åê ò³â ³ñ íóº â îñ íîâ íî ìó â

ô³ íàí ñî âèõ ñòðóê òó ðàõ, êîì ïà í³ÿõ ç ³íî çåì íèì êà ï³ òà ëîì ³

êîì ïà í³ÿõ, ùî âïðî âà äè ëè ïðî åêò íèé ï³ä õ³ä â ñâîþ ä³ÿëü í³ñòü.

Òà êèé ïå ðå ë³ê îá óìî âëå íèé ñïå öè ô³ êîþ ä³ÿëü íî ñò³ öèõ êîì -

ïà í³é. Êîì ïà í³¿ ç ³íî çåì íèì êà ï³ òà ëîì ïðè íå ñëè ç ñî áîþ, êð³ì

³í âå ñòè ö³é, ùå é çà õ³ä íèé äîñ â³ä ³ òðà äè ö³¿ ìå íåä æìåí òó. À íà

Çà õî ä³ óïðà âë³í íÿì ðè çè êà ìè òà ðîç ðîá êîþ ìå òî äèê ³ ï³ä õî ä³â

äî ðè çèê–ìå íåä æìåí òó çàé ìà þòü ñÿ âæå äó æå äàâ íî.

Îä íèì ç åôåê òèâ íèõ ³í ñòðó ìåí ò³â äëÿ óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè

º êàð òà ðè çè ê³â. Ñêëàä íî ù³ ïðè ¿¿ ñêëà äàí í³ íàé ÷à ñò³ øå

ïîâ'ÿçà í³ ç íå ÷³ò êè ìè ö³ ëÿ ìè ïðî åê ò³â ³ â³ä ñóò í³ ñòþ ðå ãëà ìåí -

òà ö³¿ îñ íîâ íèõ ïðî öå ñ³â â ëàí öþæ êó ïðèé íÿò òÿ ð³ øåíü. Îö³ íè -

òè âïëèâ ðè çè ê³â ìîæ íà ò³ëü êè ï³ ñëÿ òî ãî, ÿê ç'ÿâèòü ñÿ ðî çó -

ì³í íÿ, õòî ³ çà ùî ðå àëü íî â³ä ïî â³ äàº ³ êî ëè áó äóòü îïè ñà í³ âñ³

á³ç íåñ–ïðî öå ñè. Òà êîæ äëÿ åôåê òèâ íî ãî âèÿ âëåí íÿ ðè çè ê³â

íåîáõ³ä íî âèç íà ÷è òè îáîâ'ÿç êè òà ðî ëüî â³ ³í ñòðóê ö³¿ êîæ íî ãî

ñï³ âðî á³ò íè êà, ñòâî ðè òè ñè ñòå ìó ïðå ì³ þ âàí íÿ, çàâ'ÿçà íó íà

ºäè íèé ðå çóëü òàò ïðî åê òó, à íå íà ïðî öåñ. ²í øè ìè ñëî âà ìè,

ñè ñòå ìà óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè â ïîðò ôå ë³ ïðî åê ò³â ïî âèí íà

âè áó äî âó âà òè ñÿ êîì ïà í³ÿ ìè íà ñòðà òå ã³÷ íî ìó ð³â í³.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðîáëåìè. Ïðî -

áëå ìîþ óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè çàé ìà þòü ñÿ òà ê³ çà êîð äîí í³

òà â³ò ÷èç íÿ í³ â÷å í³: Íå äî ñå ê³í À.Î. [1], Ìàê ñè ìîâ Î.Á., Çèí -

êå âè÷ Â.². [2], ×åð êà øåí êî Â.À., Ñàð ê³ ñî âà Å.À. [3], Çà áå æàé -

ëî ².Ì. [4], Ëóê'ÿíî âà Â.Â. [5], Â³ò ë³íñü êèé Â.Â. [6] òà ³í ø³. Íà -

æàëü ìà ëî óâà ãè â³ò ÷èç íÿ íè ìè íàó êîâ öÿ ìè ïðè ä³ ëÿºòü ñÿ

äîñ ë³ äæåí íþ ìå òî äî ëî ã³¿ ñêëà äàí íÿ êàðò ðè çè ê³â êîì ïà í³é. 

Ìå òîþ ñòàò ò³ º óçà ãàëü íåí íÿ ðî ë³ ïî áó äî âè êàð òè ðè çè -

êó êîì ïà í³¿ òà ðîç ðîá êà âà ð³ àí ò³â ¿¿ ïî áó äî âè íà îñ íî â³ êàð -

òî ãðà ô³¿ ôàê òî ð³â ðè çè êó, îá'ºê ò³â ðè çè êó, éìî â³ð íî ñò³ òà

íàñ ë³ä ê³â ç ìå òîþ ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ðî áî òè ñè ñòå ìè

óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Îä íèì ç îñ íîâ íèõ òà äî -

ñòóï íèõ ìå òî ä³â óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè äëÿ á³ëü øî ñò³ êîì ïà -

í³é º ïî áó äî âà êàð òè ðè çè ê³â. Êîì ïà í³¿ ìî æóòü âè êî ðè ñòî âó -

âà òè äà íèé ìå òîä óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè ó âè ïàä êàõ ñòðà òå -

ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ á³ç íå ñó, íî âèõ ³í âå ñòè ö³é íèõ ïðî åê ò³â òà

³í. Ìå òîä ïî áó äî âè êàð òè ðè çè ê³â äî çâî ëÿº øâèä êî òà ñòè -

ñëî îö³ íè òè ðè çè êè, ìî æëè â³ ïðè ðå à ë³ çà ö³¿ óïðà âë³íñü êèõ ð³ -

øåíü êîì ïà í³¿.

Ó çà ãàëü íî ìó âè ïàä êó ïðî öåñ êàð òî ãðà ôó âàí íÿ ðè çè ê³â

äî çâî ëÿº:

– âè ä³ ëè òè ðè çè êè;

– ðîç òà øó âà òè ðè çè êè çà ïð³ î ðè òå òà ìè;

– îö³ íè òè ê³ëü ê³ñ íî (ðîç áè òè íà êëà ñè) ðè çè êè îð ãà í³ çà ö³¿.

Êàð òà ðè çè ê³â º áà çî âèì äî êó ìåí òîì ó êîì ïà í³¿. Âî íà ì³ -

ñòèòü êëàñ èô³ êà òîð ðè çè ê³â, ìà òðèöþ ðè çè ê³â òà ³í øó ³í ôîð -

ìà ö³þ, ç³ áðà íó ï³ äðîç ä³ ëîì ïî óïðà âë³í íþ ðè çè êà ìè ï³ä ÷àñ

ïåð âèí íî ãî àíà ë³ çó. Â í³é ïðî âî äèòü ñÿ ðàí æó âàí íÿ ðè çè ê³â ³

ïî âèí íà áó òè ðîç ãëÿ íó òà ³ ôîð ìàëü íî ïðèé íÿ òà êå ð³â íèö -

òâîì êîì ïà í³¿. Êàð òà ðè çè ê³â º îä íèì ç íàé á³ëüø ïî ïó ëÿð íèõ

³í ñòðó ìåí ò³â ERM (En ter prise Risk Ma na ge ment) – êîì -

ïëåêñ íî¿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè.

Êàð òî ãðà ô³ÿ ðè çè ê³â ïî ëÿ ãàº ó âèç íà ÷åí í³ íå áåç ïå÷ íèõ

âó çü êèõ ì³ñ öü êîì ïà í³¿ â ð³ç íèõ àñ ïåê òàõ ¿¿ ä³ÿëü íî ñò³: òåõ íî -

ëî ã³÷ íî ìó, ãåî ãðà ô³÷ íî ìó, åêî íî ì³÷ íî ìó, ô³ íàí ñî âî ìó, êà -

äðî âî ìó òà ³í. Â ÿêî ñò³ îñ íî âè êàð òî ãðà ô³¿ â á³ëü øî ñò³ âè -

ïàä ê³â âè êî ðè ñòî âó þòü ñïå ö³àëü í³ îïè òó âàëü í³ ëè ñòè, äà í³ ç

ÿêèõ ïå ðå íî ñÿòü íà êàð òè ðè çè êó. ²í ôîð ìà ö³ÿ, ùî âè êî ðè -

ñòî âó ºòü ñÿ â îïè òó âàëü íèõ ëè ñòàõ, âè õî äèòü ç äâîõ äæå ðåë:

äî êó ìåí ò³â òà ïåð ñî íà ëó.

Êàð òà ðè çè ê³â – öå ãðà ô³÷ íå â³ äîá ðà æåí íÿ ï³ä ïðè ºì íèöü -

êèõ ðè çè ê³â á³ç íå ñó. Êàð òà ðè çè ê³â ÿê áè ìà òå ð³à ë³ çóº ðè çè êè,

ðî áèòü ¿õ éìî â³ð íè ìè, äî çâî ëÿº îö³ íè òè ñè òóà ö³þ, ïðèé íÿ òè

ð³ øåí íÿ, ñïëà íó âà òè «áî éî âó» òàê òè êó ³ íà íå ñòè âè ð³ øàëü íèé

óäàð ïî ï³ä ïðè ºì íèöü êèì ðè çè êàì. Êàð òà ðè çè ê³â ³íî ä³ ïðî ñòî

íå äàº âàì çà áëó êà òè ó á³ç íåñ–ïðî ñòî ð³ ³ íå çàâ'ÿç íó òè â «áî -

ëî ò³» ñêëàä íèõ ïðî áëåì [3]. Âî íà äî ïî ìà ãàº çíàé òè øëÿõ äî -
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ñÿ ãíåí íÿ ö³ ëåé âà øî ãî á³ç íå ñó ç íàé ìåí øèì ðè çè êîì çàç íà -

òè ïî ðàç êè. Êàð òà ðè çè ê³â çàç âè ÷àé ìàº âèä òà áëè ö³, â ñòîâïö³

ÿêî¿ çà íî ñÿòü ñÿ âñ³ îá'ºê òè ðè çè êó, ùî ï³ä ëÿ ãà þòü çà õè ñòó, à â

ðÿä êè – âñ³ àê òó àëü í³ çîâ í³ø í³ ³ âíó òð³ø í³ ÷èí íè êè. Â îñå ðåä -

êàõ íà ïå ðå òè í³ ðÿä ê³â ³ ñòîâïö³â âêà çó þòü ñÿ êîí êðåò í³ ðè çè êè

ïî ôîð ìó ë³: âå ëè ÷è íà âòðàò ³ ¿õ â³ ðî ã³ äí³ñòü. Òà êå ãðà ô³÷ íå â³ -

äîá ðà æåí íÿ ðè çè ê³â äî çâî ëÿº ÷³ò êî óÿâ ëÿ òè êîí êðåò í³ âòðà òè

ÿê ðå çóëü òàò âïëè âó êîí êðåò íèõ ôàê òî ð³â íà êîí êðåò í³ îá'ºê òè

ðè çè êó. Ïî ðÿä ç äâî ì³ð íî¿ êàð òîþ ðè çè êó áó äó þòü ñÿ òðè âè -

ì³ð í³ êàð òè, ùî â³ äîá ðà æà þòü äè íà ì³ êó çì³ íè ðè çè ê³â ç ïëè -

íîì ÷à ñó àáî ð³ç í³ â³ ðî ã³ äí³ ñöå íà ð³¿ ðî çâèò êó ïî ä³é.

ßê ùî á³ç íåñ ïðåä ñòà âëå íèé ìî íî íà ïðÿì êîì, òî ñòâî ðþ -

ºòü ñÿ îä íà êàð òà ðè çè ê³â. ßê ùî æ á³ç íåñ áà ãà òî ïðî ô³ëü íèé,

äî ö³ëü íî ôîð ìó âà òè êàð òè ðè çè ê³â çà ïðèí öè ïîì – «îäèí

íà ïðÿì á³ç íå ñó – îä íà êàð òà ðè çè ê³â». Â öüî ìó âè ïàä êó ïî -

âèí íà áó òè ³ êàð òà ðè çè ê³â ãî ëîâ íî¿ êîì ïà í³¿, ÿê ùî âî íà áå -

ðå ó÷àñòü â óïðà âë³í í³ äî ÷³ð í³ ìè ñòðóê òó ðà ìè. Ðè çè êè âå ëè -

êèõ ³í âå ñòè ö³é íèõ ïðî åê ò³â áà æà íî ðîç ãëÿ äà òè îêðå ìî.

Ñêëà äàí íÿ êàð òè ðè çè ê³â ìî æå ñòà òè îñ íî âîþ ñè ñòå ìè ðè -

çèê–ìå íåä æìåí òó íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³, àëå ùîá íà î÷ íî ïðåä ñòà -

âëÿ òè «ãà ðÿ ÷³ òî÷ êè», íåîáõ³ä íî âæè òè ö³ ëèé ðÿä îáîâ'ÿç êî âèõ ä³é.

Ôîð ìó âàí íÿ «êàð òè ðè çè ê³â» çä³é ñíþ ºòü ñÿ íà åòà ï³ çà ïó ñêó

(³í³ ö³àö³¿) ïðî åê òó. Â êàð òó çà íî ñÿòü ñÿ âñ³ âèÿ âëå í³ ³ âïî ðÿä êî -

âà í³ ïî ïð³ î ðè òå òàõ ðè çè êè. Äå òàëü íèé îïèñ ïðî öå ñ³â ³äåí òè ô³ -

êà ö³¿ ³ ïð³ î ðè òåò íî ñò³ ðè çè ê³â ïðåä ñòà âëå íî ó äî êó ìåí ò³ «Ïî ëî -

æåí íÿ ïðî óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè». «Êàð òà ðè çè ê³â» ì³ ñòèòü õà -

ðàê òå ðè ñòè êè ³ îïèñ ðè çè ê³â, çãðó ïî âà íèõ çà äæå ðå ëà ìè ¿õ âè -

íè êíåí íÿ; âèç íà ÷àº â³ä ïî â³ äàëü íî ñò³ ó÷à ñíè ê³â òà çà ö³ êàâ ëå íèõ

ñòî ð³í ïðî åê òó â óïðà âë³í í³ ðè çè êà ìè; ³äåí òè ô³ êóº çà õî äè ùî äî

ïî ïå ðå äæåí íÿ (çíè æåí íÿ éìî â³ð íî ñò³ âè íè êíåí íÿ) ³ ðå à ãó âàí -

íÿ íà ðè çè êè. ²äåí òè ô³ êà ö³ÿ ïîâ'ÿçà íà ç ðè çè êà ìè çä³é ñíåí íî -

ñò³ ³ º ÷à ñòè íîþ àíà ë³ çó äî ñÿæ íî ñò³ ö³ ëåé ïðî åê òó.

Çã³ äíî ç âè ìî ãàìè äî ðîç ä³ ë³â øàá ëî íó «êàð òè ðè çè ê³â»

ïî âèí í³ âõî äè òè [5]:

– êà òå ãî ð³ÿ/ãðó ïà ðè çè êó – âêà çó ºòü ñÿ íàé ìå íó âàí íÿ ðè -

çè êó / ðè çè êî âî¿ ïî ä³¿. Ôîð ìó ëþ âàí íÿ ïî âèí íî áó òè ÷³ò êèì ³

êîí êðåò íèì, ùî ðî çó ì³ ëè óñ³ ÷ëå íè êî ìàí äè ïðî åê òó;

– ïð³ î ðè òåò/ñòà òóñ ðè çè êó – âêà çó ºòü ñÿ, äî ÿêî¿ êà òå ãî ð³¿

– ãðó ïè â³ä íî ñèòü ñÿ ðè çèê. Ñòðóê òó ðó âàí íÿ òà óïî ðÿä êó âàí -

íÿ ðè çè ê³â çà êà òå ãî ð³ÿ ìè/ãðó ïà ìè çä³é ñíþ ºòü ñÿ íà åòà ï³

ôîð ìó âàí íÿ «ñòðóê òó ðè ðè çè ê³â»;

– éìî â³ð í³ñòü ðè çè êó – âêà çó ºòü ñÿ ïðè ñâîºíèé ïð³ î ðè òåò

ðè çè êó â³ä ïî â³ä íî äî ðàí ãó çà çíà ÷è ì³ ñòþ âïëè âó íà ö³ ë³ (ïà -

ðà ìå òðè) ïðî åê òó;

– ðàíã ðè çè êó – âêà çó ºòü ñÿ ðàíã ðè çè êó. Ïðè ñâîºí íÿ ðè -

çè êó ðàí ãó (ñòó ï³íü çíà ÷ó ùî ñò³ ðè çè êó) çä³é ñíþ ºòü ñÿ íà îñ -

íî â³ êîì á³ íà ö³¿ éî ãî ïî êàç íè ê³â â³ ðî ã³ äíî ñò³ âè íè êíåí íÿ ³

ñòó ïå íÿ íàñ ë³ä ê³âì;

– îïèñ ðè çè êó – êî ðîò êî îïè ñó ºòü ñÿ ñóòü ðè çè êó; 

– äæå ðå ëà/ïðè ÷è íè ðè çè êó – âêà çó þòü ñÿ äæå ðå ëà (ïðè -

÷è íè) âè íè êíåí íÿ ðè çè êó; 

– ïå ð³îä íàé á³ëü øî ãî âïëè âó íà ïðî åêò/åòàï ïðî åê òó –

âêà çó ºòü ñÿ ïå ð³îä (åòàï) ïðî åê òó, íà ÿêèé ðè çèê ìî æå ìà òè

íàé á³ëü øèé âïëèâ;

– íàñ ë³ä êè ðè çè êó – âêà çó þòü ñÿ ìî æëè â³ íàñ ë³ä êè ðè çè êó;

– ìå òî äè ðå à ãó âàí íÿ íà ðè çè êè – âèç íà ÷à þòü ñÿ ìå òî äè

ðå à ãó âàí íÿ íà ðè çèê;

– ïî ïå ðå äæó âàëü í³ çà õî äè – âêà çó þòü ñÿ âñ³ ìî æëè â³ ìå -

òî äè, ùîá ïî ïå ðå äè òè âè íè êíåí íÿ ðè çè êî âî¿ ïî ä³¿, óíè êíó òè

âè íè êíåí íÿ ðè çè êó, òîá òî ïå ðåä áà ÷åí íÿ ³ çà ïî á³ ãàí íÿ;

– êî ðè ãó âàëü í³ çà õî äè – çàç íà ÷à þòü ñÿ êîí êðåò í³ çà õî äè,

ÿê³ áó äóòü ïðî âî äè òè ñÿ â òî ìó âè ïàä êó, ÿê ùî ðè çè êî âà ïî ä³ÿ

â³ä áó äåòü ñÿ ç ìå òîþ çíè æåí íÿ íàñ ë³ä ê³â ðè çè êó, àáî êî ëè

ïî ïå ðå äæó âàëü í³ çà õî äè íå äà äóòü ðå çóëü òàò;

– â³ä ïî â³ äàëü íèé çà ðå à ãó âàí íÿ íà ðè çèê – âêà çó ºòü ñÿ

â³ä ïî â³ äàëü íà îñî áà çà ðå à ãó âàí íÿ íà ðè çèê, ðå à ë³ çà ö³þ âè -

ùå çàç íà ÷å íèõ çà õî ä³â;

– ïðèé íÿò íèé ðå çóëü òàò ðå à ãó âàí íÿ íà ðè çèê – âêà çó ºòü -

ñÿ ðå çóëü òàò, ÿêèé áè ñâ³ä ÷èâ ïðî çà ïî á³ ãàí íÿ àáî çíÿò òÿ

íå ãà òèâ íèõ íàñ ë³ä ê³â ðè çè ê³â.

²ñ íóº äâà ï³ä õî äè äî ïî áó äî âè êàð òè ðè çè ê³â â çàë åæ íî ñò³

â³ä íà ïðÿì êó ïî òî êó ³í ôîð ìà ö³¿.

Âèÿ âëåí íÿ òà àíà ë³ç ðè çè ê³â, ùî ³ñ íó þòü â êîæ íî ìó ï³ -

äðîç ä³ ë³ êîì ïà í³¿, íà ð³â í³ òîï–ìå íåä æìåí òó òà âèç íà ÷åí íÿ

ñòó ïå íÿ ¿õ âçà º ìîâ ïëè âó òà âïëè âó íà êîì ïà í³þ â ö³ ëî ìó.

Âè êî ðè ñòî âó ºòü ñÿ ñå ð³ÿ ³í òåí ñèâ íèõ äèñ êó ñ³é, ùî ïðî âî -

äÿòü ñÿ â ö³ ëüî âèõ «âè ðîá íè ÷èõ» ãðó ïàõ, â õî ä³ ÿêèõ âèÿ âëÿ -

þòü ñÿ, îá ãî âî ðþ þòü ñÿ òà àíà ë³ çó þòü ñÿ ðè çè êè.
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Îñ íîâ íèì ñïî ñî áîì âèÿ âëåí íÿ é àíà ë³ çó ñòðà òå ã³÷ íèõ ðè -

çè ê³â º ïî áó äî âà íå îä í³ º¿, à äå ê³ëü êîõ êàðò ðè çè êó: äëÿ êîæ -

íî ãî ðîç ð³ çó ä³ÿëü íî ñò³ êîì ïà í³¿ (ô³ íàí ñè, êë³ ºí òè, âíó òð³ø í³

á³ç íåñ–ïðî öå ñè, ïåð ñî íàë) áó äó ºòü ñÿ ñâîÿ êàð òà. 

Âñå öå äî çâî ëÿº á³ëüø òî÷ íî îö³ íè òè åôåê òèâ í³ñòü çà õî -

ä³â, ùî çíè æó þòü ð³ âåíü òî ãî ÷è ³í øî ãî ðè çè êó. Ðî çó ì³í íÿ

çáèò êó ò³ëü êè ÿê ïðÿ ìèõ ô³ íàí ñî âèõ âòðàò ïðè ìåí øóº íå -

áåç ïå êó ðè çè êó, îñê³ëüêè íå âðàõî âóº äîâ ãîñ òðî êî âèõ íàñ -

ë³ä ê³â â³ä ðå à ë³ çà ö³¿ ðè çè êó. Â³ä ïî â³ä íî, âè ãî äè â³ä áî ðîòü áè ç

ðè çè êîì, âè ì³ ðþ âà í³ ëè øå çíè æåí íÿì ïðÿ ìèõ âòðàò â êî -

ðîò êî ñòðî êî âî ìó ïå ð³î ä³, âèÿ âëÿ þòü ñÿ ìåí øå ä³é ñíèõ âè ãîä

êîì ïà í³¿ â³ä ðå à ë³ çà ö³¿ äîâ ãîñ òðî êî âèõ ñòðà òå ã³÷ íèõ ö³ ëåé.

Ó ðå çóëü òà ò³ áà ãà òî ïðî åê ò³â, ùî çíè æó þòü òîé ÷è ³í øèé ðè -

çèê, â³ä õè ëÿ þòü ñÿ ÿê íå å ôåê òèâ í³, õî ÷à íàñ ïðà âä³ ¿õ ðå à ë³ çà -

ö³ÿ ï³ äâè ùè ëà á âàð ò³ñòü êîì ïà í³¿ â ìàé áóò íüî ìó.

Äëÿ îö³í êè ðè çè êó âè êî ðè ñòî âó þòü ñÿ òàê³ ñòàí äàðò í³ ï³ä -

õî äè: 

– âå äåí íÿ æóð íà ë³â ïðè ãîä (äëÿ îïå ðà ö³é íèõ ðè çè ê³â); 

– âè êî ðè ñòàí íÿ çîâ í³ø í³õ äà íèõ ³ àíà ë³ òè êè (äëÿ âà ëþò íèõ

ðè çè ê³â, ðè çè ê³â ñòè õ³é íèõ ëèõ); 

– çâ³ òè âíó òð³ø í³õ ³ çîâ í³ø í³õ àó äè òî ð³â (îïå ðà ö³é í³ ðè çè -

êè, ïîâ'ÿçà í³ ç³ ñïî òâî ðåí íÿì ôàê ò³â ïðè ñêëà äàí í³ ô³ íàí ñî -

âî¿ çâ³ò íî ñò³; ïî äàò êî â³ ðè çè êè); 

– îïè òó âàí íÿ êëþ ÷î âèõ ôà õ³â ö³â ³ ë³ í³é íèõ êå ð³â íè ê³â; 

– ³ì³ òà ö³é íå ìî äå ëþ âàí íÿ òà îö³í êà çíà ÷åíü KPI at risk –

àíà ëîã Va lue at Risk.

Äëÿ òîï–ìå íåä æìåí òó òà ðà äè äè ðåê òî ð³â ñêëà äà þòü ñÿ

òà ê³ çâ³ òè: 

– îïèñ ðè çè ê³â, ùî çíà õî äÿòü ñÿ â ïðà â³é âåðõ í³é ÷âåð ò³

êàð òè ðè çè ê³â õî ÷à á íà îä í³é êàð ò³; 

– ïå ðå ë³ê ç 15–20 íàé á³ëüø íå áåç ïå÷ íèõ äëÿ êîì ïà -

í³¿ ðè çè ê³â ³ç çàç íà ÷åí íÿì ¿õ ìî æëè âî ãî âïëè âó íà ô³ -

íàí ñî â³ òà íå ô³ íàí ñî â³ ïî êàç íè êè òà éìî â³ð íî ñò³ íà -

ñòàí íÿ; 
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Ðèñóíîê 2. Ï³äõ³ä «çíèçó – äî âåðõó»

Îá'ºê òè ðè çè êó
Ôàê òî ðè ðè çè êó

âíó òð³ø í³ ôàê òî ðè ôàê òî ðè íå áåç ïå êè çîâ í³ø í³ ôàê òî ðè çà ãàëü í³ ôàê òî ðè

Ïåð ñî íàë 
(ïðà ö³â íè êè, 
îõî ðî íà)

Ðè çè êè îò ðè ìàí íÿ çáèò -
ê³â äëÿ ïåð ñî íà ëó â³ä
âíó òð³ø í³õ ôàê òî ð³â
(âòðà òà ïîâ íî¿ àáî ÷àñò -
êî âî¿ ïðà öåç äàò íî ñò³ íà
âè ðîá íèö òâ³)
Éìî â³ð í³ñòü: 25%
Çáèò êè: 1000 ãðí./÷îë.

Ðè çè êè îò ðè ìàí íÿ çáèò -
ê³â äëÿ ïåð ñî íà ëó ç êðè -
ì³ íàëü íèõ ïðè ÷èí (ïëèí -
í³ñòü êà äð³â ÷å ðåç çâ³ëü -
íåí íÿ ó çâ'ÿç êó ç êðà ä³æ -
êà ìè, êî ìåð ö³é íèì øï³î -
íà æåì òà ³í.)
Éìî â³ð í³ñòü: 1%
Çáèò êè: 1000–2000 ãðí.

Ðè çè êè îò ðè ìàí íÿ
çáèò ê³â äëÿ ïåð ñî íà ëó
â³ä çîâ í³ø í³õ ôàê òî ð³â
(ðè çèê ïå ðå õî äó ñïå -
ö³à ë³ ñò³â äî êîí êó ðóþ -
÷èõ óñòà íîâ)
Éìî â³ð í³ñòü: 5%
Çáèò êè: 10000 ãðí.

Ðè çè êè îò ðè ìàí íÿ
çáèò ê³â â³ä çà ãàëü íèõ
ôàê òî ð³â (ðè çèê ïå ðåð -
âè ó âè ðîá íèö òâ³)
Éìî â³ð í³ñòü: 20%
Çáèòêè: 1000–5000 ãðí.

Ìàé íî (çå ìëÿ,
âè ðîá íè ÷³ ïëî ù³,
ñè ðî âè íà, ãî òî âà
ïðî äóê ö³ÿ, çà ñî -
áè ïðà ö³)

Ðè çè êè îò ðè ìàí íÿ çáèò -
ê³â â³ä âíó òð³ø í³õ ôàê òî -
ð³â (ðè çèê ïî æå æ³ íà âè -
ðîá íèö òâ³)
Éìî â³ð í³ñòü: 50%
Çáèò êè: 2000–10000 ãðí.

Ðè çè êè îò ðè ìàí íÿ çáèò -
ê³â â³ä êðè ì³ íàëü íèõ ôàê -
òî ð³â (ðè çèê âòðà òè óñ ³õ
çáå ðå æåíü âíàñ ë³ äîê ä³é
øàõ ðà ¿â)
Éìî â³ð í³ñòü: 20%
Çáèòêè: 6000 ãðí.

Ðè çè êè îò ðè ìàí íÿ
çáèò ê³â â³ä çîâ í³ø í³õ
ôàê òî ð³â (ðè çèê âè êðà -
äåí íÿ êîí êó ðåí òà ìè ñå -
êðåò íèõ òåõ íî ëî ã³é âè -
ðîá íèö òâà) 
Éìî â³ð í³ñòü: 3%
Çáèò êè: 500 ãðí.

Ðè çè êè çàâ äàí íÿ çáèò -
ê³â ìàé íó (ðè çèê çà õî -
ïëåí íÿ ï³ä ïðè ºì ñòâà
òå ðî ðè ñòà ìè)
Éìî â³ð í³ñòü: 1%
Çáèò êè: 100–1000 ãðí.

Ï³ä ïðè ºì íèöü êà
ä³ÿëü í³ñòü (çà êó -
ï³â ëÿ ñè ðî âè íè,
âè ðîá íèö òâî,
ïðî äàæ ãî òî âî¿
ïðî äóê ö³¿, ðå êëà -
ìà òà ³í ø³ á³ç -
íåñ–ïðî öå ñè)

Ðè çè êè çàâ äàí íÿ çáèò êó
á³ç íåñ–ïðî öå ñàì â³ä âíó -
òð³ø í³õ ôàê òî ð³â (ðè çèê
íå äî âè ðî áëåí íÿ ïëà íî -
âà íî¿ ê³ëü êî ñò³ âè ðî á³â)
Éìî â³ð í³ñòü: 15%
Çáèò êè: 4000 ãðí.

Ðè çè êè çàâ äàí íÿ çáèò êó
á³ç íåñ–ïðî öå ñàì â³ä êðè -
ì³ íàëü íèõ ôàê òî ð³â (ðè -
çèê ïî ãðà áó âàí íÿ ïðè ïå -
ðå âå çåí í³ ãî òî âî¿ ïðî -
äóê ö³¿ äî ì³ñ öÿ çáó òó)
Éìîâ³ðí³ñòü: 8%
Çáèò êè: 4000 ãðí.

Ðè çè êè çàâ äàí íÿ çáèò -
êó á³ç íåñ–ïðî öå ñàì â³ä
çîâ í³ø í³õ ôàê òî ð³â (ðè -
çèê ï³ äâè ùåí íÿ çà êó ï³ -
âåëü íèõ ö³í íà ñè ðî âè -
íó)
Éìî â³ð í³ñòü: 35%
Çáèò êè: 20000 ãðí.

Ðè çè êè çàâ äàí íÿ çáèò êó
á³ç íåñ–ïðî öå ñàì â³ä çà -
ãàëü íèõ ôàê òî ð³â (ðè çèê
çíè æåí íÿ ïðî äà æó ïðî -
äóê ö³¿ ç ïðè ÷è íè ðîç ðîá -
êè àíà ëî ãó ïðî äóê ö³¿)
Éìî â³ð í³ñòü: 1%
Çáèò êè: 200–800 ãðí.

Ðèñóíîê 3. Êàðòà ðèçèê³â âèðîáíè÷îãî ï³äïðèºìñòâà
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– ñêëà äàí íÿ ïå ðå ë³ êó çà õî ä³â, ñïðÿ ìî âà íèõ íà çíè æåí íÿ

çàç íà ÷å íèõ ðè çè ê³â ³ç çàç íà ÷åí íÿì ìî æëè âî ãî åôåê òó ó âè -

ãëÿ ä³ çíè æåí íÿ î÷³ êó âà íî ãî âïëè âó íà ä³ÿëü í³ñòü êîì ïà í³¿.

Ïî áó äó âà òè êàð òè ðè çè ê³â ìîæ íà ð³ç í³ òà ç ð³ç íèì íà áî -

ðîì ïî êàç íè ê³â. Êàð òè ðè çè ê³â áó âà þòü ð³ç í³ ³ ç òî ÷îê çî ðó,

íà âå äå ìî îñ íîâ í³ òè ïè.

1–é âà ð³ àíò êàð òè ðè çè ê³â

Êëà ñè÷ íà êàð òà ðè çè ê³â âè ãëÿ äàº ÿê òà áëèöÿ ìíî æåí íÿ,

äå ïî îñ³ «Õ» ðîç òà øî âà í³ âè äè ðè çè ê³â (àáî ïðè äå òà ë³ çà ö³¿

– ôàê òî ðè ðè çè êó), à ïî îñ³ «Ó» ðîç òà øî âà í³ îá'ºê òè, ùî ï³ä -

äà þòü ñÿ ðè çè êó (àáî íà ïðÿì êè á³ç íå ñó Áàí êó).

Ä³é ñíî äëÿ ñêëà äàí íÿ òà êî¿ êàð òè íåîáõ³ä íî ï³ä ãî òó âà òè

îïè òó âàëü íè êè. Á³ëüø åôåê òèâ íî ä³ÿ òè ê³ëü êî ìà ìå òî äà ìè,

òàêè ìè ÿê³ çà ñòî ñî âó þòü ñÿ, íà ïðè êëàä, ïðè îö³í ö³ îïå ðà ö³é -

íèõ ðè çè ê³â: Self As ses ment (Ñàì îîö³í êà – òîá òî ï³ä ãî òîâ êà

îïè òó âàëü íè ê³â ³ ¿õ â³ä ïðàâ êà ó â³ä ïî â³ä í³ ï³ äðîç ä³ ëè, â ÿêèõ

ïî òåí ö³é íî ìî æóòü âè íè êíó òè ðè çè êè, çá³ð â³ä ïî â³ äåé ç ñï³ -

âðî á³ò íè ê³â â³ä ïî â³ä íèõ ï³ äðîç ä³ ë³â ), Risk au dit (ðè çèê–àó äèò

– «âè ¿çä / âè õ³ä íà ì³ñ öå» ñï³ âðî á³ò íè êà ðè çèê–ìå íåä æìåí -

òó â ï³ äðîç ä³ë áàí êó, â ÿêî ìó, ÿê ïå ðåä áà ÷à ºòü ñÿ, âè íè êà þòü

ðè çè êè, ïðî âå äåí íÿ áå ñ³ä ³ç ñï³ âðî á³ò íè êà ìè ï³ äðîç ä³ ëó,

ïðî òî êî ëþ âàí íÿ áå ñ³ä. 

Êàð òà ðè çè ê³â ðîç áè òà íà äå ê³ëü êà îáëà ñòåé, âè ä³ ëå íèõ

ð³ç íèì êîëüî ðîì.

1) çî íà – ðè çè êè, ÿê³ º êðè òè÷ íè ìè äëÿ êîì ïà í³¿ àáî ó

çâ'ÿç êó ç âè ñî êîþ éìî â³ð í³ ñòþ íà ñòàí íÿ, àáî ó çâ'ÿç êó ç ñåð -

éîç íèì ïî òåí ö³à ëîì çáèò êó, ÿêèé ìî æå âïëè íó òè íà ô³ íàí -

ñî âó æèò òºç äàò í³ñòü êîì ïà í³¿;

2) çî íà – ïðèé íÿò í³ ðè çè êè, ÿê³ ìî æóòü íà íå ñòè ï³ä -

ïðè ºì ñòâó çíà÷ íèõ ô³ íàí ñî âèõ ÷è ìàé íî âèõ çáèò ê³â;

3) çî íà – ðè çè êè, ÿê³ ìà þòü ñå ðåä íþ éìî â³ð í³ñòü íà -

ñòàí íÿ àáî ñå ðåä í³é ïî òåí ö³é íèé âïëèâ íà ô³ íàí ñî âó æèò -

òºç äàò í³ñòü;

4) çî íà – ðè çè êè, ÿê³ ìà þòü íèçü êó éìî â³ð í³ñòü íà -

ñòàí íÿ ³ (àáî) íå ñïðà âëÿ þòü çíà÷ íî ãî âïëè âó íà ô³ íàí ñî âó

æèò òºç äàò í³ñòü.

Ïî ä³á íà êî ë³ð íà ñèã íà ë³ çà ö³ÿ îò ðè ìà ëà íàç âó «Áà çåëüñü êèé

ñâ³ò ëî ôîð» [8]. Òà êèì ÷è íîì, âèâ ÷èâ øè äà íó êàð òó ðè çè ê³â,

êîì ïà í³ÿ ïî âèí íà çâåð íó òè îñî áëè âó óâà ãó íà áî ðîòü áó ç êîí -

êó ðåí òà ìè, ïî ñè ëåí íÿ ïî æåæ íî¿ áåç ïå êè òà îõî ðî íó âëàñ íî -

ñò³. Îáëàñòü ðè çè ê³â, ùî â³ä ì³ ÷å íî òåì íèì êîëüî ðîì, ñà ìå òóò

³ ïîò ð³á íî î÷³ êó âà òè íå ãà òèâ íèõ íàñ ë³ä ê³â. À íà ñâ³ò ë³ ñåê òî ðè

ìîæ íà íå âè òðà ÷à òè êîø òè, îñê³ëüêè âî íè íå íå ñóòü ðè çè êó.

2–é âà ð³ àíò êàð òè ðè çè ê³â

Êàð òà ðè çè ê³â çà äðó ãèì òè ïîì – öå ãðà ô³÷ íå ³ òåê ñòî âèé

îïèñ îá ìå æå íî ãî ÷è ñëà ðè çè ê³â, ðîç òà øî âà íèõ ó ïðÿ ìî êóò í³é

òà áëè ö³, ïî îä í³é «îñ³» ÿêî¿ âêà çà íà ñè ëà âïëè âó àáî çíà ÷è ì³ñòü

ðè çè êó, à ïî ³í ø³é – éìî â³ð í³ñòü àáî ÷à ñòî òà éî ãî âè íè êíåí íÿ.

Íà êàð ò³ éìî â³ð í³ñòü àáî ÷à ñòî òà â³ äîá ðà æà ºòü ñÿ ïî âåð òè -

êàëü í³é îñ³, à ñè ëà âïëè âó àáî çíà ÷è ì³ñòü – ïî ãî ðè çîí òàëü í³é

îñ³. Ó öüî ìó âè ïàä êó éìî â³ð í³ñòü ïî ÿâè ðè çè êó çá³ëü øó ºòü ñÿ

çíè çó âãî ðó ïðè ïðîñ óâàí í³ ïî âåð òè êàëü í³é îñ³, à âïëèâ ðè çè -

êó çá³ëü øó ºòü ñÿ çë³ âà íà ïðà âî ïî ãî ðè çîí òàëü í³é îñ³.

Íà ïå ðå òè í³ ðÿä êà «Ó» ³ êî ëîí êè «Õ» ó êî ì³ð ö³ âêà çó ºòü ñÿ

íàé ìå íó âàí íÿ ðè çè êó (àáî ÷èí íè êè) ðè çè êó, ÿêèé åêñ ïåðò íî

íà ä³ ëÿºòü ñÿ ð³â íåì âà æëè âî ñò³ òà éìî â³ð í³ ñòþ íà ñòàí íÿ.

Ïåðø í³æ ïî áó äó âà òè òà êó êàð òó ðè çè ê³â, ñïå ö³à ë³ñò

êëàñèô³ êóº ðè çè êè çà äå ê³ëü êî ìà êà òå ãî ð³ÿ ìè âà æëè âî ñò³.

Ïî ò³ì íåîáõ³ä íî âèç íà ÷è òè êà òå ãî ð³¿ éìî â³ð íî ñò³ ¿õ âè íè -

êíåí íÿ ðè çè ê³â. Êî ìàí äà, ùî çàé ìà ºòü ñÿ ïî áó äî âîþ êàð òè

ðè çè ê³â, ïî âèí íà âèÿ âè òè óñ³ ìî æëè â³ ðè çè êè êîì ïà í³¿, ùî º

ïî òåí ö³é íè ìè çà äà íî¿ ñòðà òå ã³¿ ðî çâèò êó êîì ïà í³¿. Äà ë³ êî -

ìàí äà ñêëà äàº ïèñü ìî âèé îïèñ îò ðè ìà íèõ ñöå íà ð³ ¿â. Âà -

æëè âèì äëÿ îïè ñó êîæ íî ãî ñöå íà ð³þ º âèç íà ÷åí íÿ îá'ºê òà

ðè çè êó àáî «âðàç ëè â³ñòü êîì ïà í³¿», ôàê òî ð³â ðè çè êó àáî

«òðè ãåð íî ãî ìå õà í³ç ìó», ðîç ì³ð ìî æëè âèõ âòðàò àáî «íàñ -

ë³ä ê³â ðè çè êó». Íà ñòóï íèì åòà ïîì äëÿ êî ìàí äè º âèç íà ÷åí -

íÿ ðàí ãó êîæ íî ãî ñöå íà ð³þ. Ðàí æó âàí íÿ ïðî âî äèòü ñÿ â òåð -

ì³ íàõ «éìî â³ð í³ñòü» òà «âïëèâ». Îò ðè ìà í³ äà í³ çâî äÿòü ñÿ äëÿ

çðó÷ íî ñò³ äî òà áëè ö³, à äà ë³ çíà ÷åí íÿ «éìî â³ð íî ñò³» òà «âà -

æëè âî ñò³» ïå ðå íî ñÿòü ñÿ íà êàð òó ðè çè ê³â. Òà êèì ÷è íîì,

ñêëà äà ºòü ñÿ ãðà ô³ê ïî ºä íàí íÿ éìî â³ð íî ñò³ âè íè êíåí íÿ òà

âà æëè âî ñò³ êîæ íî ãî ðè çè êó, ïðè ÷î ìó âà æëè âî, ùîá êîæ íî ìó

ïî ºä íàí íþ â³ä ïî â³ äàâ îäèí âèä ðè çè êó. Ãî ëîâ íà çà äà ÷à, ùî

âè ð³ øó ºòü ñÿ çà äî ïî ìî ãîþ ïî áó äî âè êàð òè ðè çè ê³â, – öå

ñêî ðî ÷åí íÿ öè êë³â òà ÷à ñó ïðèé íÿò òÿ ð³ øåíü.

Ïðî öåñ êàð òî ãðà ôó âàí íÿ – öå âè êî ðè ñòàí íÿ óñ³ ºþ êîì ïà -

í³ ºþ ìå òî äî ëî ã³¿, ùî äî çâî ëÿº ¿é âè ä³ ëè òè ðè çè êè, ðîç òà øó âà -

òè ¿õ çà ïð³ î ðè òå òà ìè òà ê³ëü ê³ñ íî îö³ íè òè, ðîç ïî ä³ ëèâ øè ¿õ ïðè

öüî ìó íà êëà ñè. Äó æå ÷à ñòî êîì ïà í³ÿ, ùî ìàº äî ñòàò í³ ô³ íàí -

ñî â³ ìî æëè âî ñò³, íå çàé ìà ºòü ñÿ óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè ñà ìî -

ñò³é íî, à âè êî ðè ñòî âóº äî ïî ìî ãó êîí ñóëü òàí ò³â òà ñïå ö³à ë³ ñò³â. 

Îñ íîâ íè ìè êðî êà ìè ïðî öå ñó ñà ìî ñò³é íî ãî êàð òî ãðà ôó -

âàí íÿ ðè çè ê³â º:

1. ïåð âèí íå íàâ ÷àí íÿ;

2. âèç íà ÷åí íÿ ìåæ àíà ë³ çó;

3. ôîð ìó âàí íÿ ñêëà äó êî ìàí äè;

4. àíà ë³ç ñöå íà ð³ ¿â òà ðàí æó âàí íÿ;

5. âèç íà ÷åí íÿ ìå æ³ òåð ïè ìî ñò³ äî ðè çè êó;

6. ñêëà äàí íÿ ïëà íó ä³é;

7. òåõ íî ëî ã³¿ ê³ëü ê³ñ íèõ îö³ íîê ³ ìî äå ëþ âàí íÿ.

Êîí ñóëü òàí òè âè êî ðè ñòî âó þòü ð³ç í³ ìå òî äè ïðè ïî áó äî â³

êàð òè ðè çè ê³â. Öå ³í òåðâ'þ, ð³ç í³ àí êå òè òà îïè òó âàëü í³ ëè ñòè

ôîð ìàëü íî ãî òà íå ôîð ìàëü íî ãî õà ðàê òå ðó, äîñ ë³ äæåí íÿ

ãà ëó ç³, àíà ë³ç äî êó ìåí òî î á³ ãó êîì ïà í³¿ òà ³í. ßê ùî ïðî âî -

äèòü ñÿ àíà ë³ç ô³ íàí ñî âî¿ çâ³ò íî ñò³, äî ö³ëü íî âè êî ðè ñòî âó âà -

òè ê³ëü ê³ñ í³ ìå òî äè îö³í êè òà àíà ë³ çó äà íèõ. 

Ïåð øèì åòà ïîì ïî áó äî âè êàð òè ðè çè ê³â êîì ïà í³¿ çàâ æäè

º âèç íà ÷åí íÿ çîí òà ìåæ ìàé áóò íüî ãî àíà ë³ çó. Ï³ä ìå æà ìè

àíà ë³ çó ìà þòü ñÿ íà óâà ç³ ò³ ñòðà òå ã³÷ í³ ð³ øåí íÿ, ùî ìî æå

îõî ïè òè êàð òà ðè çè ê³â. Öå ïðî âî äèòü ñÿ øëÿ õîì ïîâ íî ãî

äîñ ë³ äæåí íÿ êîì ïà í³¿. Ìå æ³ àíà ë³ çó ìî æóòü áó òè ÿê øè ðîêè -

ìè, òàê ³ äî ñòàò íüî âó çüêè ìè. Öå çàë åæèòü â³ä áà æàí íÿ ñàì -

î¿ îð ãà í³ çà ö³¿. Âñòà íî âëåí íÿ ìåæ àíà ë³ çó ð³â íîç íà÷ íå ³äåí -

òè ô³ êà ö³¿ ðè çè ê³â, âñòà íî âëåí íþ ïð³ î ðè òå ò³â òà ðî çó ì³í íþ

ðè çè ê³â, ùî ìî æóòü ïå ðåø êî äæà òè äî ñÿ ãíåí íþ êîð ïî ðà -
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òèâ íèõ ö³ ëåé êîì ïà í³¿. Ïî âè íåí âè òðè ìó âà òèñü áà ëàíñ ì³æ

øè ðî òîþ ìåæ, îá ñÿ ãîì òà ö³í í³ ñòþ ³í ôîð ìà ö³¿, ùî î÷³ êó ºòü -

ñÿ îò ðè ìà òè çà ðå çóëü òà òà ìè ïðî öå ñó ñêëà äàí íÿ êàð òè ðè -

çè ê³â. Íà ïðè êëàä, äëÿ îð ãà í³ çà ö³¿ ìî æå áó òè á³ëüø äî ö³ëü íèì

ñêëà ñòè êàð òè ðè çè ê³â çà âè äà ìè ä³ÿëü íî ñò³ îêðå ìî, í³æ äëÿ

âñ³ º¿ êîì ïà í³¿ â ö³ ëî ìó. 

Ïðè âèç íà ÷åí í³ ìåæ ïî âè íåí âè òðè ìó âà òè ñÿ áà ëàíñ ì³æ:

øè ðî òîþ ìåæ; ãëè áè íîþ ³í ôîð ìà ö³¿; ö³í í³ ñòþ ò³ º¿ ³í ôîð ìà ö³¿,

ÿêà áó äå îò ðè ìà íà ç ïðî öå ñó êàð òî ãðà ôó âàí íÿ ðè çè ê³â.

Íà ñòóï íèì, íå ìåíø âà æëè âèì åòà ïîì êàð òî ãðà ô³¿ º âè á³ð

êî ìàí äè äëÿ ¿¿ ñêëà äàí íÿ. Â³ä ïðà âèëü íî ñò³ ï³ä áî ðó êî ìàí äè

ñïå ö³à ë³ ñò³â áó äå çàë åæà òè óñ ï³õ ñêëà äàí íÿ êàð òè ðè çè ê³â â

ö³ ëî ìó. ßê ùî êîì ïà í³ÿ çâåð òà ºòü ñÿ çà äî ïî ìî ãîþ äî çîâ -

í³ø í³õ êîí ñóëü òàí ò³â â ãà ëó ç³ àíà ë³ çó òà îö³í êè ðè çè êó, òî ó òà -

êî ìó âè ïàä êó ðî áî ÷à ãðó ïà áó äå âêëþ ÷à òè òîï–ìå íå äæå ð³â

êîì ïà í³¿, òîá òî âè ñî êî êâà ë³ ô³ êî âà íèõ ñïå ö³à ë³ ñò³â, ùî ìà þòü

çíà÷ íèé äîñ â³ä òà çíàí íÿ ó ãà ëó ç³ ðè çè êó òà ìî æóòü ïðî âî äè -

òè åêñ ïåðò íó îö³í êó. Ó âè ïàä êó æ, êî ëè êîì ïà í³ÿ âè êî ðè ñòî âóº

ëè øå âëàñ í³ ñè ëè, òî ä³ ðî áî ÷à ãðó ïà áó äå ì³ ñòè òè â ñî á³ êî -

ìàí äó, ÿêîþ êå ðó âà òè ìóòü ò³ ñïå ö³à ë³ ñòè, ùî ìà þòü äîñ â³ä

ðî áî òè ç ðè çè êà ìè. ßê ïî êà çóº äîñ â³ä â³ò ÷èç íÿ íèõ òà çà ðó -

á³æ íèõ êîì ïà í³é, íàé á³ëüø åôåê òèâ íîþ º ðî áî òà êî ìàí äè, â

ñêëà ä³ ÿêî¿ â³ä 6 äî 10 ñïå ö³à ë³ ñò³â. Äó æå âà æëè âî, ùîá åòàï

â³ä áî ðó êî ìàí äè éøîâ ï³ ñëÿ åòà ïó âèç íà ÷åí íÿ ìåæ àíà ë³ çó, à

íå íàâ ïà êè. Íåîáõ³ä íî âèç íà ÷è òè ê³ëü ê³ñòü ï³ äðîç ä³ ë³â, ùî

îõî ïëå í³ ðè çè êîì, òà çâà æàþ ÷è íà öå çà ëó ÷à òè ñïå ö³à ë³ ñò³â,

ùî ñïå ö³à ë³ çó þòü ñÿ ñà ìå â äà íèõ ï³ äðîç ä³ ëàõ. Äî ñèòü ÷à ñòî ó

ñêëà äàí í³ êàð òè ðè çè ê³â ïðèé ìà þòü ó÷àñòü ò³ ïðà ö³â íè êè, ÿê³

ìà þòü ïîâ íî âà æåí íÿ ó ïðèé íÿò ò³ ñòðà òå ã³÷ íèõ ð³ øåíü. Öå àä -

ì³ í³ ñòðà òî ðè, êå ð³â íè êè ô³ íàí ñî âèõ òà þðè äè÷ íèõ ï³ äðîç ä³ ë³â,

êå ð³â íè êè â³ä ä³ ë³â ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïëà íó âàí íÿ. Íà äå ÿ êèõ ï³ä -

ïðè ºì ñòâàõ ó êàð òî ãðà ô³¿ áåðóòü ó÷àñòü êå ð³â íè êè êîí òðîëü -

íèõ â³ä ä³ ë³â òà â³ä ä³ ë³â ³í ôîð ìà ö³é íèõ ³ êîìï'þòåð íèõ òåõ íî -

ëî ã³é. Ó òà êî ìó âè ïàä êó, êî ëè ñå ðåä ï³ äðîç ä³ ë³â êîì ïà í³¿ º â³ä -

ä³ë ðè çèê–ìå íåä æìåí òó, éî ãî êå ð³â íèê òà êîæ âõî äèòü äî ðî -

áî ÷î¿ ãðó ïè. ßê ùî ³ñ íóº íåîáõ³ä í³ñòü ñêëà äàí íÿ êàð òè ðè çè ê³â

äëÿ îêðå ìî ãî ï³ äðîç ä³ ëó àáî ïåâ íî¿ îïå ðà ö³é íî¿ á³ç íåñ–îäè -

íè ö³, òî ä³ êî ìàí äà áó äå ñêëà äà òèñü ç ìå íå äæå ð³â òà êå ð³â íè -

ê³â äà íî ãî ï³ äðîç ä³ ëó. 

Íà åòà ï³ «ñöå íàð íî ãî àíà ë³ çó òà ðàí æó âàí íÿ» êå ð³â íèì

ñêëà äîì êîì ïà í³¿ ïðî âî äèòü ñÿ «ìîç êî âèé øòóðì», ïîâ'ÿçà -

íèé ç âèç íà ÷åí íÿì óñ ³õ ïî òåí ö³é íî ìî æëè âèõ ðè çè ê³â, ùî

çà ãðî æó þòü ä³ÿëü íî ñò³ îð ãà í³ çà ö³¿ çà îá ðà íî¿ ñòðà òå ã³¿ òà ìî -

æëè âî ñò³ âè íè êíåí íÿ öèõ ðè çè êî âèõ ïî ä³é. Â ðå çóëü òà ò³ âèÿ -

âëåí íÿ ðè çè ê³â ³ ¿õ ³äåí òè ô³ êà ö³¿ ïðî âî äèòü ñÿ îá ãî âî ðåí íÿ

îò ðè ìà íèõ ðå çóëü òà ò³â ïðî ³ñ íóþ ÷³ ðè çè êè òà ñöå íà ð³¿ ¿õ ïî -

ÿâè. Íà äà ë³ êî ìàí äà ïðà ãíå äî ñÿã íó òè êîí ñåí ñó ñó çà óñ ³ìà

âèç íà ÷å íè ìè ïè òàí íÿ ìè: ãî òó ºòü ñÿ ïèñü ìî âèé îïèñ óñ ³õ âè -

ä³â ðè çè ê³â òà ñöå íà ð³ ¿â ¿õ ïî ÿâè. Â êîæ íî ìó ñöå íà ð³¿ âà æëè -

âè ìè º òðè õà ðàê òå ðè ñòè êè. Öå îá'ºêò ðè çè êó (âðàç ëè â³ñòü

êîì ïà í³¿), ôàê òî ðè ðè çè êó (òðè ãåð íèé ìå õà í³çì) òà ðîç ì³ð

ìî æëè âèõ âòðàò (íàñ ë³ä êè). Îá'ºêò ðè çè êó ïðåä ñòà âëÿº ñî -

áîþ ö³í í³ñòü êîì ïà í³¿, ùî ïî ñò³é íî ï³ä äà ºòü ñÿ âïëè âó ïî òåí -

ö³é íèõ çà ãðîç. Ï³ä òðè ãåð íèì ìå õà í³ç ìîì ñë³ä ðî çó ì³ òè

ôàê òî ðè ðè çè êó, ùî âè êëè êà þòü íå ãà òèâ í³ íàñ ë³ä êè äëÿ

îá'ºê ò³â ðè çè êó. Íàñ ë³ä êè ïðåä ñòà âëÿ þòü ñî áîþ âå ëè ÷è íó

âòðàò, âè êëè êà íèõ âðàç ëè â³ ñòþ îá'ºê òó ðè çè êó òà ïðè ðî äîþ

ôàê òî ð³â ðè çè êó. Íà äà íî ìó åòà ï³ ìî æå ñêëà ñòè ñÿ ñè òóà ö³ÿ,

çà ÿêî¿ äî ö³ëü íî îá'ºä íà òè â îäèí ñöå íà ð³é ð³ç í³ ñöå íà ð³¿ òà

ð³ç í³ ôàê òî ðè ðè çè êó, ùî ïðè âî äèòü äî îä íà êî âèõ íàñ ë³ä ê³â.

Ï³ ñëÿ òî ãî ÿê ðî áî ÷à ãðó ïà âèç íà ÷è ëà ïåâ íó ê³ëü ê³ñòü ñöå íà -

ð³ ¿â òà äî ñÿã íó ëà êîí ñåí ñó ñó çà ¿õ çì³ ñòîì, êî ìàí äà ìî æå

ðîç ïî ÷è íà òè ðàí æó âà òè ñöå íà ð³þ çà ìå òî äîì «âïëèâ –

éìî â³ð í³ñòü». 

Äëÿ ïîâ íî ö³í íî ñò³ îö³í êè ðè çè ê³â íà îñ íî â³ êàð òè ðè çè ê³â

íåîáõ³ä íî ìî æëè â³ çáèò êè ïðî ðàí æó âà òè (òàáë. 1)

Äó æå âà æëè âî âèç íà ÷è òè ê³ëü ê³ñ í³ òà ÿê³ñ í³ õà ðàê òå ðè ñòè -

êè ðàí æó âàí íÿ. Òàê, ðàí æó âàí íÿ ìîæ íà ïðåä ñòà âè òè â ÿêî -

ñò³ ðîç ïî ä³ ëó ìî æëè âî ãî ðè çè êó íà êà òà ñòðî ô³÷ íèé, êðè òè÷ -

íèé, ³ñ òîò íèé òà ãðà íè÷ íèé. Ìîæ íà ïðî ðàí æó âà òè ðè çè êè çà

éìî â³ð í³ ñòþ ¿õ âè íè êíåí íÿ. Òà êîæ ìîæ íà âèç íà ÷è òè ðàí ãè

éìî â³ð íî ñò³ òà çíà ÷è ìî ñò³ ðè çè ê³â ê³ëü ê³ñ íî. Äà ë³ çà îò ðè ìà -

íè ìè äà íè ìè ñêëà äà ºòü ñÿ êàð òà ðè çè ê³â (ðèñ. 4). 

Íà êàð òó íà íî ñèòü ñÿ ëà ìà íà ë³ í³ÿ, ùî ÿâ ëÿº ñî áîþ ìå æó

ëîÿëü íî ñò³ äî ðè çè êó. Äà íà ìå æà áå ðå ïî ÷à òîê ç âåðõ íüî ãî

ë³ âî ãî êó òà òà ïðî êëà äà ºòü ñÿ ïî ñå ðåä í³ì âå ëè ÷è íàì ó íà -

ïðÿì êó äî íè æíüî ãî ïðà âî ãî êó òà êàð òè. Âî íà âèî êðåì ëþº ò³

ðè çè êè, ÿê³ íà äà íèé ìî ìåíò ìîæ íà ââà æà òè ïðèé íÿò íè ìè

â³ä òèõ, ÿê³ â³ äðà çó íåîáõ³ä íî âçÿ òè ï³ä êîí òðîëü òà óñó íó òè.

Ñïå ö³à ë³ñò âèÿ âëÿº êðè òè÷ í³ ðè çè êè, ùî çíà õî äÿòü ñÿ âè ùå

ìå æ³ òî ëå ðàíò íî ñò³ òà ââà æà þòü ñÿ äëÿ êîì ïà í³¿ íå ïðèé íÿò -

íè ìè. Äî ïðèé íÿò òÿ â³ð íî ãî ñòðà òå ã³÷ íî ãî ð³ øåí íÿ ñïå ö³à -

ë³ñò ïî âè íåí ïðèé íÿ òè çà õî äè ùî äî ¿õ çíè æåí íÿ àáî ïå ðå -

äà ÷³ ³í øèì ñóá'ºê òàì. 

Íà êàð ò³ âèç íà ÷à ºòü ñÿ ìå æà òî ëå ðàíò íî ñò³ äî ðè çè êó – ë³ -

í³ÿ, ùî ïî êà çóº ñòó ï³íü ðè çè êó, ïðèé íÿò íî ãî äëÿ êîì ïà í³¿.

Êîð äîí òî ëå ðàíò íî ñò³ âèç íà ÷à ºòü ñÿ, ÿê ïðà âè ëî, íà ð³â í³ ðà -

äè äè ðåê òî ð³â ïðè îá ãî âî ðåí í³ ñòðà òå ã³¿ êîì ïà í³¿. Ðè çè êè,

ðîç ì³ ùå í³ âè ùå ë³ í³¿ òî ëå ðàíò íî ñò³, º êðè òè÷ íè ìè äëÿ êîì -

ïà í³¿, ³ ïðè ¿õ íà ÿâ íî ñò³ íåîáõ³ä í³ çà õî äè äëÿ çíè æåí íÿ íå -

áåç ïå êè äî ïðèé íÿò íî ãî ð³â íÿ.

Æèð íà ëà ìà íà ë³ í³ÿ – êðè òè÷ íà ìå æà òåð ïè ìî ñò³ äî ðè çè êó.

Ïðè âèÿ âëåí í³ êðè òè÷ íèõ ðè çè ê³â ñöå íà ð³¿ (ïðè ÷èí íî–íàñ ë³ä -

êî âèé çâ'ÿçîê ïðî öå ñ³â, ïî ä³é òà ä³ þ ÷èõ ôàê òî ð³â ðè çè êó), ùî
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Êà òå ãî ð³ÿ ðè çè êó Ìëí. ãðí.
Ì³ í³ ìàëü íèé < 5
Ïî ì³ð íèé 5–50
Âè ñî êèé 50–100
Êðè òè÷ íèé 100–300
Êà òà ñòðî ô³÷ íèé 300

Òàáëèöÿ 1. Øêàëà çáèòê³â
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ïðèç âî äÿòü äî ðè çè ê³â âè ùå ö³ º¿ ìå æ³, ââà æà þòü ñÿ íå ñòåð -

ïíè ìè. Ïðè ðîç ðîá ö³ ñòðà òå ã³¿, íà ïðè êëàä, çà âèÿ âëå íè ìè íå -

ñòåð ïíè ìè ðè çè êà ìè äî ¿¿ ïðèé íÿò òÿ, íåîáõ³ä íî çðî çó ì³ òè, ÿê

çìåí øè òè àáî ïå ðå äà òè ¿õ, â òîé ÷àñ ÿê ðè çè êè íèæ ÷å êðè òè÷ -

íî¿ ìå æ³ º êå ðî âà íè ìè â ðî áî ÷î ìó ïî ðÿä êó.

Çà êëþ÷ íèì åòà ïîì â ïðî öå ñ³ êàð òî ãðà ô³¿ º íà íå ñåí íÿ îò -

ðè ìà íèõ äà íèõ íà êàð òó. Ðè çè êè íà íî ñÿòü ñÿ íà êàð òó íà îñ -

íî â³ ¿õ ðàí ãó âïëè âó òà ðàí ãó éìî â³ð íî ñò³. Òóò ðîç ãëÿ äà ºòü ñÿ

êëàñ èô³ êà ö³ÿ ðè çè êó ëè øå çà äâî ìà ïà ðà ìå òðà ìè – âïëèâ

òà éìî â³ð í³ñòü. Àëå êëàñ èô³ êà òî ð³â ìî æå áó òè á³ëü øå. Â òà -

êî ìó âè ïàä êó ÿê³ñ íè ìè ìå òî äà ìè íå îá ìå æè òèñü, íåîáõ³ä íî

áó äå âè êî ðè ñòî âó âà òè ìà òå ìà òè÷ í³ ìå òî äè êè. Ï³ ñëÿ ñêëà -

äàí íÿ êàð òè ðè çè êó âà æëè âî ïðèé íÿ òè óñ³ ìî æëè â³ çà õî äè,

ùîá ðè çè êè ç âåðõ íüî¿ çî íè ïå ðåé øëè äî íè æíüî¿. Äëÿ öüî -

ãî íåîáõ³ä íî ðîç ðî áè òè ïëàí ä³é äëÿ çíè æåí íÿ âå ëè ÷è íè òà

éìî â³ð íî ñò³ ìî æëè âèõ âòðàò â³ä íå ãà òèâ íèõ íàñ ë³ä ê³â ðè çè -

ê³â. Öå ïåðø çà âñå ðîç ðîá êà ö³ ëüî âèõ ïî êàç íè ê³â, âèç íà -

÷åí íÿ äà òè äî ñÿ ãíåí íÿ ö³ ëüî âèõ ðå çóëü òà ò³â, à òà êîæ ïðèç -

íà ÷åí íÿ â³ä ïî â³ äàëü íèõ çà ïðî âå äåí íÿ äà íèõ çà õî ä³â. Ìå -

òîþ äà íî ãî ïëà íó º ïî øóê ìî æëè âî ñò³ ïå ðå íå ñòè íå ïðèé -

íÿò í³ ðè çè êè â çî íó ïðèé íÿò íèõ. Ïðè öüî ìó äó æå âà æëè âî

îö³ íè òè òà ç³ ñòà âè òè çàò ðà òè íà öå ïå ðå ì³ ùåí íÿ òà âè ãî äè

â³ä íüî ãî. Òà êîæ íåîáõ³ä íî âðàõ óâà òè, ùî çíà÷ íå çíè æåí íÿ

ð³â íÿ ðè çè êó äëÿ êîì ïà í³¿ ìî æå ïðè âå ñòè äî çíà÷ íî ãî çíè -

æåí íÿ ð³â íÿ äî õ³ä íî ñò³. 

Àðà áñü ê³ öè ôðè íà êàð ò³ – ïîç íà ÷åí íÿ ðè çè ê³â, ÿê³ áó ëè

êëàñ èô³ êî âà í³ çà ï'ÿòü ìà êà òå ãî ð³ÿ ìè çíà ÷ó ùî ñò³ ³ ï'ÿòü ìà

êà òå ãî ð³ÿì éìî â³ð íî ñò³, ïðè ÷î ìó òàê, ùîá êîæ íî ìó ïî ºä -

íàí íþ éìî â³ð í³ñòü / çíà ÷ó ù³ñòü áóâ ïðè ïè ñà íèé ðè çèê.

Íà êàð òó íà íî ñÿòü ñÿ ³äåí òè ô³ êà ö³é í³ íî ìå ðè ðè çè ê³â (çã³ -

äíî ðå ºñ òðó) â³ä ïî â³ä íî äî ïî êàç íè ê³â ÷à ñòî òè (éìî â³ð íî ñò³)

íà ñòàí íÿ òà ðîç ì³ ðó (âïëè âó) ðè çè êó. Êàð òà ðè çè ê³â ÿâ ëÿº

ñî áîþ ãðà ô³÷ íå çî áðà æåí íÿ ñõèëü íî ñò³ êîì ïà í³¿ äî êðè òè÷ -

íèõ ðè çè ê³â ³ º îáîâ'ÿç êî âèì äî äàò êîì äî çâ³ òó ç óïðà âë³í íÿ

ðè çè êà ìè äëÿ ðà äè äè ðåê òî ð³â. Ïð³ î ðè òåò í³ñòü ðè çè ê³â âñòà -

íî âëþ ºòü ñÿ â³ä ïî â³ä íî äî ïî çè ö³¿ êîæ íî ãî ç ðè çè ê³â íà êàð ò³

ðè çè ê³â:

1 ãðó ïà – êà òà ñòðî ô³÷ í³ ðè çè êè – ðè çè êè, ìà þòü íàé á³ëüø

âè ñî êèé ïð³ î ðè òåò;

2 ãðó ïà – âè ñî ê³ ðè çè êè – ðè çè êè, ÿê³ ìîæ íà ïå ðå ì³ ñòè òè

íèæ ÷å ìå æ³ òî ëå ðàíò íî ñò³;

3 ãðó ïà – ñå ðåä í³ ðè çè êè – òðå ò³ çà ïð³ î ðè òåò í³ ñòþ ðè çè êè;

4 ãðó ïà – íèçü ê³ ðè çè êè – ðè çè êè â ìå æàõ óòðè ìóþ ÷î¿

çäàò íî ñò³ êîì ïà í³¿ – ìî í³ òî ðèíã ³ êîí òðîëü.

Óñå ðå äè í³ êîæ íî¿ ç ãðóï ïð³ î ðè òåò í³ñòü ðè çè ê³â âñòà íî -

âëþ ºòü ñÿ íà îñ íî â³ áà ëà çíà ÷ó ùî ñò³ ðè çè êó. Êî æåí ç ðè çè -

ê³â, ùî óâ³é øëè â 1 ³ 2 ãðó ïó ïð³ î ðè òåò íî ñò³, îö³ íþ ºòü ñÿ íà

îñ íî â³ òàêèõ ÷èí íè ê³â:

1) àíà ë³ç ïðè ÷èí íà ñòàí íÿ ðè çè ê³â (ñöå íà ð³¿ çáèò ê³â);

2) àíà ë³ç ïî òåí ö³é íî ãî âïëè âó ðè çè êó íà ô³ íàí ñî â³ ïî êàç -

íè êè êîì ïà í³¿ – ïðè òà ìàí í³ ðè çè êè (áåç îáë³ êó ìå òî ä³â óïðà -

âë³í íÿ ðè çè êà ìè) ³ çà ëèø êî â³ ðè çè êè (çà ëèø êî âèé ðè çèê ï³ -

ñëÿ çà ñòîñ óâàí íÿ ìå òî ä³â óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè);

3) àíà ë³ç êî ðå ëÿ ö³¿ ðè çè ê³â ç ³í øè ìè ðè çè êà ìè (ïî ãà øåí -

íÿ íå ãà òèâ íî ãî åôåê òó â³ä íà ñòàí íÿ ðè çè êó â îä íî ìó ï³ äðîç -

ä³ ë³ ïî çè òèâ íèì â ³í øî ìó ï³ äðîç ä³ ë³ – ïðèí öèï êîì ïåí ñà ö³¿

àáî ïî ñè ëåí íÿ íå ãà òèâ íî ãî åôåê òó ó çâ'ÿç êó ç íà ñòàí íÿì ³í -

øèõ ðè çè ê³â – ïðèí öèï äî ì³ íî). 

Ðîç ì³ð âïëè âó êðè òè÷ íî ãî ðè çè êó ìî æå áó òè îö³ íå íèé

ê³ëü ê³ñ íî. Ïðè ê³ëü ê³ñ í³é îö³í ö³ ðè çèê çàâ æäè îö³ íþ ºòü ñÿ

ñïî ÷àò êó íà îñ íî â³ ïðè òà ìàí íèõ ðè çè ê³â (áåç óðàõ óâàí íÿ

ïðèé íÿ òèõ çà õî ä³â ïî óïðà âë³í íþ ðè çè êà ìè), ïî ò³ì íà îñ íî â³

çà ëèø êî âèõ ðè çè ê³â (ç óðàõ óâàí íÿì ïðèé íÿ òèõ çà õî ä³â ïî

óïðà âë³í íþ ðè çè êà ìè). Íà êàð ò³ çì³ íà ðè çè êó ìî æå áó òè â³ -

äîá ðà æå íà øëÿ õîì ïå ðå ì³ ùåí íÿ â³ä ïî â³ä íî ãî ³äåí òè ô³ êà -

ö³é íî ãî íî ìå ðà.

Ìå òî äè, ÿê³ çà ñòî ñî âó þòü ïðè ñêëà äàí í³ êàð òè ðè çè ê³â:

– ³í òåðâ'þ;
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– ôîð ìà ë³ çî âà í³ ³ íå ôîð ìà ë³ çî âà í³ îïè òó âàëü í³ ëè ñòè;

– îãëÿ äè é äîñ ë³ äæåí íÿ ãà ëó ç³;

– àíà ë³ç äî êó ìåí òà ö³é íî ãî êîì ïëåê òó êîì ïà í³¿;

– ÷è ñåëü í³ ìå òî äè îö³í êè.

Ó òåî ð³¿ îñ íîâ íîþ óìî âîþ ô³ íàí ñó âàí íÿ òî ãî ÷è ³í øî ãî

ïðî åê òó º ïðà âè ëî: âè ãî äè ïî âèí í³ áó òè á³ëü øå âè òðàò. Îä -

íàê îö³í êà åôåê òèâ íî ñò³ çà õî ä³â ùî äî çíè æåí íÿ ðè çè ê³â

ñêðóò íà ³ íå çàâ æäè äàº íà ä³é íèé ðå çóëü òàò. Òî ìó, çàç âè ÷àé,

íà ïî ïå ðå äæó âàëü í³ çà õî äè âè ä³ ëÿºòü ñÿ ô³ê ñî âà íèé áþ -

äæåò, à ðè çèê–ìå íå äæå ðó ïîò ð³á íî âèç íà ÷è òè çà õî äè ùî äî

çíè æåí íÿ ðè çè ê³â, ðå à ë³ çà ö³ÿ ÿêèõ íàé á³ëüø êî ðèñ íà äëÿ

êîì ïà í³¿. Äëÿ âè ð³ øåí íÿ ïðî áëå ìè ðàí æó âàí íÿ ðè çè ê³â òà

âèç íà ÷åí íÿ ïð³ î ðè òåò íèõ ïðî åê ò³â ìîæ íà çà ïðî ïî íó âà òè

òà êèé àë ãî ðèòì:

– äëÿ êîæ íî¿ ãðó ïè KPI ñêëà äà ºòü ñÿ îêðå ìà êàð òà ðè çè ê³â;

– êîæ íà êàð òà ðè çè ê³â ä³ ëèòü ñÿ íà äå ê³ëü êà çîí òà êèì ÷è -

íîì, ùî ðè çè êè, ÿê³ ïî òðà ïëÿ þòü â îä íó çî íó, º îä íà êî âî çà -

ãðîç ëè âè ìè äëÿ êîì ïà í³¿;

– êîæ í³é çî í³ ïðè ñâî þ ºòü ñÿ êî å ô³ ö³ ºíò k³;

– êîæ í³é ãðó ï³ ïî êàç íè ê³â ïðè ñâî þ ºòü ñÿ âà ãà ej;

– äëÿ êîæ íî ãî ðè çè êó R âè âî äèòü ñÿ ïî êàç íèê, ùî õà ðàê -

òå ðè çóº ñòó ï³íü íå áåç ïå êè ðè çè êó d(R) = eejkj(R).

Äëÿ ïðè êëà äó ìîæ íà ðîç ðàõ óâà òè ïî êàç íèê íå áåç ïå÷ íî ñò³

ðè çè êó çðî ñòàí íÿ ïëèí íî ñò³ êà äð³â. Êå ð³â íèö òâî êîì ïà í³¿

âè ð³ øóº, ùî êëþ ÷î âè ìè ïà ðà ìå òðà ìè, ÿê³ âèç íà ÷à þòü êîí -

êó ðåí òîñ ïðî ìîæ í³ñòü â ìàé áóò íüî ìó, º ëîÿëü í³ñòü êë³ ºí ò³â

òà ìî òè âà ö³ÿ ïåð ñî íà ëó. Òî ìó âà ãà åj ðîç ïî ä³ ëÿºòü ñÿ òà êèì

÷è íîì:

– ïåð ñî íàë – 35%

– âíó òð³ø í³ á³ç íåñ–ïðî öå ñè – 10%

– êë³ ºí òè – 35%

– ô³ íàí ñè – 20%

Ðè çèê–ìå íå äæåð âèç íà ÷àº êî å ô³ ö³ ºí òè äëÿ êîæ íî¿ çî íè

êàð òè ðè çè ê³â:

– çî íà 1–1

– çî íà 2–3

– çî íà 3–7

– çî íà 4–13

Ðè çèê ðîç ì³ ùó ºòü ñÿ íà ÷î òèðüîõ êàð òàõ (ðèñ. 6). Ïî êàç íèê

íå áåç ïå êè ðè çè êó äî ð³â íþº:

0,35 õ 7 +0,1 õ 3+0,35 õ 1+0,2 õ 3=3,7

Ïî êàç íèê íå áåç ïå êè çðî ñòàí íÿ ïëèí íî ñò³ êà äð³â ïî ð³â íþ -

ºòü ñÿ ç ïî êàç íè êà ìè ³í øèõ ðè çè ê³â, ïðèé ìà ºòü ñÿ ð³ øåí íÿ

ùî äî íà ïðà âëåí íÿ ðå ñóð ñ³â íà ïî ïå ðå äæó âàëü í³ çà õî äè, ùî

çíè æó þòü íàé á³ëüø íå áåç ïå÷ í³ ðè çè êè.

Â ö³ ëî ìó ö³í í³ñòü êàð òè ðè çè ê³â êîì ïà í³¿ ïî ëÿ ãàº íå ó âèç -

íà ÷åí í³ òî÷ íî ãî âïëè âó àáî ð³â íÿ éìî â³ð íî ñò³ ñïå öè ô³÷ íî¿

çà ãðî çè, à ó â³ä íî ñíî ìó ðîç òà øó âàí í³ îä í³ º¿ çà ãðî çè â³ä íî -

ñíî ³í øèõ çà ãðîç òà â ¿õ ðîç òà øó âàí í³ â³ä íî ñíî ìå æ³ òî ëå -

ðàíò íî ñò³ äî ðè çè êó.

Ðè çè êè, ùî çíà õî äÿòü ñÿ âè ùå ìå æ³ òî ëå ðàíò íî ñò³, ïî òðå -

áó þòü íå ãàé íî¿ óâà ãè. Ñà ìå òî ìó âà æëè âî ðîç ðî áè òè ïåâ í³

ïëà íè ä³é äëÿ çíè æåí íÿ ðîç ì³ ðó àáî éìî â³ð íî ñò³ âòðàò â³ä

äà íî ãî ðè çè êó. Íåîáõ³ä íî òà êîæ âèç íà ÷è òè ö³ ëüî â³ ïî êàç íè -

êè òà ì³ ðó îö³í êè óñ ï³õó â óïðà âë³í í³ ðè çè êîì, äà òè äî ñÿ ãíåí -

íÿ ö³ ëüî âèõ ïî êàç íè ê³â òà ïðèç íà ÷è òè â³ä ïî â³ äàëü íèõ. 

Éìî â³ð í³ñòü âè íè êíåí íÿ ðè çè êó % Ïðè ì³ò êà
Ì³ í³ ìàëü íà 10% Ðè çèê íå ðå à ë³ çó ºòü ñÿ
Íåç íà÷ íà 10–19%

Éìî â³ð í³ñòü ³ñ íóº, îä íàê íå ìåíø í³æ 50%
Ìà ëîé ìî â³ð íà

20–29%
30–39%
40–49%

Éìî â³ð íà 50–59% 50/50
Âè ñî êîé ìî â³ð íà 60–89% Âè ñî êà éìî â³ð í³ñòü, á³ëü øå 50%
Î÷³ êó âà íà 90% Ðè çèê òî÷ íî ðå à ë³ çó ºòü ñÿ
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Ðèñóíîê 5. Ðîçìåæóâàííÿ êàðòè ðèçèê³â íà çîíè

Òàáëèöÿ 2. Øêàëà éìîâ³ðíîñò³



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

Âèñ íîâ êè

Ï³ ñëÿ çà âåð øåí íÿ ñêëà äàí íÿ êàð òè ðè çè ê³â ïðî öåñ

óïðà âë³í íÿ ðè çè êà ìè ëè øå ïî ÷è íà ºòü ñÿ, îñ ê³ëü êè âî íà

ðîç âè âàºòü ñÿ òà çì³ íþ ºòü ñÿ ç ðî çâèò êîì òà çì³ íîþ á³ç -

íå ñó. Ç'ÿâ ëÿ þòü ñÿ íî â³ ðè çè êè òà íî â³ ìî æëè âî ñò³, ñòà ð³

ðè çè êè âòðà ÷à þòü ñâîþ àê òó àëü í³ñòü òà ñòà þòü ìà ëîç íà -

÷è ìè ìè äëÿ á³ç íå ñó â³ä íî ñíî äå ÿ êèõ íî âèõ ðè çè ê³â. Âñ³

çì³ íè ïî âèí í³ ïî ñò³é íî âíî ñè òèñü äî êàð òè ðè çè ê³â êîì -

ïà í³¿. Âî íà íå áåç ñòðî êî âà òà ìàº ïåâ íèé òåð ì³í ä³¿ – âèç -

íà ÷å íèé ïå ð³îä, ï³ ñëÿ ÿêî ãî âî íà ïî òðå áóº êî ðåê òó âàíü òà

óòî÷ íåíü. 

Ñïèñîê âèêîðèñòàíèõ äæåðåë

1. Íå äî ñå êèí À.Î., Ìàê ñè ìîâ Î.Á. Êîì ïëåêñ íàÿ îöåí êà ôè íàí -

ñîâ ãî ñî ñòîÿ íèÿ ïðåä ïðè ÿ òèÿ íà îñ íî âå íå ÷åò êî–ìíî æå ñòâåí íî ãî

ïîä õî äà [Åëåê òðîí íèé ðå ñóðñ] – Ðå æèì äî ñòó ïó:

http://www.vmgroup.ru/pu bli ca tions/pu blic6.htm

2. Çèí êå âè÷ Â.È, ×åð êà øåí êî Â.À. Êàð òà ðè ñêîâ – ýô ôåê òèâ íûé

èí ñòðó ìåíò óïðà âëå íèÿ. // Âå äî ìî ñòè, 2004.

3. Ñàð êè ñî âà Å.À. Ðè ñêè â òîð ãî âëå. / Å.À. Ñàð êè ñî âà – Óïðà âëå -

íèå ðèñ êà ìè – Èçä.: Äàø êîâ è Êî – 2009. – 244ñ.

4. Çà áå æàé ëî È.Ì. Ïî ñòðî åíèå êàð òû ðè ñêîâ êàê ìå òîä óïðà âëå -

íèå áàí êîâ ñèê ìè ðèñ êà ìè / È.Ì. Çà áå æàé ëî // Âåñò íèê Âîë ãî -

ãðàä ñêî ãî ãî ñó äàð ñòâåí íî ãî óíè âåð ñè òå òà. Ñå ðèÿ 3, Ýêîí. Ýêîë. –

2009. – ¹ 2 (15). – 209–213 ñ.

5. Ëóê'ÿíî âà Â.Â. Ä³ àã íî ñòè êà ðè çè êó ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà: ìî -

íî ãðà ô³ÿ / Â.Â. Ëóê'ÿíî âà. – Õìåëü íèöü êèé: ÏÏ Êî âàëüñü êèé Â.Â. –

2007. – 312 ñ.

6. Â³ò ë³íñü êèé Â. Â. Ðè çè êî ëî ã³ÿ â åêî íî ì³ ö³ òà ï³ä ïðè ºì íèö òâ³:

Ìî íî ãðà ô³ÿ / Â. Â. Â³ò ë³íñü êèé, Ã.². Âå ëè êî ³ âà íåí êî. – Ê. : ÊÍÅÓ,

2004. – 480 ñ.

7. Ñòà ðèí ñêàÿ À. Ñòàâ êà íà êàð òó ðè ñêîâ [Åëåê òðîí íèé ðå ñóðñ] –

Ðå æèì äî ñòó ïó: http://www.ite am.ru/pu bli ca tions/proj ect/sec -

tion_40/ar tic le_3578/ 

8. Ba sel II: In ter na tio nal Con ver gen ce of Ca pi tal Me a su re ment and

Ca pi tal Stan dards: a Re vis ed Fra mework. Ba sel Com mit tee on Ban king

Su per vi sion. Re vis ed in Nov. 2005. – [Åëåê òðîí íèé ðå ñóðñ] – Ðå æèì

äî ñòó ïó: www.bis.org

198 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 6 (145)/2013

Ðèñóíîê 6. Ïîáóäîâà äåê³ëüêîõ êàðò äëÿ îäíîãî ðèçèêó


