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Ñòàò òÿ ïðèñ âÿ ÷å íà îö³í ö³ ð³â íÿ âçàº ìî ä³¿ îïòî âèõ òîð -
ãî âåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ç ó÷à ñíè êà ìè êà íà ëó ðîç ïî ä³ ëó.
Âèÿ âëå íî ð³ âåíü ðî çâèò êó ìàð êå òèí ãó ïàðò íåð ñü êèõ
âçà º ìî â³ä íî ñèí îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ìå áëå âî¿ ãà ëó ç³ â
Óê ðà ¿ í³, âèç íà ÷å íî îñ íîâ í³ ôàê òî ðè, ùî âïëè âà þòü íà ¿õ -
íþ åôåê òèâ í³ñòü, à òà êîæ îö³ íå íî ¿õ í³é âçàº ìîçâ'ÿçîê ³
âïëèâ îä íå íà îä íå.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ìàð êå òèíã ïàðò íåð ñü êèõ âçà º ìî â³ä -
íî ñèí, ì³æ ô³ð ìî âà âçàº ìî ä³ÿ, îïòî âà òîð ã³â ëÿ, ï³ä ïðè -
ºì íèö òâî.

Ñòàòüÿ ïî ñâÿ ùå íà îöåí êå óðîâ íÿ âçàè ìî äåé ñòâèÿ
îïòî âûõ òîð ãî âûõ ïðåä ïðèÿ òèé â êà íà ëå ðà ñïðå äå ëå íèÿ.
Âû ÿâ ëåí óðî âåíü ðà çâè òèÿ ìàð êå òèí ãà ïàðò íåð ñêèõ îò -
íî øå íèé îïòî âûõ ïðåä ïðèÿ òèé ìå áåëü íîé îòðà ñëè â Óê -
ðà è íå, îïðå äå ëå íû îñ íîâ íûå ôàê òî ðû, âëèÿ þùèå íà èõ
ýô ôåê òèâ íîñòü, à òàê æå îöå íå íà èõ âçà èìî ñâÿçü è
âëèÿ íèå äðóã íà äðó ãà.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: ìàð êå òèíã ïàðò íåð ñêèõ îò íî øå -
íèé, ìåæ ôèð ìåí íîå âçàè ìî äåé ñòâèå, îïòî âàÿ òîð ãî âëÿ,
ïðåä ïðè íè ìà òåëü ñòâî.

This ar tic le ana lyz es the in te rac tion of who le sa le tra de en -
ter pris es with the di stri bu tion chan nel mem bers. It is found
the le vel of mar ke ting part nerships who le sa le of fur ni tu re in -
du stry in Uk ra i ne, the main fac tors af fec ting their ef fi ci en cy
and as ses sed their re la tionship and in flu en ce each other.

Ke ywords: part nership mar ke ting, in ter–firm in te rac -
tion, who le sa le, bu si ness.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ñòàí ôóíê ö³î íó âàí íÿ áóäü–ÿêî ãî

òî âàð íî ãî ðèí êó çíà÷ íîþ ì³ ðîþ çàë åæèòü â³ä ñòà íó âçà º ìî -

â³ä íî ñèí ì³æ òî âà ðî âè ðîá íè êà ìè, îïòî âè ìè ïî ñå ðåä íè êà ìè ³

ðîç äð³á íè ìè òîð ãîâ öÿ ìè, à îò æå é åôåê òèâ í³ñòü ãîñ ïî äàð ñü -

êèõ çâ'ÿç ê³â ì³æ íè ìè. Ç ðî çâèò êîì ðèí êî âèõ â³ä íî ñèí â Óê ðà -

¿ í³ äå äà ë³ àê òó àëü í³ øå ïî ñòàº ïè òàí íÿ ôîð ìó âàí íÿ ãîñ ïî äàð -

ñü êèõ çâ'ÿç ê³â îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ òà ¿õ åôåê òèâ íî ñò³.

Óæå òå ïåð íà òå ðå íàõ óê ðà ¿íñü êî¿ åêî íî ì³ êè ìîæ íà ñïî -

ñòå ð³ ãà òè ïðà ãíåí íÿ ñóá'ºê ò³â ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ äî îá'ºä íàí -

íÿ ñâî ¿õ çó ñèëü ç ³í øè ìè ó÷à ñíè êà ìè ëàí öþ ãà ñòâî ðåí íÿ

ö³í íî ñò³. Âèç íà ÷åí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ ï³ä ïðè -

ºìñòâ–ïàðò íå ð³â ó ñè ñòå ì³ ì³æ ô³ð ìî âî ãî ìàð êå òèí ãó º êëþ -

÷î âèì ïî íÿò òÿì ¿õ íüî¿ âçàº ìî ä³¿.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïè òàí íÿ,

ïîâ'ÿçà í³ ç ä³ÿëü í³ ñòþ ï³ä ïðè ºìñòâ îïòî âî¿ òîð ã³â ë³ òà ïðî áëå -

ìà ìè âçàº ìî ä³¿ ó êà íà ë³ ðîç ïî ä³ ëó òà åôåê òèâ íî ñò³ ãîñ ïî äàð -

ñü êèõ çâ'ÿç ê³â, âèñ â³ò ëþ âà ëè ñÿ â íàó êî âèõ ïðàö ÿõ òà êèõ çà ðó -

á³æ íèõ â÷å íèõ, ÿê ². Àí ñîô ôà, Ì. Øå ðå øå âà, Î. Òðåò'ÿêà, à òà -

êîæ â³ò ÷èç íÿ íèõ â÷å íèõ: À. Ìà çà ðà ê³, Í. Ãî ëî øó áî âî¿, Ë. Áà ëà -

áà íî âî¿, Í. Òð³ø ê³ íî¿ òà ³í øèõ ïðî â³ä íèõ íàó êîâ ö³â ³ ïðàê òè ê³â.

Ìå òà ñòàò ò³. Ïðî à íà ë³ çó âà òè âçàº ìî ä³þ îïòî âèõ ï³ä ïðè -

ºìñòâ, ùî ôóíê ö³î íó þòü íà ðèí êó ìå áë³â, ç ³í øè ìè ó÷à ñíè -

êà ìè êà íà ëó ðîç ïî ä³ ëó òà îö³ íè òè ¿¿ åôåê òèâ í³ñòü.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Äëÿ àíà ë³ çó âçàº ìî ä³¿

îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ, ùî ôóíê ö³î íó þòü íà ðèí êó ìå áë³â Óê -

ðà ¿ íè, ó êà íà ë³ ðîç ïî ä³ ëó íà ìè áó ëî ïðî âå äå íî äîñ ë³ äæåí íÿ.

Éî ãî ìå òî äî ëî ã³÷ íîþ îñ íî âîþ âè ñòó ïè ëè çà ñà äè ìàð êå òèí -

ãó ïàðò íåð ñü êèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí ³ òåî ð³ÿ óïðà âë³í íÿ ñòâî -

ðåí íÿ ëàí öþ ãà ö³í íî ñò³. Ìå ðå æå âèé ï³ä õ³ä äî çâî ëÿº ïðè

ïðî âå äåí í³ ãà ëó çå âî ãî àíà ë³ çó äîñ ë³ äæó âà òè íå îêðå ì³ ï³ä -

ïðè ºì ñòâà íà ì³ êðî ð³â í³, à âèâ ÷à òè ðî çâè òîê âçà º ìî â³ä íî -

ñèí ï³ä ïðè ºìñòâ òà îñ íîâ í³ ôàê òî ðè, ùî íà íüî ãî âïëè âà -

þòü. Òî âà ðî ïî ñòà ÷àëü íè êè ³ ïî êóï ö³ â äà íî ìó âè ïàä êó ðîç -

ãëÿ äà þòü ñÿ íå ÿê åëå ìåí òè çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà, à ÿê

ó÷à ñíè êè ëàí öþ ãà ñòâî ðåí íÿ ö³í íî ñò³.

Íà îñ íî â³ ïðî à íà ë³ çî âà íî¿ âòî ðèí íî¿ ³í ôîð ìà ö³¿, òà êî¿ ÿê

íàó êî â³ ïðà ö³ ñó ÷à ñíèõ â³ò ÷èç íÿ íèõ ³ çà ðó á³æ íèõ àâ òî ð³â,

ñòà òè ñòè÷ í³ äà í³, à òà êîæ îò ðè ìà íî¿ ïåð âèí íî¿ ³í ôîð ìà ö³¿

ìîæ íà âè ñó íó òè ðÿä ã³ ïî òåç. Òàê, íà íà øó äóì êó, ñå ðåä ôàê -

òî ð³â óñ ï³ø íî ñò³ ì³æ ô³ð ìî âèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí îïòî âèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ ìîæ íà âè ä³ ëè òè òà ê³: äî â³ ðà (Ô1), íà ä³é í³ñòü (Ô2),

òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí (Ô3), åôåê òèâ í³ñòü (Ô4) òà ³í òå -

ãðà ö³ÿ (Ô5). Âçà º ìîâ ïëèâ äà íèõ ïî êàç íè ê³â áó ëî âèç íà ÷å íî

åêî íî ì³ êî–ìà òå ìà òè÷ íèì ìå òî äîì çà äî ïî ìî ãîþ ôàê òîð -

íî ãî àíà ë³ çó. Äà í³ ïðåä ñòà âëå í³ ó âè ãëÿ ä³ òàáë. 1.

Ôàê òîð íèé àíà ë³ç ´ðóí òó ºòü ñÿ íà ðîç ðà õóí êó ìà òðè ö³ êî ðå -

ëÿ ö³é ì³æ çì³í íè ìè. Âàð òî î÷³ êó âà òè, ùî çì³í í³, ÿê³ ò³ñ íî

ïîâ'ÿçà í³ ì³æ ñî áîþ, ïî âèí í³ òà êîæ ò³ñ íî êî ðå ëþ âà òè ç îä íèì

³ òèì æå ôàê òî ðîì ÷è ôàê òî ðà ìè. Äî ö³ëü í³ñòü âè êî ðè ñòàí íÿ

êî ðå ëÿ ö³é íî¿ ìà òðè ö³ ôàê òî ð³â, ùî âïëè âà þòü íà âçàº ìî ä³þ

ï³ä ïðè ºìñòâ–ïàðò íå ð³â, ùî ôóíê ö³î íó þòü íà ðèí êó ìå áë³â,

ïå ðå â³ ðå íî çà äî ïî ìî ãîþ äå ê³ëü êîõ ñòà òè ñòèê [8, ñ. 723].

Äà í³ òàáë. 1 ñâ³ä ÷àòü ïðî òå, ùî âàð òî â³ä õè ëè òè ã³ ïî òå çó

ïðî áåç ïî ñå ðåä í³é âïëèâ òà êèõ ôàê òî ð³â, ÿê äî â³ ðà (Ô1), íà

òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí (Ô3), íà ä³é í³ñòü (Ô2) – íà òðè -

âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí (Ô3) òà íà ¿õ íþ åôåê òèâ í³ñòü (Ô4),

òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí (Ô3) – íà ¿õ íþ åôåê òèâ í³ñòü.

Ðà çîì ³ç òèì ñïî ñòå ð³ ãà ºòü ñÿ â³ä íî ñíî âè ñî êå çíà ÷åí íÿ

êî ðå ëÿ ö³¿ ³ âè ñî êèé ð³ âåíü âïëè âó ôàê òî ðó äî â³ ðè (Ô1) íà íà -

ä³é í³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí (Ô2), íà ¿õ íþ åôåê òèâ í³ñòü (Ô4) òà

³í òå ãðà ö³þ ï³ä ïðè ºìñòâ (Ô5).
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Òà êèì ÷è íîì, íà îñ íî â³ îò ðè ìà íèõ ðå çóëü òà ò³â äîñ ë³ äæåí -

íÿ ìîæ íà çðî áè òè ðÿä âèñ íîâ ê³â. Ò³ñ íà âçàº ìî ä³ÿ âè ðîá íè -

÷èõ ³ îïòî âèõ òîð ãî âåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ, ùî ôóíê ö³î íó þòü

íà ðèí êó ìå áë³â, ç âè êî ðè ñòàí íÿì ïðèí öè ï³â ìàð êå òèí ãó

ïàðò íåð ñü êèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí ñïðèÿº çíè æåí íþ âè òðàò îá³ -

ãó âñ³õ ó÷à ñíè ê³â êâà ç³ ³í òå ãðà ö³¿, çíè æåí íþ ñî á³ âàð òî ñò³ ïðî -

äóê ö³¿, óòâî ðåí íþ äîâ ãîñ òðî êî âèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí òà ñòâî -

ðåí íþ ìàê ñè ìàëü íî¿ ö³í íî ñò³ äëÿ ñïî æè âà ÷³â. Ïðè öüî ìó

âàð òî çàó âà æè òè, ùî ð³ âåíü äî â³ ðè ì³æ ï³ä ïðè ºì ñòâà ìè –

ó÷à ñíè êà ìè êà íà ëó ðîç ïî ä³ ëó â³ ä³ ãðàº îä íó ç ïðî â³ä íèõ ðî -

ëåé ó ðî çâèò êó ¿õ í³õ âçà º ìî â³ä íî ñèí. Êå ð³â íè êè îïòî âèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ îö³ íþ þòü â³ä íî ñè íè ç ïî ñòà ÷àëü íè êà ìè á³ëüø îï -

òè ì³ ñòè÷ íî, í³æ ç ïî êóï öÿ ìè–ðîç äð³á íè ìè òîð ãîâ öÿ ìè. Öå

ñâ³ä ÷èòü ïðî ïåâ íèé òèñê íà ï³ä ïðè ºì ñòâà ç áî êó îñòàí í³õ.

Çà îö³í êîþ ðåñ ïîí äåí ò³â, âçà º ìî â³ä íî ñè íè, ùî ñêëà ëè ñÿ ç

ïî ñòà ÷àëü íè êà ìè ³ ïî êóï öÿ ìè, áó ëè âèç íà ÷å í³ ÿê äî â³ð ÷³,

ð³â íî ïðàâ í³ ³ âçà º ìî âè ã³ äí³, àëå òà ê³, ùî ïî òðå áó þòü çì³í. Íà

ï³ä òðèì êó â ðà ç³ íåîáõ³ä íî ñò³ ó á³ëü øî ñò³ âè ïàä ê³â ðîç ðàõî -

âó þòü ç áî êó òî âà ðî ïî ñòà ÷àëü íè ê³â.

Äðó ãèì åòà ïîì íà øî ãî äîñ ë³ äæåí íÿ áóâ àíà ë³ç åôåê òèâ -

íî ñò³ ãîñ ïî äàð ñü êèõ çâ'ÿç ê³â òî âà ðî âè ðîá íè ê³â ³ ðîç äð³á íèõ

òîð ãîâ ö³â ìå áëÿ ìè, îö³ íþþ ÷è ôàê òî ðè òà ¿õ í³é âïëèâ íà ãðó -

ïè ïàðò íå ð³â äîñ ë³ äæó âà íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ. Çà îñ íî âó áó ëî

ïðèé íÿ òî ìå òî äè êó îö³í êè ð³â íÿ ïàðò íåð ñü êèõ çâ'ÿç ê³â, çà -

ïðî ïî íî âà íó ðî ñ³éñüêè ìè íàó êîâ öÿ ìè Í. ²âà íåí êî òà ². Ãà -

âðè ëî âèì [3] òà âäîñ êî íà ëå íó àâ òî ðîì.

Ðîç ðà õóí êè áó ëî ïðî âå äå íî â òðè åòà ïè. Íà ïåð øî ìó –

âèç íà ÷å íî âà ãî ì³ñòü ôàê òî ð³â, ùî õà ðàê òå ðè çó þòü ïàðò -

íåð ñü ê³ âçàº ìîçâ'ÿç êè îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ; íà äðó ãî ìó

åòà ï³ âèç íà ÷å íî âà ãî ì³ñòü ãðó ïè êîí òðà ãåí ò³â çàë åæ íî â³ä

îñî áëè âî ñòåé âè äó ä³ÿëü íî ñò³ òà ãà ëó ç³; íà òðåòüî ìó åòà ï³

îö³ íå íà âà ãî ì³ñòü êîæ íî ãî êîí òðà ãåí òà â êîæ í³é ãðó ï³. Âà ãî -

ì³ñòü êîæ íî ãî êîí òðà ãåí òà ìîæ íà âèç íà ÷è òè ÿê ÷àñò êó ó çà -

ãàëü íî ìó îá ñÿ ç³ âçàº ìî ä³¿ ïî ãðó ï³.

Íà îñ íî â³ îò ðè ìà íèõ ðå çóëü òà ò³â ïðî âå äå íèõ ïåð âèí íèõ

äîñ ë³ äæåíü àâ òî ðîì çðî áëå íà îö³í êà ð³â íÿ âçàº ìî ä³¿ îïòî -

âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ó êà íà ë³ ðîç ïî ä³ ëó, âè êî ðè ñòî âóþ ÷è âæå â³ -

äî ì³ íàì ôàê òî ðè âïëè âó, à ñà ìå: äî â³ ðè, íà ä³é íî ñò³, òðè âà -

ëî ñò³ âçà º ìî â³ä íî ñèí, åôåê òèâ íî ñò³ òà ³í òå ãðà ö³¿.

Ðîç ïî ä³ ëè ìî îö³í êó âà ãî ìî ñò³ ôàê òî ð³â ³ ãðóï êîí òðà ãåí ò³â

ó âè ãëÿ ä³ òàáë. 2 ³ 3.

ßê âèä íî ç òàáë. 2, íàé âè ùó âà ãî ì³ñòü (0,4) ìàº ôàê òîð

åôåê òèâ íî ñò³, äî â³ ðà ³ íà ä³é í³ñòü îò ðè ìà ëè âà ãî ì³ñòü 0,2, à

òðè âà ëî ñò³ âçà º ìî â³ä íî ñèí òà ³í òå ãðà ö³¿ â³ä ïî â³ äàº ð³ âåíü

âà ãî ìî ñò³ 0,1.

Äî ãðóï ïàðò íå ð³â, ùî ìà þòü âè ñî êèé ð³ âåíü âà ãî ìî ñò³ êå -

ð³â íè êè îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ, ùî ôóíê ö³î íó þòü íà ðèí êó ìå -

áë³â, â³ä íå ñëè òî âà ðî ïî ñòà ÷àëü íè ê³â, ïî êóï ö³â – ðîç äð³á íèõ

òîð ãîâ ö³â, ïî ñòà ÷àëü íè ê³â ìàð êå òèí ãî âèõ ïî ñëóã. Ñå ðåä íþ

âà ãî ì³ñòü ìà þòü ³í âå ñòî ðè ³ ïî ñòà ÷àëü íè êè ëî ã³ ñòè÷ íèõ ïî -

ñëóã. ²í øèõ ïî ñòà ÷àëü íè ê³â, à ñà ìå ïî ñòà ÷àëü íè ê³â ô³ íàí ñî -

âèõ, þðè äè÷ íèõ, òðó äî âèõ ïî ñëóã (ðå êðó òèí ãî â³ àãåí ö³¿) òî ùî,

ìîæ íà â³ä íå ñòè äî òèõ êîí òðà ãåí ò³â, ùî ìà þòü íèçü êèé ð³ -

âåíü âà ãî ìî ñò³. 

Ðîç ðà õó íîê çíà ÷åí íÿ ôàê òî ðà äëÿ êîæ íî¿ ãðó ïè ïàðò íå ð³â

ìîæ íà çðî áè òè çà ôîð ìó ëîþ:

, 1)

äå ÔÃj – ôàê òîð äëÿ j–¿ ãðó ïè;

Knji – îö³í êà i–ãî ïàðò íå ðà ó j–é ãðó ï³ çà 4–áàëü íîþ øêà ëîþ;

Änji – ÷àñò êà i–ãî ïàðò íå ðà ó ñó ìàð íî ìó îáî ðî ò³ j–¿ ãðó ïè;

i,.... j – ê³ëü ê³ñòü ïàðò íå ð³â ó ãðó ï³.

Ó ñó ÷à ñí³é åêî íî ì³ ö³ êëà ñè÷ íèì º ñïî ñ³á âèç íà ÷åí íÿ

åôåê òèâ íî ñò³ ÷å ðåç ïî êàç íè êè ïðè áóò êî âî ñò³ ³ ðåí òà áåëü -

íî ñò³. Åôåê òèâ í³ñòü ïàðò íåð ñü êèõ çâ'ÿç ê³â îö³ íè òè íà áà ãà òî

ñêëàä í³ øå, îñ ê³ëü êè íåì îæëè âî ðîç ðàõ óâà òè ïî êàç íè êè

ïðè áóò êî âî ñò³ (ðåí òà áåëü íî ñò³) çà êî ìåð ö³é íè ìè óãî äà ìè ç

á³ëü ø³ ñòþ ïðåä ñòà âëå íèõ ãðóï êîí òðà ãåí ò³â, îêð³ì ïî êóï ö³â.

Òî ìó ïðî ïî íó ºòü ñÿ îö³ íè òè åôåê òèâ í³ñòü âçàº ìî ä³¿ ³ç êîæ -

íèì êîí òðà ãåí òîì, ðîç ðàõ óâàâ øè ïî êàç íèê ðåí òà áåëü íî ñò³

òðàí ñàê ö³é íèõ âè òðàò ÿê ñï³â â³ä íî øåí íÿ ñó ìè ÷è ñòî ãî ïðè -

áóò êó äî ñó ìè òðàí ñàê ö³é íèõ âè òðàò ùî äî êîí êðåò íî ãî êîí -

Âà ãî ì³ñòü Ãðó ïè êîí òðà ãåí ò³â Çíà ÷åí íÿ ³í äåê ñó âà ãî ìî ñò³
Âè ñî êà Òî âà ðî ïî ñòà ÷àëü íè êè, ïî êóï ö³, ïî ñòà ÷àëü íè êè ìàð êå òèí ãî âèõ ïî ñëóã Ïî 0,25 êîæ íà
Ñå ðåä íÿ ²í âå ñòî ðè, ïî ñòà ÷àëü íè êè ëî ã³ ñòè÷ íèõ ïî ñëóã Ïî 0,1 êîæ íà
Íèçü êà ²í ø³ êîí òðà ãåí òè 0,05 óñ³ ðà çîì

Âà ãî ì³ñòü Ãðó ïè ôàê òî ð³â Çíà ÷åí íÿ ³í äåê ñó âà ãî ìî ñò³
Âè ñî êà Åôåê òèâ í³ñòü 0,4
Ñå ðåä íÿ Äî â³ ðà ³ íà ä³é í³ñòü Ïî 0,2 êî æåí
Íèçü êà Òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí òà ³í òå ãðà ö³ÿ Ïî 0,1 êî æåí

Ôàê òî ðè Ô1 Ô2 Ô3 Ô4 Ô5
Äî â³ ðà Ô1 1
Íà ä³é í³ñòü Ô2 0,636569 1
Òðè âà ë³ñòü Ô3 0,274942 0,227892 1
Åôåê òèâ í³ñòü Ô4 0,506626 0,284589 0,219715 1
²í òå ãðà ö³ÿ Ô5 0,565344 0,572289 0,358116 0,569177 1
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òðà ãåí òà ï³ä ïðè ºì ñòâà, ïîì íî æå íî ãî íà 100%. Ñà ìå öåé

ïî êàç íèê, íà íà øó äóì êó, ìî æå áó òè çà ñòî ñî âà íèé äî êîæ -

íî ãî êîí òðà ãåí òà.

Òî ä³ øêà ëà áà ë³â äëÿ îö³í êè åôåê òèâ íî ñò³ áó äå ìà òè òà êèé

âè ãëÿä:

5 áà ë³â –80% < ÐÒÂ < 100%;

4 áà ëè –60% < ÐÒÂ 79%;

3 áà ëè –40% < ÐÒÂ < 59%;

2 áà ëè –20% < ÐÒÂ < 39%;

1 áàë – 0 < ÐÒÂ < 19%.

ßê óæå çàç íà ÷à ëî ñÿ, â ñó ÷à ñíèõ ðå à ë³ÿõ óê ðà ¿íñü êî¿ åêî -

íî ì³ êè äî â³ ðà ì³æ ó÷à ñíè êà ìè ëàí öþ ãà ñòâî ðåí íÿ ö³í íî ñò³

âè ñòó ïàº êëþ ÷î âèì ôàê òî ðîì ñà ìî ãî ³ñ íó âàí íÿ ¿õ íüî¿ âçàº -

ìî ä³¿, àëå îö³ íå íà âî íà ìî æå áó òè ëè øå ñóá'ºê òèâ íî.

Ôàê òîð íà ä³é íî ñò³ áó ëî îö³ íå íî øëÿ õîì ðîç ðà õóí êó êî å -

ô³ ö³ ºí òà âè êî íàí íÿ çî áîâ'ÿçàíü:

5 áà ë³â – ò³, ùî ïå ðåä áà ÷à þòü 100% âè êî íàí íÿ çî -

áîâ'ÿçàíü;

4 áà ëè – äî 97–99% âè êî íàí íÿ çî áîâ'ÿçàíü;

3 áà ëè – ò³, ùî íå âè êî íó þòü â³ä 4 äî 10% çî áîâ'ÿçàíü;

2 áà ëè – ò³, ùî íå âè êî íó þòü 11–15% íå âè êî íàí íÿ çî -

áîâ'ÿçàíü;

1 áàë – á³ëü øå 15% íå âè êî íàí íÿ çî áîâ'ÿçàíü.

Òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí îö³ íþº ÷àñ, óïðî äîâæ ÿêî ãî

äîñ ë³ äæó âà íà îð ãà í³ çà ö³ÿ âçàº ìî ä³º ç ïàðò íå ðîì. Çà çà -

ãàëü íèõ ð³â íèõ óìîâ ð³ âåíü êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ï³ä -

ïðè ºì ñòâà áó äå òèì âè ùå, ÷èì á³ëü øå ó íüî ãî äîâ ãîñ òðî êî -

âèõ ïàðò íå ð³â. Öå ïîâ'ÿçà íî ç òèì, ùî äîâ ãîñ òðî êî âå ïàðò -

íåð ñòâî äî çâî ëèòü òî÷ í³ øå ïëà íó âà òè âè òðà òè ³ ÷àñ çä³é -

ñíåí íÿ ïðî åê ò³â, ñâîº ÷à ñíî ³ ÿê³ñ íî âè êî íó âà òè çî áîâ'ÿçàí -

íÿ ³ óíè êíó òè áåç ë³ ÷³ ðè çè ê³â ÿê ïî çáå ð³ ãàí íþ òî âàð íèõ çà -

ïà ñ³â, òàê ³ â ïðî öå ñ³ çáó òó ³ ïðîñ óâàí íÿ òî âà ð³â äî ê³í öå âî ãî

ñïî æè âà ÷à. Îö³í êà áó äå òà êîþ:

5 áà ë³â – ñòðà òå ã³÷ í³ çâ'ÿç êè, ÿê³ çàê ð³ ïëå í³ äî ãî âî ðà ìè ³

òðè âà þòü ïî íàä 5 ðî ê³â;

4 áà ëè – äîâ ãî òðè âà ë³ çâ'ÿç êè – ïî ñò³é í³ çâ'ÿç êè, çàê ð³ -

ïëå í³ äî ãî âî ðà ìè ³ ùî òðè âà þòü 3–5 ðî ê³â;

3 áà ëè – ñå ðåäíüîñ òðî êî â³ çâ'ÿç êè ç óêëà äåí íÿì äî ãî âî -

ð³â íà òåð ì³í â³ä îä íî ãî ðî êó äî òðüîõ;

2 áà ëè – êî ðîò êî ñòðî êî â³ ç óêëà äåí íÿì äî ãî âî ð³â ç îð ãà -

í³ çà ö³ºþ íà ñòðîê ìåí øå îä íî ãî ðî êó ³ áåç íà ÿâ íî ñò³ ³ñ òî ð³¿

âè êî íàí íÿ çî áîâ'ÿçàíü;

1 áàë – âè ïàä êî â³, ùî ÿâ ëÿ þòü ñî áîþ ðà çî âó ñï³â ïðàöþ ç

íå â³ äî ìèì ï³ä ïðè ºì ñòâîì.

²í òå ãðà ö³ÿ âè ðà æàº ð³ âåíü âçàº ìî ä³¿ ïàðò íå ð³â ó ð³ç íèõ

ñôå ðàõ ä³ÿëü íî ñò³. Â ðàì êàõ öüî ãî êðè òå ð³þ òà êîæ ïå ðåä áà -

÷à ºòü ñÿ îö³ íþ âà òè íà ÿâ í³ñòü àáî â³ä ñóò í³ñòü ïðî öå ñó ñï³ëü -

íî ãî ïëà íó âàí íÿ ³ êîí òðî ëþ ñï³ëü íî¿ ä³ÿëü íî ñò³, ñòâî ðåí íÿ ³

ôóíê ö³î íó âàí íÿ ñï³ëü íî ñòâî ðå íèõ ñòðóê òóð, íåîáõ³ä íèõ äëÿ

åôåê òèâ íî ãî âè êî ðè ñòàí íÿ ïàðò íåð ñòâà:

5 áà ë³â – âçà ºìî ïðî íè êíåí íÿ ô³ íàí ñî âèõ, âè ðîá íè ÷èõ, ³í -

ôîð ìà ö³é íèõ ñòðóê òóð ïàðò íå ð³â (ñòâî ðåí íÿ ñï³ëü íèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ, õîë äèí ãî âèõ ñòðóê òóð);

4 áà ëè – ñòâî ðåí íÿ ìå õà í³ç ìó ïî ñò³é íî¿ îö³í êè ³ ðå ãó ëþ âàí -

íÿ ïðî öå ñó ïàðò íåð ñü êî¿ âçàº ìî ä³¿, çà ëó ÷åí íÿ ïðè íåîáõ³ä íî -

ñò³ ñòî ðîí í³õ ðå ñóð ñ³â äëÿ ï³ä òðèì êè ñòà á³ëü íî ñò³ ïðî öå ñó (â

ÿêî ñò³ ïðè êëà äó ìîæ íà ïðè âå ñòè ñòâî ðåí íÿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³

â³ä ä³ ëó, â³ä ïî â³ äàëü íî ãî çà êîí êðåò íî ãî ïàðò íå ðà);

3 áà ëè – íà ÿâ í³ñòü â³ä íî ñèí âëàñ íî ñò³ ì³æ âëàñ íè êà ìè

ï³ä ïðè ºìñòâ ³ îñî áè ñòèõ äî â³ð ÷èõ â³ä íî ñèí ÿê ì³æ âëàñ íè êà -

ìè ï³ä ïðè ºìñòâ, òàê ³ ì³æ êå ð³â íè êà ìè òà ³í øè ìè ñï³ âðî á³ò -

íè êà ìè ï³ä ïðè ºìñòâ;

2 áà ëè – ñòâî ðåí íÿ ñï³ëü íî¿ ïðî ãðà ìè ä³é, âñòà íî âëåí íÿ

ñï³ëü íèõ ö³ ëåé âçàº ìî ä³¿;

1 áàë – ðî çó ì³í íÿ çà ãàëü íèõ ïî òðåá ³ ñï³ëü íà ä³ÿëü í³ñòü

øëÿ õîì ïî äî ëàí íÿ ðîç á³æ íî ñòåé.

Ðå çóëü òà òè òà êî¿ îö³í êè äëÿ êîæ íî¿ ãðó ïè êîí òðà ãåí ò³â áó -

äå ïî äà íî ó äî äàò êàõ.

Âà ãî ì³ñòü êîæ íî ãî ôàê òî ðà äëÿ âñ³õ ãðóï ïàðò íå ð³â ðîç -

ðàõî âó ºòü ñÿ çà ôîð ìó ëîþ:

, (2)

äå i = 1,....n – ê³ëü ê³ñòü ãðóï ïàðò íå ð³â;

Ôk – çà ãàëü íå çíà ÷åí íÿ k–ãî ôàê òî ðà;

ÂÃ³ – âà ãî ì³ñòü i–¿ ãðó ïè ïàðò íå ð³â.

Âà ãî ì³ñòü ãðóï ïàðò íå ð³â áó äå çàë åæà òè â³ä ñòà ä³¿ æèò òº -

âî ãî öè êëó ï³ä ïðè ºì ñòâà. Äîñ ë³ äæó âà í³ íà ìè ï³ä ïðè ºì ñòâà

íà äà íèé ìî ìåíò çíà õî äÿòü ñÿ íà ñòà ä³¿ çðî ñòàí íÿ ³ çð³ ëî -

ñò³, âà ãî ì³ñòü ãðóï êîí òðà ãåí ò³â ³ëþ ñòðó þòü òàáë. 2 ³ 3.

Âàð òî çàó âà æè òè, ùî ê³í öå â³ ñïî æè âà ÷³ òà ïî ñòà ÷àëü íè êè

ïðî äóê ö³¿ ìà þòü âè ñî êó âà ãî ì³ñòü íà âñ³õ ñòà ä³ÿõ æèò òº âî -

ãî öè êëó ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Íåîáõ³ä íî ï³ä ñòà âè òè çíà ÷åí íÿ ³ç ïî ïå ðåä í³õ òà áëèöü äî

ôîð ìó ëè (2) ³ îò ðè ìà í³ ðå çóëü òà òè ïðåä ñòà âè òè ó âè ãëÿ ä³

òàáë. 4.

Âðåø ò³–ðåøò, íåîáõ³ä íî ðîç ðàõ óâà òè çíà ÷åí íÿ ð³â íÿ

ïàðò íåð ñü êèõ âçàº ìîçâ'ÿç ê³â ç óðàõ óâàí íÿì çíà ÷ó ùî ñò³ òî -

ãî ÷è ³í øî ãî ôàê òî ðó:
, (3)

äå ÏÇ – ð³ âåíü ïàðò íåð ñü êèõ çâ'ÿç ê³â;

ÂÔ³ – çíà ÷ó ù³ñòü ³–ãî ôàê òî ðà;

Ô – ôàê òîð ð³â íÿ ïàðò íåð ñü êèõ âçàº ìîçâ'ÿç ê³â.

Âàð òî â³ä ì³ òè òè, ùî îò ðè ìà í³ â ðå çóëü òà ò³ ðîç ðà õóí ê³â

çíà ÷åí íÿ áó äóòü çíà õî äè òè ñÿ â ìå æàõ â³ä 1 äî 5. Ïðè öüî ìó

îö³í êà «5» áó äå íàé êðà ùèì ðå çóëü òà òîì.

Ñêî ðè ñòàâ øèñü çàç íà ÷å íîþ ìå òî äè êîþ ³ ðîç ðàõ óâàâ øè

â³ä ïî â³ä í³ ïî êàç íè êè, ñôîð ìóº ìî ó âè ãëÿ ä³ òàáë. 4 çíà ÷åí íÿ

ôàê òî ð³â ð³â íÿ ïàðò íåð ñü êèõ çâ'ÿç ê³â îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ç

òîð ã³â ë³ ìå áëÿ ìè ç êîí òðà ãåí òà ìè.

²í òå ãðàëü í³ ïî êàç íè êè, ùî õà ðàê òå ðè çó þòü ð³ âåíü ïàðò -

íåð ñü êèõ çâ'ÿç ê³â äå ñÿ òè îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ, ùî äîñ ë³ äæó -

âà ëè ñÿ, ç êîí òðà ãåí òà ìè, êî ëè âà þòü ñÿ â³ä çíà ÷åí íÿ 2,441

(ÏÏ «²í òåð êîì») äî 3,002 (ÒÎÂ «Åâð³ êà–Ì»). Öå ñâ³ä ÷èòü ïðî

íèçü êèé ð³ âåíü âçàº ìî ä³¿ ï³ä ïðè ºìñòâ ³ç çîâ í³ø í³ì ñå ðå äî -

âè ùåì ³ ïðî íåîáõ³ä í³ñòü ó ïî äàëü øî ìó ¿¿ âäîñ êî íà ëåí íÿ,

âðàõî âóþ ÷è ñó ÷à ñí³ òåí äåí ö³¿ åêî íî ì³÷ íî ãî ðî çâèò êó.
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Âèñ íîâ êè

Ïðî à íà ë³ çó âàâ øè âè ùå íà âå äå íó ³í ôîð ìà ö³þ, ìîæ íà çðî -

áè òè òà ê³ âèñ íîâ êè. Íà îñ íî â³ ïåð âèí íî ãî äîñ ë³ äæåí íÿ, ïðî -

âå äåí íÿ ôàê òîð íî ãî àíà ë³ çó òà îö³í êè ð³â íÿ ïàðò íåð ñü êèõ

çâ'ÿç ê³â áó ëî ç'ÿñî âà íî, ùî ð³ âåíü âçàº ìî ä³¿ îïòî âèõ ï³ä ïðè -

ºìñòâ ³ç ïî ñòà ÷àëü íè êà ìè ³ ïî êóï öÿ ìè – ðîç äð³á íè ìè òîð -

ãîâ öÿ ìè, ÿê³ ôóíê ö³î íó þòü íà ðèí êó ìå áë³â, ìîæ íà îõà ðàê -

òå ðè çó âà òè ÿê íèçü êèé. Öå ïî ÿñíþ ºòü ñÿ âïëè âîì òà êèõ îñ -

íîâ íèõ ôàê òî ð³â, ÿê äî â³ ðà, åôåê òèâ í³ñòü, íà ä³é í³ñòü, ³í òå -

ãðà ö³ÿ, òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí. Âàð òî çàó âà æè òè, ùî íå

³ñ íóº áåç ïî ñå ðåäíüî ãî âïëè âó òà êèõ ôàê òî ð³â, ÿê äî â³ ðà, íà

òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí, íà ä³é í³ñòü – íà òðè âà ë³ñòü âçà -

º ìî â³ä íî ñèí òà íà ¿õ íþ åôåê òèâ í³ñòü, òðè âà ë³ñòü âçà º ìî â³ä -

íî ñèí – íà ¿õ íþ åôåê òèâ í³ñòü. Ðà çîì ³ç òèì ñïî ñòå ð³ ãà ºòü ñÿ

â³ä íî ñíî âè ñî êå çíà ÷åí íÿ êî ðå ëÿ ö³¿ ³ âè ñî êèé ð³ âåíü âïëè âó

ôàê òî ðó äî â³ ðè íà íà ä³é í³ñòü âçà º ìî â³ä íî ñèí, íà ¿õ íþ åôåê -

òèâ í³ñòü òà ³í òå ãðà ö³þ ï³ä ïðè ºìñòâ.

Ò³ñ íà âçàº ìî ä³ÿ âè ðîá íè ÷èõ ³ îïòî âèõ òîð ãî âåëü íèõ ï³ä -

ïðè ºìñòâ, ùî ôóíê ö³î íó þòü íà ðèí êó ìå áë³â, ç âè êî ðè ñòàí -

íÿì ïðèí öè ï³â ìàð êå òèí ãó ïàðò íåð ñü êèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí

ñïðèÿº çíè æåí íþ âè òðàò îá³ ãó âñ³õ ó÷à ñíè ê³â êâà ç³ ³í òå ãðà ö³¿,

çíè æåí íþ ñî á³ âàð òî ñò³ ïðî äóê ö³¿, óòâî ðåí íþ äîâ ãîñ òðî êî -

âèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí òà ñòâî ðåí íþ ìàê ñè ìàëü íî¿ ö³í íî ñò³

äëÿ ñïî æè âà ÷³â. Ïðè öüî ìó âàð òî çàó âà æè òè, ùî ð³ âåíü äî -

â³ ðè ì³æ ï³ä ïðè ºì ñòâà ìè – ó÷à ñíè êà ìè ìå ðå æ³ â³ ä³ ãðàº îä íó

ç ïðî â³ä íèõ ðî ëåé ó ðî çâèò êó ¿õ í³õ âçà º ìî â³ä íî ñèí. Êå ð³â íè -

êè îïòî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ îö³ íþ þòü â³ä íî ñè íè ç ïî ñòà ÷àëü íè -

êà ìè á³ëüø îï òè ì³ ñòè÷ íî, í³æ ³ç ïî êóï öÿ ìè. Öå ñâ³ä ÷èòü ïðî

ïåâ íèé òèñê íà ï³ä ïðè ºì ñòâà ç áî êó îñòàí í³õ.

Ï³ äâè ùåí íÿ ð³â íÿ âçàº ìî ä³¿ âè ðîá íè ÷èõ, îïòî âèõ ³ ðîç -

äð³á íèõ òîð ãî âåëü íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ äî çâî ëèòü á³ëüø åôåê -

òèâ íî âèâ ÷à òè ïî ïèò ñïî æè âà ÷³â. Âà æëè âî íå ïðî ñòî âè êî -

íó âà òè çàìî âëåí íÿ, à òà êîæ óïðà âëÿ òè äîñ â³ äîì êë³ ºí òà,

âçÿ òè çà îñ íî âó ñòðà òå ã³¿ êîæ íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà óïðà âë³í íÿ

âçà º ìî â³ä íî ñè íà ìè ç ïî êóï öÿ ìè.
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Ï³ä ïðè ºì ñòâà
Îö³í êà
äîâ³ ðè

Îö³í êà
íàä³éíî ñò³

Îö³í êà
òðèâàëî ñò³ âçà -

º ìî â³ä íî ñèí

Îö³í êà
åôåêòèâ íî ñò³

Îö³í êà
³íòå ãðà ö³¿

²í òå ãðàëü íèé
ïî êàç íèê

ÏÏ «²í òåð êîì» 2,035 2,834 3,001 2,434 1,935 2,441
ÒÎÂ «Åâð³ êà–Ì» 2,985 3,000 2,075 3,248 2,979 3,002
ÒÎÂ «Ãàð ëåí ËÒÄ» 3,104 2,103 2,907 2,384 3,101 2,295
ÒÎÂ «Áðàéò» 2,848 2,323 3,011 2,949 2,322 2,747
ÒÎÂ «Àëü ñòà» 2,346 2,197 2,215 2,803 2,605 2,512
ÒÎÂ  «Ìàé ñòåð–Ì» 2,715 2,976 2,808 3,246 2,209 2,939
ÒÎÂ «Ìå áë³–Ñåð â³ñ» 3,004 2,605 2,424 2,991 1,873 2,748
ÏÏ «Ïðî ô³ Ìå áë³» 2,979 2,691 2,210 2,556 1,592 2,537
ÒÎÂ «Òå à ìàð êåò» 2,884 3,068 2,942 3,029 2,095 2,905
ÒÎÂ «²í òåð–ìå áë³» 2,715 2,339 2,423 2,888 2,286 2,637
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