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Ó ñòàò ò³ ðîç êðè ò³ îñ íîâ í³ âè äè á³ç íåñ–ìî äå ëåé àâ³à -
êîì ïà í³é. Âèç íà ÷å í³ á³ç íåñ–ñôå ðè, ÿê³ ïî òðå áó þòü îï òè -
ì³ çà ö³¿ â àâ³à êîì ïà í³ÿõ. Çà ïðî ïî íî âà í³ íà ïðÿ ìè îð³ ºí òà -
ö³¿ á³ç íåñ–ìî äå ëåé àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: á³ç íåñ–ìî äå ë³, á³ç íåñ–ñôå ðà, àâ³à -
êîì ïà í³ÿ, êîí êó ðåíò í³ ñå ðå äî âè ùà.

Â ñòàòüå ðà ñêðû òû îñ íîâ íûå âè äû áèç íåñ–ìî äå ëåé
àâèà êîì ïà íèé. Îïðå äå ëå íû áèç íåñ–ñôå ðû, íóæ äàþ -
ùèå ñÿ â îï òè ìè çà öèè â àâèà êîì ïà íèÿõ. Ïðåä ëî æå íû
íà ïðà âëå íèÿ îðè åí òà öèè áèç íåñ–ìî äå ëåé àâèà ïå ðå -
âîç ÷è êîâ.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: áèç íåñ–ìî äå ëè, áèç íåñ–ñôå ðà,
àâèà êîì ïà íèÿ, êîí êó ðåíò íûå ñðå äû.

This ar tic le descri bes the main ty pes of bu si ness mo dels of
air li nes. The iden ti fi ed bu si ness–ar eas that ne ed op ti mi za -
tion air li nes. Di rec tions tar ge ting bu si ness mo dels car ri ers.

Ke ywords: bu si ness mo del, bu si ness sco pe, the air li ne
com pe ti ti ve en vi ron ment.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Çä³é ñíåí íÿ êîí êó ðåí ö³¿ â àâ³à ö³é -

í³é ãà ëó ç³ ñïðÿ ìî âóº àâ³à êîì ïà í³¿ íà ïî øóê íî âèõ êîí êó ðåíò -

íèõ ïå ðå âàã. Ç ï³ äâè ùåí íÿì ñêëàä íî ñò³ âå äåí íÿ á³ç íå ñó, ïî -

ÿâîþ íî âèõ ôàê òî ð³â âïëè âó â ãëî áàëü íî ìó á³ç íåñ–ñå ðå äî -

âè ù³ á³ëü ø³ñòü àâ³à êîì ïà í³é çî ñå ðå äæó þòü ñâî¿ çó ñèë ëÿ íà

ôîð ìó âàí í³ çáà ëàí ñî âà íî¿ á³ç íåñ–ñè ñòå ìè, ÿêà âðàõî âóº ³í -

òå ðå ñè ñïî æè âà ÷³â, âëàñ íè ê³â, ïàðò íå ð³â, ïåð ñî íà ëó êîì ïà í³¿

òà ³í øèõ ñòî ð³í. Êîæ íå ï³ä ïðè ºì ñòâî íà ìà ãà ºòü ñÿ îá ðà òè äëÿ

ñå áå íàé á³ëüø àäå êâàò íó á³ç íåñ–ìî äåëü, òîá òî òà êó, ÿêà â³ä -

ïî â³ äà ëà á éî ãî ìî æëè âî ñòÿì òà äî çâî ëÿ ëà á äî ñÿã íó òè êîí -

êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã ³ áó òè íàé á³ëüø ïðè áóò êî âè ìè.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïè òàí -

íÿì ñóò íî ñò³, îñî áëè âî ñòåé ôîð ìó âàí íÿ á³ç íåñ–ìî äå ëåé ç

óðàõ óâàí íÿì çì³ íè ôàê òî ð³â ïðè ä³ ëÿ ëè óâà ãó ³íî çåì í³ íàó -

êîâ ö³: Ð. Àëåí, Á. Àí äåð ñåí, Ì. Ïîð òåð, Ä. Ð³ êàð äî, À. Òîì -

ïñîí, Ê.Ê. Ïðà õàë àä, Äæ. Ñòð³ êëåíä, À. Ñëè âîò ñê³, ª. Óëü â³ê,

Ðå íå Ìî áîðí, Òîì Ñíàé äåð, òà ³í., à òà êîæ â³ò ÷èç íÿ í³ â÷å í³:

Í. Àí òî ùè øè íà, Â. Çà ãî ðóëü êî, Â. Êîð ÷óí, Î. Êî ñà ðå âà,

Ç. Ìî êðèíñü êà, Ì. Ôå äî òî âà òà ³í.

Íåç âà æàþ ÷è íà çíà÷ íó ê³ëü ê³ñòü íàó êî âèõ äîñ ë³ äæåíü ç

ïè òàíü, ïîâ'ÿçà íèõ ³ç ôîð ìó âàí íÿì á³ç íåñ–ìî äå ëåé ï³ä ïðè -

ºì ñòâà òà óìîâ, ÿê³ ñêëà ëè ñÿ â ðèí êî âèõ óìî âàõ, ó íàó êî â³é

ë³ òå ðà òó ð³ çà ëè øà þòü ñÿ íå äî ñòàò íüî âèñ â³ò ëå íè ìè, öå

çóìî âëþº ïî äàëü øå ¿õ äîñ ë³ äæåí íÿ.

Ìå òîþ ñòàò ò³ º ðîç êðèò òÿ ïðî áëåì àâ³à êîì ïà í³é, ÿê³ âè -

íè êà þòü ó ïðî öå ñ³ ðèí êî âèõ â³ä íî ñèí àâ³à ïå ðå âå çåíü âàí òà -

æ³â òà ïàñ àæè ð³â, âèç íà ÷åí íÿ îñî áëè âî ñòåé òà ïåðñ ïåê òèâ -

íèõ íà ïðÿì ê³â á³ç íåñ–ìî äå ëåé àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Çì³ íè ðèí êî âèõ óìîâ º

âè ìî ãîþ ÷à ñó äëÿ âñ³õ ï³ä ïðè ºìñòâ, ó òî ìó ÷è ñë³ àâ³à êîì ïà -

í³é. Âî íè ïå ðåä áà ÷à þòü óñ â³ äî ìëåí íÿ çà ãðîç òà ìî æëè âî -

ñòåé çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà, ðîç ðîá êó çà õî ä³â ³ç óðàõ -

óâàí íÿì óñ ³õ àñ ïåê ò³â ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà òà éî ãî ïî -

òåí ö³à ëó, ðå à ë³ çà ö³þ çà õî ä³â ùî äî àäàï òà ö³¿ òà îö³í êó ¿õ íüî¿

åôåê òèâ íî ñò³. Á³ç íåñ–ìî äåëü àâ³à êîì ïà í³¿ – öå êîì ïëåêñ

Î.Â. ÀÐÅÔ'ªÂÀ,
ä.å.í., ïðîôåñîð, äåêàí ôàêóëüòåòó åêîíîì³êè ³ ï³äïðèºìíèöòâà, Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò,

².Ì. ÌßÃÊÈÕ,
äîêòîðàíò, Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò

Ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ á³çíåñ–ìîäåë³
àâ³àêîìïàí³¿ â ðèíêîâèõ óìîâàõ
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åëå ìåí ò³â âíó òð³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà, á³ç íåñ–îïå ðà ö³é òà

á³ç íåñ–ôóíê ö³é ïå ðå â³ç íè êà, ùî çà áåç ïå ÷ó þòü éî ãî ôóíê -

ö³î íó âàí íÿ íà ðèí êó ç ìî æëè â³ ñòþ äîâ ãîñ òðî êî âî ãî ðî çâèò -

êó òà îò ðè ìàí íÿ ïðè áóò êó, ðå à ãó âàí íÿ íà çì³ íè óìîâ çîâ í³ø -

íüî ãî ñå ðå äî âè ùà ³ º áà çîþ ïðè ôîð ìó âàí í³ êîí êó ðåíò íèõ

ïå ðå âàã ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Îñ íîâ íè ìè âè äà ìè á³ç íåñ–ìî äå ëåé àâ³à êîì ïà í³é º:

– ðå ãó ëÿð í³ (ìå ðå æå â³) – ÿê³ âè êî íó þòü àâ³à ïå ðå âå çåí íÿ

ïàñ àæè ð³â, âàí òà æ³â íà ðå ãó ëÿð í³é îñ íî â³ ç âè ñî êèì ð³â íåì

ñåð â³ ñó, âî ëî ä³ þòü ðîç ãà ëó æå íîþ ìàðø ðóò íîþ ìå ðå æåþ òà

âå ëè êèì ïàð êîì ÏÑ, ôîð ìó þòü âëàñ íó ö³ íî âó ïî ë³ òè êó;

– ðå ã³î íàëü í³ – ôóíê ö³î íó þòü íà ñïå ö³à ë³ çî âà íèõ ðèí êàõ

àâ³à ïå ðå âå çåíü, çä³é ñíþ þòü ïå ðå âå çåí íÿ íà ìàðø ðó òàõ,

îá ìå æå íèõ ãåî ãðà ô³÷ íî, ñïî ëó ÷à þòü ðå ã³î íàëü í³ òà ì³æ íà -

ðîä í³ àå ðî ïîð òè;

– ÷àð òåð í³ – çä³é ñíþ þòü îäè íè÷ í³ ðåé ñè ç ïåâ íî ãî ïóíê òó äî

ïóíê òó íà ìå ðå æ³ ìàðø ðó ò³â ç âè ñî êîþ ÷à ñòî òîþ, ïðÿ ìèé ïðî -

äàæ ïî ñëóã êë³ ºí òàì, âî ëî ä³ þòü óí³ ô³ êî âà íèì ïàð êîì ÏÑ, çíè -

æó þòü âè òðà òè íà íà çåì íå îá ñëó ãî âó âàí íÿ ïàñ àæè ð³â;

– íèçü êî áþ äæåò í³ – çî ñå ðå äæó þòü ä³ÿëü í³ñòü íà ìàê ñè -

ìàëü íî ìó çíè æåí í³ âñ³õ âè òðàò ç³ çáå ðå æåí íÿì ð³â íÿ áåç ïå -

êè ïîëüî ò³â. Çíè æå í³ òà ðè ô³â, íàé á³ëüø åôåê òèâ íî åê ñïëó à -

òóþ ÷è ïàðê ÏÑ;

– âàí òàæ í³ – ïàñ àæèð ñü ê³ àâ³à êîì ïà í³¿ ÿê³ ïå ðå âî çÿòü

âàí òà æ³, êîì á³ íî âà í³ àâ³à êîì ïà í³¿ ÿê³ ìà þòü â³ äî êðå ìëå í³

ñïå ö³à ë³ çî âà í³ íà âàí òàæ íèõ ïå ðå âå çåí íÿõ ï³ äðîç ä³ ëè, ÷è ñòî

âàí òàæ í³ àâ³à êîì ïà í³¿, ÿê³ çä³é ñíþ þòü ðå ãó ëÿð í³/÷àð òåð í³

ïå ðå âå çåí íÿ; àâ³à êîì ïà í³¿ ÿê³ çä³é ñíþ þòü ïå ðå âå çåí íÿ äëÿ

³í øèõ ïå ðå â³ç íè ê³â íà îñ íî â³ êîí òðàê ò³â;

– êîí ñà ë³ äà òî ðè (åê ñïðåñ–ïå ðå â³ç íè êè) – íà äà þòü êîì -

ïëåêñ í³ ïî ñëó ãè ç ïå ðå âå çåíü «â³ä äâå ðåé äî äâå ðåé» äëÿ

âàí òà æî â³ä ïðàâ íè ê³â ³ òà êèì ÷è íîì êîí òðî ëþ þòü êà íàë

ïðî äà æ³â ³ ïðî öåñ ïå ðå âå çåí íÿ, âè êî ðè ñòî âó þòü ìå ðå æ³, ÿê³

âêëþ ÷à þòü îñ íîâ í³ òà äðó ãî ðÿä í³ õà áè â êîæ íî ìó ðå ã³î í³ ïî

âñüî ìó ñâ³ òó;

– ã³ áðèä í³ – íå âå ëè ê³ àâ³à êîì ïà í³¿, ÿê³ çä³é ñíþ þòü ïî øóê

ðèí êî âèõ í³ø. Âî íè âè êî ðè ñòî âó þòü íå òè ïî â³ á³ç íåñ–ìî äå -

ë³, à ïåâ íèé ¿õ í³é êîì ïëåêñ.

Îñòàí í³ì ÷à ñîì ñïî ñòå ð³ ãà ëî ñÿ çìåí øåí íÿ ïè òî ìî¿ âà ãè

ïå ðå â³ç íè ê³â ³ç ìå ðå æå âîþ á³ç íåñ–ìî äåë ëþ òà çðî ñòàí íÿ

÷àñò êè íèçü êî áþ äæåò íèõ àâ³à êîì ïà í³é. Ñë³ä â³ä ì³ òè òè, ùî

á³ëü ø³ñòü ºâðî ïåéñü êèõ ÷àð òåð íèõ àâ³à êîì ïà í³é º ÷à ñòè íîþ

³í òå ãðî âà íî¿ îð ãà í³ çà ö³¿, äî ÿêî¿ íà ëå æèòü òó ðî ïå ðà òîð, òó -

ðè ñòè÷ íå àãåíò ñòâî, àâ³à êîì ïà í³¿, à òà êîæ ãî òå ë³ ³ êîì ïà í³¿,

ùî çà áåç ïå ÷ó þòü íà çåì íå ïå ðå âå çåí íÿ.

Äîñ ë³ äæóþ ÷è îñî áëè âî ñò³ ðî çâèò êó àâ³à ö³é íî¿ ³í äó ñòð³¿,

âè êî ðè ñòî âó ºòü ñÿ ïî íÿò òÿ «ã³ áðè äè çà ö³ÿ», ùî îç íà ÷àº ïðè -

ñòîñ óâàí íÿ àâ³à êîì ïà í³é äî êîí êðåò íèõ ì³ñ öå âèõ ðèí êî âèõ

óìîâ ³ç ì³ í³ ì³ çà ö³ºþ âè òðàò øëÿ õîì ñòâî ðåí íÿ ã³ áðè äó ç äå -

ê³ëü êîõ á³ç íåñ–ìî äå ëåé ïå ðå â³ç íè ê³â, óíàñ ë³ äîê ÷î ãî ñôîð -

ìó âà ëî ñÿ áà ãà òî ð³ç íî âè ä³â êîì ïëåêñ íèõ á³ç íåñ–ìî äå ëåé

àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â, ùî ñïðèÿ þòü îò ðè ìàí íþ ïðè áóò êó òà âè -

æè âàí íþ â äîâ ãîñ òðî êî â³é ïåðñ ïåê òè â³.

Óçà ãà ë³ á³ç íåñ–ìî äå ë³ ìî æóòü ðîç ðî áëÿ òè ñÿ äëÿ ï³ä ïðè ºì -

ñòâà, ãðó ïè îä íî ð³ä íî¿ ïðî äóê ö³¿/ïî ñëóã òà îá'ºä íàíü êîì ïà í³é

äëÿ îï òè ìàëü íî ãî âå äåí íÿ á³ç íåñ–ä³ÿëü íî ñò³, ç óðàõ óâàí íÿì

îá ðà íî¿ ñòðà òå ã³¿ âðàõî âóþ ÷è ïî ïèò ñïî æè âà ÷à, îö³í êè åôåê -

òèâ íî ñò³ ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ïî ð³â íþþ ÷è ³ç ä³ÿëü í³ ñòþ

êîí êó ðåí ò³â îö³í êè ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïî òåí ö³à ëó á³ç íå ñó òà çà ëó -

÷åí íÿ ³í âå ñòî ð³â â ïåðñ ïåê òè â³. Äëÿ ðå à ë³ çà ö³¿ ñòðà òå ã³¿

íåîáõ³ä íî âèç íà ÷è òè íàé á³ëüø îï òè ìàëü í³ á³ç íåñ–ìî äå ë³.

Ñë³ä â³ä ì³ òè òè, ùî áà ãà òî àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â âè êî ðè ñòî âó -

þòü á³ç íåñ–ìî äåëü, ÿêà îð³ ºí òî âà íà íà ðè íîê, íà äóì êó àâ -

òî ð³â, îï òè ìàëü íîþ â ðèí êî âèõ óìî âàõ º ìî äåëü, ÿêà îð³ ºí -

òî âà íà íà ñïî æè âà ÷à.

Ðîëü ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ ä³ÿëü í³ ñòþ ï³ä ïðè ºìñòâ ïî -

ñòó ïî âî çðîñ òàº, òî ìó ïðè ðîç ðîá ö³ çà õî ä³â ó ð³ç íèõ ñè òóà -

ö³ÿõ, ÿê³ ñêëà äà þòü ñÿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ, íåîáõ³ä íî âðàõî âó -

âà òè òà ê³ ÷èí íè êè:

– ô³ íàí ñî âèé ñòàí ï³ä ïðè ºì ñòâà;

– øâèä ê³ñòü çì³ íè, äè íà ì³÷ íî ñò³ ñå ðå äî âè ùà àâ³à êîì ïà í³¿;

– ñòó ï³íü ñêëàä íî ñò³ ñòðà òå ã³¿ êîì ïà í³¿ ³ îð ãà í³ çà ö³é íî¿

ñòðóê òó ðè óïðà âë³í íÿ.

Ïëà íó âàí íÿ ³ êîí òðîëü ä³ÿëü íî ñò³ àâ³à êîì ïà í³é ìî æóòü ðîç -

ä³ ëÿ òè ñÿ ç ïî ãëÿ äó ðîç ðîá êè òà ïå ðå ãëÿ äó ñòðà òå ã³é ç îãëÿ äó

íà íî â³ çà ãðî çè ³ ìî æëè âî ñò³ â ñå ðå äî âè ù³ ï³ä ïðè ºì ñòâà òà

ïî ºä íàí íÿ âçà ºìî óç ãî äæå íî ñò³ ³ êî îð äè íó âàí íÿ íà ïðÿ ì³â

ä³ÿëü íî ñò³ êîì ïà í³¿ ç ìå òîþ ðå à ë³ çà ö³¿ ñòðà òå ã³¿ àâ³à êîì ïà í³¿.

Äëÿ óñ ï³ø íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ àâ³à êîì ïà í³é êå ð³â íèö òâó íåîáõ³ä -

íî âèç íà ÷è òè ðÿä âà æëè âèõ ³í òå ãðî âà íèõ çàâ äàíü:

– â îïå ðà ö³é í³é ä³ÿëü íî ñò³: ðîç ïî ä³ë îáëàä íàí íÿ, ïåð ñî íà -

ëó, ³í ôîð ìà ö³é íèõ çà ñî á³â, ô³ íàí ñî âèõ ðå ñóð ñ³â â³ä ïî â³ä íî

äî âè áðà íî¿ á³ç íåñ–ñòðà òå ã³¿;

– ïðè ðîç ðîá ö³ îð ãà í³ çà ö³é íèõ çà õî ä³â: ôîð ìó âàí íÿ îð ãà -

í³ çà ö³é íî¿ ñòðóê òó ðè óïðà âë³í íÿ òà íà ëà äæåí íÿ âçàº -

ìîçâ'ÿç ê³â ì³æ ñòðóê òóð íè ìè ï³ äðîç ä³ ëà ìè ç ìå òîþ äî ñÿ -

ãíåí íÿ ö³ ëåé êîì ïà í³¿;

– ïðè íà äàí í³ ïî ñëóã: óç ãî äæå í³ñòü ðîç êëà äó ðåé ñ³â, ï³ äâè ùåí -

íÿ ïðî äóê òèâ íî ñò³ ïðà ö³, óïðà âë³í íÿ ô³ íàí ñî âè ìè ðå ñóð ñà ìè.

Òà êèì ÷è íîì, àâ³à êîì ïà í³¿, ðå à ë³ çóþ ÷è îñ íîâ íå çàâ äàí íÿ

ïå ðå âå çåí íÿ âàí òà æ³â, ïàñ àæè ð³â, ïî âèí í³ âðàõî âó âà òè çì³ -

íè íàâ êî ëèø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà, ³í òå ãðà ö³¿ âçà ºìî ïîâ'ÿçà íèõ

àñ ïåê ò³â ä³ÿëü íî ñò³ òà çì³ íè ôàê òî ð³â çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî -

âè ùà, òà êèõ ÿê:

– ïî ë³ òè êî–ïðà âî â³ ôàê òî ðè: íå ïðîã íî çî âà í³ çì³ íè, îá ìå -

æåí íÿ ùî äî ó÷à ñò³ ³íî çåì íî ãî êà ï³ òà ëó â íà ö³î íàëü í³é åêî -

íî ì³ ö³, ïðè ÷è íè ùî äî çàò ðèì êè âïðî âà äæåí íÿ ³í íî âà ö³é,

ïî ë³ òè÷ íèé âïëèâ íà ðî çâè òîê òðàíñ ïîðò íî¿ ñè ñòå ìè;

– ñòðóê òó ðà ãà ëó ç³: çì³ íè, ÿê³ â³ä áó âà þòü ñÿ â òåõ íî ëî ã³¿ âè -

ðîá íèö òâà ïðî äóê ö³¿ (íà äàí íÿ ïî ñëóã), çá³ëü øåí íÿ øâèä êî ñò³

çì³í â ³í ôðà ñòðóê òó ð³ ãà ëó ç³;

– óìî âè ïî ïè òó: çì³ íè, ÿê³ â³ä áó âà þòü ñÿ â êîí'þíê òó ð³ ðèí -

êó, âå ëè ÷è í³ òà ðè ô³â òî ùî;

– ïî ñòà ÷àí íÿ: âè òðà òè, ùî ïîâ'ÿçà í³ ³ç çà ðî á³ò íîþ ïëà òîþ,

âè òðà òà ìè íà ïà ëè âî, ïðèä áàí íÿì îáëàä íàí íÿ, ñòó ï³íü äî -

ñòóï íî ñò³ ðèí ê³â êà ï³ òà ëó.
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Îò æå, óñ ï³ø í³ñòü ä³ÿëü íî ñò³ àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â çàë åæèòü â³ä

ïðà âèëü íî ãî âèáî ðó á³ç íåñ–ìî äå ë³ ïî â³ä íî øåí íþ äî êîí -

êó ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà. Ðîç ðîá êà çà õî ä³â ùî äî ¿õ íüî ãî

âïðî âà äæåí íÿ â ðîç ð³ ç³ ôîð ìó âàí íÿ îï òè ìàëü íî¿ á³ç -

íåñ–ìî äå ë³ àâ³à êîì ïà í³¿ ïå ðåä áà ÷àº ñòâî ðåí íÿ ³í òå ãðî âà -

íèõ ìî äå ëåé îö³í êè ðå ñóð ñ³â, ÿêè ìè âî ëî ä³º àâ³à êîì ïà í³ÿ,

îö³í êó ð³â íÿ ðè çè ê³â (âòðà òè ô³ íàí ñî âî¿ ñò³é êî ñò³, íå çàë åæ -

íî ñò³, ñêî ðî ÷åí íÿ ð³â íÿ ðåí òà áåëü íî ñò³ òî ùî), ìî í³ òî ðèíã

ôàê òî ð³â ì³ êðî–, ìå çî–, ìàê ðî ñå ðå äî âè ùà.

×å ðåç öå àäàï òà ö³þ á³ç íåñ–ìî äå ë³ àâ³à êîì ïà í³¿ äî êîí êó -

ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà íåîáõ³ä íî çä³é ñíþ âà òè â êîí êðåò í³é

ïî ñë³ äîâ íî ñò³ ç óðàõ óâàí íÿì óñ ³õ ñòî ð³í ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì -

ñòâà, òà êèõ ÿê ñïå öè ô³ êà ïî ñëóã, ùî íà äàº ãåî ãðà ô³÷ íî¿ ïðè -

ñóò íî ñò³ êîì ïà í³¿, ñòðóê òó ðè ìàðø ðó òó, òà ðèô íî¿ ñòðà òå ã³¿

àâ³à êîì ïà í³¿ òî ùî.

Îñ íîâ íè ìè á³ç íåñ–ñôå ðà ìè, ÿê³ ïî òðå áó þòü îï òè ì³ çà ö³¿

òà îð³ ºí òó âàí íÿ äî çì³í íèõ ðèí êî âèõ óìîâ â àâ³à êîì ïà í³ÿõ, º:

1. Ïëà íó âàí íÿ âè êî ðè ñòàí íÿ ÏÑ: ïðîã íî çó âàí íÿ ïî êàç íè -

ê³â ðåí òà áåëü íî ñò³ àâ³à êîì ïà í³¿ äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ ðîç ðîá êè

â³ä ïî â³ä íèõ äîâ ãîñ òðî êî âèõ ð³ øåíü ó ñôå ð³ á³ç íåñ–ïëà íó -

âàí íÿ, ÿê³ âèç íà ÷à þòü ö³ ëüî â³ ðèí êè òà ÷à ñòî òó ïå ðå âå çåíü;

ôîð ìó âàí íÿ ìî äå ëåé ðîç ïî ä³ ëó ïàð êó ÏÑ äëÿ ïëà íó âàí íÿ

âè êî ðè ñòàí íÿ ÏÑ òà ìàê ñè ì³ çà ö³¿ ïðè áóò êó; ðîç ðîá êà ìî äå -

ëåé ìàðø ðóò íî¿ ìå ðå æ³ ÏÑ àâ³à êîì ïà í³¿ äëÿ îïå ðà òèâ íî ãî

óïðà âë³í íÿ ðîç ïî ä³ ëîì ÏÑ íà ìå ðå æ³; îï òè ì³ çà ö³ÿ ñï³â ïðà ö³,

ÿêà íà ö³ ëå íà íà çá³ëü øåí íÿ äî õî ä³â çà ðà õó íîê íà ëà ãî äæåí -

íÿ ïàðò íåð ñü êèõ âçà º ìî â³ä íî ñèí ì³æ àâ³à êîì ïà í³ÿ ìè.

2. Ïëà íó âàí íÿ åê³ ïà æó: ðîç ðîá êà ìî äå ëåé äëÿ åôåê òèâ -

íî ãî ïëà íó âàí íÿ ïå ðå âå çåíü òà ì³ ñÿ÷ íèõ ðîç êëà ä³â ëüîò íî -

ãî åê³ ïà æó; ïëà íó âàí íÿ êà äðî âèõ ìî äå ëåé ùî äî ëüîò íî ãî

åê³ ïà æó äëÿ ïðèé íÿò òÿ óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü ùî äî ÷è ñåëü -

íî ñò³ ïåð ñî íà ëó, ð³â íÿ îñ â³ òè, ðîç ïî ä³ ëó åê³ ïà æó çà ãåî ãðà -

ô³÷ íî ðîç ìå æî âà íè ìè áà çà ìè.

3. Óïðà âë³í íÿ äî õî äà ìè: ôîð ìó âàí íÿ ìî äå ëåé îï òè ì³ çà ö³¿

äî õî ä³â, ÿê³ îñ íî âà í³ ïî äà íèì îáë³ êó íàä õî äæåíü, ö³ íîó òâî -

ðåí í³ òà îò ðè ìàí í³ âè ãî äè; âè êî ðè ñòàí íÿ äà íèõ ïðîã íî çó ïî -

ïè òó, ÿê³ íåîáõ³ä í³ äëÿ îá´ðóí òó âàí íÿ óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü

ùî äî ìî äå ëåé îï òè ì³ çà ö³¿ äî õî ä³â; ðîç ðîá êà ìî äå ë³ óïðà -

âë³í íÿ äî õî äà ìè íî âî ãî ïî êî ë³í íÿ äëÿ åôåê òèâ íî¿ êîí êó -

ðåíò íî¿ áî ðîòü áè ç³ çðî ñòàí íÿì ê³ëü êî ñò³ àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â,

á³ç íåñ–ñòðà òå ã³¿, ÿêèõ â³ äð³ç íÿ þòü ñÿ, ÿâ ëÿ þòü ñÿ ñïðî ùå íè -

ìè ïî ð³â íÿ íî ç³ çâè ÷àé íè ìè êîì ïà í³ÿ ìè.

4. Óïðà âë³í íÿ ïî ñòàâ êà ìè: ðîç ðîá êà ìî äå ëåé ÿê³ ñïðèÿ -

þòü ñêî ðî ÷åí íþ âè òðàò ³ç çà áåç ïå ÷åí íÿì ñòà á³ëü íî ñò³

ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Íåç âà æàþ ÷è íà òå ùî äëÿ êîæ íî¿ àâ³à êîì ïà í³¿ õà ðàê òåð í³

ñâî¿ îñî áëè âî ñò³, â ðàì êàõ ðå à ë³ çà ö³¿ á³ç íåñ–ìî äå ë³ ïå ðå â³ç -

íè êà íåîáõ³ä íî âðàõî âó âà òè òà ê³ àñ ïåê òè:

– ïðè ïðèé íÿò ò³ óïðà âë³íñü êèõ ð³ øåíü îð³ ºí òó âà òè ñÿ íà

ïî òðå áè ñïî æè âà ÷³â íà îñ íî â³ äà íèõ äîñ ë³ äæåí íÿ ðèí êó:

âèç íà ÷à òè, ÿê³ ïî òðå áè ñïî æè âà ÷³â íå áó ëè âðà õî âà í³ â ïî -

òî÷ í³é á³ç íåñ–ìî äå ë³ àâ³à êîì ïà í³¿, ïî ð³â íþ âà òè ö³í í³ñòü ïî -

ñëó ãè àâ³à êîì ïà í³¿ ç ïî êàç íè êà ìè êîí êó ðåí ò³â;

– ïðî âî äè òè ìî í³ òî ðèíã çì³í êîí êó ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà;

– â³ä ñòå æó âà òè ðèí êî â³ òåí äåí ö³¿: äîñ ë³ äæó âà òè åêî íî ì³÷ -

í³, ïî ë³ òè êî–ïðà âî â³, òåõ íî ëî ã³÷ í³, ñî ö³î êóëü òóð í³ çì³ íè, ÿê³

ìî æóòü ñòà íî âè òè çà ãðî çó ³ñ íóþ ÷³é á³ç íåñ–ìî äå ë³ àâ³à êîì -

ïà í³¿, òàê ³ ñòâî ðè òè ìî æëè â³ñòü ôîð ìó âàí íÿ äè ôå ðåí ö³ éî -

âà íèõ ïå ðå âàã;

– ïðè àäàï òà ö³¿ äî ðèí êî âèõ çì³í çà ñòîñ óâà òè ï³ä õ³ä: ïðè -

ñòî ñî âà íà á³ç íåñ–ìî äåëü ìàº áó òè ³í òå ãðî âà íîþ, ñôîð ìî -

âà íîþ ³ç çà áåç ïå ÷åí íÿì âçà ºìî óç ãî äæå íî ñò³ âñ³õ åëå ìåí ò³â

âíó òð³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà àâ³à êîì ïà í³¿ òà çáå ðå æåí íÿì îð³ -

ºí òà ö³¿ íà ñïî æè âà ÷à;

– íà îñ íî â³ êîí êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã çà áåç ïå ÷ó âà òè äè ôå -

ðåí ö³ éî âà í³ñòü á³ç íåñ–ìî äå ë³ àâ³à êîì ïà í³¿, ùî äàñòü ìî -

æëè â³ñòü âèç íà ÷è òè ð³ âåíü ³í íî âà ö³é íî ñò³ àâ³à êîì ïà í³¿ ïî -

ð³â íÿ íî ç ³í øè ìè îïå ðà òî ðà ìè íà ðèí êó;

– âðàõî âóþ ÷è çì³ íè êîí êó ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà, ðîç ðî -

áëÿ òè çà õî äè ùî äî ìî á³ ë³ çà ö³¿ âñ³õ íåîáõ³ä íèõ ðå ñóð ñ³â, ïåð -

ñî íà ëó êîì ïà í³¿ äëÿ âè ð³ øåí íÿ íî âèõ á³ç íåñ–ñòðà òå ã³é.

Âèñ íîâ êè

Â óìî âàõ íå ð³â íî ì³ð íî ãî â³ä íî âëåí íÿ ð³ç íèõ ñôåð åêî íî ì³ êè

â³ä íå ãà òèâ íî ãî âïëè âó êðè çè øâèä ê³ñòü ïðè ñòîñ óâàí íÿ ï³ä ïðè -

ºìñòâ äî ôàê òî ð³â ñå ðå äî âè ùà çíà÷ íî çá³ëü øè ëà ñÿ. Â ñó ÷à ñíèõ

óìî âàõ àâ³à êîì ïà í³ÿì íåîáõ³ä íî â³ä ñòå æó âà òè çì³ íè â ïî ë³ òè ö³

êîí êó ðåí ò³â ³ ñïî æè âà ÷³â òà ñâîº ÷à ñíî ðå à ãó âà òè íà íèõ.

Ïî ñè ëåí íÿ êîí êó ðåí ö³¿ ó ñôå ð³ àâ³à ïå ðå âå çåíü, êîí öåí -

òðà ö³ÿ çó ñèëü àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â íà çà ëó ÷åí íÿ íî âèõ ³í âå ñòî -

ð³â òà ³í øèõ ôàê òî ð³â â³ä áó ëî ñÿ ôîð ìó âàí íÿ ³í íî âà ö³é íèõ

á³ç íåñ–ìî äå ëåé àâ³à ïå ðå â³ç íè ê³â, ÿê³ çî ð³ ºí òî âà í³ íà ³í òå -

ðå ñè ñïî æè âà ÷³â. Àâ³à êîì ïà í³ÿì, ÿê³ ïðàã íóòü âè æè òè ó ðèí -

êî âèõ óìî âàõ àáî çà âîþ âà òè á³ëü øó ðèí êî âó ÷àñò êó,

íåîáõ³ä íî ñâî¿ á³ç íåñ–ìî äå ë³ ïðè ñòîñ óâà òè äî óìîâ êîí êó -

ðåíò íî ãî ñå ðå äî âè ùà.

Îñ íîâ íè ìè íà ïðÿ ìà ìè ïî äàëü øèõ äîñ ë³ äæåíü º ôîð ìó -

âàí íÿ ìå õà í³ç ìó îð³ ºí òà ö³¿ àâ³à êîì ïà í³é äî êîí êó ðåíò íî ãî

ñå ðå äî âè ùà íà îá´ðóí òó âàí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ çà õî ä³â ³ç âè êî -

ðè ñòàí íÿ ³í ñòðó ìåí òà ð³þ ìà òå ìà òè÷ íî ãî ìî äå ëþ âàí íÿ.
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ëþ öèÿ, êëàñ ñè ôè êà öèÿ [Åëåê òðîí. ðå ñóðñ] / À.Þ. Ñî î ëÿò òý. – Ðå æèì
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12. Ôëîò òàó É. Ãè áðè äè çà öèÿ è àäàï òà öèÿ. Ëîó–êîñò ìó òè ðó åò ïîä
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Äîñ ë³ äæå íî åâî ëþ ö³þ íàó êî âèõ ïî ãëÿ ä³â ó ñôå ð³ êîð -
ïî ðà òèâ íèõ ô³ íàí ñ³â, îá´ðóí òî âà íî åôåê òèâ í³ñòü ñï³ â³ñ -
íó âàí íÿ òà äè ôó ç³¿ òðà äè ö³é íî¿ é ³í íî âà ö³é íî¿ êîí öåï ö³é
àí òè êðè çî âî ãî óïðà âë³í íÿ. Âè êëà äå íî àâ òîð ñü êå ðî çó -
ì³í íÿ çì³ ñòó òðà äè ö³é íî¿ òà ³í íî âà ö³é íî¿ ïà ðà äèãì óïðà -
âë³í íÿ êîð ïî ðà òèâ íè ìè ô³ íàí ñà ìè ÿê òåî ðå òè÷ íî ãî
ôóí äà ìåí òó àí òè êðè çî âî ãî ô³ íàí ñî âî ãî óïðà âë³í íÿ.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: íàó êî âà ïà ðà äèã ìà, òðà äè ö³¿, ³í íî âà -
ö³¿, êîð ïî ðà òèâ í³ ô³ íàí ñè, àí òè êðè çî âå ô³ íàí ñî âå óïðà -
âë³í íÿ ñóá'ºê òà ìè ï³ä ïðè ºì íèö òâà.

Èñ ñëå äî âà íà ýâî ëþ öèÿ íàó êè î êîð ïî ðà òèâ íûõ ôè -
íàí ñàõ, îáîñ íî âà íà ýô ôåê òèâ íîñòü âçàè ìî äåé ñòâèÿ
òðà äè öèîí íîé è èí íî âà öèîí íîé êîí öåï öèé àí òè êðè çèñ -
íî ãî óïðà âëå íèÿ. Èç ëî æå íî àâ òîð ñêîå ïî íè ìà íèå òðà -
äè öèîí íîé è èí íî âà öèîí íîé ïà ðà äèãì óïðà âëå íèÿ êîð -
ïî ðà òèâ íû ìè ôè íàí ñà ìè êàê òåî ðå òè ÷å ñêî ãî ôóí äà -
ìåí òà àí òè êðè çèñ íî ãî ôè íàí ñî âî ãî óïðà âëå íèÿ.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: íà ó÷ íàÿ ïà ðà äèã ìà, òðà äè öèè, èí -
íî âà öèè, êîð ïî ðà òèâ íûå ôè íàí ñû, àí òè êðè çèñ íîå
óïðà âëå íèå ñóáúåê òà ìè ïðåä ïðè íè ìà òåëü ñòâà.

The evo lu tion of sci en ti fic vi ews in the Sci en ce of the
Cor po ra te Fi nan ce was in ves ti ga ted. The ef fec ti ven ess
of dif fus ion of the tra dit io nal and in no va ti ve con cepts of
the Cri sis Ma na ge ment is sub stan ti a ted. The author's
vi ew of the con tent of the tra dit io nal and in no va ti ve pa -
ra digms of cor po ra te fi nan ce, that ha ve be en iden ti fi ed
as the the o ret ical ba sis of the Cri sis Fi nan cial Ma na ge -
ment, is pres en ted.

Ke ywords: sci en ti fic pa ra digm, tra dit ions, in no va tions,
cor po ra te fi nan ce, cri sis fi nan cial ma na ge ment for the en -
ter pris es.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Äå ô³ í³ ö³þ «ïà ðà äèã ìà» âïåð øå

áó ëî ââå äå íî â ñó ÷à ñíó íàó êó ïî çè òè â³ ñòîì Ã. Áåðã ìà íîì. Ïî -

øè ðåí íÿ âè êî ðè ñòàí íÿ òåð ì³ íó «íàó êî âà ïà ðà äèã ìà» â ïðàê -

òè ö³ ïðî âå äåí íÿ äîñ ë³ äæåíü â³ä áó ëî ñÿ ï³ ñëÿ ïó áë³ êà ö³¿ [1] àìå -

ðè êàíñü êî ãî â÷å íî ãî Ò.Ñ. Êó íà â 60–õ ðî êàõ ìè íó ëî ãî ñòî ë³ò -

òÿ. Ò. Êóí âèç íà ÷àâ íàó êî â³ ïà ðà äèã ìè ÿê «âèç íà í³ óñ ³ìà íàó -

êî â³ äî ñÿ ãíåí íÿ, ÿê³ ïðî òÿ ãîì ïåâ íî ãî ÷à ñó íà äà þòü ñï³ëü íî ò³

â÷å íèõ çðà çîê ïî ñòà íîâ êè ïðî áëåì òà ¿õ âè ð³ øåí íÿ» [1].

Òà êèì ÷è íîì, ïà ðà äèã ìà ì³ ñòèòü â ñî á³ ïî ëî æåí íÿ íàó êè,

ùî çäîá óëè äëÿ â÷å íî ãî ñâ³ òó çíà ÷åí íÿ áà çî âèõ îñ íîâ ï³ç -

íàí íÿ, óÿâ ëåíü, çà êî í³â, ïðèí öè ï³â, ìå òî ä³â äîñ ë³ äæåí íÿ òî -

ùî. Àâ òîð º ïðè õèëü íè êîì ðî çó ì³í íÿ íàó êî âî¿ ïà ðà äèã ìè ÿê

ñó êóï íî ñò³ óñòà ëå íèõ çà ãàëü íî âèç íà íèõ á³ëü ø³ ñòþ íàó êîâ ö³â

òåî ðå òè÷ íèõ ³ ìå òî äî ëî ã³÷ íèõ ïî ëî æåíü, òåõ í³÷ íèõ ïðè éî ì³â,

³ ñïî ñî á³â ðîçâ'ÿçó âàí íÿ êîí êðåò íèõ íàó êî âèõ çàâ äàíü. Êîí -

êðåò íèì íàó êî âèì çàâ äàí íÿì ñë³ä âèç íà òè ñå ðåä ³í øèõ àí -

òè êðè çî âå óïðà âë³í íÿ êîð ïî ðà òèâ íè ìè ô³ íàí ñà ìè.

Êîæ íà ïà ðà äèã ìà ï³ä âïëè âîì ïå ðå òâî ðåíü â åêî íî ì³÷ íî -

ìó, ñî ö³àëü íî ìó é ïî ë³ òè÷ íî ìó æèò ò³ ñóñ ï³ëü ñòâà ìàº âëà -

ñòè â³ñòü òðàí ñôîð ìó âà òè ñÿ, îíî âëþ âà òè ñÿ, çì³ íþ âà òè ñÿ.

Îò æå, íàó êî âà ïà ðà äèã ìà ó ñâîº ìó ñòà íî âëåí í³ ïðî õî äèòü

òðè ñòà ä³¿:

1) íåñ ïðèé íÿò òÿ àáî ñêåï òè÷ íå ñòà âëåí íÿ äî íî âî¿ ïà ðà -

äèã ìè ÿê äî àá ñóðä íî¿ (íà òîé ÷àñ ïà ðà äèã ìà º ëè øå íî âîþ

òåî ð³ ºþ);
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