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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Çà ñó÷àñíèõ óìîâ àâ³àêîìïàí³¿ 
âèêîðèñòîâóþòü ð³çí³ âàð³àíòè ñï³âïðàö³ ç ³íøèìè àâ³àï³ä-
ïðèºìñòâàìè, îñíîâíèìè ñåðåä ÿêèõ º: ïîãëèáëåííÿ ïàðò-
íåðñüêèõ â³äíîñèí ó ìåæàõ ìàðêåòèíãîâèõ, ñòðàòåã³÷íèõ òà 
ãëîáàëüíèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â, óêëàäàííÿ êîä–øåð³íãîâèõ 
òà ³íòåðëàéí–óãîä, ðîçâèòîê âçàºìîâèã³äíî¿ ñï³âïðàö³ ç àå-
ðîïîðòàìè òîùî. Ôîðìóâàííÿ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â ï³äâèùóº 
ñò³éê³ñòü àâ³àêîìïàí³¿ â óìîâàõ ðèçèêó, à òàêîæ íàäàº àâ³à-
êîìïàí³ÿì–ïàðòíåðàì äîñòóï äî íîâèõ ðåñóðñ³â òà äîçâîëÿº 
îïòèì³çóâàòè âèêîðèñòàííÿ âëàñíîãî ïîòåíö³àëó ÷åðåç éîãî 
åôåêòèâíå êîìá³íóâàííÿ ç ðåñóðñàìè ïàðòíåð³â. Àâ³àïåðå-
â³çíèêè, ÿê³ íå âèêîðèñòîâóþòü ïåðåâàãè ð³çíèõ ôîðì ñï³âï-
ðàö³, ìîæóòü çíà÷íî ñèëüí³øå â³ä÷óâàòè íà ñîá³ íåãàòèâí³ 
çì³íè íà ðèíêó òà áóòè ìåíø ãíó÷êèìè ïîð³âíÿíî ç òèìè, ÿê³ 

çàä³ÿí³ â êîîïåðàö³éíèõ òà ³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñàõ. Ñòðàòå-
ã³÷íà ñï³âïðàöÿ â ðàìêàõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â äîçâîëÿº àâ³à-
êîìïàí³ÿì ñóòòºâî çìåíøèòè âèòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ç âåäåííÿì 
êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè, òà ñïðÿìóâàòè çåêîíîìëåí³ êîøòè íà 
âëàñíèé ðîçâèòîê. Ç îãëÿäó íà öå àêòóàëüíîþ ïðîáëåìîþ º 
åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ³íòåãðàö³¿ àâ³àêîìïàí³é.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïðî-
áëåìè óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ øèðîêî äîñë³-
äæóâàëè çàðóá³æí³ òà â³ò÷èçíÿí³ íàóêîâö³, çîêðåìà Í. Àçàíî-
âà, Ð. Áðóí, Ã. Ãåéë, Ð. Äåëáð³äæ, Ç. Çàì³ð, Ô. Çàôàð, Ò. Ë³í, 
Ì. Ìàðêóñ, À. Ï³ë³ïåíêî, À. Ñàõàð, Ï. Ñåääîí, Ê. Òàí³ñ, Ê. Õ³í-
êåëüìàí, À. ×àïë³íà, Ø. Øàíã [3, 6, 7]. Ð³çíîàñïåêòíèé àíà-
ë³ç ïåðåâàã òà ðèçèê³â ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³é ³íòåãðàö³éíîãî 
çðîñòàííÿ øëÿõîì ïðèºäíàííÿ äî ñòðàòåã³÷íèõ òà ãëîáàëü-
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íèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â çä³éñíèëè Äæ. Áàðòîí, Â. Á³ëîòêà÷, 
Ë. Áîìõîô, Ã. Ãóð³íà, Ê. Ãóñõåëðàòã, Â. Íîâàê, ª. Êîñòðîì³íà, 
Â. Ìàòâººâ, Ì. Ìîóëà, Ñ. Ïîäðºçà, Ä. Ðîàäåñ, À. Øàòðîâà, 
Ç. Õåêåð, Ï. Õåíëîí òà ³íø³ äîñë³äíèêè [2, 4, 5, 8, 9]. Àêòóàëü-
í³ñòü âèð³øåííÿ ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ ³íòåãðàö³éíèì ïîòåí-
ö³àëîì ïîÿñíþºòüñÿ âàæëèâ³ñòþ ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â, ùî çà-
áåçïå÷àòü ïðèñòîñóâàííÿ â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àêîìïàí³é äî óìîâ 
ì³æíàðîäíîãî êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà [1]. Ïðîòå, íåçâà-
æàþ÷è íà øèðîêèé ä³àïàçîí äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ðå-
àë³çàö³¿ ñòðàòåã³é ³íòåãðàö³éíîãî çðîñòàííÿ àâ³àêîìïàí³é, 
íåâèð³øåíîþ ÷àñòèíîþ çàãàëüíî¿ ïðîáëåìè çàëèøàºòüñÿ 
âèçíà÷åííÿ íàïðÿì³â òà ìåõàí³çì³â óïðàâë³ííÿ ³íòåãðàö³é-
íèì ïîòåíö³àëîì â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àêîìïàí³é äëÿ çàáåçïå÷åí-
íÿ ¿õ äîâãîñòðîêîâîãî ðîçâèòêó.

Ìåòà ñòàòò³ – âèçíà÷èòè ìîæëèâîñò³, ïåðñïåêòèâè òà 
ðèçèêè ó÷àñò³ ïðîâ³äíèõ óêðà¿íñüêèõ àâ³àêîìïàí³é â ³íòå-
ãðàö³éíèõ ñîþçàõ, äîñë³äèòè ñóòí³ñòü òà àêòóàëüí³ ïðîáëå-
ìè óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ³íòåãðàö³¿ àâ³àêîìïàí³é â óìîâàõ 
ãëîáàëüíîãî êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, ïðîàíàë³çóâàòè 
ôàçè ïðèºäíàííÿ ïðîâ³äíèõ íàö³îíàëüíèõ àâ³àêîìïàí³é äî 
ãëîáàëüíèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â òà îñîáëèâîñò³ ïîºäíàííÿ 
âçàºìíèõ ³íòåðåñ³â àâ³àêîìïàí³é–ïàðòíåð³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ç ïîñèëåííÿì êîíêóðåíò-
íî¿ áîðîòüáè íà ðèíêó àâ³àïåðåâåçåíü àâ³àêîìïàí³¿ ôîðìó-
þòü òà ðåàë³çîâóþòü ñòðàòåã³¿ ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé ¿õ 
îð³ºíòàö³¿ íà ïåâíèé ðèíêîâèé ñåãìåíò, ñòàþ÷è á³ëüø ãíó÷-
êèìè, âèêîðèñòîâóþ÷è ïåðåâàãè ñó÷àñíèõ ôîðì ñï³âïðàö³ 
ç ³íøèìè ó÷àñíèêàìè ðèíêó. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïîçèòèâíèõ 
ðåçóëüòàò³â âçàºìîâèã³äíî¿ êîîïåðàö³¿ àâ³àêîìïàí³é íåîáõ³ä-
íî ðîçâèâàòè ³íòåãðàö³éíèé ïîòåíö³àë àâ³àö³éíèõ ñîþç³â.

Ïîòåíö³àë ³íòåãðàö³¿ àëüÿíñó àâ³àêîìïàí³é – öå ñóêóïí³ñòü 
îá’ºäíàíèõ ðåñóðñ³â òà çäàòíîñòåé àâ³àïåðåâ³çíèê³â – ó÷àñ-
íèê³â àëüÿíñó, âèêîðèñòàííÿ ÿêèõ äîçâîëÿº äîñÿãíóòè ñòðà-
òåã³÷íèõ ö³ëåé ñîþçó, ñòâîðèòè óí³êàëüí³ êîìïåòåíö³¿, ñôîð-
ìóâàòè ñò³éê³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, ðîçïîä³ëèòè ðèçèêè ³ 
äîñÿãíóòè ñèíåðã³÷íîãî åôåêòó.

²íòåãðàö³éíèé ïîòåíö³àë àâ³àö³éíîãî àëüÿíñó âèçíà÷àþòü, çî-
êðåìà, ðåïóòàö³ÿ ïàðòíåð³â, ¿õ ïîëîæåííÿ íà ðèíêó àâ³àïåðåâå-
çåíü, îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ, êîðïîðàòèâíà êóëü-
òóðà, ñòðàòåã³ÿ, ì³ñ³ÿ òà ö³ë³ àâ³àêîìïàí³é–êîîïåðàíò³â, ñèñòåìà 
á³çíåñ–ïðîöåñ³â, ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì 
àâ³àêîìïàí³é, ñïåöèô³êà ôóíêö³îíàëüíèõ ñôåð óïðàâë³ííÿ. Äëÿ 
îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ íàÿâíîãî ïîòåíö³àëó ³íòåãðàö³¿ 
àâ³àêîìïàí³ÿì íåîáõ³äíî çä³éñíþâàòè óïðàâë³ííÿ íèì íà ïðèí-

öèïàõ óí³êàëüíîñò³, åôåêòèâíîñò³, âçàºìîâèã³äíîñò³, äîâ³ðè, ðå-
çóëüòàòèâíîñò³, êîìïëåêñíîñò³, ãíó÷êîñò³, âðàõóâàííÿ ðèçèê³â 
ñï³âïðàö³ òà íåâèçíà÷åíîñò³ ñåðåäîâèùà.

Ó÷àñòü â àâ³àö³éíèõ àëüÿíñàõ º îäí³ºþ ç ïåðñïåêòèâíèõ 
ñòðàòåã³é ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àêîìïàí³é, ÿêà çàáåçïå÷óº 
çðîñòàííÿ ìîæëèâîñòåé îêðåìèõ ïåðåâ³çíèê³â çàâäÿêè ïîñè-
ëåííþ ñèíåðã³÷íîãî åôåêòó â³ä âçàºìîä³¿ ðåñóðñ³â àâ³àêîìïà-
í³é–ïàðòíåð³â. Óíàñë³äîê àíàë³çó îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó â³-
ò÷èçíÿíîãî ðèíêó àâ³àïåðåâåçåíü âèÿâëåíî, ùî ó ïðîâ³äíèõ 
àâ³àêîìïàí³é Óêðà¿íè º ïåâí³ ïåðåäóìîâè äëÿ íàëàãîäæåí-
íÿ êîîïåðàö³éíèõ çâ’ÿçê³â ó ðàìêàõ àëüÿíñ³â, çîêðåìà: êîä–
øåð³íãîâ³ óãîäè ç àâ³àêîìïàí³ÿìè, ùî âõîäÿòü äî ãëîáàëüíèõ 
àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â, ïðèâàòèçàö³ÿ àâ³àêîìïàí³é, ðåàë³çàö³ÿ 
ïðîãðàì îíîâëåííÿ ïàðêó ÏÑ, ïîñòóïîâèé ðîçâèòîê ìåðåæ³ 
àâ³àë³í³é, õîðîøà ðåïóòàö³ÿ àâ³àêîìïàí³é (äèâ. òàáë.).

Äî êîíñîë³äàö³¿ ç ³íøèìè ïåðåâ³çíèêàìè ï³äøòîâõóþòü 
³ çîâí³øí³ ôàêòîðè, ïåðåäóñ³ì ì³æíàðîäíà êîíêóðåíö³ÿ íà 
ðèíêàõ àâ³àïåðåâåçåíü, çá³ëüøåííÿ ðèçèê³â ä³ÿëüíîñò³, ðå-
ñòðóêòóðèçàö³ÿ â³ò÷èçíÿíî¿ àâ³àö³éíî¿ ãàëóç³, íàóêîâî–òåõ-
í³÷í³ ÷èííèêè, ðîçøèðåííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ìîæëèâîñòåé. Ïðè 
ïðèºäíàíí³ â³ò÷èçíÿíîãî àâ³àö³éíîãî ïðîñòîðó äî ñï³ëüíî-
ãî ðèíêó ªâðîïè çá³ëüøèòüñÿ êîíêóðåíö³ÿ íà ºâðîïåéñüêèõ 
ìàðøðóòàõ, ùî, ïåðåäóñ³ì, º çàãðîçëèâèì äëÿ òèõ óêðà¿í-
ñüêèõ àâ³àêîìïàí³é, ÿê³ îð³ºíòîâàí³ íà ðèíîê ªÑ.

Çâè÷àéíî, ïðèºäíàííÿ äî îäíîãî ç ãëîáàëüíèõ àëüÿíñ³â àâ³à-
êîìïàí³é íå º íàéáëèæ÷îþ ïåðñïåêòèâîþ äëÿ ïðîâ³äíèõ óêðà¿í-
ñüêèõ àâ³àêîìïàí³é, îñê³ëüêè âîíè ùå çà áàãàòüìà ïîêàçíèêà-
ìè íå â³äïîâ³äàþòü ð³âíþ ïåðåâ³çíèê³â – ÷ëåí³â òà ñòàíäàðòàì 
àëüÿíñó. Ïðîòå ÿêùî ðîçãëÿäàòè äàíèé íàïðÿì ÿê àëüòåðíàòè-
âó ìàéáóòíüîãî ðîçâèòêó (äîâãîñòðîêîâîãî ïðèñòîñóâàííÿ äî 
óìîâ ðèíêó ïåðåâåçåíü), îñîáëèâî çà óìîâ çàãîñòðåííÿ êîí-
êóðåíòíî¿ áîðîòüáè ÷åðåç ïîøèðåííÿ ë³áåðàë³çàö³éíî¿ ïîë³òè-
êè, ïåðøèì êðîêîì áóäå äîñë³äæåííÿ äîñâ³äó ôóíêö³îíóâàííÿ 
àâ³àêîìïàí³é ó ðàìêàõ àëüÿíñ³â òà îö³íêà äîö³ëüíîñò³ ïðèºä-
íàííÿ äî àëüÿíñó, ñóì³ñíîñò³ ìåðåæ àâ³àêîìïàí³é, ïåðåâàã òà 
ðèçèê³â âçàºìîä³¿, íåîáõ³äíîñò³ äîäàòêîâèõ çì³í.

Çàïðîïîíîâàíà ñõåìà ïðîöåñó ïðèºäíàííÿ â³ò÷èçíÿíèõ 
àâ³àêîìïàí³é äî ãëîáàëüíèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â â³äîáðàæå-
íà íà ðèñ. 1. Íàñàìïåðåä êåð³âíèöòâó àâ³àêîìïàí³¿ ó ðåçóëü-
òàò³ ïðîâåäåíîãî äåòàëüíîãî àíàë³çó íåîáõ³äíî ïðèéíÿòè ð³-
øåííÿ ùîäî âñòóïó äî ãëîáàëüíîãî àëüÿíñó àâ³àêîìïàí³é, 
ñôîðìóâàòè â³äïîâ³äíèé ñòðàòåã³÷íèé ïëàí òà ïîäàòè çàÿâêó 
íà âñòóï äî ³íòåãðàö³éíîãî ñîþçó. Íàñòóïíèì åòàïîì º ïðî-
âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ç ðîçãëÿäîì ïåðñïåêòèâ âçàºìîâèã³ä-

Ïåðåäóìîâè ïðèºäíàííÿ ïðîâ³äíî¿ íàö³îíàëüíî¿ àâ³àêîìïàí³¿ äî ãëîáàëüíèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â
Áàçîâ³ óìîâè ðîçâèòêó àâ³àêîìïàí³¿, ÿê³ ñïðèÿþòü 

âñòóïó äî ãëîáàëüíèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â
Îñíîâí³ íàïðÿìè óäîñêîíàëåííÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ 

â³äïîâ³äíîñò³ âèìîãàì ãëîáàëüíèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â
Ï³äòâåðäæåííÿ â³äïîâ³äíîñò³ ñâ³òîâèì ñòàíäàðòàì 
åêñïëóàòàö³éíî¿ áåçïåêè (ñåðòèô³êàò îïåðàòîðà IOSA) Äîñÿãíåííÿ ïðèáóòêîâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ àâ³àêîìïàí³¿ 

Âèêîðèñòàííÿ e–ticketing, e–commerce òà îí–ëàéí ðåºñòðàö³¿ Ôîðìóâàííÿ àåðîïîðòó–õàáó íà îñíîâ³ ÌÀ «Áîðèñï³ëü»

Ïîçèòèâíèé ³ì³äæ òà õîðîøà ðåïóòàö³ÿ àâ³àêîìïàí³¿ Çàáåçïå÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòàì ²ÑÀÎ, 
ïîâíå âïðîâàäæåííÿ JAR³â

Ðîçâèíåí³ ïðîãðàìè ëîÿëüíîñò³ äëÿ ÷àñòî ë³òàþ÷èõ 
ïàñàæèð³â

Ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ÿêîñò³ àâ³àö³éíîãî ïðîäóêòó, óäîñêîíàëåí-
íÿ ñèñòåì áðîíþâàííÿ

Øèðîêèé ñïåêòð ³íòåðëàéí–óãîä òà óãîä êîä–øåð³íãó 
ç àâ³àêîìïàí³ÿìè àëüÿíñó

Ï³äïèñàííÿ óãîä ùîäî ïðîãðàì äëÿ ÷àñòî ë³òàþ÷èõ 
ïàñàæèð³â ³ çàë³â îáñëóãîâóâàííÿ

Ðîçâèíåíà ìåðåæà ìàðøðóò³â àâ³àêîìïàí³¿ Îïòèì³çàö³ÿ ïàðêó ÏÑ àâ³àêîìïàí³¿
Ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñîíàëó àâ³àêîìïàí³¿
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íî¿ âçàºìîä³¿. Àëüÿíñîì îö³íþºòüñÿ àâ³àêîìïàí³ÿ–ïðåòåí-
äåíò çà òàêèìè ïàðàìåòðàìè, ÿê ÿê³ñòü àâ³àö³éíîãî ïðîäóêòó, 
³ì³äæ, ïåðñïåêòèâí³ñòü ðîçâèòêó ìåðåæ³. Ïðè ïîçèòèâíî-
ìó ðåçóëüòàò³ àíàë³çó â³äáóâàºòüñÿ óçãîäæåííÿ àëüÿíñîâèõ 
âçàºìîâ³äíîñèí øëÿõîì âñòàíîâëåííÿ äîãîâ³ðíèõ ãàðàíò³é, 
óçãîäæåííÿ ïîë³òèêè ùîäî îáì³íó ö³ííèìè òåõíîëîã³ÿìè òà 
íàâè÷êàìè, âèçíà÷åííÿ ìåæ âçàºìíèõ çîáîâ’ÿçàíü.

Îäíèì ç êëþ÷îâèõ åòàï³â º âèêîíàííÿ àâ³àêîìïàí³ºþ–
ïðåòåíäåíòîì âèìîã äëÿ âñòóïó, ùî ïåðåäáà÷àº îïòèì³çàö³þ 
ìåðåæ³ àâ³àêîìïàí³¿, ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ àâ³àö³éíîãî ïðîäóêòó 
àâ³àêîìïàí³¿, ðîçâèòîê ïðîãðàì äëÿ ÷àñòî ë³òàþ÷èõ ïàñàæè-
ð³â, çàïðîâàäæåííÿ àëüÿíñîâî¿ ²Ò–ïëàòôîðìè, ï³äâèùåííÿ 
ð³âíÿ áåçïåêè, ï³äòðèìêó ³í³ö³àòèâ àëüÿíñó. Äàíèé ïåðåõ³äíèé 
ïåð³îä ïîâíî¿ àäàïòàö³¿ äî ñòàíäàðò³â àëüÿíñó ìîæå çàòÿãíó-
òèñÿ íà äåê³ëüêà ðîê³â. Äåÿê³ àâ³àêîìïàí³¿ òàê ³ íå çìîãëè éîãî 
ïîäîëàòè. Äëÿ óñï³øíîãî çàâåðøåííÿ öüîãî åòàïó ïðîâ³äíèì 
â³ò÷èçíÿíèì àâ³àêîìïàí³ÿì íåîáõ³äíî ðåàë³çóâàòè êîíöåï-
ö³þ ðîçâèòêó ç îïòèì³çàö³ºþ âñ³õ á³çíåñ–ïðîöåñ³â ùå äî ðîç-
ãëÿäó ìîæëèâîñò³ âñòóïó äî àëüÿíñó. Îäí³ºþ ç ïåðåâàã ïðè-
ºäíàííÿ äî ãëîáàëüíîãî àëüÿíñó àâ³àêîìïàí³é º êîìïëåêñíå 
³íâåñòóâàííÿ â ðîçâèòîê íîâîãî ÷ëåíà.

Ãîëîâíå äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àêîìïàí³é ïðè ïðèºäíàíí³ äî 
ñòðàòåã³÷íèõ ñîþç³â – íå âòðàòèòè âæå íàÿâíèõ ïîçèö³é ÷å-
ðåç íåðåàë³çàö³þ ïåðåâàã âçàºìîä³¿, îñê³ëüêè, ÿê ïîêàçóº 
á³çíåñ–ïðàêòèêà Star Alliance, Sky Team òà Oneworld, ìàê-
ñèìàëüíèé åôåêò ïðè ñï³âïðàö³ îòðèìóþòü ïðîâ³äí³ àâ³àêîì-
ïàí³¿. Â³ò÷èçíÿí³ àâ³àïåðåâ³çíèêè ¿ì ñóòòºâî ïîñòóïàþòüñÿ çà 
âñ³ìà ïîêàçíèêàìè, òîìó âèãîäè ïðîâ³äíî¿ íàö³îíàëüíî¿ àâ³à-
êîìïàí³¿ áóäóòü íå íàñò³ëüêè âðàæàþ÷èìè.

Äëÿ îö³íêè åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ ñï³âïðàö³ àâ³àêîìïà-
í³¿ ç ³íøèìè ó÷àñíèêàìè ðèíêó íåîáõ³äíî:

– âèçíà÷èòè àëüòåðíàòèâí³ ôîðìè ñï³âïðàö³ ç óðàõóâàí-
íÿì ³ñíóþ÷èõ óìîâ ó ì³æíàðîäíîìó êîíêóðåíòíîìó ñåðåäî-
âèù³;

– ïðîàíàë³çóâàòè ïåðåâàãè òà ðèçèêè àëüòåðíàòèâíèõ âà-
ð³àíò³â ñï³âïðàö³ (çì³íà ðèíêîâî¿ ÷àñòêè, ð³âåíü çìåíøåííÿ 
âèòðàò òà ï³äâèùåííÿ äîõîä³â òîùî);

– îáðàòè îïòèìàëüíèé âàð³àíò ñï³âïðàö³ ç óðàõóâàííÿì ¿¿ 
ö³ííîñò³ òà êîðèñíîñò³;

– çàáåçïå÷èòè ïîñò³éíèé ìîí³òîðèíã çîâí³øíüîãî ñåðåä-
îâèùà òà åôåêòèâíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ç êë³ºíòàìè ç ìå-
òîþ äîñÿãíåííÿ äîâãîñòðîêîâî¿ âèãîäè â³ä ñï³âïðàö³ àâ³à-
êîìïàí³é ó ìåæàõ àëüÿíñ³â.

Ó ðàìêàõ àëüÿíñó äåÿê³ åëåìåíòè âíóòð³øíüî¿ ñòðóêòó-
ðè àâ³àêîìïàí³¿ áóäóòü àêòèâíî âçàºìîä³ÿòè ç åëåìåíòàìè 
ïàðòíåð³â (çîêðåìà, ïàðê ÏÑ, ô³íàíñîâ³ àêòèâè, ïåðñîíàë), 
³íø³ – áóäóòü ³íòåãðîâàí³ â çàãàëüíó àëüÿíñîâó ñèñòåìó (ñèñ-
òåìà çáóòó, åòèêà âåäåííÿ á³çíåñó, ìåðåæà àâ³àë³í³é òîùî). 
Âñå öå ðåçóëüòóºòüñÿ â îòðèìàííÿ åêîíîì³÷íîãî òà ìàðêå-
òèíãîâîãî åôåêò³â, ùî âçàºìîïîºäíàí³ òà ñòâîðþþòü ñèñ-
òåìíèé åôåêò (ñèíåðã³þ). ßêðàç íà îòðèìàííÿ äàíîãî åôåêòó 
³ ñïðÿìîâàíå óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëîì ³íòåãðàö³¿.

Äëÿ ³äåíòèô³êàö³¿ âèãîä â³ä ïðèºäíàííÿ äî àâ³àö³éíîãî 
àëüÿíñó íåîáõ³äíî çä³éñíþâàòè îö³íêó íååêîíîì³÷íîãî (ìàð-
êåòèíãîâîãî) òà åêîíîì³÷íîãî åôåêò³â. ßê îñíîâí³ åëåìåíòè 
ìàðêåòèíãîâîãî åôåêòó â³ä àëüÿíñîâî¿ ñï³âïðàö³ àâ³àêîìïà-
í³¿ âèçíà÷åí³: çá³ëüøåííÿ ïðèâàáëèâîñò³ àâ³àö³éíîãî ïðîäóê-
òó àâ³àêîìïàí³¿ äëÿ ñïîæèâà÷³â, çíèæåííÿ ðèçèêó àâ³àö³éíîãî 
á³çíåñó, ïîêðàùåííÿ ³ì³äæó òà ðîçâèòîê áðåíäó àâ³àêîìïàí³¿, 
ñêîðî÷åííÿ ÷àñó îáñëóãîâóâàííÿ ïàñàæèð³â, ñï³ëüí³ ìàðêå-
òèíãîâ³ çàõîäè, çàïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ ðîçðîáîê òà òåõíî-
ëîã³é ïàðòíåð³â, îáì³í äîñâ³äîì òà ìåíåäæìåíò çíàíü.

Ðèñóíîê 1. Ñõåìà ïðîöåñó ïðèºäíàííÿ â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àêîìïàí³é äî ãëîáàëüíèõ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â
Ðîçðîáëåíî àâòîðîì.
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Îñíîâíèìè åêîíîì³÷íèìè åôåêòàìè â³ä àëüÿíñîâîãî ñï³âðî-
á³òíèöòâà º îïòèì³çàö³ÿ ìåðåæ³ àâ³àë³í³é òà ïîêðàùåííÿ ñòèêîâîê 
ç³ çá³ëüøåííÿì òðàíñôåðíèõ ïîòîê³â, ³íòåãðàö³ÿ ñèñòåì óïðàâë³í-
íÿ äîõîäàìè ïàðòíåð³â, çá³ëüøåííÿ ïîïèòó íà àâ³àïîñëóãè ÷åðåç 
ðåàë³çàö³þ ñï³ëüíèõ ìàðêåòèíãîâèõ çàõîä³â, ðîçâèòîê ïðîãðàì 
ëîÿëüíîñò³ äëÿ ÷àñòî ë³òàþ÷èõ ïàñàæèð³â, ñòâîðåííÿ ñèñòåìè íà-
ñêð³çíèõ òàðèô³â, ôîðìóâàííÿ ñï³ëüíèõ öåíòð³â ìàòåð³àëüíî–òåõ-
í³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè ïðîäàæ³â.

Îñîáëèâîñò³ âçàºìîä³¿ àâ³àêîìïàí³é – ó÷àñíèöü àëüÿíñ³â 
ïðè óçãîäæåíí³ ¿õ ³íòåðåñ³â â³äîáðàæåí³ íà ðèñ. 2.

Òàêèì ÷èíîì, ðîçâèòîê ñï³âïðàö³ ì³æ àâ³àêîìïàí³ÿìè òà 
³íøèìè ñóá’ºêòàìè àâ³àö³éíîãî ðèíêó, ñïðÿìîâàíèé íà ôîð-
ìóâàííÿ ïðîïîçèö³¿ ïàñàæèðàì êîìïëåêñó ÿê³ñíèõ ïîñëóã ³ 
óí³êàëüíîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî ïðîäóêòó íà áàç³ ïî-
ºäíàííÿ ìîæëèâîñòåé êîìïàí³é–ïàðòíåð³â, çàáåçïå÷óþ÷è 
ôîðìóâàííÿ ñò³éêèõ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é. Äëÿ ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ñï³âïðàö³ òà ¿¿ ñòðàòåã³÷íîãî ïîòåíö³àëó, à òà-
êîæ ïîãëèáëåííÿ âçàºìîâèã³äíèõ â³äíîñèí íåîáõ³äíî âèêî-
ðèñòîâóâàòè â³äïîâ³äí³ ìåõàí³çìè êîîïåðàö³¿. Äîö³ëüíî òàêîæ 
îö³íþâàòè ðèçèêè ñï³âïðàö³, ÿê³, ïåðåäóñ³ì, ïîâ’ÿçàí³ ç â³ä-
ì³ííîñòÿìè ó á³çíåñ–ìîäåëÿõ êîìïàí³é–ïàðòíåð³â.

ßê éìîâ³ðí³ ñôåðè ðèçèêó àëüÿíñîâî¿ ñï³âïðàö³ àâ³àêîìïà-
í³¿ âèçíà÷åí³:

– ñï³ëüíå ïëàíóâàííÿ òåõí³÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ (ì³í³-
ìàëüíèé ðèçèê);

– äîâ³ðà äî àâ³àêîìïàí³é–ïàðòíåð³â, àäàïòàö³ÿ äî íîâî¿ 
êîíöåïö³¿ ìåíåäæìåíòó, ïîºäíàííÿ îðãàí³çàö³éíèõ êóëüòóð 
àâ³àêîìïàí³é–ïàðòíåð³â, ³íòåãðàö³ÿ ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ äî-
õîäàìè, íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó àâ³àêîìïàí³¿ (ï³äâèùåíèé ðèçèê);

– ³íòåãðàö³ÿ ìàðøðóòíî¿ ìåðåæ³ òà ðîçêëàäó, çàáåçïå÷åí-
íÿ ì³í³ìàëüíîãî ÷àñó ñòèêóâàííÿ ðåéñ³â äëÿ òðàíñôåðó ïà-
ñàæèðîïîòîê³â, êîîðäèíàö³ÿ çâ’ÿçê³â ì³æ öåíòðàìè óïðàâë³í-

íÿ çàâàíòàæåííÿì, ìîí³òîðèíã òà óçãîäæåííÿ îïåðàòèâíèõ 
ð³øåíü ïàðòíåð³â, çàïðîâàäæåííÿ ³íòåãðîâàíèõ ³íôîðìàö³é-
íèõ ñèñòåì (êðèòè÷íèé ðèçèê).

Ðèçèêè çîíè êðèòè÷íîãî ð³âíÿ ìîæóòü ïðèçâåñòè äî âòðàò, 
ñï³âñòàâíèõ ç äîõîäàìè â³ä àëüÿíñîâî¿ ñï³âïðàö³. Âàæëèâèì 
íàïðÿìîì óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè àëüÿíñîâîãî ñï³âðîá³òíèöòâà 
â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àêîìïàí³é º ðîçðîáêà êîìïëåêñó çàõîä³â, íàö³-
ëåíèõ íà ïîïåðåäæåííÿ ðèçèê³â ç óðàõóâàííÿì äîâãîñòðîêî-
âèõ íàñë³äê³â ¿õ ðåàë³çàö³¿. Ïåðåäóñ³ì íåîáõ³äíî çîñåðåäæóâà-
òè îñíîâí³ çóñèëëÿ íà çìåíøåíí³ ð³âíÿ íåäîïóñòèìèõ ðèçèê³â 
ïðè îïòèìàëüíîìó âèêîðèñòàíí³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â. Öå çà-
áåçïå÷óºòüñÿ ÷åðåç åôåêòèâíèé ðèçèê–ìåíåäæìåíò.

Âèñíîâêè
Ïðèºäíàííÿ äî ãëîáàëüíîãî àâ³àö³éíîãî àëüÿíñó ìîæå 

ðîçãëÿäàòèñÿ ïðîâ³äíîþ â³ò÷èçíÿíîþ àâ³àêîìïàí³ºþ ÿê äî-
ñòàòíüî âèã³äíà àëüòåðíàòèâà ðîçâèòêó â ðàìêàõ äîâãîñòðî-
êîâî¿ àäàïòàö³¿ äî ðèíêó ïåðåâåçåíü ïðè ïîêðàùåíí³ ïàðàìå-
òð³â ä³ÿëüíîñò³. Åôåêòèâí³ñòü âçàºìîä³¿ àâ³àêîìïàí³é ó ðàìêàõ 
àëüÿíñ³â áåçïîñåðåäíüî çàëåæèòü â³ä óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì 
ïîòåíö³àëîì ³íòåãðàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ñîþçó. Ò³ëüêè òàêèì ÷è-
íîì ìîæíà äîñÿãíóòè ºäíîñò³ ä³é òà îïòèìàëüíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ îá’ºäíàíèõ ðåñóðñíèõ òà ðåïóòàö³éíèõ ïîòåíö³àë³â.

Âàæëèâèìè àñïåêòàìè çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâ-
ë³ííÿ ïîòåíö³àëîì àëüÿíñîâî¿ âçàºìîä³¿ àâ³àêîìïàí³é º çáå-
ðåæåííÿ ãíó÷êîñò³ àâ³àêîìïàí³¿ (ï³äòðèìàííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ 
àäàïòàö³éíîãî ïîòåíö³àëó àâ³àêîìïàí³ÿìè âæå ÿê ïîâíîïðàâ-
íèìè ÷ëåíàìè àëüÿíñó); çàõèñò êëþ÷îâèõ êîìïåòåíö³é (çìåí-
øåííÿ éìîâ³ðíîñò³ ¿õ îñâîºííÿ ïàðòíåðàìè òà ïîñèëåííÿ 
àñïåêòó êîíêóðåíö³¿ âñåðåäèí³ àëüÿíñó); çàáåçïå÷åííÿ ñòâî-
ðåííÿ äîäàíî¿ ö³ííîñò³ â àëüÿíñ³ (ïðîâåäåííÿ ÍÄÄÊÐ òà îñâî-
ºííÿ íîâèõ ìåòîäèê âåäåííÿ á³çíåñó, îõîïëåííÿ íîâèõ ñåã-

Ðèñóíîê 2. Îñîáëèâîñò³ âçàºìîïîºäíàííÿ ³íòåðåñ³â àâ³àêîìïàí³é – ó÷àñíèöü àëüÿíñ³â
Ðîçðîáëåíî àâòîðîì.



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

138 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 11 (162)/2014 © Ã.ß. ÑÒÓÄ²ÍÑÜÊÀ, 2014

ìåíò³â ðèíêó); âèêîðèñòàííÿ êîíöåïö³¿ ìåíåäæìåíòó çíàíü 
(âçàºìíèé îáì³í äîñâ³äîì ç ³íøèìè ÷ëåíàìè àëüÿíñó).
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Àëãîðèòì³çàö³ÿ ïðîöåñó ïîáóäîâè òà óïðàâë³ííÿ áðåíäîì 
â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè

Ïðîöåñ ñòâîðåííÿ òà ïðîñóâàííÿ áðåíä³â (êîìåðö³éíèõ òà íåêîìåðö³éíèõ) â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì ðèíêîâèì óìîâàì ðîç-
âèòêó ñóñï³ëüñòâà, ÿêèì ïðèòàìàíí³ òàê³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê ãëîáàë³çàö³ÿ òà õàîòè÷í³ñòü. Â òàêèõ óìîâàõ ñàìå áðåíä íàäàº 
ïåâí³ ïåðåâàãè, ÿê³ äîçâîëÿþòü çàëèøàòèñÿ éîìó êîíêóðåíòîñïðîìîæíèì òà äîñÿãàòè êîìåðö³éíîãî óñï³õó. Àëãîðèòì³-
çàö³ÿ ïðîöåñó áðåíäóâàííÿ ñïðîùóº óÿâëåííÿ, ðîçóì³ííÿ òà ïðàêòè÷íå çàñòîñóâàííÿ òåîðåòèêî–ìåòîäîëîã³÷íèõ ï³äõîä³â 
äîñë³äæåííÿ òà ïîáóäîâè áðåíäà, ùî ãîâîðèòü ïðî àêòóàëüí³ñòü òåìàòèêè ó ñüîãîäåíí³ òà äîçâîëÿº àâòîðó çàïðîïîíóâàòè 
ìåõàí³çì àëãîðèòì³çàö³¿ áðåíäóâàííÿ äî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ â êîìåðö³éíèõ òà íåêîìåðö³éíèõ îðãàí³çàö³ÿõ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: áðåíä, ïðîöåñ áðåíäóâàííÿ, àëãîðèòì³çàö³ÿ, ñòðàòåã³ÿ, ì³ñ³ÿ, ïîë³òè÷íà ïëàòôîðìà, ³äåíòè÷í³ñòü, 
ïîçèö³îíóâàííÿ.
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Àëãîðèòìèçàöèÿ ïðîöåññà ïîñòðîåíèÿ è óïðàâëåíèÿ áðåíäîì 
â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè

Ïðîöåññ ñîçäàíèÿ è ïðîäâèæåíèÿ áðåíäîâ (êîììåð÷åñêèõ è íåêîììåð÷åñêèõ) ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåííûì ðûíî÷íûì 
óñëîâèÿì ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, êîòîðûì ïðèñóùè òàêèå õàðàêòåðèñòèêè, êàê ãëîáàëèçàöèÿ è õàîòè÷íîñòü. Â òàêèõ óñëîâè-
ÿõ èìåííî áðåíä îáëàäàåò îïðåäåëåííûìè ïðåèìóùåñòâàìè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îñòàâàòüñÿ åìó êîíêóðåíòîñïîñîáíûì 
è äîáèâàòüñÿ êîììåð÷åñêîãî óñïåõà. Àëãîðèòìèçàöèÿ ïðîöåññà áðåíäèðîâàíèÿ óïðîùàåò ïðåäñòàâëåíèå, ïîíèìàíèå è 
ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå òåîðåòèêî–ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ èññëåäîâàíèÿ è ïîñòðîåíèÿ áðåíäà, ñâèäåòåëüñòâóåò 
î ñåãîäíÿøíåé àêòóàëüíîñòè òåìàòèêè è ïîçâîëÿåò àâòîðó ïðåäëîæèòü ìåõàíèçì àëãîðèòìèçàöèè áðåíäèðîâàíèÿ äëÿ 
ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ â êîììåð÷åñêèõ è íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèÿõ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: áðåíä, ïðîöåññ áðåíäèðîâàíèÿ, àëãîðèòìèçàöèÿ, ñòðàòåãèÿ, ìèññèÿ, ïîëèòè÷åñêàÿ ïëàòôîðìà, 
èäåíòè÷íîñòü, ïîçèöèîíèðîâàíèå.

G. STUDINSKA,
Ph.D.

Algorithmic process of building and brand management 
in a market economy

The process of creating and promoting brands (commercial or non–commercial) corresponds to the current market 
conditions of society, which has the such characteristics as globalization and chaotic. Under these conditions the brand provides 
certain advantages that allow it to remain competitive and achieve commercial success. Algorithmic process simplifies the 
branding idea, understanding and practical application of theoretical and methodological approaches to research and build 
a brand that speaks about the relevance of subjects in the present and allows the author to offer algorithmic mechanism 
branding to practical use in commercial and non–profit organizations. 

Keywords: brand, branding process, algorithmic strategy, mission, political platform, identity and positioning.


