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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ²íòåãðàö³éí³ ïðîöåñè, çàëó÷åííÿ 
Óêðà¿íè äî ñâ³òîâîãî åêîíîì³÷íîãî ïðîñòîðó âèñóâàþòü íîâ³ 
âèìîãè ùîäî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ ìîëî÷íî¿ ãàëóç³ òà ¿õ òî-
âàðíèõ ïîðòôåë³â.

Ïîøèðåííÿ ñâ³òîâèõ òåíäåíö³é íà óêðà¿íñüêó åêîíîì³-
êó íåóïèííî çðîñòàº òà âèÿâëÿºòüñÿ ó ïîñèëåíí³ êîíêóðåíö³¿ 
íà íàö³îíàëüíîìó ðèíêó ìîëîêîïðîäóêò³â, ùî àêòóàë³çóº äî-
ñë³äæåííÿ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâ òà ¿õ òîâàðíèõ 
ïîðòôåë³â â³äïîâ³äíî äî âèìîã ñó÷àñíîãî ñïîæèâà÷à.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ðîç-
ãëÿäó ïðîáëåìè çì³íè ïîòðåá ñïîæèâà÷à ïðèñâÿ÷åí³ äîñë³-
äæåííÿ Âñåñâ³òíüî¿ ïðîäîâîëü÷î¿ òà ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ 
îðãàí³çàö³¿ (FAO), ë³äåðà ç âèðîáíèöòâà îáëàäíàííÿ äëÿ ïå-
ðåðîáêè òà ðîçëèâó ìîëîêîïðîäóêò³â êîìïàí³¿ «Òåòðà Ïàê», 
íàóêîâö³â Áîñòîíñüêî¿ êîíñàëòèíãîâî¿ ãðóïè, óêðà¿íñüêèõ òà 
çàðóá³æíèõ äîñë³äíèê³â.

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèÿâëåííÿ íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâíèõ íà-
ïðÿì³â ðîçâèòêó ïîðòôåëþ òîâàðîâèðîáíèêà íà ï³ä´ðóíò³ äî-
ñë³äæåííÿ âïëèâó ñâ³òîâèõ òåíäåíö³é ðîçâèòêó ðèíêó ìîëîêà 
òà ìîëîêîïðîäóêò³â íà ôîðìóâàííÿ òà çì³íó ïîòðåá óêðà¿í-
ñüêîãî ñïîæèâà÷à.

Îñîáëèâà ðîëü ñïîæèâà÷à ó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà âè-
çíà÷àº àêòóàëüí³ñòü ïîâåä³íêîâîãî ï³äõîäó äî ðîçâèòêó 
ïîðòôåë³â, ó ðàìêàõ ÿêîãî ðîçãëÿäàþòüñÿ ïîòðåáè ñïîæèâà-
÷à, ö³ííîñò³, ìîòèâè ïîâåä³íêè.

Â³äïîâ³äíî äî çàãàëüíîâ³äîìî¿ êîíöåïö³¿ «³ºðàðõ³¿ ïîòðåá 
Ìàñëîó» [3] ìîòèâàòîðîì ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè º ïîòðåáè, ùî 

ðîçãëÿäàþòüñÿ ó âèãëÿä³ ï³ðàì³äè, ÿêà îõîïëþº áàçèñí³ ïî-
òðåáè, ïîòðåáè âèçíàííÿ òà ñàìîðåàë³çàö³¿.

Êîíöåïö³ÿ çì³íè ð³âí³â ö³íí³ñíèõ ñèñòåì Ê.Ó. Ãðåéâçà [2] 
äîâîäèòü, ùî êîðèãóâàííÿ ö³íí³ñíî¿ ñèñòåìè òà ìîäåë³ ïî-
âåä³íêè ïðîòÿãîì æèòòÿ â³äáóâàºòüñÿ ï³ä âïëèâîì çîâí³ø-
í³õ ôàêòîð³â, à ôîðìè ïîâåä³íêè ëþäèíè ñõîæ³ íà ïðèëèâè 
òà â³äëèâè, ïîïåðåäí³ ìîäåë³ ïîâåä³íêè ìîæóòü çì³íþâàòèñÿ 
îíîâëåíèìè, îäíàê íå çíèêàòè. Âèçíà÷àëüíèì ó ïîâåä³íêî-
âîìó ï³äõîä³ äî ðîçâèòêó º òå, ùî çã³äíî ìîäåë³ ñèñòåìè ëþä-
ñüêèõ ö³ííîñòåé Ê.Ó. Ãðåéâçà [2], ö³ííîñò³, ùî ôîðìóþòüñÿ ÿê 
ðåçóëüòàò çîâí³øí³õ âïëèâ³â, äîñÿãíóâøè ïåâíîãî ð³âíÿ ðîç-
âèòêó, ïî÷èíàþòü âïëèâàòè íà çîâí³øíº ñåðåäîâèùå.

Â³ò÷èçíÿíèé íàóêîâåöü Î.Ê. Øàôàëþê [8], äîñë³äæóþ÷è 
ñïîæèâà÷à ó ìàðêåòèíãó, íàãîëîøóº, ùî ñåíñ ñïîæèâàííÿ òà 
çä³éñíåííÿ îáì³í³â ç’ÿâëÿºòüñÿ é ðåàë³çóºòüñÿ ÿê ðåçóëüòàò 
àêòèâíî¿, äîö³ëüíî¿ âçàºìîä³¿, ç áåçïåðåðâíèì óçãîäæåííÿì 
ïàðàìåòð³â çàä³ÿíèõ ñòîð³í, à òðèâàëå éîãî ³ñíóâàííÿ ìîæ-
ëèâå çà óìîâè ïîçèòèâíî¿ ñèíåðã³¿ âçàºìîä³þ÷èõ ñòîð³í.

Âèêëàäåíå àêòóàë³çóº íåîáõ³äí³ñòü óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì 
òîâàðíîãî ïîðòôåëþ â³äïîâ³äíî äî âîëàòèëüíèõ ïîòðåá ñïî-
æèâà÷à ìîëîêîïðîäóêò³â.

Äîñë³äæóþ÷è ñòàí ìîëî÷íîãî ðèíêó ñâ³òó, äîö³ëüíî çðî-
áèòè àêöåíò íà íàéá³ëüø õàðàêòåðíèõ ðèñàõ, à ñàìå: âïëèâ³ 
ãëîáàë³çàö³¿ íà ðîçâèòîê ðèíê³â â³äêðèòèõ íàö³îíàëüíèõ åêî-
íîì³ê, â òîìó ÷èñë³ é Óêðà¿íè; ïðîáëåì³ ïðîäîâîëü÷î¿ áåç-
ïåêè òà çíà÷í³é ðîë³ óêðà¿íñüêîãî âèðîáíèêà ó çàáåçïå÷åí³ 
ñâ³òó ïðîäîâîëü÷îþ ñèðîâèíîþ; äåìîãðàô³÷íèõ òà ñîö³àëü-
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íî–åêîíîì³÷íèõ çì³íàõ; êîðèãóâàíí³ ñïîæèâ÷î¿ ïîâåä³íêè 
â³äïîâ³äíî äî çðîñòàþ÷î¿ êóëüòóðè ñïîæèâàííÿ.

Âèùåçàçíà÷åíå àêòóàë³çóº äîö³ëüí³ñòü ïîãëèáëåíîãî àíà-
ë³çó íàïðÿì³â ðîçâèòêó ñâ³òîâîãî ðèíêó ìîëîêîïðîäóêò³â òà 
éîãî âïëèâó íà óïðàâë³ííÿ ïîðòôåëåì óêðà¿íñüêîãî âèðîá-
íèêà òà ñïîæèâà÷à â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äèíàì³êà ðîçâèòêó ñâ³-
òîâîãî ðèíêó ñâ³ä÷èòü ïðî ñòàá³ëüíå çðîñòàííÿ ïðîòÿãîì 
2010–2012 ðîê³â (ðèñ. 1). Ï³ñëÿ êðèçîâîãî 2009 ðîêó, êîëè 
âèðîáíèöòâî ìîëîêîïðîäóêò³â ó âàðò³ñíîìó âèðàç³ çíèçèëî-
ñÿ äî $365 ìëðä., ó 2012 ðîö³ çðîñëî äî $435,7 ìëðä. [7].

Çã³äíî ç ïðîãíîçàìè êîìïàí³¿ «Òåòðà Ïàê» âèðîáíèêè ïðî-
äîâæóâàòèìóòü ïîçèòèâíó äèíàì³êó, à ïîïèò íà ð³äê³ ìîëî÷-
í³ ïðîäóêòè ó ñâ³ò³ ó 2011–2014 ðîêàõ çðîñòå íà 9,0% – äî 
300,4 ìëðä. ë (òàáë. 1) [1].

Íàéâèùèé ïîïèò çàëèøèòüñÿ çà Àç³éñüêî–Òèõîîêåàí-
ñüêèì ðåã³îíîì – 55% ïðîòè 52,5% ó 2011 ðîö³, ñïàäíó 
äèíàì³êó ïðîäåìîíñòðóº Çàõ³äíà ªâðîïà ç ïàä³ííÿì íà 0,3 
ìëðä. ë – äî 33,2 ìëðä. ë. Ó òîé æå ÷àñ Ñõ³äíà ªâðîïà çá³ëü-
øèòü îáñÿãè ñïîæèâàííÿ íà 0,6 ìëðä. ë – äî 21,2 ìëðä. ë.

Çàãàëîì ñïîæèâàííÿ ð³äêèõ ìîëî÷íèõ ïðîäóêò³â ó ñâ³ò³ â 
2011–2014 ðîêàõ ùîð³÷íî çðîñòàòèìå íà 2,9% (òàáë. 2).

Ë³äåðàìè çà êîåô³ö³ºíòîì ùîð³÷íîãî çðîñòàííÿ ñòàíóòü 
êàòåãîð³¿ íàïî¿â íà ìîëî÷í³é êèñëîò³ (11,9%), ìîëîêà äëÿ ä³-
òåé òà ï³äë³òê³â (9%). Ìåíø ñòð³ìêà äèíàì³êà çðîñòàííÿ áó-
äå ïðèòàìàííà êàòåãîð³¿ àðîìàòèçîâàíîãî ìîëîêà (4,8%), 
ïèòíîãî éîãóðòó (4,7%), ïàõòè (4,5%), òðàäèö³éíèõ êèñëîìî-
ëî÷íèõ ïðîäóêò³â (4,1%). Íàéìåíøèé òåìï çðîñòàííÿ ïðî-
äåìîíñòðóþòü çãóùåíå ìîëîêî ç öóêðîì (2,6%), íàòóðàëüíå 
ìîëîêî (1,6%) òîùî.

Ðèñóíîê 1. Äèíàì³êà ñâ³òîâîãî ðèíêó ìîëîêîïðîäóêò³â 2008–2012 ðîê³â, $ ìëðä.
Äæåðåëî: [7].

Òàáëèöÿ 1. Ïðîãíîç ïîïèòó íà ð³äê³ ìîëî÷í³ ïðîäóêòè çà ðåã³îíàìè ñâ³òó, 2011–2014 ðîêè

Äæåðåëî: [1].

Ðåã³îí
2011 ð³ê 2014 ð³ê Â³äõèëåííÿ, 2014/11

ìëðä. ë % ìëðä. ë % ìëðä. ë %
Àç³éñüêî–Òèõîîêåàíñüêèé ðåã³îí 144,5 52,5 165,3 55,0 +20,8 14,4
Ñõ³äíà ªâðîïà 20,6 7,5 21,2 7,0 +0,6 2,9
Ëàòèíñüêà Àìåðèêà 32,0 11,6 34,1 11,4 +2,1 6,6
Çàõ³äíà ªâðîïà 33,5 12,2 33,2 11,1 – 0,3 –0,9
Àôðèêà 15,6 5,6 17,3 5,8 +1,7 10,9
Ï³âí³÷íà Àìåðèêà 29,3 10,6 29,3 9,7 – 0
Ñâ³ò 275,5 100 300,4 100 +24,9 9,0

Äæåðåëî: [1].

Êàòåãîð³ÿ ïðîäóêòó
Ñïîæèâàííÿ 

ôàêòè÷íå
2011 ð³ê, ìëðä. ë

Ñåðåäíüîð³÷í³ òåìïè ïðèðîñòó, %
ôàêòè÷í³ ïðîãíîçí³

2008–2011,% 2011–2014,%
Íàòóðàëüíå ìîëîêî 206,4 1,3 1,6
Àðîìàòèçîâàíå ìîëîêî 15,9 4,5 4,8
Ìîëîêî äëÿ ä³òåé òà ï³äë³òê³â 15,7 9,5 9,0
Íàïî¿ íà îñíîâ³ ìîëî÷íî¿ êèñëîòè 11,3 12,5 11,9
Òðàäèö³éí³ êèñëîìîëî÷í³ ïðîäóêòè 9,0 4,5 4,1
Ïèòíèé éîãóðò 7,7 3,1 4,7
Ïèòí³ âåðøêè 3,7 1,9 1,4
Çãóùåíå ìîëîêî ç öóêðîì 2,2 3,2 2,6
Ïàõòà 2,0 2,7 4,5
Çãóùåíå ìîëîêî 1,5 –0,6 1,0

Òàáëèöÿ 2. Ñïîæèâàííÿ ð³äêèõ ìîëî÷íèõ ïðîäóêò³â ó ñâ³ò³
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Íå ìåíø àêòóàëüíèì º ïðîãíîç òîâàðíî¿ ñòðóêòóðè ðîç-
âèòêó ìîëî÷íîãî ðèíêó ñâ³òó ç óðàõóâàííÿì òâåðäîãî ñèðó, 
ïèòíîãî ìîëîêà, éîãóðò³â, êèñëîìîëî÷íèõ òà ³íøèõ íàïî¿â äî 
2017 ðîêó (ðèñ. 2).

Çà ðîçðàõóíêàìè àíàë³òèê³â [7], íàéá³ëüøèìè òåìïàìè 
çðîñòàííÿ õàðàêòåðèçóâàòèìåòüñÿ ñåãìåíò éîãóðò³â òà êèñ-
ëîìîëî÷íèõ íàïî¿â (4,1% ó ãðîøîâîìó åêâ³âàëåíò³ àáî 5,1% 
ó íàòóðàëüíîìó), êàòåãîð³ÿ ïèòíîãî ìîëîêà çà ï’ÿòü ðîê³â òà-
êîæ ïðîäåìîíñòðóº ïîçèòèâíó äèíàì³êó (3,4% ó ãðîøîâîìó 
âèðàç³ àáî 2,9% ó òîâàðíîìó).

Ïðîãíîç ðîçâèòêó ðèíê³â Óêðà¿íè òà êðà¿í Ìèòíîãî ñîþçó 
[6, 7] ïðîïîíóº ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ äëÿ Á³ëîðóñ³, êîëèâàííÿ 
äëÿ Ðîñ³¿ ç ï³êîì ó 2014 ðîö³, â³äíîñíî ð³âíîì³ðíèé ðîçâèòîê 
äëÿ Óêðà¿íè ³ç ñåðåäíüîð³÷íèì òåìïîì çðîñòàííÿ 4,2%, íàé-
êðàùèì ïîêàçíèêîì ó 2014 ðîö³ – 4,4%.

Ëîã³÷íèì ïðîäîâæåííÿì âèÿâëåííÿ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâàìè º àíàë³ç ðîë³ Óêðà¿íè ó âèð³øåí-
í³ ñèðîâèííî¿ ïðîáëåìè ñâ³òó. Ñó÷àñíèé ñòàí ïðîäîâîëü÷îãî 
çàáåçïå÷åííÿ ó ñâ³ò³, à ñàìå ïîñò³éíå çðîñòàííÿ ãëîáàëüíî-
ãî ïîïèòó íà îñíîâí³ ãðóïè àãðàðíî¿ ñèðîâèíè, ïðèâåðòàþòü 
óâàãó ë³äåð³â ñâ³òó äî óêðà¿íñüêîãî ðèíêó. Çà äàíèìè ÔÀÎ, ó 
íàéáëèæ÷å äåñÿòèð³÷÷ÿ íàéá³ëüøå çðîñòàííÿ ãëîáàëüíîãî 
ïîïèòó, à ñàìå 32%, î÷³êóºòüñÿ íà ìîëîêî.

Íà á³ëüøîñò³ ðèíê³â àãðàðíî¿ ñèðîâèíè Óêðà¿íà ïðåäñòàâ-
ëåíà ÿê ïîòóæíèé ãðàâåöü òà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê åêñïîðòíî 
ïîòåíö³éíà. Â òîé æå ÷àñ äîö³ëüíî â³äçíà÷èòè, ùî Óêðà¿íà 
âõîäèòü äî äåñÿòêè êðà¿í–ë³äåð³â âèðîáíèê³â ìîëîêà òà ìî-
ëîêîïðîäóêò³â ó ñâ³ò³.

Íå ìåíø âàæëèâîþ äåòåðì³íàíòîþ, ùî âïëèâàº íà ðîç-
âèòîê, º çì³íà ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íîãî ñòàíîâèùà íàñåëåí-
íÿ òà âèÿâëåííÿ íà éîãî ï³ä´ðóíò³ ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â. 
Ïðè ðîçðîáö³ ïðîãíîç³â ñâ³òîâîãî ïîïèòó íà ìîëîêîïðîäóê-
òè êîìïàí³ÿ «Òåòðà Ïàê» êîðèñòóºòüñÿ ðîçðîáëåíîþ ÁÊÃ 
«ï³ðàì³äîþ» ïî âèÿâëåííþ ìîæëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ äëÿ ìî-
ëîêîïåðåðîáíèõ êîìïàí³é â îêðåìèõ êðà¿íàõ ñâ³òó. Ïåðåä-
áà÷àºòüñÿ ðîçïîä³ë íàñåëåííÿ çà ð³âíåì äîõîä³â íà òðè ãðó-
ïè: «íèæíÿ ÷àñòèíà ï³ðàì³äè» ç äîõîäîì ìåíøå $2 íà äåíü 
îõîïëþº áëèçüêî 9% íàñåëåííÿ; «ñåðåäíÿ ÷àñòèíà ï³ðàì³äè» 
ç³ ùîäåííèì äîõîäîì â³ä $2 äî $8 îá’ºäíóº áëèçüêî 39% 
íàñåëåííÿ; «âåðõíÿ ÷àñòèíà ï³ðàì³äè» – ïåðåäáà÷àº äîõ³ä 
á³ëüøå $8 íà äåíü òà âêëþ÷àº 52% íàñåëåííÿ ñâ³òó. Äîðå÷-
íî çàóâàæèòè, ùî â³äïîâ³äíî äî ì³æíàðîäíî¿ êëàñèô³êàö³¿ çà 

ìåæåþ á³äíîñò³ ïðîæèâàþòü ëþäè, ÷è¿ âèòðàòè íå ïåðåâèùó-
þòü $1,25 íà äåíü.

Äëÿ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ó ìîëî÷í³é ïðîäóêö³¿ «íèæíüîãî ñåã-
ìåíòà ï³ðàì³äè» êîìïàí³ºþ «Òåòðà Ïàê» çàïðîïîíîâàíî: âèêî-
ðèñòîâóâàòè çàì³ííèêè ö³ëüíîãî ìîëîêà (ñèðîâàòêó, ìîëî÷íó 
êèñëîòó, ñóõå ìîëîêî) äëÿ âèðîáíèöòâà ïîæèâíèõ òà êîðèñíèõ 
ïðîäóêò³â ç ìåíøîþ ñîá³âàðò³ñòþ; çìåíøåííÿ ðîçì³ð³â óïàêîâ-
êè ç³ çáåðåæåííÿì äîòðèìàííÿ âèìîã ÿêîñò³ òà áåçïåêè.

Íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâíîþ çà ïðîãíîçàìè çðîñòàííÿ îáñÿ-
ã³â ñïîæèâàííÿ ìîëîêîïðîäóêò³â «Òåòðà Ïàê» ââàæàº «ñåðåä-
íþ ÷àñòèíó ï³ðàì³äè» íà ðèíêàõ êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ. Çà 
ðåçóëüòàòàìè 2011 ðîêó ñóêóïíå ñïîæèâàííÿ ð³äêèõ ìîëî-
êîïðîäóêò³â ó êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ñÿãíóëî 72,5 ìëðä. 
ë. Íàñåëåííÿ øåñòè êðà¿í (²íä³ÿ – 49,9%, Ïàêèñòàí – 21,9%, 
Êèòàé – 18,7%, Áðàçèë³ÿ – 5,8%, ²íäîíåç³ÿ – 2,6%, Êåí³ÿ – 
1,1%) ñïîæèëî 55,2 ìëðä. ë ìîëîêîïðîäóêò³â, òîáòî çàáåçïå-
÷èëî 76% ñïîæèâàííÿ ð³äêèõ ìîëî÷íèõ ïðîäóêò³â íà ðèíêàõ, 
ùî ðîçâèâàþòüñÿ. Çã³äíî ç î÷³êóâàííÿìè Áîñòîíñüêî¿ êîíñàë-
òèíãîâî¿ ãðóïè «âåðõíÿ ÷àñòèíà ï³ðàì³äè» äî 2020 ðîêó çá³ëü-
øèòüñÿ íà 14% òà ñòàíîâèòèìå 66% ñâ³òîâîãî íàñåëåííÿ.

Àíàë³ç çàëåæíîñò³ ñïîæèâàííÿ ìîëîêîïðîäóêò³â óêðà¿íöÿ-
ìè â³ä ð³âíÿ äîõîä³â íàâåäåíî íà ðèñ. 3.

Çà ïðîãíîçàìè ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ ñïðèÿ-
òèìå ïîêðàùåííþ ð³âíÿ æèòòÿ ïåðåñ³÷íîãî óêðà¿íöÿ òà äî-
çâîëèòü ñêîðîòèòè ÷àñòêó âèòðàò íà ïðîäóêòè õàð÷óâàííÿ òà 
íà ìîëîêîïðîäóêòè çîêðåìà, à çì³íè ó ñïîæèâ÷³é ïîâåä³íö³ 
â³äáóâàòèìóòüñÿ âíàñë³äîê ïîñòóïîâîãî çðîñòàííÿ êóëüòóðè 
ñïîæèâàííÿ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ.

Ó ðàìêàõ àíàë³çó ñåðåä íàéâàæëèâ³øèõ ïð³îðèòåò³â ïðè 
êóï³âë³ ìîëîêîïðîäóêò³â âèÿâëåí³ òàê³ ÷èííèêè: â³äïîâ³äí³ñòü 
î÷³êóâàííÿì ùîäî äîñòóïíîñò³, ÿêîñò³, êîðèñíîñò³, ôóíêö³î-
íàëüíîñò³, áåçïåêè, ³ííîâàö³éíîñò³.

Äîö³ëüíî â³äçíà÷èòè ùîð³÷íå çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè óïàêîâà-
íî¿ ìîëî÷íî¿ ïðîäóêö³¿ òà ¿¿ ïåðåâàæàííÿ íàä ò³ºþ, ùî ïðîïîíó-
ºòüñÿ äîìîãîñïîäàðñòâàìè, ïî÷èíàþ÷è ç 2011 ðîêó (ðèñ. 4). 

Çà ïðîãíîçàìè êîìïàí³¿ «Òåòðà Ïàê», ö³ ïîêàçíèêè ïîêðà-
ùàòüñÿ òà ó 2020 ðîö³ óïàêîâàí³ ìîëî÷í³ òîâàðè çàéìóòü 
70% ðèíêó, ùî ïðèâåäå äî çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè áðåíäîâàíî¿ 
ïðîäóêö³¿.

Ñåðåäíüîñâ³òîâèé ïîêàçíèê âàæëèâîñò³ áåçïåêè õàð÷ó-
âàííÿ (57%) ñâ³ä÷èòü ïðî ïð³îðèòåòí³ñòü öüîãî êðèòåð³þ ïðè 
ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ ùîäî êóï³âë³ òîâàðó (ðèñ. 5) [4].

Ðèñóíîê 2. Ïðîãíîçè ðîçâèòêó ìîëî÷íîãî ðèíêó ñâ³òó íà 2012–2017 ðîêè, %
Äæåðåëî: [7].
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Ë³äåðàìè çà àêòóàëüí³ñòþ öüîãî ïèòàííÿ º ïîêóïö³ ç ²í-
ä³¿ – 83%, Áðàçèë³¿ – 76, Ìåêñèêè – 73%. Íà â³äì³íó â³ä 
íèõ ðåñïîíäåíòè ç Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ (29%) òà Øâåö³¿ (28%) 
ìåíøå çàìèñëþþòüñÿ íàä ö³ºþ ïðîáëåìîþ, àäæå ââàæà-
þòü ïðîäóêòè õàð÷óâàííÿ, ïðîïîíîâàí³ â êðà¿íàõ ïðîæè-
âàííÿ, áåçïå÷íèìè. Ïðè÷èíîþ öüîãî º ïåðåâàæíà êóï³â-

ëÿ òîâàð³â ï³ä áðåíäîì, ùî âèñòóïàº ãàðàíòîì ñâ³ä÷åííÿ 
ÿêîñò³ òà áåçïå÷íîñò³. Áëèçüêî 73% íàñåëåííÿ çàçíà÷à-
þòü, ùî çáàëàíñîâàíå õàð÷óâàííÿ, ñïîæèâàííÿ çäîðîâî¿ 
òà êîðèñíî¿ ¿æ³ º äóæå âàæëèâèì, îäíàê ëèøå 53% ðåãó-
ëÿðíî çàñòîñîâóþòü öå íà ïðàêòèö³. Â òîé æå ÷àñ, íåçâà-
æàþ÷è íà ðîçóì³ííÿ êîðèñíîãî åôåêòó â äîâãîòåðì³íîâ³é 

Ðèñóíîê 3. Íåð³âíîì³ðí³ñòü ðîçïîä³ëó âèòðàò íà ïðîäóêòè õàð÷óâàííÿ òà ìîëî÷í³ ïðîäóêòè çà äåöèëüíèìè (10%) 
ãðóïàìè ó 2013 ðîö³ â Óêðà¿í³
Ïîáóäîâàíî àâòîðîì íà îñíîâ³ äàíèõ Äåðæàâíî¿ ñòàòèñòè÷íî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè.

Ðèñóíîê 4. Òåíäåíö³¿ çì³íè ÷àñòêè óïàêîâàíî¿ ìîëîêîïðîäóêö³¿ ó ñâ³ò³, %
Äæåðåëî: [5].

Ðèñóíîê 5. Îö³íêà âàæëèâîñò³ áåçïåêè õàð÷óâàííÿ ó ñâ³ò³, %
Äæåðåëî: [4].
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ïåðñïåêòèâ³, ëèøå îäèí ç òðüîõ ïðàêòèêóº çäîðîâå õàð÷ó-
âàííÿ.

Àíàë³ç ñïîæèâ÷î¿ ïîâåä³íêè ñâ³ä÷èòü ïðî êîðåãóâàííÿ óÿâ-
ëåíü ùîäî âèòðàò ÷àñó íà ïðèãîòóâàííÿ ¿æ³ òà ì³ñöÿ õàð÷óâàííÿ. 
Íàéá³ëüøèì ïð³îðèòåòîì äëÿ 68% íàñåëåííÿ ñâ³òó çàëèøà-
ºòüñÿ ñïîæèâàííÿ ¿æ³ äîìàøíüîãî ïðèãîòóâàííÿ, îäíàê 57% 
ëàñóþòü âäîìà ãîòîâèìè ïðîäóêòàìè àáî íàï³âôàáðèêàòàìè, 
à ùå 57% ÷àñ â³ä ÷àñó õàð÷óþòüñÿ ó çàêëàäàõ øâèäêîãî õàð-
÷óâàííÿ. Íà ðèñ. 6. íàî÷íî äåìîíñòðóºòüñÿ, ùî ïîä³áí³ òåíäåí-
ö³¿ ùîäî ì³ñöÿ ïðèãîòóâàííÿ òà ñïîæèâàííÿ º õàðàêòåðíèìè ÿê 
äëÿ ðîçâèíåíèõ êðà¿í, òàê ³ äëÿ êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ.

Ï³ä âïëèâîì óðáàí³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â êîðèãóºòüñÿ ³ ñòèëü 
æèòòÿ. Çðîñòàþ÷³ âèòðàòè ÷àñó íà äîðîãó äî ì³ñöÿ ðîáîòè 
ñïîíóêàþòü æèòåëÿ ì³ñò–ì³ëüéîííèê³â åêîíîìèòè ÷àñ âðàí-
ö³, ùî ïðèçâîäèòü äî íàñòóïíîãî: âæå 28% ñïîæèâà÷³â íå 
ñí³äàþòü âäîìà, 17% õàð÷óþòüñÿ ïî äîðîç³ íà ðîáîòó, 27% 
ñïîæèâàþòü íàïî¿ ï³ä ÷àñ ðóõó, à 42% â³äìîâëÿþòüñÿ â³ä ñí³-
äàíêó âçàãàë³. Ïðîïîíóºìî á³ëüø äîêëàäíî îö³íèòè çì³íè íà 
ï³äñòàâ³ ðåçóëüòàò³â îïèòóâàííÿ ïðåäñòàâíèê³â 25 êðà¿í ñâ³-
òó. Ñåðåä ðåñïîíäåíò³â, ÿê³ çàçíà÷èëè, ùî ïðîòÿãîì òèæíÿ 
ñïîæèâàþòü ìîëî÷í³ íàïî¿ íà õîäó àáî çà êåðìîì – 35% íà-
ñåëåííÿ ñâ³òó, ùî íà 15% á³ëüøå í³æ äâà ðîêè òîìó. Ñåðåä 
êðà¿í–ë³äåð³â äîö³ëüíî âèä³ëèòè ÑØÀ òà Òàéâàíü ç ïîêàçíè-

êîì 63%, çà òåìïîì çðîñòàííÿ ñïîæèâàííÿ âèïåðåäæàº ³í-
øèõ Ï³âäåííà Êîðåÿ, ùî çá³ëüøèëà ñïîæèâàííÿ ï³ä ÷àñ ðóõó 
ó ïîòî÷íîìó ðîö³ íà 10%. Îäíàê äîðå÷íî êîíñòàòóâàòè, ùî ó 
íàéáëèæ÷îìó ïåð³îä³ òåìï çðîñòàííÿ õàð÷óâàííÿ ïîçà ìåæ-
àìè äîìà äåùî ñêîðîòèòüñÿ ÷åðåç êðèçîâ³ ÿâèùà â åêîíîì³-
êàõ êðà¿í òà çðîñòàíí³ âàðòîñò³ ïðîäóêò³â.

Çì³íè ó çâè÷êàõ ùîäî ìîá³ëüíîñò³ õàð÷óâàííÿ íàéá³ëüø 
ïðèòàìàíí³ ìîëîä³, ñàìå âîíè ôîðìóþòü íîâó êóëüòóðó òà 
ñòàíóòü îäí³ºþ ç íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâíèõ ãðóï, çàäîâîëåííÿ 
ïîòðåá ÿêî¿ ñòàíå ïð³îðèòåòîì äëÿ âèðîáíèêà ó ñâ³ò³ òà Óêðà¿í³ 
çîêðåìà. Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåíü 43% ñïîæèâà÷³â ó â³ö³ 
â³ä 15 äî 19 ðîê³â â³ääàþòü ïåðåâàãó ñïîæèâàííþ ï³ä ÷àñ ðó-
õó, ÷àñòêà ó 42% õàðàêòåðíà äëÿ àóäèòîð³¿ â³ä 20 äî 29 ðîê³â, 
ïî÷èíàþ÷è ç 30 ðîê³â öåé ïîêàçíèê ïîñòóïîâî çìåíøóºòüñÿ, 
îäíàê, äîö³ëüíî çàóâàæèòè, ùî íàâ³òü ñåðåä ñïîæèâà÷³â â³êîì 
ïîíàä 60 ðîê³â 14% ñïîæèâàþòü ¿æó òà íàïî¿ ï³ä ÷àñ ðóõó.

Ñòàá³ëüíîþ ó ñâ³ò³, àëå íå íàñò³ëüêè â³ä÷óòíîþ â Óêðà¿í³ º 
òåíäåíö³ÿ çðîñòàííÿ ðîçóì³ííÿ âàæëèâîñò³ òà ÷àñòîòè ñïî-
æèâàííÿ êîðèñíèõ ïðîäóêò³â. Ìàéæå 70% «ïðîäóêò³â äëÿ 
çäîðîâ’ÿ» ñêëàäàþòü ìîëîêîïðîäóêòè.

Ïðîòÿãîì 2002–2013 ðîê³â ïîñòóïîâî çðîñëè ñâ³òî-
â³ ïðîäàæ³ îçäîðîâ÷èõ, êîðèñíèõ, îðãàí³÷íèõ òà çáàãà÷åíèõ 
ìîëî÷íèõ ïðîäóêò³â (ðèñ. 7).

Ðèñóíîê 7. Ñïîæèâàííÿ îñíîâíèõ ãðóï ìîëîêîïðîäóêò³â ó ñâ³ò³ ó 2002–2013 ðîêàõ, $ ìëí. (çà ô³êñîâàíèì êóðñîì)
Äæåðåëî: [5].

Ðèñóíîê 6. ×àñòêà ñïîæèâà÷³â çà ì³ñöåì ïðèãîòóâàííÿ òà ñïîæèâàííÿ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ, %
Äæåðåëî: [5].
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Íàéá³ëüø³ îáñÿãè ($70 ìëí. ó 2013 ðîö³) õàðàêòåðí³ äëÿ 
òðàäèö³éíèõ ìîëîêîïðîäóêò³â. Íà äðóãîìó ì³ñö³ çà ïð³îðè-
òåòí³ñòþ çáàãà÷åí³ ($31 ìëí. ó 2013 ðîö³), òðåòþ ñõîäèí-
êó ïîñ³äàþòü îðãàí³÷í³ ($8,9 ìëí. ó 2013 ðîö³). Íà êóï³âëþ 
îçäîðîâ÷èõ ïðîäóêò³â âèòðà÷àºòüñÿ áëèçüêî $7 ìëí., õî÷à 
öÿ ãðóïà äåìîíñòðóº íàéìåíø³ òåìïè çðîñòàííÿ çà àíàë³-
çîâàíèé ïåð³îä. Íà îñòàííüîìó ì³ñö³ ìîëî÷í³ ïðîäóêòè äëÿ 
ñïîæèâà÷à, ÷èé îðãàí³çì íå çäàòíèé ïåðåòðàâëþâàòè ëàê-
òîçó ($3,2 ìëí.).

Îñîáëèâî¿ óâàãè çàñëóãîâóº çðîñòàþ÷å ïðàãíåííÿ ñïîæè-
âà÷à ÷åðåç íàïîâíåííÿ ðàö³îíó ôóíêö³îíàëüíèìè ïðîäóêòà-
ìè ïîêðàùèòè çäîðîâ’ÿ, ô³çè÷íó ôîðìó, ïîïåðåäèòè ðîçâèòîê 
çàõâîðþâàíü. Äèíàì³êà äåñÿòèð³÷÷ÿ º ïîçèòèâíîþ, ïîäâî¿ëà-
ñÿ êóï³âëÿ îðãàí³÷íèõ, çáàãà÷åíèõ, îçäîðîâ÷èõ òîâàð³â òà ïðî-
äóêò³â, îð³ºíòîâàíèõ íà ñïîæèâà÷à ç íåïåðåíîñèì³ñòþ.

Â³äïîâ³äíî äî äîñë³äæåíü Leatherhead Food International 
ë³äåðàìè íà ñâ³òîâîìó ðèíêó «çäîðîâèõ ïðîäóêò³â» ñòàëè 
ßïîí³ÿ ç ïîêàçíèêîì ó 39,2%, ÑØÀ ³ç ÷àñòêîþ 31,1%, ºâ-
ðîïåéñüêà ï’ÿò³ðêà, ùî îá’ºäíóº Âåëèêó Áðèòàí³þ, Ôðàíö³þ, 
²ñïàí³þ, ²òàë³þ òà Í³ìå÷÷èíó, ç ñóêóïíèì ðåçóëüòàòîì 28,1%.

Áëèçüêî òðåòèíè âèðîáíèê³â ïðîäîâîëüñòâà êîðèãóþòü òî-
âàðí³ ïîðòôåë³ íà êîðèñòü ôóíêö³îíàëüíèõ ïðîäóêò³â, ùî çà 
ïðîãíîçàìè Evromonitor International ïðèçâåäå äî çðîñòàí-
íÿ ñâ³òîâîãî ðèíêó «çäîðîâèõ» ïðîäóêò³â ó 2017 ðîö³ äî $1 
òðëí., ºâðîïåéñüêîãî çà íàñòóïí³ äâà ðîêè íà 27,6%.

Ñàìå òîìó ãðóïà ïðîäóêò³â äëÿ çäîðîâ’ÿ, ùî ñòð³ìêî çðîñ-
òàº ó ñâ³ò³, íàéáëèæ÷èì ÷àñîì ñòàíå íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâ-
íîþ ³ â Óêðà¿í³.

Ïðèâåðòàº óâàãó çàëåæí³ñòü ïðèõèëüíîñò³ äî ïðîäóêò³â ç 
äîäàòêîâîþ êîðèñí³ñòþ â³ä â³êó ñïîæèâà÷à (ðèñ. 8). Òàê, íàé-
á³ëüø ëîÿëüíèìè, çà äàíèìè êîìïàí³¿ «Òåòðà Ïàê», âèÿâëÿ-
þòüñÿ ëþäè ó â³ö³ 50–59 ðîê³â, ñåðåä ÿêèõ 32% îïèòàíèõ 
íàãîëîøóþòü íà âàæëèâîñò³ âæèâàííÿ â³òàì³í³çîâàíèõ òà 
êîðèñíèõ ïðîäóêò³â, 23% ðåñïîíäåíò³â ñâ³ä÷àòü ïðî ïîñò³é-
íå ¿õ ñïîæèâàííÿ. Çíà÷íèì º ïåðåõ³ä â³ä òðàäèö³éíî¿ çàêóï³â-
ë³ òîâàð³â äëÿ âñ³º¿ ðîäèíè íà ïðîäóêòè, ïðèçíà÷åí³ äëÿ êîí-
êðåòíî¿ â³êîâî¿ êàòåãîð³¿.

Íà ï³ä´ðóíò³ íàâåäåíîãî âèùå ñåðåä îñíîâíèõ òåíäåíö³é, 
ùî âïëèâàþòü íà ðîçâèòîê ãàëóç³ òà ôîðìóþòü ïîòåíö³àë 
ðèíêó ìîëîêîïðîäóêò³â äîö³ëüíî â³äçíà÷èòè: ñòàð³ííÿ íàñå-
ëåííÿ, ùî ï³äâèùóº ïîïèò íà òðàäèö³éí³ ìîëîêîïðîäóêòè; ïî-
ñèëåííÿ ïðîöåñ³â óðáàí³çàö³¿, ùî ñïðèÿº çá³ëüøåííþ ïîïèòó 
íà ïàêîâàí³ ìîëîêîïðîäóêòè, îñê³ëüêè çà äàíèìè ÎÎÍ, ì³ñ-
öåâ³ æèòåë³ º á³ëüø îñâ³÷åíèìè òà ïëàòîñïðîìîæíèìè; çðîñ-
òàííÿ ÷àñòêè íàñåëåííÿ, ÿêå º «ñåðåäíüîþ ëàíêîþ» ìîæ-
ëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ ð³äêèõ ìîëîêîïðîäóêò³â; ôîðìóâàííÿ 
ñïîæèâ÷î¿ êóëüòóðè; ðîçóì³ííÿ âàæëèâîñò³ ïîºäíàííÿ êîðèñ-
íîñò³ òà çàäîâîëåííÿ â³ä ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ; êîðèãóâàí-
íÿ âèìîã ñïîæèâà÷³â ùîäî ì³ñöÿ òà çðó÷íîñò³ ñïîæèâàííÿ 
ìîëî÷íèõ ïðîäóêò³â òà íàïî¿â; çðîñòàííÿ ïîïèòó íà ïðîäóê-

Ðèñóíîê 9. Ïîòðåáè óêðà¿íñüêîãî ñïîæèâà÷à ó ìîëîêîïðîäóêòàõ
Çãðóïîâàíî àâòîðîì.

Ðèñóíîê 8. Âàæëèâ³ñòü òà ÷àñòîòà ñïîæèâàííÿ â³òàì³í³çîâàíèõ òà êîðèñíèõ ïðîäóêò³â ó ñâ³ò³ çà â³êîâèìè ãðóïàìè, %
Äæåðåëî: [4].
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òè äëÿ ïåâíî¿ â³êîâî¿ êàòåãîð³¿; çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â êîðèñíèõ 
ìîëî÷íèõ òîâàð³â.

Çðîñòàþ÷³ âèêëèêè êîíêóðåíö³¿ íà íàö³îíàëüíîìó ðèíêó 
ðîáëÿòü ïðàêòè÷íî áåçàëüòåðíàòèâíèì ïîâåä³íêîâèé ï³äõ³ä 
äî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì òîâàðíîãî ïîðòôåëþ ï³äïðèºìñòâ, 
â îñíîâ³ ÿêîãî ïîêëàäåíî ïîòðåáè ñïîæèâà÷à (ðèñ. 9).

Ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ ïåðñïåêòèâíèõ ñåãìåíò³â äëÿ ðîçâèòêó 
òîâàðíèõ ïîðòôåë³â òà ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
íà ðèíêó çàïðîïîíîâàíî ñòðóêòóðóâàííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷à ó 
ìîëîêîïðîäóêòàõ.

Çì³íè ó ïð³îðèòåòàõ ïîêóïöÿ â³äáóâàþòüñÿ ï³ä âïëèâîì 
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êóëüòóðè ñïîæèâàííÿ, ùî ôîðìóº ïîòðå-
áó, òà çðîñòàííÿ ð³âíÿ ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ íàñåëåííÿ, 
ùî ïåðåòâîðþº ïîòðåáó íà ïîïèò. Îäíàê ïåðåõ³ä íà âèùèé 
ð³âåíü ïîòðåá íå çìóøóº ñïîæèâà÷à â³äìîâèòèñÿ â³ä ïîïå-
ðåäí³õ, ëèøå óñêëàäíþº ¿õ, ùî ñòèìóëþº âèðîáíèêà äî âè-
êîðèñòàííÿ ïîâåä³íêîâîãî ï³äõîäó, â îñíîâó ÿêî¿ ïîêëàäåíî 
âçàºìîä³þ ç³ ñïîæèâà÷åì.

Ãðóïóâàííþ íàéíèæ÷îãî ð³âíÿ â³äïîâ³äàº çàäîâîëåííÿ ïî-
òðåáè ó õàð÷óâàíí³ òà òàìóâàíí³ ñïðàãè. Âòàìóâàâøè ãîëîä 
òà ñïðàãó, ëþäèíà ïî÷èíàº çàìèñëþâàòèñÿ íàä áåçïåêîþ òà 
çáàëàíñîâàí³ñòþ ïðîäóêòîâîãî êîøèêà, â³äáóâàºòüñÿ ðîç-
øèðåííÿ ñïåêòðó ñïîæèâàííÿ, ôîðìóºòüñÿ êóëüòóðà çäîðî-
âîãî õàð÷óâàííÿ. Áðåíä âèñòóïàº ãàðàíòîì ÿêîñò³, àäæå äëÿ 
á³ëüøîñò³ ñïîæèâà÷³â îñíîâíèì êðèòåð³ºì âèáîðó ìîëî÷íèõ 
ïðîäóêò³â º äîâ³ðà äî ÿêîñò³ áðåíäó (53%), â³äîì³ñòü áðåíäà 
(26%), ³ì³äæ âèðîáíèêà (14%) òà ö³íà (13%).

Íàñòóïíà ãðóïà ïîòðåá ôîðìóºòüñÿ ï³ä âïëèâîì áàæàííÿ 
îòðèìàòè íàñîëîäó â³ä ñïîæèâàííÿ ìîëîêîïðîäóêò³â. Áðåíä 
³äåíòèô³êóº òîâàð, ïîëåãøóº âèá³ð, ñïîíóêàº äî ñïîæèâàííÿ, 
ôîðìóº ëîÿëüí³ñòü.

Ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ ð³âíÿ æèòòÿ òà êóëüòóðè õàð÷óâàí-
íÿ ñïîíóêàþòü äî ïåðåãëÿäó ïðîäóêòîâîãî êîøèêó íà êîðèñòü 
òîâàð³â, ùî â³äïîâ³äàþòü â³êîâèì (äèòÿ÷å õàð÷óâàííÿ, ñïîæè-
âàííÿ îñîáàìè ë³òíüîãî â³êó) òà ðîäèííèì ïîòðåáàì. Áðåíä 
âèñòóïàº êîìóí³êàòîðîì, ³íôîðìóº ñïîæèâà÷à ùîäî íàÿâíèõ 
ïåðåâàã, ³äåíòèô³êóº íåîáõ³äíèé òîâàð íà ïîëèö³ ìàãàçèíó.

Çì³íè ó ñòèë³ æèòòÿ, âèìîãè ó åêîíîì³¿ ÷àñó ôîðìóþòü ïî-
òðåáó ó ïðèñêîðåíí³ ïðîöåñ³â ïðèãîòóâàííÿ òà õàð÷óâàííÿ. 
Òîìó âèðîáíèê óð³çíîìàí³òíþº óïàêîâêó áðåíäîâàíèõ òîâà-

ð³â, âàð³þº îáñÿã òà ôîðìó. Áðåíä ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ïîì³÷-
íèêà, îäíîäóìöÿ, ïàðòíåðà ïî ñòèëþ æèòòÿ.

Ïåðåîð³ºíòàö³ÿ íà çäîðîâèé ñïîñ³á æèòòÿ, ïîøèðåííÿ òåí-
äåíö³é «åêîòðåíäó» ôîðìóº ïîòðåáó ó ñïîæèâàíí³ êîðèñíèõ, 
îðãàí³÷íèõ òà çáàãà÷åíèõ ìîëîêîïðîäóêò³â. Öÿ ãðóïà ïîòðåá 
ïåðåòâîðþº ñïîæèâà÷à áðåíäîâàíî¿ ïðîäóêö³¿ íà íîâàòîðà.
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