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Àíà ë³ç äè íà ì³÷ íèõ ðÿ ä³â äëÿ ôàê òî ð³â ³ âðàõ óâàí íÿ âïëè âó

íàâ êî ëèø íüî ãî îòî ÷åí íÿ âèç íà ÷èâ òà ê³ ïðîã íîç í³ çíà ÷åí íÿ

äëÿ ôàê òî ð³â (òàáë. 3).

Ðîç ðà õî âà í³ çà öè ìè äà íè ìè ïðîã íî çè òà ê³:

– äëÿ 2013 ðî êó ÂÄÂ = 169 728 ìëí. ãðí.;

– äëÿ 2014 ðî êó ÂÄÂ = 175 920 ìëí. ãðí.

Âèñ íîâ êè

Ðîç ðî áëå íà ñè ñòå ìà ðîç ðà õóí ê³â ïðîã íî ç³â ÂÄÂ äëÿ âè äó

åêî íî ì³÷ íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ïå ðå ðîá íà ïðî ìè ñëî â³ñòü äàº çìî ãó

îá ÷è ñëþ âà òè ïðîã íî çè ÂÄÂ íà ïåðñ ïåê òè âó, à òà êîæ âèç íà -

÷è òè âå ëè ÷è íó âïëè âó êîæ íî ãî ôàê òî ðà íà ïî êàç íèê ÂÄÂ.
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Ôàê òî ðè

x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9
2013 105 785 12 75 30 1 500 3 200 1 800 92
2014 106 800 15 70 25 1 300 3 330 1 750 80
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Òàáëèöÿ 3. Çíà÷åííÿ ôàêòîð³â íà 2013 òà 2014 ðîêè

Ó ñòàò ò³ äîñ ë³ äæå íî ñòðà òå ã³þ çì³í, ïðî öåñ îíî âëåí íÿ
îð ãà í³ çà ö³¿, ñóò í³ñòü îð ãà í³ çà ö³é íèõ ïðî áëåì ïðè âïðî âà -
äæåí í³ äè âåð ñè ô³ êà ö³¿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³. Çà ïðî ïî íî âà íî
âïðî âà äæåí íÿ ñè ñòå ìè ñòðà òå ã³÷ íèõ çì³í íà ïðî ìè ñëî -
âî ìó ï³ä ïðè ºì ñòâ³ ç óðàõ óâàí íÿì âïëè âó ÷èí íè ê³â çîâ -
í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: ñòðà òå ã³ÿ, ïðî ìè ñëî âå ï³ä ïðè ºì ñòâî,
óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè.

Â ñòàòüå èñ ñëå äî âà íà ñòðà òå ãèÿ èç ìå íå íèé, ïðî öåññ
îá íî âëå íèÿ îð ãà íè çà öèè, ñóòü îð ãà íè çà öèîí íûõ ïðî -
áëåì ïðè âíå äðå íèè äè âåð ñè ôè êà öèè íà ïðåä ïðèÿ òèè.
Ïðåä ëî æå íî âíå äðå íèå ñè ñòå ìû ñòðà òå ãè ÷å ñêèõ èç ìå -
íå íèé íà ïðî ìû øëåí íîì ïðåä ïðèÿ òèè ñ ó÷å òîì âëèÿ íèÿ
ôàê òî ðîâ âíå øíåé ñðå äû.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: ñòðà òå ãèÿ, ïðî ìû øëåí íîå ïðåä -
ïðèÿ òèå, óïðà âëå íèå èç ìå íå íèÿ ìè.

The stra te gy of chan ges, the pro cess of or ga ni za tio nal
re no va tion, the es sen ce of or ga ni za tio nal pro blems
through di ver si fi ca tion are exa mi ned. It is pro po sed to pro -
vi de the sy stem of stra te gic chan ges at in du stri al en ter -
prise re gar ding in flu en ce of exter nal en vi ron ment.

Ke ywords: stra te gy, in du stri al en ter prise, chan ges
ma na ge ment.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ïðè íà ÿâ íî ñò³ äî ñèòü øè ðî êî -

ãî ñïåê òðó êîí öåï ö³é óïðà âë³í íÿ ñòðà òå ã³÷ íè ìè çì³ íà ìè íà

ï³ä ïðè ºì ñòâ³ çà ãàëü íîþ ðè ñîþ ¿õ íüî ãî º çà áåç ïå ÷åí íÿ ïå -

ðå õî äó ï³ä ïðè ºì ñòâà â ÿê³ñ íî íî âèé ñòàí çà äî ïî ìî ãîþ

ïåâ íèõ çà ñî á³â, ùî º ñïî ñî áîì ðå à ë³ çà ö³¿ ñó êóï íî ñò³ ñòðà -

òå ã³é, òîá òî «ñòðà òå ã³÷ íî ãî íàáî ðó» ï³ä ïðè ºì ñòâà. Íà

ïðàê òè ö³ ñå ðåä äî ñèòü âå ëè êî¿ ê³ëü êî ñò³ ³ñ íóþ ÷èõ ï³ä õî ä³â

òà ìå òî ä³â äî ì³ íó þòü ñïðî ùå í³ óÿâ ëåí íÿ ïðî íåîáõ³ä í³ñòü

òà ìî æëè â³ñòü óïðà âëÿ òè öèì ïðî öå ñîì, îä íàê º íåîáõ³ä -

ÓÄÊ 65.014
Î.Ì. Ì²Õ,

àñï³ðàíòêà, Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò òåõíîëîã³é òà äèçàéíó

Òåîðåòè÷í³ çàñàäè óïðàâë³ííÿ
ñòðàòåã³÷íèìè çì³íàìè íà ïðîìèñëîâèõ

ï³äïðèºìñòâàõ
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í³ñòü á³ëüø îá´ðóí òî âà íî ãî âèáî ðó ôîðì òà ìå òî ä³â éî ãî

ïðî âå äåí íÿ [1, ñ. 19].

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïðî -

áëå ìàì ñòðà òå ã³÷ íî ãî óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè ïðèñ âÿ ÷å íî íàó -

êî â³ ïðà ö³ âè äàò íèõ â÷å íèõ–åêî íî ì³ ñò³â: ². Àäè çå ñà, À. Àð -

ìå íà ê³ ñà, Ë. Ãðåé íå ðà, Ô. Ãó³ ÿ ðà, Äæ. Äàê, Ð. Äàô òà, Äæ. Êåë -

ë³, Äæ. Êîò òå ðà, Äæ. Ïôåô ôå ðà, Ð. Õîë ëà, Ì. Õàí íà íà,

Ê. Ôðàé ë³í ãå ðà. Ó ðî áî òàõ öèõ àâ òî ð³â óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè,

ïåðø çà âñå, ïîâ'ÿçà íî ç³ ñòðà òå ã³÷ íèì óïðà âë³í íÿì ðî çâèò -

êó ï³ä ïðè ºì ñòâà é ñïðÿ ìî âà íî íà äî ñÿ ãíåí íÿ éî ãî ñò³é êèõ

êîí êó ðåíò íèõ ïå ðå âàã íà ðèí êó. Îä íàê ñë³ä ï³ä êðå ñëè òè, ùî

åêî íî ì³÷ í³ óìî âè ôóíê ö³î íó âàí íÿ â³ò ÷èç íÿ íèõ ï³ä ïðè ºìñòâ

ñóò òº âî â³ äð³ç íÿ þòü ñÿ â³ä ì³æ íà ðîä íî¿ ïðàê òè êè, ùî îá óìî -

âëþº íåîáõ³ä í³ñòü ïðî âå äåí íÿ ñè ñòåì íèõ äîñ ë³ äæåíü ³ íà ö³é

îñ íî â³ ïî ñò³é íî¿ àäàï òà ö³¿ ìå òî äî ëî ã³¿ óïðà âë³í íÿ ñòðà òå ã³÷ -

íè ìè çì³ íà ìè íà ïðî ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ.

Ñå ðåä â³ò ÷èç íÿ íèõ â÷å íèõ ïè òàí íÿ óïðà âë³í íÿ ñòðà òå ã³÷ -

íè ìè çì³ íà ìè äîñ ë³ äæó þòü ².Ì. Àê³ ìî âà, Î.Â. Âè íî ãðà äî âà,

Ä.Ê. Âî ðîí êîâ, Â.Ì. Ãå ºöü, C.Á. Äîâá íÿ, Ì.Î. Êè çèì, À.Ï. Íà -

ëè âàé êî, Â.Ñ. Ïî íî ìà ðåí êî. Ñå ðåä ðî ñ³éñü êèõ äîñ ë³ä íè ê³â –

Ì.Ä. À³ ñòî âà, Ã.Á. Êëåé íåð, ².². Ìà çóð, Â.Í. Òðå íüîâ, Ñ.Ð. Ô³ -

ëî íî â³÷, Â.Ô. Øà ï³ ðî, Ã.Â. Øè ðî êî âà. Äîñ ë³ä íè êè ðîç ãëÿ äà -

þòü ñó ÷à ñí³ êîí öåï ö³¿, ìå òî äè óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè, ïå ðå äó -

ìî âè òà îð ãà í³ çà ö³é í³ çà õî äè ¿õ íüî¿ ðå à ë³ çà ö³¿.

Ìå òà ñòàò ò³ – äîñ ë³ äè òè ñòðà òå ã³þ çì³í, ïðî öåñ îíî âëåí -

íÿ îð ãà í³ çà ö³¿, ñóò í³ñòü îð ãà í³ çà ö³é íèõ ïðî áëåì ïðè âïðî âà -

äæåí í³ äè âåð ñè ô³ êà ö³¿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³, ùî äî çâî ëèòü âïðî -

âà äæó âà òè á³ëüø åôåê òèâ íó òà êîí êó ðåíò íó ñòðà òå ã³þ ðî -

çâèò êó ïðî ìè ñëî âî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Íå ïðå òåí äóþ ÷è íà âè -

÷åð ïíå ðîçâ'ÿçàí íÿ äà íî¿ ïðî áëå ìè, àâ òîð ïðî ïî íóº ñâîº

áà ÷åí íÿ ï³ä õî äó äî óïðà âë³í íÿ ñòðà òå ã³÷ íè ìè çì³ íà ìè íà

ïðî ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ.

Äëÿ ç'ÿñ óâàí íÿ ïðè ÷èí íåîáõ³ä íî ñò³ óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè

äà ìî âèç íà ÷åí íÿ òà êî ãî ôå íî ìå íó, ÿê îð ãà í³ çà ö³ÿ.

Çà âèç íà ÷åí íÿì ×å ñòå ðà Áåð íàð äà: «Îð ãà í³ çà ö³ÿ – ãðó ïà

ëþ äåé, ä³ÿëü í³ñòü ÿêèõ ñâ³ äî ìî êî îð äè íó ºòü ñÿ äëÿ äî ñÿ ãíåí -

íÿ çà ãàëü íî¿ ìå òè àáî ñï³ëü íèõ ö³ ëåé».

Óñ³ îð ãà í³ çà ö³¿ ìà þòü çà ãàëü í³ äëÿ íèõ õà ðàê òå ðè ñòè êè.

1) âñ³ îð ãà í³ çà ö³¿ âè êî ðè ñòî âó þòü ÷î òè ðè âè äè ðå ñóð ñ³â

(ðèñ. 1):

– ëþäñü ê³ ðå ñóð ñè;

– ô³ íàí ñî â³ ðå ñóð ñè;

– ô³ çè÷ í³ ðå ñóð ñè (ñè ðî âè íà, óñòàò êó âàí íÿ òî ùî);

– ³í ôîð ìà ö³é í³ ðå ñóð ñè.

Ñòðà òå ã³÷ í³ çì³ íè ïå ðåä áà ÷à þòü òðàí ñôîð ìà ö³é í³ ïå ðå òâî -

ðåí íÿ ó ñòðà òå ã³¿ òà ñòðóê òó ð³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, òîá òî óïðà âë³í íÿ

ñòðà òå ã³÷ íè ìè çì³ íà ìè ïå ðåä áà ÷àº ïî ñë³ äîâ íî–ïå ð³î äè÷ íå

âíå ñåí íÿ çì³í ó ñòðà òå ã³þ òà ñòðóê òó ðó ï³ä ïðè ºì ñòâà. Òî ìó

äî ö³ëü íî âè ä³ ëè òè îêðå ìîþ êà òå ãî ð³ ºþ ñòðà òå ã³þ çì³í, ÿêà

ìàº áó òè îáîâ'ÿç êî âîþ ñêëà äî âîþ êîð ïî ðà òèâ íî¿ ñòðà òå ã³¿;

2) áóäü–ÿêà îð ãà í³ çà ö³ÿ º â³ä êðè òîþ ñè ñòå ìîþ. Ðå ñóð ñè,

ÿê³ îð ãà í³ çà ö³ÿ âè êî ðè ñòî âóº äëÿ âè ðîá íèö òâà ïðî äóê ö³¿ (íà -

äàí íÿ ïî ñëóã), âî íà çà áè ðàº ³ç çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà.

Ñâîºþ ÷åð ãîþ, ïðî äóê ö³ÿ, ùî âè ðî áëÿºòü ñÿ îð ãà í³ çà ö³ºþ,

òà êîæ ðå à ë³ çó ºòü ñÿ ó çîâ í³ø íüî ìó ñå ðå äî âè ù³. Îð ãà í³ çà ö³ÿ

ìî æå ³ñ íó âà òè ëè øå ó âçàº ìî ä³¿ ç îòî ÷óþ ÷èì ñå ðå äî âè ùåì;

3) âñ³ îð ãà í³ çà ö³¿ çä³é ñíþ þòü ãî ðè çîí òàëü íèé ³ âåð òè êàëü -

íèé ïî ä³ë ïðà ö³. Ïî ä³ë çà ãàëü íî¿ ðî áî òè â îð ãà í³ çà ö³¿ íà ¿¿

ñêëà äî â³ ÷à ñòè íè íà çè âàºòü ñÿ ãî ðè çîí òàëü íèì ïî ä³ ëîì

ïðà ö³. Ðå çóëü òà òîì ãî ðè çîí òàëü íî ãî ïî ä³ ëó ïðà ö³ º ôîð ìó -

âàí íÿ îêðå ìèõ ï³ äðîç ä³ ë³â îð ãà í³ çà ö³¿ (â³ä ä³ ë³â, öå õ³â, âè ðîá -

íèöòâ, ä³ ëÿ íîê òî ùî).

Îñ ê³ëü êè ðî áî òà â îð ãà í³ çà ö³¿ ðîç ïî ä³ ëÿºòü ñÿ ì³æ îêðå ìè ìè

ï³ äðîç ä³ ëà ìè òà âè êî íàâ öÿ ìè, õòîñü ìàº êî îð äè íó âà òè ¿õ

ä³ÿëü í³ñòü. Óíàñ ë³ äîê öüî ãî îá'ºê òèâ íî âè íè êàº ïî òðå áà ó òàê

çâà íî ìó âåð òè êàëü íî ìó ïî ä³ ë³ ïðà ö³, òîá òî ó â³ äî êðå ìëåí í³

ä³ÿëü íî ñò³ ³ç êî îð äè íà ö³¿ ä³é â³ä ñà ìèõ ä³é, ùî êî îð äè íó þòü ñÿ.

Ä³ÿëü í³ñòü ç êî îð äè íà ö³¿ ðî áî òè ³í øèõ ëþ äåé â øè ðî êî ìó

ðî çó ì³í í³ ³ ñòà íî âèòü ñóò í³ñòü óïðà âë³í íÿ îð ãà í³ çà ö³ºþ.
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Ðèñóíîê 1. Çàãàëüíà ñèñòåìíà ìîäåëü îðãàí³çàö³¿
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Óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè â îð ãà í³ çà ö³¿ – öå âì³í íÿ äî ñÿ ãà òè ïî -

ñòà âëå íèõ ö³ ëåé øëÿ õîì âè êî ðè ñòàí íÿ ïðà ö³, ³í òå ëåê òó òà

ìî òè â³â ïî âå ä³í êè ³í øèõ ëþ äåé;

4) âñ³ îð ãà í³ çà ö³¿ ìà þòü ñòðóê òó ðó (ñó êóï í³ñòü ï³ äðîç ä³ ë³â òà

çâ'ÿç ê³â ì³æ íè ìè, à òà êîæ âçà º ìî â³ä íî ñèí ì³æ ð³â íÿ ìè óïðà -

âë³í íÿ òà ôóíê ö³î íàëü íè ìè ñôå ðà ìè ä³ÿëü íî ñò³), ÿêà íà äàº ¿ì

ö³ ë³ ñí³ñòü é ñïðî ìîæ í³ñòü ðå à ë³ çó âà òè ñâîº ïðèç íà ÷åí íÿ.

Ãëî áàëü íîþ ìå òîþ ä³ÿëü íî ñò³ áóäü–ÿêî¿ îð ãà í³ çà ö³¿ º äî -

ñÿ ãíåí íÿ óñ ï³õó. Îð ãà í³ çà ö³ÿ ââà æà ºòü ñÿ óñ ï³ø íîþ, êî ëè âî -

íà äî ñÿ ãàº ïî ñòà âëå íèõ ïå ðåä ñî áîþ ö³ ëåé. Ñêëà äî âè ìè óñ -

ï³õó ïðè öüî ìó âè ñòó ïà þòü:

à) ðî çâè òîê, ÿêèé äî ñÿ ãà ºòü ñÿ ÷å ðåç ïî êðà ùåí íÿ ä³ÿëü íî -

ñò³ òà ¿¿ ðå çóëü òà ò³â;

á) ðå çóëü òà òèâ í³ñòü òà åôåê òèâ í³ñòü;

â) ãî òîâ í³ñòü òà ïðè ñòîñ óâàí íÿ äî çì³í.

Ùîá áó òè óñ ï³ø íîþ âïðî äîâæ òðè âà ëî ãî ÷à ñó, ðîç âè âà -

òè ñÿ òà äî ñÿã òè ñâî ¿õ ö³ ëåé, îð ãà í³ çà ö³ÿ ìàº áó òè ÿê åôåê -

òèâ íîþ, òàê ³ ðå çóëü òà òèâ íîþ.

Çà ñëî âà ìè Ï. Äðà êå ðà [2]:

– ðå çóëü òà òèâ í³ñòü º íàñ ë³ä êîì òî ãî, ùî ðî áëÿòü ñÿ ïîò -

ð³á í³ ñëóø í³ ðå ÷³ (do ing the right things). Íà ïðè êëàä, ïî ñëó ãà,

ùî íà äà ºòü ñÿ, º ïîò ð³á íîþ;

– åôåê òèâ í³ñòü º íàñ ë³ä êîì òî ãî, ùî â³ð íî (ïðà âèëü íî)

ñòâî ðþ þòü ñÿ ö³ ñà ì³ ðå ÷³ (do ing things right). Íà ïðè êëàä, ïî -

ñëó ãà, ùî íà äà ºòü ñÿ, º ÿê³ñ íîþ òà ñâîº ÷à ñíîþ.

Óñ ï³õ áóäü–ÿêî¿ îð ãà í³ çà ö³¿ âèç íà ÷à ºòü ñÿ ¿¿ çäàò í³ ñòþ

ãíó÷ êî ðå à ãó âà òè íà ì³í ëè âå ðèí êî âå ñå ðå äî âè ùå, øâèä êî

çì³ íþþ ÷è ñâîþ îð ãà í³ çà ö³é íó ñòðóê òó ðó, ìàð êå òèí ãî âó

ñòðà òå ã³þ, ö³ ëüî â³ ðèí êè òî ùî. Òîá òî çäàò í³ñòü ïðî âî äè òè

çì³ íè º íåîáõ³ä íîþ óìî âîþ äëÿ çà áåç ïå ÷åí íÿ êîí êó ðåí òîñ -

ïðî ìîæ íî ñò³ áóäü–ÿêî¿ îð ãà í³ çà ö³¿.

Ñòðà òå ã³ÿ çì³í – óçà ãàëü íå íà ìî äåëü ä³é, ñïðÿ ìî âà íà íà

äî ñÿ ãíåí íÿ ìå òè ïðî âå äåí íÿ ñòðà òå ã³÷ íèõ çì³í ïðè ðà ö³î -

íàëü íî ìó âè êî ðè ñòàí í³ ðå ñóð ñ³â òà åôåê òèâ íî ìó óïðà âë³í í³

íè ìè. Òóò ï³ä ðå ñóð ñà ìè ï³ä ïðè ºì ñòâà ñë³ä ðî çó ì³ òè ëþäñü -

ê³, ô³ íàí ñî â³, ïðè ðîä í³, òåõ í³÷ í³, òåõ íî ëî ã³÷ í³, ïðî ñòî ðî â³, ÷à -

ñî â³, ñòðóê òóð íî – îð ãà í³ çà ö³é í³, ³í ôîð ìà ö³é í³, ô³ íàí ñî â³ òà

íå ìà òå ð³àëü í³ ðå ñóð ñè.

Àâ ñòð³éñü êèé â÷å íèé ². Øóì ïå òåð âè ä³ ëÿâ ï'ÿòü òè ïî âèõ

çì³í [3]:

– âè êî ðè ñòàí íÿ íî âî¿ òåõ í³ êè, íî âèõ òåõ íî ëî ã³÷ íèõ ïðî öå -

ñ³â àáî íî âî ãî ðèí êî âî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ âè ðîá íèö òâà (êó ï³â -

ëÿ – ïðî äàæ);

– âïðî âà äæåí íÿ ïðî äóê ö³¿ àáî ïî ñëóã ç íî âè ìè âëà ñòè âî -

ñòÿ ìè;

– âè êî ðè ñòàí íÿ íî âî¿ ñè ðî âè íè;

– çì³ íè â îð ãà í³ çà ö³¿ âè ðîá íèö òâà òà éî ãî ìà òå -

ð³àëüíî–òåõ í³÷ íî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ;

– ïî ÿâà íî âèõ ðèí ê³â çáó òó.

Ö³ ïî ëî æåí íÿ ². Øóì ïå òåð ñôîð ìó ëþ âàâ ùå â 1911 ðî ö³.

Ï³ç í³ øå, â 30–ò³ ðî êè, â³í óæå ââ³â ïî íÿò òÿ ³í íî âà ö³¿, òðàê -

òóþ ÷è éî ãî ÿê çì³ íà ç ìå òîþ âïðî âà äæåí íÿ òà âè êî ðè ñòàí -

íÿ íî âèõ âè ä³â ñïî æèâ ÷èõ òî âà ð³â òà ïî ñëóã, íî âèõ âè ðîá íè -

÷èõ ³ òðàíñ ïîðò íèõ çà ñî á³â, ðèí ê³â ³ ôîðì îð ãà í³ çà ö³¿ â ïðî -

ìè ñëî âî ñò³.

Áóäü–ÿêå ï³ä ïðè ºì ñòâî çíà õî äèòü ñÿ â ïðî öå ñ³ áåç ïå ðåð -

âíèõ çì³í, òî ìó ùî ³íàê øå éî ãî çäàò í³ñòü äî âè æè âàí íÿ â

äè íà ì³÷ íèõ óìî âàõ áó äå ï³ä çà ãðî çîþ.

Îíî âëåí íÿ îð ãà í³ çà ö³¿ ÿâ ëÿº ñî áîþ ïðî öåñ çà ì³ íè çà ñòà -

ð³ ëèõ ³ íåç äàò íèõ íà ëåæ íîþ ì³ ðîþ âè êî íó âà òè ñâî¿ ôóíê ö³¿

åëå ìåí ò³â íî âè ìè àáî äî ïîâ íåí íÿ ¿õ ðà í³ øå íå ³ñ íóþ ÷è ìè ç

ìå òîþ íà áëè çè òè ìî æëè âî ñò³ îð ãà í³ çà ö³¿ äî âè ìîã æèò òÿ.

Îð ãà í³ çà ö³é í³ ïðî áëå ìè, ÿê ïðà âè ëî, ïîâ'ÿçà í³ ³ç çà ñòà ð³ -

ëîþ ñòðóê òó ðîþ ï³ä ïðè ºì ñòâà, éî ãî ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ,

ïðî áëå ìà ìè â ³í ôîð ìà ö³é íî ìó îá ì³ í³, íå äî ñòàò í³ì ð³â íåì

êâà ë³ ô³ êà ö³¿ ïåð ñî íà ëó, ñè ñòå ìîþ óïðà âë³í íÿ ô³ íàí ñà ìè,

âè ðîá íè ÷è ìè òåõ íî ëî ã³ÿ ìè.

Íà áëè æåí íÿ äî òî÷ êè ñïà äó âèç íà ÷å íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ âè ìà -

ãàº â³ä ï³ä ïðè ºì ñòâà âæè âàí íÿ çà õî ä³â ç îíî âëåí íÿ îñ íîâ -

íèõ íà ïðÿ ì³â ñâîº¿ ä³ÿëü íî ñò³.

Àíà ë³ çóþ ÷è ñó ÷à ñíèé ñòàí ïðî ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ Óê -

ðà ¿ íè, âàð òî çàç íà ÷è òè, ùî îñ íîâ íîþ ¿¿ õà ðàê òå ðè ñòè êîþ º

òàê çâà íà ñïàä ùè íà Ðà äÿíñü êî ãî Ñî þ çó, êîí ñåð âà òèâ í³ ìå -

òî äè ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ òà ïî ãëÿ äè ÿêî¿ çáå ðå ãëè ñÿ é äî ñüî -

ãîä í³ ³ º ãî ëîâ íîþ ïðè ÷è íîþ íåâ äà÷ òà êèõ ï³ä ïðè ºìñòâ. Êð³ì

òî ãî, ïðî âå äå íèé àíà ë³ç ïðî áëåì ï³ä ïðè ºìñòâ äî çâî ëèâ

âèî êðå ìè òè îñ íîâ í³ ç íèõ:

– ô³ íàí ñî âî–åêî íî ì³÷ í³ ïðî áëå ìè – ôîð ìó âàí íÿ âè ñî êèõ

ö³í íà ïî ñëó ãè òà âå ëè ê³ ïî äàò êî â³ ïëà òå æ³;

– ñî ö³àëü í³ ïðî áëå ìè – íèçü êà ïëà òîñ ïðî ìîæ í³ñòü ñïî -

æè âà ÷iâ ïî ñëóã.

Íåç âà æàþ ÷è íà òå ùî íà âå äå í³ ïðî áëå ìè º çîâ í³ø í³ ìè ³

çâ³ëü íè òè ñÿ â³ä íèõ ñóá'ºê òè ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ íå â çìî ç³, ³ñ -

íóº ö³ë êîì ðå àëü íà ìî æëè â³ñòü çìåí øåí íÿ ¿õ íüî ãî âïëè âó.

Îä íèì ç ³í ñòðó ìåí ò³â, ÿêèé äî çâî ëÿº öå çðî áè òè, ìî æå áó -

òè äè âåð ñè ô³ êà ö³ÿ ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà. 

Äè âåð ñè ô³ êà ö³ÿ (ëàò. di ver sus – ð³ç íèé ³ ëàò. fa ce re – ðî -

áè òè) – ïðî öåñ ðî çâèò êó ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà, ïîâ'ÿçà -

íèé ç³ çá³ëü øåí íÿì ä³ àïà çî íó âè ä³â òà ïðî íè êíåí íÿì â íî â³

ñôå ðè ä³ÿëü íî ñò³, îñâîºí íÿì íî âèõ âè ðîá íèöòâ, ðîç øè ðåí -

íÿì àñîð òè ìåí òó òî âà ðó òà ïî ñëóã, ùî âêëþ ÷àº íå ò³ëü êè äè -

âåð ñè ô³ êà ö³þ òî âàð íèõ ãðóï, à é ðîç ïîâ ñþ äæåí íÿ ï³ä ïðè ºì -

íèöü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³ íà íî â³ òà íå ïîâ'ÿçà í³ ç îñ íîâ íè ìè âè äà -

ìè ä³ÿëü íî ñò³ ï³ä ïðè ºì ñòâà [4].

Îò æå, äëÿ âïðî âà äæåí íÿ äè âåð ñè ô³ êà ö³¿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³

íåîáõ³ä íî ðîç ðî áè òè ñòðà òå ã³þ ¿¿ ðî çâèò êó òà âïðî âà äæåí íÿ.

Ïðî òå äëÿ òî ãî, ùîá äà íà ñòðà òå ã³ÿ äà âà ëà áà æà í³ ðå çóëü òà -

òè, íåîáõ³ä íî ïðî âå ñòè êîì ïëåêñ íó ï³ä ãî òîâ êó ï³ä ïðè ºìñòâ

äî ¿¿ âïðî âà äæåí íÿ. Íàé ãî ëîâ í³ ø³ ñòðà òå ã³÷ í³ çì³ íè, ùî ìà -

þòü â³ä áó òè ñÿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ, ïî êà çà íî íà ðèñ. 2.

Âè ðîá íè ÷³ çì³ íè õà ðàê òå ðè çó þòü ñÿ äè âåð ñè ô³ êà ö³ºþ

àñîð òè ìåí òó ïî ñëóã òà çíè æåí íÿì ¿õ íüî¿ ñî á³ âàð òî ñò³.

Òåõ íî ëî ã³÷ í³ çì³ íè âè ðà æà þòü ñÿ ó çà ïðî âà äæåí í³ ñó ÷à -

ñíî ãî îáëàä íàí íÿ, á³ëüø åôåê òèâ íî ãî âè êî ðè ñòàí íÿ îñ íîâ -

íèõ àê òè â³â òà ðî çâèò êó ³ çà ïðî âà äæåí í³ ðå ñóð ñîç áå ð³ ãàþ ÷èõ

òà åêî ëî ã³÷ íî ÷è ñòèõ òåõ íî ëî ã³é íà äàí íÿ ïî ñëóã.

Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 2 (153)/2014 101



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

Êóëü òóð í³ çì³ íè ïî ëÿ ãà þòü ó ñòâî ðåí í³ âíó òð³ø íüî ãî êë³ -

ìà òó, ñïðèÿ þ ÷î ãî ñà ìî ðî çâèò êó òà ñà ìî íàâ ÷àí íþ ÿê îêðå -

ìèõ ïðà ö³â íè ê³â, òàê ³ ï³ä ïðè ºì ñòâà â ö³ ëî ìó.

Çì³ íè â ñè ñòå ì³ óïðà âë³í íÿ – öå åôåê òèâ íà ðîç ðîá êà òà

âïðî âà äæåí íÿ íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ ñè ñòå ìè ñòðà òå ã³÷ íî ãî

óïðà âë³í íÿ.

Çì³ íè ó ïðî öå ñ³ âçàº ìî ä³¿ ç ñïî æè âà ÷à ìè îá´ðóí òó âàí íÿ òà

âïðî âà äæåí íÿ ñè ñòåì ñòè ìó ëþ âàí íÿ êë³ ºí ò³â ïðî ìè ñëî âèõ

ï³ä ïðè ºìñòâ. Ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ ìàð êå òèí ãî âî¿ ïî ë³ -

òè êè ïî ëÿ ãàº â àóò ñîð ñèí ãó, ÿêèé ó çà ãàëü íî ìó òðàê òó âàí í³

îç íà ÷àº ïå ðå äà ÷ó (äå ëå ãó âàí íÿ) âè êî íàí íÿ îêðå ìèõ ìàð êå -

òèí ãî âèõ á³ç íåñ–ïðî öå ñ³â àáî ¿õ í³õ ÷à ñòèí ñòî ðîí í³ì ô³ð ìàì,

òà ðîç ðîá ö³ òà âïðî âà äæåí í³ ãíó÷ êî¿ ö³ íî âî¿ ñòðà òå ã³¿.

Çì³ íè ó ñôå ð³ ïåð ñî íà ëó çà ñíî âà í³ íà ï³ äâè ùåí í³ êâà ë³ ô³ -

êà ö³¿ ïåð ñî íà ëó, çàé íÿ òî ãî îñâîºí íÿì íî âèõ âè ä³â íà äàí íÿ

ïî ñëóã, òà ñòâî ðåí í³ â³ä ïî â³ä íî¿ ñè ñòå ìè ìî òè âà ö³¿ òà ñòè ìó -

ëþ âàí íÿ êà äð³â.

Çà ïðî âà äæåí íÿ äà íî¿ ñè ñòå ìè ñòðà òå ã³÷ íèõ çì³í íà ïðî -

ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ äî çâî ëèòü çà áåç ïå ÷è òè çä³é ñíåí íÿ

ïî å ëå ìåíò íî ãî ñè òóà ö³é íî ãî àíà ë³ çó âïëè âó ÷èí íè ê³â çîâ -

í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà, âèÿ âè òè ñòó ï³íü íå óç ãî äæå íî ñò³ ³ç

ãîñ ïî äàð ñüêè ìè ïðî öå ñà ìè òà îð ãà í³ çà ö³é íîþ ñòðóê òó ðîþ ç

ìå òîþ ïðè âå äåí íÿ öèõ ñè ñòåì ó â³ä ïî â³ä í³ñòü äî ìî äå ë³ ñïî -

æèâ ÷î ãî ðèí êó [5].

Òà êîæ äëÿ åôåê òèâ íî ãî çä³é ñíåí íÿ ñòðà òå ã³÷ íèõ çì³í

íåîáõ³ä íî çà ñòî ñî âó âà òè îá´ðóí òî âà í³ ìå òî äè êè óïðà âë³í íÿ

ñòðà òå ã³÷ íè ìè çì³ íà ìè. Äëÿ îá´ðóí òó âàí íÿ ìå òî ä³â óïðà -

âë³í íÿ çì³ íà ìè íåîáõ³ä íî ñïåð øó âèç íà ÷è òè áà çî âó ñòðà òå -

ã³þ çì³í, à äà ë³ íà ö³é îñ íî â³ – ñïî ñ³á âïðî âà äæåí íÿ çì³í.

Çàë åæ íî â³ä ñïî ñî áó âïðî âà äæåí íÿ çì³í äà ë³ âèç íà ÷à þòü ñÿ

ìå òî äè óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè. Äëÿ âèç íà ÷åí íÿ áà çî âî¿ ñòðà -

òå ã³¿ çì³í ó çîâ í³ø íüî ìó ñå ðå äî âè ù³ ï³ä ïðè ºì ñòâà íåîáõ³ä íî

âðàõ óâà òè ø³ñòü ôàê òî ð³â:

1) ñòà ä³ÿ æèò òº âî ãî öè êëó ï³ä ïðè ºì ñòâà çà ìî äåë ëþ ². Àä³ çå ñà;

2) ñòà ä³ÿ æèò òº âî ãî öè êëó ãà ëó ç³ çà ìî äåë ëþ Ì. Ïîð òå ðà;

3) ð³ âåíü ñòðà òå ã³÷ íî ãî ïî òåí ö³à ëó ï³ä ïðè ºì ñòâà çà êîí -

öåï ö³þ Â. Òà ðà ñåí êà «64 ñòðà òå ãå ìè»;

4) ñòà ä³ÿ îð ãà í³ çà ö³é íî ãî ðî çâèò êó çà ìî äåë ëþ Ì. Ãî ëîê -

òº º âà;

5) íà ÿâ í³ñòü óïðà âë³íñü êèõ ôóíê ö³é çà ìî äåë ëþ (êî äîì) ².

Àä³ çå ñà «PA EI»;

6) ïî ïå ðåä í³é âäà ëèé äîñ â³ä çà ñòîñ óâàí íÿ ïåâ íèõ ìå òî ä³â

óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè [6].

Òà êèì ÷è íîì, àê òèâ íèé âïëèâ ÷èí íè ê³â çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå -

äî âè ùà íà ä³ÿëü í³ñòü ïðî ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ ïî òðå áóº

ôîð ìó âàí íÿ ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ çì³ íà ìè, ùî º ³í ñòðó ìåí -

òîì ï³ äâè ùåí íÿ åôåê òèâ íî ñò³ âè êî ðè ñòàí íÿ ðå ñóð ñíî ãî ïî -

òåí ö³à ëó òà çà áåç ïå ÷åí íÿ ï³ äâè ùåí íÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ -

íî ñò³ íà ñïî æèâ ÷î ìó ðèí êó. Çà ïðî âà äæåí íÿ òà êî¿ ñè ñòå ìè

äî çâî ëÿº îï òè ì³ çó âà òè ãîñ ïî äàð ñü ê³ ïðî öå ñè òà îð ãà í³ çà -

ö³é íó ñòðóê òó ðó â³ä ïî â³ä íî äî ïî òðåá ñïî æè âà ÷³â, âðàõî âóþ -

÷è ìî æëè âî ñò³ ïðî ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ.

Âèñ íîâ êè

Óïðà âë³í íÿ ñòðà òå ã³÷ íè ìè çì³ íà ìè – ñêëàä íèé ïðî öåñ, ùî

áà çó ºòü ñÿ íà ðÿ ä³ ïðèí öè ï³â, îñ íîâ íèì ³ç ÿêèõ º ïðèí öèï ñè -

ñòåì íî ñò³. Öåé ïðî öåñ ìàº äå ê³ëü êà åòà ï³â ³ îáîâ'ÿç êî âî ÷³ò -

êî ñïëà íî âà í³ ä³¿. Îä íèì ç ³í ñòðó ìåí ò³â ñòðà òå ã³÷ íèõ çì³í íà

ïðî ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ º äè âåð ñè ô³ êà ö³ÿ, ÿêà, õî ÷à ³ º

äî âî ë³ ñêëàä íèì ïðî öå ñîì, âè ñòó ïàº îä íèì ç ïåðñ ïåê òèâ -

íèõ íà ïðÿ ì³â ðî çâèò êó ïðî ìè ñëî âèõ ï³ä ïðè ºìñòâ.
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