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Ó ñòàò ò³ äîñ ë³ äæå íî ñó ÷à ñí³ ïðî áëå ìè, ùî âè íè êà þòü ó
ïðî öå ñ³ ôîð ìó âàí íÿ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³.
Ðîç ãëÿ íó òî òà ïðî à íà ë³ çî âà íî òåî ðå òè÷ í³ àñ ïåê òè ïî áó -
äî âè åôåê òèâ íî¿ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè òà âèÿ âëå íî ïåðñ -
ïåê òè âè ðî çâèò êó ñè ñòå ìè ðî áî òè ç ïåð ñî íà ëîì. Âíå ñå -
íî ïðî ïî çè ö³¿ ùî äî ôîð ìó âàí íÿ åôåê òèâ íî¿ êà äðî âî¿
ïî ë³ òè êè íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³.

Êëþ ÷î â³ ñëî âà: êà äðî âà ïî ë³ òè êà, ïðèí öè ïè ôîð ìó -
âàí íÿ, åòà ïè ïðî åê òó âàí íÿ, ìå òî äè îö³í êè, ðî çâè òîê
ïåð ñî íà ëó, ðî çâè òîê îñî áè ñòî ñò³.

Â ñòàòüå èñ ñëå äî âà íû ñî âðå ìåí íûå ïðî áëå ìû, âîç íè -
êà þùèå â ïðî öåñ ñå ôîð ìè ðî âà íèÿ êà äðî âîé ïî ëè òè êè íà
ïðåä ïðèÿ òèè. Ðàñ ñìî òðå íû è ïðî à íà ëè çè ðî âà íû òåî ðå -
òè ÷å ñêèå àñ ïåê òû ïî ñòðî åíèÿ ýô ôåê òèâ íîé êà äðî âîé ïî -
ëè òè êè è âû ÿâ ëå íû ïåðñ ïåê òè âû ðà çâè òèÿ ñè ñòå ìû ðà áî -
òû ñ ïåð ñî íà ëîì. Âíå ñå íû ïðåä ëî æå íèÿ ïî ôîð ìè ðî âà -
íèþ ýô ôåê òèâ íîé êà äðî âîé ïî ëè òè êè íà ïðåä ïðèÿ òèè.

Êëþ ÷å âûå ñëî âà: êà äðî âàÿ ïî ëè òè êà, ïðèí öè ïû
ôîð ìè ðî âà íèÿ, ýòà ïû ïðî åê òè ðî âà íèÿ, ìå òî äû îöåí êè,
ðà çâè òèå ïåð ñî íà ëà, ðà çâè òèå ëè÷ íî ñòè.

The ar tic le stu di es the cur rent pro blems that arise in the
pro cess of per son nel po li cy in the com pa ny. Con si de red
and ana lyz ed the o ret ical aspects of buil ding ef fec ti ve per -
son nel po li ci es and iden ti fi ed pro spects of wor king with the
staff. Pro po sals con cer ning the for ma ti on of an ef fec ti ve
per son nel po li cy in the en ter prise.

Ke ywords: per son nel po li ci es, prin ci ples of for ma ti on
sta ges of des ign, eva lu a tion, staff de ve lop ment, per so na li ty
de ve lop ment.

Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Àê òó àëü í³ñòü òå ìè äîñ ë³ äæåí íÿ

ïî ëÿ ãàº ó íåîáõ³ä íî ñò³ íàó êî âî ãî îá´ðóí òó âàí íÿ âèç íà ÷åí íÿ

ðî ë³ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè â ñó ÷à ñíèõ óìî âàõ ðî áî òè ñè ñòå ìè

óïðà âë³í íÿ ïåð ñî íà ëîì.

Êîæ íå ï³ä ïðè ºì ñòâî îáîâ'ÿç êî âî ïðî âî äèòü êà äðî âó ïî ë³ -

òè êó â ìå æàõ ñâîº¿ çà ãàëü íî¿ ñòðà òå ã³¿ ðî çâèò êó. Öå ñòîñ -

óºòü ñÿ ï³ä ïðè ºìñòâ áóäü–ÿêî¿ ôîð ìè âëàñ íî ñò³. Êà äðî âà

ïî ë³ òè êà º îä íèì ³ç âè ð³ øàëü íèõ íà ïðÿ ì³â îð ãà í³ çà ö³¿ ñóñ -

ï³ëü ñòâà; ÷à ñò³ øå çà âñå âî íà ðî çó ì³ ºòü ñÿ ÿê ñè ñòå ìà ïðèí -

öè ï³â, ìå òî ä³â, âè ìîã, ùî âèç íà ÷à þòü ãî ëîâ í³ íà ïðÿ ìè ðî -

áî òè ç êàä ðà ìè [1].

Â óìî âàõ íà øî¿ êðà ¿ íè â äà íèé ÷àñ ïîò ð³á íà êà äðî âà ïî ë³ -

òè êà, ùî ñïè ðà ºòü ñÿ íà ñòðà òå ã³þ ³ ïðèí öè ïè ðèí êî âèõ â³ä -

íî ñèí, äå ìî êðà òè çà ö³þ ñóñ ï³ëü ñòâà.

Àíà ë³ç äîñ ë³ äæåíü òà ïó áë³ êà ö³é ç ïðî áëå ìè. Ïðî -

áëå ìè êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè çíà õî äÿòü ñâîº â³ äîá ðà æåí íÿ ó

ïðàö ÿõ òà êèõ â÷å íèõ, ÿê Â.Ã. Âî ðîí êîâ, Þ.Ã. Îäå ãîâ, Í.Â. Ïî -

øåðñò íèê, Ò.². Ô³ ë³ ïî âà, Ã.Â. Ùî ê³í, Â.Ã. Ùåð áàê, Î.Ì. ßêî -

âåí êî, Î.Â. Êðó øåëü íèöü êà, Ä.Ï. Ìåëü íè ÷óê, Í.Ë. Ãàâ êà ëî âà,

Í.Ñ. Ìàð êîâ, Ë.Â. Áà ëà áà íî âà òà ³í., àëå ïðî áëå ìà ³ äî ñüî -

ãîä í³ çà ëè øà ºòü ñÿ àê òó àëü íîþ.

Ìå òîþ ñòàò ò³ º àíà ë³ç íàó êî âî–òåî ðå òè÷ íèõ ï³ä õî ä³â ³

ðîç ðîá êà ïðàê òè÷ íèõ ðå êî ìåí äà ö³é ùî äî ôîð ìó âàí íÿ êà -

äðî âî¿ ïî ë³ òè êè ÿê îñ íîâ íî¿ êîí êó ðåíò íî¿ ïå ðå âà ãè ï³ä ïðè -

ºì ñòâà â ñó ÷à ñíèõ óìî âàõ ðî çâèò êó íà ö³î íàëü íî¿ åêî íî ì³ êè.

Äëÿ äî ñÿ ãíåí íÿ ïî ñòà âëå íî¿ ìå òè áó ëî âèç íà ÷å íî òà ê³

çàâ äàí íÿ: âèâ ÷åí íÿ îñî áëè âî ñòåé ôîð ìó âàí íÿ êà äðî âî¿ ïî -

ë³ òè êè íà ï³ä ïðè ºì ñòâàõ; âèç íà ÷åí íÿ îñ íîâ íèõ ïðî áëåì ó

ñôå ð³ ôóíê ö³î íó âàí íÿ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè íà â³ò ÷èç íÿ íèõ ï³ä -

ïðè ºì ñòâàõ; ðîç ðîá êà ðå êî ìåí äà ö³é ùî äî ôîð ìó âàí íÿ

åôåê òèâ íî¿ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³.

Âè êëàä îñ íîâ íî ãî ìà òå ð³ à ëó. Êà äðî âà ïî ë³ òè êà – ñè ñòå ìà

òåî ðå òè÷ íèõ ïî ãëÿ ä³â, ³äåé, ïðèí öè ï³â, ÿê³ âèç íà ÷à þòü îñ íîâ í³

íà ïðÿ ìè ðî áî òè ç ïåð ñî íà ëîì, ¿¿ ôîð ìè òà ìå òî äè. Âî íà ðîç ðî -

áëÿºòü ñÿ âëàñ íè êà ìè ï³ä ïðè ºì ñòâà (îð ãà í³ çà ö³¿), âè ùèì êå ð³â -

íèö òâîì, êà äðî âè ìè ñëóæ áà ìè äëÿ âèç íà ÷åí íÿ ãå íå ðàëü íî ãî

íà ïðÿ ìó òà çà ñàä ðî áî òè ç êàä ðà ìè, çà ãàëü íèõ ³ ñïå öè ô³÷ íèõ

âè ìîã äî íèõ [2]. Öå – îä íà ç áà çî âèõ ñôåð çà ãàëü íî äåð æàâ íî¿

ñî ö³àëü íî–åêî íî ì³÷ íî¿ ïî ë³ òè êè, ÿêà áåç ïî ñå ðåäíüî ïîâ'ÿçà íà

ç àê òè â³ çà ö³ºþ ëþäñü êî ãî ôàê òî ðà, ðå à ë³ çà ö³ºþ åêî íî ì³÷ íèõ,

ïî ë³ òè÷ íèõ òà ñî ö³àëü íèõ ïðî ãðàì. ×å ðåç êà äðî âó ïî ë³ òè êó çä³é -

ñíþ ºòü ñÿ ðå à ë³ çà ö³ÿ ö³ ëåé ³ çàâ äàíü óïðà âë³í íÿ ïåð ñî íà ëîì, òî -

ìó ¿¿ ââà æà þòü ÿäðîì ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ïåð ñî íà ëîì.

Ïðî áëå ìè êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè òîð êà þòü ñÿ áåç ïî ñå ðåäíüî¿

îð ãà í³ çà ö³¿ óïðà âë³í íÿ ëþäü ìè, ¿õ ï³ä ãî òîâ êè, ðîç ïî ä³ ëó òà

âè êî ðè ñòàí íÿ, îä íàê äî íàç âà íèõ ïðî áëåì âñÿ êà äðî âà ïî -

ë³ òè êà íå çâî äèòü ñÿ. Ó øè ðî êî ìó çì³ ñò³ âî íà îõî ïëþº ³äåî -

ëî ã³þ, åêî íî ì³ êó, êóëü òó ðó, ñî ö³àëü íó ñôå ðó. Íå ìåí øå çíà -
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÷åí íÿ äëÿ âè ð³ øåí íÿ êà äðî âèõ ïðî áëåì ìàº ñèëü íà ñî -

ö³àëü íà ïî ë³ òè êà, â öåí òð³ ÿêî¿ çíà õî äèòü ñÿ ëþ äè íà ç ¿¿ ïî -

òðå áà ìè, ³í òå ðå ñà ìè ³ ñïðÿ ìó âàí íÿ ìè [3].

Çì³ ñòîì êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè º ðî áî òà ç ïåð ñî íà ëîì ó â³ä ïî -

â³ä íî ñò³ ç êîí öåï ö³ ºþ ðî çâèò êó îð ãà í³ çà ö³¿. Êà äðî âà ïî ë³ òè êà –

öå ñêëà äî âà ÷à ñòè íà ñòðà òå ã³÷ íî çî ð³ ºí òî âà íî¿ ïî ë³ òè êè îð ãà -

í³ çà ö³¿. Ìå òîþ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè º çà áåç ïå ÷åí íÿ îï òè ìàëü íî -

ãî áà ëàí ñó ïðî öå ñ³â îíî âëåí íÿ ³ çáå ðå æåí íÿ ê³ëü ê³ñ íî ãî òà

ÿê³ñ íî ãî ñêëà äó êà äð³â ó éî ãî ðî çâèò êó â³ä ïî â³ä íî äî ïî òðåá

ñàì î¿ îð ãà í³ çà ö³¿. Âî íà ìàº â³ä ïî â³ äà òè âè ìî ãàì ÷èí íî ãî òðó -

äî âî ãî çà êî íî äàâ ñòâà ³ ñòà íó ðèí êó ïðà ö³ â ðå ã³î í³.

Îñ íîâ íè ìè çàâ äàí íÿ ìè êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè íà ï³ä ïðè ºì ñòâ³ º:

– ñâîº ÷à ñíå çà áåç ïå ÷åí íÿ îð ãà í³ çà ö³¿ ïåð ñî íà ëîì ïåâ íî¿

ÿêî ñò³ ³ ê³ëü êî ñò³ â³ä ïî â³ä íî ñòðà òå ã³¿ ðî çâèò êó;

– ñòâî ðåí íÿ óìîâ äëÿ ðå à ë³ çà ö³¿, ïå ðåä áà ÷å íèõ òðó äî âèì

çà êî íî äàâ ñòâîì ïðàâ ³ îáîâ'ÿç ê³â ãðî ìà äÿí;

– ðà ö³î íàëü íå âè êî ðè ñòàí íÿ ïåð ñî íà ëó;

– ôîð ìó âàí íÿ ³ ï³ä òðèì êà åôåê òèâ íî¿ ðî áî òè ï³ä ïðè ºì -

ñòâà [4].

Âè õ³ä íè ìè äî êó ìåí òà ìè äëÿ ôîð ìó âàí íÿ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè º:

– Çà ãàëü íà äå êëà ðà ö³ÿ ïðàâ ëþ äè íè;

– Êîí ñòè òó ö³ÿ (Îñ íîâ íèé çàêîí);

– Öè â³ëü íèé êî äåêñ;

– Òðó äî âèé êî äåêñ.

Ìå õà í³çì ôîð ìó âàí íÿ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè – ñó êóï í³ñòü ä³é ñóá'ºê -

ò³â, ñïðÿ ìî âà íèõ íà ðîç áó äî âó ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ëþäñüêè ìè ðå -

ñóð ñà ìè òà ôîð ìó âàí íÿ ¿¿ ïî òåí ö³é íèõ ìî æëè âî ñòåé.

Îñ íîâ í³ ïðèí öè ïè ôîð ìó âàí íÿ êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè íà ï³ä -

ïðè ºì ñòâ³:

– íàó êî â³ñòü – ïå ðåä áà ÷àº âè êî ðè ñòàí íÿ âñ³õ ñó ÷à ñíèõ

íàó êî âèõ ðîç ðî áîê ó ö³é ãà ëó ç³, ÿê³ ìî ãëè á çà áåç ïå ÷è òè ìàê -

ñè ìàëü íèé åêî íî ì³÷ íèé ³ ñî ö³àëü íèé åôåêò;

– êîì ïëåêñ í³ñòü – êî ëè ìà þòü áó òè îõî ïëå í³ âñ³ ñôå ðè êà -

äðî âî¿ ä³ÿëü íî ñò³;

– ñè ñòåì í³ñòü – òîá òî îáë³ê âçàº ìî çàë åæ íî ñò³ òà âçàº -

ìîçâ'ÿç êó îêðå ìèõ ñêëà äî âèõ ö³ º¿ ðî áî òè;

– îáë³ê ñêëà äî âèõ ðå çóëü òà ò³â – îáë³ê ÿê åêî íî ì³÷ íî ãî, òàê

³ ñî ö³àëü íî ãî åôåê òó, ÿê ïî çè òèâ íî ãî, òàê ³ íå ãà òèâ íî ãî

âïëè âó òî ãî ÷è ³í øî ãî çà õî äó íà ê³í öå âèé ðå çóëü òàò;

– åôåê òèâ í³ñòü – áóäü–ÿê³ âè òðà òè íà çà õî äè â ö³é ãà ëó ç³ ïî -

âèí í³ îêó ïà òè ñÿ ÷å ðåç ðå çóëü òà òè ãîñ ïî äàð ñü êî¿ ä³ÿëü íî ñò³.

Ïðà âèëü í³ ïðèí öè ïè îð ãà í³ çà ö³¿, îï òè ìàëü í³ ñè ñòå ìè ³

ïðî öå äó ðè ãðà þòü âà æëè âó ðîëü, àëå ðå à ë³ çà ö³ÿ âñ³õ ìî æëè -

âî ñòåé, çà êëà äå íèõ ó íî âèõ ìå òî äàõ óïðà âë³í íÿ, çàë åæèòü

óæå â³ä êîí êðåò íèõ ëþ äåé, â³ä ¿õ çíàíü, êîì ïå òåíò íî ñò³, êâà -

ë³ ô³ êà ö³¿, äèñ öè ïë³ íè, ìî òè âà ö³¿, çäàò íî ñò³ âè ð³ øó âà òè ïðî -

áëå ìè, ñïðèé íÿò ëè âî ñò³ äî íàâ ÷àí íÿ.

Êà äðî âà ïî ë³ òè êà ï³ä ïðè ºì ñòâà ìàº çà áåç ïå ÷è òè:

– îð ãà í³ çà ö³é íó ³í òå ãðà ö³þ – âè ùå êå ð³â íèö òâî ³ ë³ í³é í³ êå -

ð³â íè êè ïðèé ìà þòü ðîç ðî áëå íó òà äîá ðå ñêî îð äè íî âà íó

ñòðà òå ã³þ óïðà âë³í íÿ ëþäñüêè ìè ðå ñóð ñà ìè ÿê «ñâîþ âëàñ -

íó» ³ ðå à ë³ çó þòü ¿¿ ó ñâî ¿é îïå ðà òèâ í³é ðî áî ò³, ò³ñ íî âçàº ìî ä³ -

þ ÷è ç ôóíê ö³î íàëü íè ìè ñëóæ áà ìè;

– âè ñî êèé ð³ âåíü â³ä ïî â³ äàëü íî ñò³ âñ³õ ïðà ö³â íè ê³â, ï³ä

ÿêèì ðî çó ì³ þòü ÿê ³äåí òè ô³ êà ö³þ ç áà çî âè ìè ö³í íî ñòÿ ìè

ï³ä ïðè ºì ñòâà, òàê ³ íà ïî ëå ãëè âó ðå à ë³ çà ö³þ âèç íà ÷å íèõ ö³ -

ëåé ó ïðàê òè÷ í³é ðî áî ò³;

– ôóíê ö³î íàëü í³ñòü – âà ð³ àíò í³ñòü ôóíê ö³î íàëü íèõ çàâ -

äàíü, ùî ïå ðåä áà ÷àº â³ä ìî âó â³ä òðà äè ö³é íî ãî, æîð ñòêî ãî

ðîç ìå æó âàí íÿ ð³ç íèõ âè ä³â ðî á³ò, à òà êîæ âè êî ðè ñòàí íÿ ð³ç -

íî ìà í³ò íèõ ôîðì òðó äî âèõ êîí òðàê ò³â (ïîâ íà, ÷àñò êî âà ³ ïî -

ãî äèí íà çàé íÿ ò³ñòü);

– ñòðóê òóð í³ñòü – àäàï òà ö³ÿ äî áåç ïå ðåð âíî ãî íàâ ÷àí íÿ,

îð ãà í³ çà ö³é íèõ çì³í, ãíó÷ ê³ñòü îð ãà í³ çà ö³é íî–êà äðî âî ãî ïî -

òåí ö³à ëó, âè ñî êà ÿê³ñòü ðî áî òè ³ ¿¿ ðå çóëü òà ò³â, óìîâ ïðà ö³ (ðî -

áî ÷å ñå ðå äî âè ùå, çì³ñò ðî áî òè, çà äî âî ëå í³ñòü ïðà ö³â íè ê³â).

ßê ùî ï³ä ïðè ºì ñòâî ò³ëü êè ñòâî ðþ ºòü ñÿ ³ éî ãî êå ð³â íèö òâî

çà ö³ êàâ ëå íå â òî ìó, ùîá êà äðî âà ïî ë³ òè êà ïðî âî äè ëà ñÿ óñ -

â³ äî ìëå íî, íåîáõ³ä íî çä³é ñíè òè ðÿä åòà ï³â ïî ïðî åê òó âàí íþ

êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè. Ìîæ íà âè ä³ ëè òè òà ê³ åòà ïè ïðî åê òó âàí íÿ

êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè ï³ä ïðè ºì ñòâà:

1. Ðîç ðîá êà çà ãàëü íèõ ö³ ëåé ïðèí öè ï³â êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè òà

¿õ íº óç ãî äæåí íÿ ç ïðèí öè ïà ìè òà ñòðà òå ã³ ºþ ï³ä ïðè ºì ñòâà.

2. Âèÿ âëåí íÿ ìî æëè âèõ çì³í ö³ ëåé ðî áî òè ç ïåð ñî íà ëîì

òà øëÿ õè ¿õ çà ì³ íè ³í øè ìè ö³ ëÿ ìè.

3. Ðîç ðîá êà ñè ñòåì çà õî ä³â, ïðî ãðàì òà ñòðà òå ã³é ùî äî

äî ñÿ ãíåí íÿ ö³ ëåé êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè.

4. Âïðî âà äæåí íÿ ðîç ðî áëå íèõ ö³ ëåé ç óðàõ óâàí íÿì óìîâ

òå ïå ð³ø í³õ òà ìî æëè âèõ çì³í ñè òóà ö³¿.

5. Ðîç ðîá êà ìå òî äè êè îö³í êè åôåê òèâ íî ñò³ êà äðî âèõ ïðî ãðàì.

6. Ïðî âå äåí íÿ ïî ñò³é íî ãî ìî í³ òî ðèí ãó ïåð ñî íà ëó, îö³í êà,

àòå ñòà ö³ÿ ïðà ö³â íè ê³â [5].

Êà äðî âà ïî ë³ òè êà ôîð ìó ºòü ñÿ êå ð³â íèö òâîì îð ãà í³ çà ö³¿,

ðå à ë³ çó ºòü ñÿ êà äðî âîþ ñëóæ áîþ â ïðî öå ñ³ âè êî íàí íÿ ¿¿ ïðà -

ö³â íè êà ìè ñâî ¿õ ôóíê ö³é. Âî íà çíà õî äèòü ñâîº â³ äîá ðà æåí íÿ

â òà êèõ íîð ìà òèâ íèõ äî êó ìåí òàõ:

– ïðà âè ëàõ âíó òð³ø íüî ãî ðîç ïî ðÿä êó;

– çà ñíîâ íèöü êî ìó äî ãî âî ð³;

– êî ëåê òèâ íî ìó äî ãî âî ð³.

Ó ñó ÷à ñíèõ ïðî â³ä íèõ êîì ïà í³ÿõ êà äðî âà ïî ë³ òè êà îô³ ö³é -

íî äå êëà ðó ºòü ñÿ ³ äå òàëü íî ô³ê ñó ºòü ñÿ â çà ãàëü íî ô³ð ìî âèõ

äî êó ìåí òàõ òà ³í ñòðóê ö³ÿõ, ùî ðå ãëà ìåí òó þòü íà ïðÿ ìè

ä³ÿëü íî ñò³ êå ð³â íè ê³â ñå ðåä í³õ ³ íèæ ÷èõ ëà íîê óïðà âë³íñü êî¿

³º ðàð õ³¿ ç ð³ç íè ìè êà òå ãî ð³ÿ ìè ïåð ñî íà ëó.

Äî êó ìåí òà ìè ï³ä ïðè ºì ñòâà, â ÿêèõ â³ äîá ðà æà ºòü ñÿ êà -

äðî âà ïî ë³ òè êà, ìî æóòü ñòà òè çà òâåð äæå í³ ïî ëî æåí íÿ (íà -

ïðè êëàä, ïî ëî æåí íÿ ïðî îïëà òó ïðà ö³), ïðà âè ëà ³ íîð ìè, ðå -

ãó ëþþ ÷³ ïî âå ä³í êè ïåð ñî íà ëó â îð ãà í³ çà ö³¿ (íà ïðè êëàä, ïðà -

âè ëà âíó òð³ø íüî ãî òðó äî âî ãî ðîç ïî ðÿä êó), ïëà íè (íà ïðè -

êëàä, ïëàí ñî ö³àëü íî ãî ðî çâèò êó êî ëåê òè âó), ïðî ãðà ìè, ùî

çà áåç ïå ÷ó þòü ðå à ë³ çà ö³þ ñòðà òå ã³¿ îð ãà í³ çà ö³¿ (íà ïðè êëàä,

ïðî ãðà ìà çíè æåí íÿ ïëèí íî ñò³ êà äð³â).

Äî ö³ëü íèì íà âå ëè êèõ ï³ä ïðè ºì ñòâàõ º ñòâî ðåí íÿ îêðå ìî ãî

äî êó ìåí òó, ùî ðå ãëà ìåí òóº êà äðî âó ïî ë³ òè êó îð ãà í³ çà ö³¿. Â³í

ïî âè íåí çà òâåð äæó âà òè ñÿ ¿¿ êå ð³â íè êîì òà áó òè îáîâ'ÿç êî âèì

äëÿ âè êî íàí íÿ. Äî êó ìåíò ìî æå âêëþ ÷à òè òà ê³ ðîç ä³ ëè:
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1. Çà ãàëü í³ ïî ëî æåí íÿ.

2. Ïðèí öè ïè êà äðî âî¿ ïî ë³ òè êè òà ¿õ íÿ ðå à ë³ çà ö³ÿ.

3. Íà ïðÿ ìè ðî çâèò êó êà äðî âî ãî ïî òåí ö³à ëó.

4. Îð ãà í³ çà ö³ÿ ðî áî òè ç ïåð ñî íà ëîì.

5. Ïå ðå ë³ê ðå ãëà ìåí òóþ ÷èõ äî êó ìåí ò³â.

Åôåê òèâ íå ôóíê ö³î íó âàí íÿ îð ãà í³ çà ö³¿ âå ëè êîþ ì³ ðîþ âèç -

íà ÷à ºòü ñÿ ñòó ïå íåì ðî çâèò êó ¿¿ ïåð ñî íà ëó. Â óìî âàõ ñó ÷à ñíî ãî

øâèä êî ãî ñòà ð³í íÿ òåî ðå òè÷ íèõ çíàíü, óì³íü ³ ïðàê òè÷ íèõ íà -

âè ÷îê ñïðî ìîæ í³ñòü îð ãà í³ çà ö³¿ ïî ñò³é íî ï³ äâè ùó âà òè ôà õî âèé

ð³ âåíü ñâî ¿õ ïðà ö³â íè ê³â º îä íèì ³ç íàé âà æëè â³ øèõ ôàê òî ð³â

çà áåç ïå ÷åí íÿ êîí êó ðåí òîñ ïðî ìîæ íî ñò³ ¿¿ íà ðèí êó, îíî âëåí íÿ ³

çðî ñòàí íÿ îá ñÿ ã³â âè ðîá íèö òâà òî âà ð³â ÷è íà äàí íÿ ïî ñëóã.

Ïî òðå áà â êàä ðàõ îð ãà í³ çà ö³¿ çà äî âîëü íÿºòü ñÿ â ïðî öå ñ³

íàáî ðó ïåð ñî íà ëó òà ñòâî ðåí íÿ ðå çåð âó ïðà ö³â íè ê³â, ç ÿêèõ

ïî ò³ì ìîæ íà â³ ä³ áðà òè îñ ³á, ùî íàé á³ëüø ï³ä õî äÿòü îð ãà í³ çà ö³¿.

Ðî çâè òîê ïåð ñî íà ëó º îä í³ ºþ ç íàé âà æëè â³ øèõ óìîâ óñ -

ï³õó áóäü–ÿêî¿ îð ãà í³ çà ö³¿. Öå îñî áëè âî àê òó àëü íî â íà ø³ äí³,

êî ëè ç ïðè ñêî ðåí íÿì íàó êî âî–òåõ í³÷ íî ãî ïðî ãðå ñó øâèä øå,

í³æ êî ëè–íå áóäü çà ñòà ð³ âà þòü ïðî ôå ñ³é í³ çíàí íÿ ³ íà âè ÷êè.

Íå â³ä ïî â³ä í³ñòü êâà ë³ ô³ êà ö³¿ ïåð ñî íà ëó ïî òðå áàì êîì ïà í³¿

íå ãà òèâ íî ïîç íà ÷à ºòü ñÿ íà ðå çóëü òà òàõ ¿¿ ä³ÿëü íî ñò³.

Ðî çâè òîê ïåð ñî íà ëó ïðåä ñòà âëÿº ñî áîþ áà ãà òî ãðàí íå òà

ñêëàä íå ïî íÿò òÿ, ùî îõî ïëþº øè ðî êå êî ëî âçà ºìî ïîâ'ÿçà -

íèõ ïñèõî ëî ã³÷ íèõ, ïå äà ãî ã³÷ íèõ, ñî ö³àëü íèõ ³ åêî íî ì³÷ íèõ

ïðî áëåì. Ç'ÿñ óâàí íÿ éî ãî ñóò íî ñò³ ïå ðåä áà ÷àº âèç íà ÷åí íÿ

çì³ ñòó òà êèõ êëþ ÷î âèõ ïî íÿòü, ÿê îñî áè ñò³ñòü, ãàð ìî í³é íèé

ðî çâè òîê îñî áè ñòî ñò³, ïðî ôå ñ³é íèé ðî çâè òîê îñî áè ñòî ñò³.

Îñî áè ñò³ñòü – öå ñè ñòå ìà ñî ö³àëü íî çíà ÷ó ùèõ ðèñ, ùî

âñå á³÷ íî õà ðàê òå ðè çó þòü ³í äè â³ äà. Îñî áè ñò³ñòü º ïðî äóê òîì

ñóñ ï³ëü íî ãî ðî çâèò êó òà âêëþ ÷åí íÿ ³í äè â³ ä³â ó ñè ñòå ìó ñî -

ö³àëü íèõ â³ä íî øåíü øëÿ õîì àê òèâ íî¿ ïðåä ìåò íî¿ ä³ÿëü íî ñò³ ³

ñï³ë êó âàí íÿ. Ôîð ìó âàí íÿ îñî áè ñòî ñò³ â³ä áó âàºòü ñÿ â ïðî öå -

ñàõ ñî ö³à ë³ çà ö³¿ ³í äè â³ äó ó ì³â òà íà ïðà âëå íî ãî âè õî âàí íÿ,

îïà íó âàí íÿ íè ìè ñî ö³àëü íèõ íîðì é ôóíê ö³é çà äî ïî ìî ãîþ

îâî ëî ä³í íÿ ð³ç íè ìè âè äà ìè ³ ôîð ìà ìè ä³ÿëü íî ñò³.

Ãàð ìî í³é íèé ðî çâè òîê îñî áè ñòî ñò³ – öå ð³ç íî á³÷ íèé ïðî öåñ

íà áóò òÿ òà âäîñ êî íà ëåí íÿ ô³ çè÷ íèõ, ïñèõî ëî ã³÷ íèõ, ìî ðàëü -

íèõ ³ åêî íî ì³÷ íèõ ÿêî ñòåé îñî áè ñòî ñò³ â ¿õ ðîç ì³ð íî ñò³, çëà ãî -

äæå íî ìó ïî ºä íàí í³ é îð ãà í³÷ í³é ºä íî ñò³. Ãàð ìî í³÷ íèé ðî çâè -

òîê îñî áè ñòî ñò³ îç íà ÷àº âñå ñòî ðîí í³é ðî çâè òîê ëþ äè íè ÿê

ñòâî ð³í íÿ ñî ö³àëü íî ãî, ÿêå âî ëî ä³º ñâ³ äî ì³ ñòþ (ðî çó ìîì), àê -

òèâ íî ãî òà çä³á íî ãî äî ðå çóëü òà òèâ íî¿ ³ ïðî äóê òèâ íî¿ ïðà ö³.

Ïðî ôå ñ³é íèé ðî çâè òîê îñî áè ñòî ñò³ – öå ï³ä ãî òîâ êà òà

àäàï òà ö³ÿ îñî áè äî ðî áî òè çà êîí êðåò íîþ ïðî ôå ñ³ ºþ ÷è

ñïå ö³àëü í³ ñòþ. Â³í â³ äîá ðà æàº ïðî öåñ ï³ä ãî òîâ êè ëþ äè íè äî

êîí êðåò íî ãî âè äó òðó äî âî¿ ä³ÿëü íî ñò³, îõî ïëþº îâî ëî ä³í íÿ

îñî áè ñò³ ñòþ ïîò ð³á íè ìè òåî ðå òè÷ íè ìè çíàí íÿ ìè, óì³í íÿ ìè

òà ïðàê òè÷ íè ìè íà âè ÷êà ìè, ñî ö³àëü íè ìè íîð ìà ìè ïî âå ä³í -

êè, ñè ñòå ìîþ ìî ðàëü íèõ ö³í íî ñòåé òà åêî íî ì³÷ íèõ ÿêî ñòåé.

Ðî çâè òîê ïåð ñî íà ëó – öå ñè ñòåì íî îð ãà í³ çî âà íèé ïðî öåñ

áåç ïå ðåð âíî ãî ïðî ôå ñ³é íî ãî íàâ ÷àí íÿ ïðà ö³â íè ê³â äëÿ ï³ä -

ãî òîâ êè ¿õ äî âè êî íàí íÿ íî âèõ âè ðîá íè ÷èõ ôóíê ö³é, ïðî ôå -

ñ³é íî–êâà ë³ ô³ êà ö³é íî ãî ïðîñ óâàí íÿ, ôîð ìó âàí íÿ ðå çåð âó

êå ð³â íè ê³â òà âäîñ êî íà ëåí íÿ ñî ö³àëü íî¿ ñòðóê òó ðè ïåð ñî íà -

ëó. Ðî çâè òîê ïåð ñî íà ëó çà áåç ïå ÷ó ºòü ñÿ çà õî äà ìè, ïîâ'ÿçà -

íè ìè ç îö³ íþ âàí íÿì êà äð³â äëÿ âè ðîá íè ÷î¿ àäàï òà ö³¿ òà àòå -

ñòà ö³¿ ïåð ñî íà ëó, ïëà íó âàí íÿì òðó äî âî¿ êàð'ºðè ïðà ö³â íè ê³â ³

ôà õ³â ö³â, ñòè ìó ëþ âàí íÿì ðî çâèò êó ïåð ñî íà ëó òî ùî [6].

Ñüî ãîä í³ âñå á³ëü øå óïðà âë³í ö³â âèç íà þòü, ùî êîí êó ðåíò -

íó ïå ðå âà ãó ï³ä ïðè ºì ñòâà âèç íà ÷àº ïå ðå äóñ ³ì ïå ðå âà ãà

ïåð ñî íà ëó äà íî ãî ï³ä ïðè ºì ñòâà ó ïî ð³â íÿí í³ ç ³í øè ìè.

Íà ñó ÷à ñíî ìó åòà ï³ ðî çâèò êó ðèí êó ³ ñóñ ï³ëü ñòâà ÿê³ñòü

ëþäñü êî ãî êà ï³ òà ëó – ãî ëîâ íà ö³í í³ñòü ³ ïå ðå âà ãà â êîí êó ðåíò -

í³é áî ðîòü á³. Ï³ä ïðè ºì ñòâî ïî âèí íî ñïðèÿ òè ðî çâèò êó íàé ìà -

íèõ ïðà ö³â íè ê³â ÷å ðåç òå, ùî ðî çâè òîê ïåð ñî íà ëó çà áåç ïå ÷óº

ðî çâè òîê ï³ä ïðè ºì ñòâà. Çäàò í³ñòü ï³ä ïðè ºì ñòâà íàâ ÷à òè ñÿ ³

ðîç âè âà òè ñÿ øâèä øå çà ñâî ¿õ êîí êó ðåí ò³â º äæå ðå ëîì éî ãî

ñî ö³àëü íèõ, ñòðà òå ã³÷ íèõ ³ åêî íî ì³÷ íèõ ïå ðå âàã [7].

Âèñ íîâ êè

Ñè ñòå ìà ðî áî òè ç êàä ðà ìè ìàº áó òè ñïëà íî âà íà òà êèì ÷è -

íîì, ùîá ïî ñò³é íî äî ìà ãà òè ñÿ çá³ëü øåí íÿ ó ñêëà ä³ ðî áî ÷î¿ ñè -

ëè ï³ä ïðè ºì ñòâà òèõ ëþ äåé, õòî ìàº ãàð í³ çíàí íÿ, ³ ñòå æè òè çà

òèì, ùîá òà êèõ ïðà ö³â íè ê³â ñòà âà ëî âñå á³ëü øå â êîæ íî ìó ï³ -

äðîç ä³ ë³. Íå ìåíø âà æëè âèì º äîâ ãîñ òðî êî âå ïëà íó âàí íÿ êà -

äðî âî¿ ïî ë³ òè êè ô³ð ìè. Áà æà íî ïðî âî äè òè àíà ë³ç ôàê òî ð³â

çîâ í³ø íüî ãî ñå ðå äî âè ùà, ùîá ïå ðå êî íà òè ñÿ â òî ìó, ùî º ïðî -

ïî çè ö³ÿ âèç íà ÷å íèõ ïðî ôå ñ³é äëÿ êîì ïëåê òó âàí íÿ îñî áî âî ãî

ñêëà äó òàêè ìè, ùî ñëó æàòü, ÿêèõ ùå íå ìàº â øòà ò³ îð ãà í³ çà ö³¿.

Êð³ì öüî ãî, ìî æå áó òè ðîç ðî áëå íà ïî ãî äæå íà êà äðî âà ïî -

ë³ òè êà, ùî âêëþ ÷àº ñè ñòå ìè íàáî ðó, ï³ä ãî òîâ êè, óäîñ êî íà -

ëþ âàí íÿ òà îïëà òè êà äð³â, à òà êîæ ïî ë³ òè êà â³ä íî ñèí ì³æ àä -

ì³ í³ ñòðà ö³ºþ ³ ïðà ö³â íè êà ìè.

Íàé á³ëü øèé óñ ï³õ ãîñ ïî äà ðþ âàí íÿ äî ñÿ ãà ºòü ñÿ òî ä³, êî ëè

âñ³ ôóíê ö³î íàëü í³ ï³ä ñè ñòå ìè óïðà âë³í íÿ ïåð ñî íà ëîì óç ãî -

äæå í³ â ÷à ñ³ òà ïðî ñòî ð³ é çà ñòî ñî âó þòü ñÿ îä íî ÷à ñíî.
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