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Äàë³ íàâîäèòüñÿ êàëüêóëÿö³ÿ ïðèáóòêó ïðè óìîâ³ âèëó÷åí-
íÿ ç àñîðòèìåíòó ïðîáëåìíèõ àñîðòèìåíòíèõ ãðóï (òàáë. 3).

ßêùî ó ï³äñóìêó ï³ñëÿ âèëó÷åííÿ ñóìí³âíèõ àñîðòèìåíòíèõ 
ãðóï ïðèáóòîê äî îïîäàòêóâàííÿ çðîñòå, ìîæíà çðîáèòè âè-
ñíîâîê ïðî äîö³ëüí³ñòü ¿õ çíÿòòÿ ç âèðîáíèöòâà.

Äàë³ íåîáõ³äíî ðîçïîä³ëèòè íåïðÿì³ ïîñò³éí³ âèòðàòè ïðî-
ïîðö³éíî íàäõîäæåííÿì â³ä ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ (òàáë. 4).

Íà íàñòóïíîìó åòàï³ ñêëàäàºòüñÿ êàëüêóëÿö³ÿ ïðèáóòêó çà 
êîæíèì âèäîì ïðîäóêö³¿ ïî ï³äïðèºìñòâó â ö³ëîìó (òàáë. 5).

Çàçíà÷èìî, ùî ïðè öüîìó íåïðÿì³ ïîñò³éí³ âèòðàòè ó ïðî-
áëåìíèõ àñîðòèìåíòíèõ ãðóï â³äñóòí³.

ßêùî ï³ñëÿ íàâåäåíèõ âèùå ðîçðàõóíê³â ïðèáóòîê äî îïî-
äàòêóâàííÿ ïî íàéìåíø ðåíòàáåëüíèì ãðóïàì çðîñòå, òî ìîæ-
íà âïåâíåíî ãîâîðèòè ïðî ìîæëèâ³ñòü ¿õ ïîäàëüøî¿ ïðèñóòíîñò³ 
ó ãîñïîäàðñüêîìó ïîðòôåë³ ô³ðìè, îñê³ëüêè ïðè ðåàë³çàö³¿ â³ðíî¿ 
ñòðàòåã³¿ âîíè ìîæóòü ïîêðàùèòè ñâî¿ êîíêóðåíòí³ ïîçèö³¿ [1].

Âèñíîâêè
Çàñòîñóâàííÿ íà ïðàêòèö³ çàïðîïîíîâàíî¿ ìåòîäèêè áóäå 

ñïðèÿòè ôîðìóâàííþ îïòèìàëüíîãî òà ïðèáóòêîâîãî ãîñïî-
äàðñüêîãî ïîðòôåëÿ ï³äïðèºìñòâà, ï³äâèùèòü éîãî ðåçóëü-
òàòèâí³ñòü òà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, äîçâîëèòü øâèäêî 
àäàïòóâàòèñÿ äî êîí’þíêòóðè ðèíêó.

Ðåçóëüòàòè êîìïëåêñíîãî ìåòîäó àíàë³çó òîâàðíîãî ïîðò-
ôåëÿ ï³äïðèºìñòâà çà àäàïòîâàíîþ ìàòðèöåþ ÁÊÃ äîö³ëüíî 

â³äñòåæóâàòè ó äèíàì³ö³. Çì³íè ó ïåðåì³ùåíí³ ïðîäóêö³¿ ï³ä-
ïðèºìñòâà äîçâîëÿþòü îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü äàíî¿ ðîáîòè ³ç 
ãîñïîäàðñüêèì ïîðòôåëåì òà àñîðòèìåíòîì ³ çà íåîáõ³äíîñ-
ò³ âèðîáèòè ñòðàòåã³þ ä³é ùîäî âèïðàâëåííÿ íåñïðèÿòëèâèõ 
òåíäåíö³é. Çà óìîâè ïîñò³éíîãî ïðîâåäåííÿ òàêîãî àíàë³çó 
ìîæíà ï³äòðèìóâàòè çáàëàíñîâàí³ñòü òîâàðíîãî ïîðòôåëÿ 
ï³äïðèºìñòâà ³ ðîçðîáëÿòè ñòðàòåã³¿ ïîäàëüøî¿ ðîáîòè ç íèì. 
Â ³äåàë³ â³í ïîâèíåí ì³ñòèòè òîâàðè, ÿê³ ïðèíîñÿòü íàéá³ëüøó 
ô³íàíñîâó âèãîäó, ³ òîâàðè, ùî çíàõîäÿòüñÿ íà ñòàä³ÿõ âïðî-
âàäæåííÿ àáî çðîñòàííÿ, ÿê³ çàáåçïå÷àòü ï³äïðèºìñòâó äîâ-
ãîñòðîêîâó ïðèáóòêîâ³ñòü.
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Òàáëèöÿ 4. Ðîçïîä³ë ïîñò³éíèõ âèòðàò íà áàç³ âèðó÷êè

Âèä ïðîäóêö³¿ ×èñòèé äîõ³ä, 
òèñ. ãðí.

×àñòêà â³ä âèðó÷êè, 
% Çàãàëüí³ ïîñò³éí³ âèòðàòè, òèñ. ãðí.

1. Àñîðò. ãðóïà 1 ×àñòêà â³ä âèðó÷êè * Ñóìó çàãàëüíèõ 
ïîñò³éíèõ âèòðàò

2. Àñîðò. ãðóïà 2
3. Àñîðò. ãðóïà 3

Âñüîãî 100 Ñóìà çàãàëüíèõ ïîñò³éíèõ âèòðàò

Òàáëèöÿ 5. Êàëüêóëÿö³ÿ ïðèáóòêó çà êîæíèì âèäîì ïðîäóêö³¿ ïî ï³äïðèºìñòâó

Ñòàòò³ Ó ö³ëîìó 
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Ïðîáëåìè óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ Óêðà¿íè
Ïðîáëåìà ðàö³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì º íàéá³ëüø àêòóàëüíîþ äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ðèíêó ïðàö³ 

Óêðà¿íè, à òàêîæ äëÿ âñ³º¿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, îñê³ëüêè ¿¿ âèð³øåííÿ âèçíà÷àº ïîäàëüøó òðàºêòîð³þ åêîíîì³êè êðà¿íè, 
òåìïè òà ñêîðî÷åííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ. Òîìó ó ñòàòò³ âèñâ³òëåíî ìåõàí³çì îö³íêè åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì 
ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ. Ïðîàíàë³çîâàíî ñó÷àñíèé ñòàí ðèíêó ïðàö³. Âèñâ³òëåíî îñíîâí³ íåäîë³êè ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òðó-
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Åêîíîì³÷íå çðîñòàííÿ çíà÷íîþ ì³-
ðîþ çàëåæèòü â³ä ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ, 
â³ä âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåò³â ³ íàïðÿì³â ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè àäåê-
âàòíèõ ðèíêîâèì â³äíîñèíàì, ùî ñïðÿìîâàí³ íà çàáåçïå÷åííÿ 
ñîö³àëüíîãî çàõèñòó òà ñîö³àëüíî¿ áåçïåêè íàñåëåííÿ. Ô³íàí-
ñîâî–åêîíîì³÷íà êðèçà âèìàãàº ðàäèêàëüíèõ çì³í ó ñôåðàõ 
åêîíîì³÷íî¿ òà ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè ÿê íà çàêîíîäàâ÷îìó, òàê ³ 
íà âèêîíàâ÷îìó ð³âí³. Ïåðåä äåðæàâîþ ïîñòàº ñêëàäíå çà-
âäàííÿ ïîøóêó êîìïðîì³ñíîãî áàëàíñó ì³æ ö³ëÿìè åêîíîì³÷-
íî¿ ïîë³òèêè – ñòèìóëþâàííÿ ðîçâèòêó åêîíîì³êè, íåäîïóùåííÿ 
çíèæåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ. Íå ìåíø âàæëèâèì çàâäàí-
íÿì º ³ ì³í³ì³çàö³ÿ íåãàòèâíîãî âïëèâó êðèçè ñàìå íà ñòàí ðèíêó 
ïðàö³ ç ìåòîþ íåäîïóùåííÿ ïîã³ðøåííÿ ñèòóàö³¿ ó ñôåð³ çàéíÿ-
òîñò³, ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìíè-
öòâà, ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó, à òàêîæ çàáåçïå÷åííÿ ìà-
òåð³àëüíîãî ñòàòêó, ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó íàéá³ëüø óðàçëèâèõ 
âåðñòâ íàñåëåííÿ. Â³äïîâ³äíî åôåêòèâí³ñòü åêîíîì³êè âèçíà-
÷àºòüñÿ íàñàìïåðåä ÿê³ñòþ íàÿâíîãî òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó òà 
ñïîñîáîì éîãî âêëþ÷åííÿ â ñóñï³ëüíå âèðîáíèöòâî. Òîìó ñà-
ìå íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ øëÿõîì äîñë³äæåííÿ ñòàíó ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ÿê íà ì³êðî–, òàê ³ íà ìàêðî-
ð³âí³ ìàþòü ï³äòâåðäèòè òîé ôàêò, ùî åôåêòèâí³ñòü òðóäîâî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ çàëåæèòü â³ä ÿê³ñíî ñôîðìîâàíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ðîç-
âèòîê òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó ï³ä âïëèâîì ôàêòîð³â ÿê âíó-
òð³øíüîãî, òàê ³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ôóíêö³îíóâàííÿ 
åêîíîì³êè â ö³ëîìó âèêëàäåíî â ðîáîòàõ â³ò÷èçíÿíèõ â÷å-
íèõ: Å. Ë³áàíîâî¿, Á. Ãåíê³íà, Î. Àìîø³, Ñ. Áàíäóðà, Ò. Çàºöü, 
Ë. Øàóëüñüêî¿, À. Êîëîòà, À. Ãðèíåíêà, ². Ãíèá³äåíêà, Ë. Ë³ñî-
ãîð, Í. Ëóê’ÿí÷åíêî, ª. Êà÷àíà, Â. Êóöåíêî, Â. Âàñèëü÷åíêà, 
Ì. Øàïîâàëà, Â. Ëåòþõà, Â. Äàíþêà òà ³í. [1–3].

Ìåòîþ ñòàòò³ º îö³íêà ñó÷àñíîãî ñòàíó ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷-
íà êðèçà ÿâëÿºòüñÿ íàéãîëîâí³øèì ÷èííèêîì çàãîñòðåííÿ 
ïðîáëåìè ïëèííîñò³ êàäð³â íà ð³âí³ ï³äïðèºìñòâ, ì³ãðàö³¿ íà 
ð³âí³ äåðæàâè, ç îäíîãî áîêó, óñêëàäíèëà ñèòóàö³þ íà ðèíêó 
ïðàö³, à ç ³íøîãî – ñòâîðèëà íåîáõ³äí³ñòü çì³íè ïîãëÿä³â ùî-
äî ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì. Åôåêòèâí³ñòü 
óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ïåðø çà âñå ïåðåäáà÷àº 
îö³íêó òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó. Çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëü-
íî–åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ìîæ-
ëèâå ïðè ðîçðîáö³ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè îö³íêè ïåðñîíàëó â 
ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³, çàñòîñóâàííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè íà-
â÷àííÿ, çàëó÷åííÿ ïåðñîíàëó äî ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ 
ð³øåíü, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ³íòåëåêòóàëüíèõ ìîæ-
ëèâîñòåé ïðàö³âíèê³â, ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî ìîðàëü-
íî–ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â êîëåêòèâ³. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî 
íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî ñàìå ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íà åôåê-
òèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì º ñêëàäîâîþ 
åôåêòèâíîñò³ âèðîáíèöòâà íà ï³äïðèºìñòâ³. Ïðè ðîçðîá-
ö³ ïîêàçíèê³â òà êðèòåð³¿â îö³íþâàííÿ íåîáõ³äíî êåðóâàòèñÿ 
ïåâíèìè âèìîãàìè. Íà äóìêó ïðîôåñîðà Â.Ì. Äàíþêà, êðè-
òåð³¿ îö³íþâàííÿ â îðãàí³çàö³¿ ìàþòü âñòàíîâëþâàòèñÿ â³ä-
ïîâ³äíî äî ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ðîçâèòêó òà âèìîã, âèçíà÷åíèõ 
â àíàë³ç³ ðîá³ò íà êîæíîìó ðîáî÷îìó ì³ñö³ [1]. Íà íàøó äóìêó, 
ñåðåä âèìîã äî ïîêàçíèê³â îö³íþâàííÿ ïåðñîíàëó ñë³ä âèî-
êðåìèòè: â³äïîâ³äí³ñòü ö³ëÿì òà çàâäàííÿì îö³íþâàííÿ ïåð-
ñîíàëó, â³äïîâ³äí³ñòü âèìîãàì ðîáî÷èõ ì³ñöü òà ïîñàä, îõî-
ïëåííÿ ïîêàçíèêàìè âñ³õ ³ñòîòíèõ ñòîð³í ïðåäìåòà îö³íêè, 
ïîâèíí³ áóòè îá’ºêòèâíèìè òà äîñòîâ³ðíèìè, çàáåçïå÷åííÿ 
ìîæëèâîñò³ ç³ñòàâëÿòè ç ïîïåðåäí³ìè ïåð³îäàìè òà ç äîñÿã-

äîâèì ïîòåíö³àëîì. Çä³éñíåíî êðèòè÷íèé îãëÿä ñóòíîñò³ óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ Óêðà¿íè. Äîñë³äæå-
íî îñîáëèâîñò³ óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâ òà ³ñíóþ÷èõ êîíöåïö³é óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òðóäîâèé ïîòåíö³àë, åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ, çàéíÿò³ñòü, áåçðîá³òòÿ, ðèíîê ïðàö³, ïåðñîíàë.
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Ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ òðóäîâûì 
ïîòåíöèàëîì ïðåäïðèÿòèé Óêðàèíû

Ïðîáëåìà ðàöèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ òðóäîâûì ïîòåíöèàëîì ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå àêòóàëüíîé äëÿ äàëüíåéøåãî ðàç-
âèòèÿ ðûíêà òðóäà Óêðàèíû, à òàêæå äëÿ âñåé íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè, ïîñêîëüêó åå ðåøåíèå îïðåäåëÿåò äàëüíåéøóþ 
òðàåêòîðèþ ýêîíîìèêè ñòðàíû, òåìïû è ñîêðàùåíèå ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà. Ïîýòîìó â ñòàòüå îòðàæåí ìåõàíèçì îöåí-
êè ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ òðóäîâûì ïîòåíöèàëîì ïðåäïðèÿòèé. Ïðîàíàëèçèðîâàíî ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå ðûíêà 
òðóäà. Îñâåùåíû îñíîâíûå íåäîñòàòêè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ òðóäîâûì ïîòåíöèàëîì. Ïðîâåäåí êðèòè÷åñêèé îáçîð ñóòè 
óïðàâëåíèÿ òðóäîâûì ïîòåíöèàëîì ïðåäïðèÿòèé Óêðàèíû. Èññëåäîâàíû îñîáåííîñòè óïðàâëåíèÿ òðóäîâûì ïîòåíöèà-
ëîì ïðåäïðèÿòèé è ñóùåñòâóþùèå êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òðóäîâîé ïîòåíöèàë, ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîå íàñåëåíèå, çàíÿòîñòü, áåçðàáîòèöà, ðûíîê òðóäà, ïåðñîíàë.

The problem of rational management of labour potential is the most urgent for the further development of labour market in 
Ukraine, but also for the entire national economy, because it determines the trajectory of the economy, the pace and growth. 
Therefore, the article includes a mechanism for evaluating management effectiveness of labour potential of the enterprises. 
The paper analyzes the modern state of the labour market. Highlights the shortcomings of the system of management of 
labour potential. Conducted a critical review of the essence of management of labour potential of the enterprises of Ukraine. 
Peculiarities of the management of labour potential of enterprises and the existing concepts of personnel management.

Keywords: labour potential, the economically active population, employment, unemployment, labour market, staff.
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íåííÿìè ³íøèõ ïðàö³âíèê³â, áóòè çðîçóì³ëèìè äëÿ ñóá’ºêòà òà 
îá’ºêòà îö³íþâàííÿ òà äàâàòè ìîæëèâ³ñòü ¿õ ³íòåðïðåòóâàòè. 
Âèîêðåìëþþòü ÿê³ñí³ òà ê³ëüê³ñí³ ìåòîäè îö³íêè åôåêòèâíîñ-
ò³ óïðàâë³ííÿ (ðèñ. 1).

Ê³ëüê³ñíèé âèì³ð ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ ïåðåäáà÷àº ñï³âñòàâ-
ëåííÿ âèêîíàíèõ çàâäàíü äî çàïëàíîâàíèõ. Ìåòîä îïèòó-
âàííÿ ïåðåäáà÷àº:

1) àíêåòíå îïèòóâàííÿ êåð³âíèê³â çà òàêèìè ïàðàìåòðà-
ìè: íàñê³ëüêè øâèäêî ïîñòàâëåíå çàâäàííÿ íàäõîäèòü äîò 
âèêîíàâöÿ ³ ÿê øâèäêî â³í âèêîíóº äàíå çàâäàííÿ, íàñê³ëü-
êè ïðàâèëüíî ðîçóì³º âèêîíàâåöü ïîñòàâëåíå çàâäàâàííÿ, 
íàñê³ëüêè øâèäêî êåð³âíèê ä³çíàºòüñÿ ïðî ïðîáëåìè åôåê-
òèâíîãî âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü, íàñê³ëüêè ìîæëèâî 
ïðèñêîðèòè âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü;

2) îïèòóâàííÿ ïðàö³âíèê³â îðãàí³çàö³¿ ç ìåòîþ âèÿâëåí-
íÿ ê³ëüêîñò³ ³íôîðìîâàíèõ ùîäî âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ 
çàâäàíü. Äàíà îö³íêà â³äáóâàºòüñÿ äâ³÷³: â³äðàçó ï³ñëÿ ïå-
ðåäà÷³ ïîâ³äîìëåííÿ ³ ÷åðåç â³äïîâ³äíèé ïðîì³æîê ÷àñó. Íå 
ìåíø âàæëèâèì º îö³íþâàííÿ øëÿõîì âèì³ðþâàííÿ ÷àñó 
â³ä ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü äî ïî÷àòêó éîãî ðåàë³çàö³¿, ï³äðàõóí-
êó ïðîöåíòíîãî â³äíîøåííÿ âèêîíàíèõ â çàçíà÷åíèé òåðì³í 
çàâäàíü äî çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàâäàíü, ê³ëüêîñò³ äîïóùå-
íèõ ïîñèëîê ïðè ðåàë³çàö³¿ çàä³íü. Òàêèì ÷èíîì, îö³íþâàí-
íÿ ïåðñîíàëó ðîçïî÷èíàºòüñÿ ³ç ÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ ö³ëåé òà 
çàâäàíü, îñê³ëüêè îö³íþâàííÿ ìîæå ïåðåñë³äóâàòè ð³çí³ ö³ë³ 
òà çàâäàííÿ. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî âèíèêàº âçàºìîçàëåæí³ñòü 
çàâäàíü îö³íþâàííÿ äî ïîêàçíèê³â îö³íþâàííÿ [3].

Òàêèì ÷èíîì, ÿêùî ïåðåä êåð³âíèöòâîì ï³äïðèºìñòâà ñòî-
¿òü çàâäàííÿ çàáåçïå÷åííÿ îá’ºêòèâíî¿ äèôåðåíö³àö³¿ çà-
ðîá³òíî¿ ïëàòè, ï³äâèùåííÿ ìîòèâàö³éíèõ çàõîä³â, òî ³ çì³ñò 
îö³íþâàííÿ ìàº âêëþ÷àòè ïîêàçíèêè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü 
ñêëàäí³ñòü âèêîíàíèõ ðîá³ò, òîáòî ñêëàäí³ñòü ïðàö³.

ßêùî ïåðåä êåð³âíèöòâîì ñòî¿òü çàâäàííÿ ï³äâèùåííÿ 
ÿêîñò³ ïåðñîíàëó, ¿õíüîãî ð³âíÿ êâàë³ô³êàö³¿, òî îö³íþâàííþ 
ìàþòü ï³äëÿãàòè òàêîæ òðè ãðóïè ïîêàçíèê³â: ïîêàçíèêè, ÿê³ 
õàðàêòåðèçóþòü ðåçóëüòàò ïðàö³, îñîáèñò³, ä³ëîâ³ òà ïðîôå-
ñ³éíî–êâàë³ô³êàö³éíèé ð³âåíü. Ïðè öüîìó ãîëîâíèì çàâäàí-
íÿì òóò ìàº áóòè íå ïðîñòî âèâåäåííÿ ïåâíèõ çàãàëüíèõ òà 
êîìïëåêñíèõ ïîêàçíèê³â, à ðåòåëüíèé àíàë³ç ð³âíÿ ïðîÿâó 
êîæíîãî ïîêàçíèêà, âèÿâëåííÿ íàéá³ëüø «êðèòè÷íèõ» – òèõ, 
ÿê³ íå â³äïîâ³äàþòü óñòàíîâëåíèì ñòàíäàðòàì, òèõ, ÿê³ ìàþòü 

çíà÷íèé ïîòåíö³àë äëÿ ïîêðàùåííÿ. Âàæëèâî òàêîæ ç³ñòàâè-
òè âñ³ òðè ãðóïè ïîêàçíèê³â ì³æ ñîáîþ, âèçíà÷èòè, ÷è íå ³ñ-
íóº ïåâíîãî çâ’ÿçêó ì³æ âèÿâëåíèìè «êðèòè÷íèìè» ïîêàçíè-
êàìè. Òàêèé àíàë³ç º äîö³ëüíèì ³ ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè ïðîãðàì, 
ôîðì íàâ÷àííÿ òà ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ äëÿ ïðàö³âíèê³â 
îðãàí³çàö³¿, ðåêîìåíäàö³é ùîäî óäîñêîíàëåííÿ ïðèéîì³â òà 
ìåòîä³â ðîáîòè óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåäóð.

Òàêèì ÷èíîì, åôåêòèâíà ñèñòåìà îö³íêè ïåðñîíàëó äî-
çâîëÿº ç’ÿñóâàòè â³äïîâ³äí³ñòü ñôîðìîâàíî¿ ÿêîñò³ äî âñòà-
íîâëåíèõ íîðì ³ ñòàíäàðò³â, ïðîãðàìó ðîçâèòêó ïåðñîíàëó 
íàïðàâëåíó íà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ðîçâèòêó òðóäîâîãî ïîòåí-
ö³àëó, â³äïîâ³äí³ñòü ìîæëèâîñòåé, ö³ëåé ïðàö³âíèê³â ³ çàäà÷ 
ï³äïðèºìñòâà. Â ïðîöåñ³ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà âàãîìå çíà-
÷åííÿ â³ä³ãðàº ñîö³àëüíèé êàï³òàë, òîáòî âçàºìîçâ’ÿçêè, íîð-
ìè ïîâåä³íêè òà ö³ííîñò³, ÿê³ ñïðèÿþòü âçàºìîä³¿ ïðàö³âíè-
ê³â. Íàñòóïíîþ ñêëàäîâîþ º ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó äî ïðàö³, 
äî âèêîíàííÿ ïåâíèõ âèä³â ðîá³ò, ùî ñòàíîâèòü ñîáîþ ïðî-
öåñ ñïîíóêàííÿ ëþäèíè äî ä³ÿëüíîñò³ äëÿ äîñÿãíåííÿ â³äïî-
â³äíèõ ö³ëåé. Îòæå, ä³ÿëüí³ñòü ïåðñîíàëó ìàº áóòè ñîö³àëüíî ³ 
åêîíîì³÷íî åôåêòèâíîþ. Åêîíîì³÷íà ³ ñîö³àëüíà ñòàá³ëüí³ñòü 
îñîáèñòîñò³, êîëåêòèâó, ï³äïðèºìñòâà ³ ñóñï³ëüñòâà º îäí³ºþ ç 
ñêëàäîâèõ ÿêîñò³ æèòòÿ ³ öèâ³ë³çîâàíîñò³ äåðæàâè.

Ðèíîê ïðàö³ Óêðà¿íè çà îñòàíí³ ï’ÿòü ðîê³â õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ ñêîðî÷åííÿì ê³ëüêîñò³ íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ, 
óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é (ðèñ. 2). Çà àíàë³çîâàíèé ïåð³îä ñêîðî-
÷åííÿ ñòàíîâèëî 24,6%. Òàêå ñêîðî÷åííÿ â³äáóëîñÿ ÿê çà ðà-
õóíîê çàãàëüíîãî ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ, òàê ³ çà ðà-
õóíîê çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ ñàìå çàéíÿòèõ îñ³á, ïåðø çà âñå, 
çàðåºñòðîâàíèõ ô³çè÷íèõ îñ³á ï³äïðèºìö³â. Ó ñòðóêòóð³ çàéíÿ-
òèõ ñïîñòåð³ãàëîñÿ çìåíøåííÿ ïèòîìî¿ âàãè íàéìàíèõ ïðà-
ö³âíèê³â òà çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè ïðàöþþ÷èõ ó ñåêòîð³ ñàìîñò³é-
íî¿ çàéíÿòîñò³. Ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó íåôîðìàëüíîìó ñåêòîð³ 
åêîíîì³êè ó 2013 ðîö³ ïîð³âíÿíî ç ïîïåðåäí³ì ðîêîì çá³ëü-
øèëàñÿ íà 55,7 òèñ. îñ³á ³ ñòàíîâèëà 4,7 ìëí. îñ³á, àáî 23,1% 
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ â³êîì 15–70 ðîê³â.

Çàçíà÷åíèé ñåêòîð åêîíîì³êè º ïåðåâàæàþ÷èì äëÿ ïðè-
êëàäàííÿ ïðàö³ äëÿ êîæíî¿ äðóãî¿ îñîáè ç ÷èñëà çàéíÿòèõ 
ñ³ëüñüêèõ æèòåë³â. Ó ì³ñüêèõ ïîñåëåííÿõ öÿ çàéíÿò³ñòü íà-
áóëà ìåíøîãî ðîçïîâñþäæåííÿ çàâäÿêè á³ëüø ñïðèÿòëèâ³é 
êîí’þíêòóð³ íà ðèíêó ïðàö³. Ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêå âèðîáíè-
öòâî º îñíîâíèì âèäîì åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íåôîðìàëü-

Ðèñóíîê 1. Ìåòîäè îö³íêè óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì
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íîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè (65,4% çàéíÿòèõ ó öüîìó ñåêòîð³, àáî 
74,7% óñ³õ çàéíÿòèõ ó çàçíà÷åíîìó âèä³ ä³ÿëüíîñò³). ²íøèìè 
ðîçïîâñþäæåíèìè âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàñåëåí-
íÿ â öüîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè áóëè òîðã³âëÿ, ðåìîíò àâòî-
ìîá³ë³â, ïîáóòîâèõ âèðîá³â òà ïðåäìåò³â îñîáèñòîãî âæèòêó, 
ä³ÿëüí³ñòü ãîòåë³â òà ðåñòîðàí³â òà áóä³âíèöòâî. Ðåã³îíàëü-
íèé àíàë³ç ðèíêó çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ çàñâ³ä÷èâ òîé ôàêò, 
ùî åêîíîì³÷íèé ðîçâèòîê âïðîäîâæ îñòàíí³õ ðîê³â, çäåá³ëü-
øîãî, ïðèïàäàâ íà âåëèê³ ì³ñòà, òîä³, ÿê ðåøòà òåðèòîð³¿ äåð-
æàâè ôàêòè÷íî ïåðåáóâàëà â çàíåïàä³. Â³äïîâ³äíî íàéá³ëüø 
ðîçâèíåíèìè ì³ñòàìè òà ðåã³îíàìè Óêðà¿íè, â ÿêèõ ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ íàéâèùèé ð³âåíü çàðîá³òíî¿ ïëàòè, º ì. Êè¿â.

Ñåðåä ãàëóçåâèõ â³äì³ííîñòåé íà ðèíêó ïðàö³ ïðîñòåæó-
ºòüñÿ äåô³öèò ñïåö³àë³ñò³â â àãðîïðîìèñëîâîìó ñåêòîð³. 
Â òîé æå ÷àñ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ íàäëèøîê ðîáî÷î¿ ñèëè ó òàêèõ 
ãàëóçÿõ, ÿê òîðã³âëÿ. Ñåðåä ³íøèõ òåíäåíö³é íà ðèíêó ïðàö³, 
íà ÿêîìó òàêîæ ïîçíà÷èëàñÿ ñîö³àëüíî–äåìîãðàô³÷íà ñèòó-
àö³ÿ, º ñòàð³ííÿ äåÿêèõ ñóñï³ëüíî–âàæëèâèõ ïðîôåñ³é, àäæå 
á³ëüø³ñòü ë³êàð³â, âèêëàäà÷³â, íàóêîâö³â – öå ëþäè ïåíñ³éíî-
ãî òà ïåðåäïåíñ³éíîãî â³êó. Òàêèì ÷èíîì âèíèêàº ïèòàííÿ, ÿê 
çàáåçïå÷èòè ïîòðåáè ðèíêó øëÿõîì ð³âíîö³ííî¿ çàì³íè çà-
éíÿòèì ó öèõ ñôåðàõ. Òàê ñàìî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ íåñòà÷à ìî-
ëîäèõ ëþäåé ñåðåä ðîáî÷èõ ïðîôåñ³é, îñîáëèâî òèõ, ùî ïî-
òðåáóþòü âèñîêî¿ êâàë³ô³êàö³¿.

Òàê³ ïðîôåñ³¿ íå êîðèñòóþòüñÿ ïîïóëÿðí³ñòþ ï³ä ÷àñ âè-
áîðó ñïåö³àëüíîñò³ äëÿ íàâ÷àííÿ ³ ìîëîä³, ëþäè íå ââàæà-
þòü çà ïîòð³áíå âèòðà÷àòè ñâ³é ÷àñ íà çäîáóòòÿ â³äïîâ³äíî¿ 
îñâ³òè ÷è êâàë³ô³êàö³¿. Âîäíî÷àñ àíàë³ç ðèíêó ïðàö³ çàñâ³ä-
÷èâ îìîëîäæåííÿ òîï–ìåíåäæåð³â. Â óêðà¿íñüêîìó á³çíåñ³ 
çàðàç ö³ëêîì òèïîâîþ º ñèòóàö³ÿ, êîëè ëþäè â³êîì 30–35 
ðîê³â ïîñ³äàþòü êåð³âí³ ïîñàäè, òîä³ ÿê ó ðîçâèíåíèõ ºâðî-
ïåéñüêèõ êðà¿íàõ íà òàê³ ïîñàäè çàçâè÷àé íå ïðèçíà÷àþòü 
ëþäåé ìîëîäøå 45 ðîê³â. Ïðîòå òàêèé ôåíîìåí º ö³ëêîì 
âëàñòèâèì äëÿ êðà¿í ç åêîíîì³êîþ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, àäæå 
íîâ³ óìîâè âåäåííÿ á³çíåñó ïîòðåáóþòü íîâèõ çíàíü òà íà-
âè÷îê, à ÷èì ìîëîäøå ëþäèíà, òè á³ëüø ãíó÷êî âîíà çäàòíà 
ðåàãóâàòè íà çì³íè.

Âèñíîâêè
Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ åôåêòèâí³ñòü åêîíîì³êè âèçíà÷àºòüñÿ 

íàñàìïåðåä ÿê³ñòþ íàÿâíîãî òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó òà ñïî-

ñîáîì éîãî âêëþ÷åííÿ â ñóñï³ëüíå âèðîáíèöòâî. Óïðàâë³í-
íÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì, ùî ñòàíîâèòü ñîáîþ ñèñòåìó âçà-
ºìîâ³äíîñèí îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ çàõîä³â 
ùîäî ðåàë³çàö³¿ ïðàâ ëþäèíè, øëÿõîì ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ 
ôóíêö³îíóâàííÿ, ðîçâèòêó ³ åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ïî-
òåíö³àëó ðîáî÷î¿ ñèëè ÿê íà ìàêðî–, òàê ³ ìàêðîð³âí³, çíàõî-
äèòüñÿ íà ïåðåòèí³ ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà, âèìîã ïðîôñï³ëîê, 
ð³øåíü íà ð³âí³ äåðæàâè, áàæàíü îñîáèñòîñòåé.

Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì çàëåæèòü â³ä 
áàãàòüîõ ôàêòîð³â ÿê çîâí³øíüîãî, ùî íå ï³ääàþòüñÿ êîíòðî-
ëþ ç áîêó îêðåìî¿ îðãàí³çàö³¿ (ïîë³òè÷í³, ñîö³àëüí³, åêîíîì³÷í³ 
àñïåêòè ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà, óðÿäîâ³ ð³øåííÿ òà ³íñòèòóö³é-
í³ ìåõàí³çìè), òàê ³ âíóòð³øíüîãî õàðàêòåðó. Îñòàíí³, ñâîºþ 
÷åðãîþ, ïîä³ëÿþòüñÿ íà ïîñò³éí³ òà çì³íí³. Ïåðø³ âêëþ÷àþòü 
â ñåáå âèìîãè ùîäî ÿêîñò³ ïîñëóãè, ùî ôîðìóþòüñÿ ñïîæèâ-
÷èì ðèíêîì, òåõíîëîã³þ òà óñòàòêóâàííÿ, ñèðîâèíó.

Îòæå, íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì íåîáõ³äíî 
ðîçãëÿäàòè â ïîºäíàíí³ åêîíîì³÷íî¿, ñîö³àëüíî¿, îðãàí³çà-
ö³éíî¿ åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ. À âðàõîâóþ÷è ð³ç-
í³ àñïåêòè óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì, õàðàêòåðèñòè-
êà çàãàëüíî¿ ìîäåë³ åôåêòèâíîñò³ öüîãî ðîäó ä³ÿëüíîñò³ ìàº 
âêëþ÷àòè òàê³ òðè ïàðàìåòðè: ðåàë³çàö³þ çàâäàíü (åêîíîì³÷-
íà åôåêòèâí³ñòü): âèðîáíè÷ó ä³ÿëüí³ñòü òà âíåñîê ó çàãàëü-
íèé óñï³õ ï³äïðèºìñòâà; ñïðèéíÿòòÿ ïðàö³ (ñîö³àëüíà åôåê-
òèâí³ñòü): çàäîâîëåííÿ ïðàöåþ, íèçüêó ïëèíí³ñòü êàäð³â òà 
âòðàòè ðîáî÷îãî ÷àñó; ó÷àñòü (ñîö³àëüíà åôåêòèâí³ñòü): ãðó-
ïîâó ³äåíòèô³êàö³þ, ãîòîâí³ñòü äî âèð³øåííÿ ñï³ëüíèõ çà-
âäàíü òà äî ñï³âðîá³òíèöòâà.
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