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âäàííÿ òà îá’ºêò ä³àãíîñòèêè, ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ, 
êâàë³ô³êàö³ÿ ôàõ³âö³â, òåõí³÷íå òà ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ, 
ñòàá³ëüí³ñòü ñåðåäîâèùà ôóíêö³îíóâàííÿ, ðåñóðñíå çàáåç-
ïå÷åííÿ, ñïðÿìóâàííÿ ä³àãíîñòèêè, ð³âåíü ¿¿ äåòàë³çàö³¿, õà-
ðàêòåðèñòèêè ï³äïðèºìñòâà.

Îòæå, ïåðåâàãè çàñòîñóâàííÿ ô³íàíñîâî¿ ä³àãíîñòèêè â 
óïðàâë³íí³ ï³äïðèºìñòâîì íå âèêëèêàþòü ñóìí³âó. Äî íèõ ñë³ä 
â³äíåñòè ìîæëèâ³ñòü îá´ðóíòîâàíî ï³ä³éòè äî âèçíà÷åííÿ ö³-
ëåé òà çàâäàíü íå ëèøå ñòîñîâíî îá’ºêòà ä³àãíîñòèêè, àëå 
é ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó. Êîìïëåêñí³ñòü ñèñòåìè ä³àãíîñ-
òèêè ïåðåäáà÷àº â³äñòåæåííÿ ñòàíó òà òåíäåíö³é ñêëàäîâèõ 
îá’ºêòà ä³àãíîñòèêè òà çàáåçïå÷åííÿ âçàºìîä³¿ âñ³õ ñòðóêòóð-
íèõ ï³äðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà ç ìåòîþ óïðàâë³ííÿ ô³íàíñî-
âî–åêîíîì³÷íîþ ðåçóëüòàòèâí³ñòþ éîãî ä³ÿëüíîñò³, óñóíåííÿ 
â³äõèëåíü â³ä çàïëàíîâàíèõ çíà÷åíü ïîêàçíèê³â, çàïîá³ãàííÿ 
êðèçîâèì ÿâèùàì òà äîñÿãíåííÿ âñòàíîâëåíèõ ö³ëåé.

Äëÿ ³ìïëåìåíòàö³¿ ïðîïîíîâàíî¿ êîíöåïòóàëüíî¿ ìîäå-
ë³ ôîðìóâàííÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ô³íàíñîâî¿ ä³à-
ãíîñòèêè â ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ¿õ 
ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ òà ïðèáóòêîâîñò³ ïîòðåáóºòüñÿ ðîçðîáêà 
ñòðóêòóðè ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ. Îñíîâíèìè åëåìåíòàìè òàêî¿ 
ñèñòåìè ïîâèíí³ áóòè ñèñòåìà âëàñíå ä³àãíîñòèêè ô³íàíñî-
âîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà òà ñòàíó çîâí³øíüîãî ñåðåä-
îâèùà; ñòðàòåã³÷íèé àíàë³ç òà ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ; ñèñ-
òåìà ìîí³òîðèíãó ð³âíÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³; ñèñòåìà ìîòèâàö³¿; 
ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîëü; ñèñòåìà ñåðòèô³êàö³¿ íà â³äïîâ³äí³ñòü 
ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòàì â ãàëóçÿõ óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâîþ 
òà ³íôîðìàö³éíîþ áåçïåêîþ. Çàïðîâàäæåííÿ ïðîïîíîâàíî¿ 
ñèñòåìè ô³íàíñîâî¿ ä³àãíîñòèêè ñïðèÿòèìå àêòèâ³çàö³¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ñò³éêîãî ô³íàí-
ñîâîãî ðîçâèòêó, ï³äâèùåííþ ¿õ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà 
íàö³îíàëüíîìó òà ì³æíàðîäíîìó ðèíêàõ çàâäÿêè ôîðìóâàí-

íþ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó, äîñÿãíåííþ âèñîêîãî ð³âíÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñò³ â óñ³õ ñôåðàõ.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Óñï³øíà á³çíåñîâà ä³ÿëüí³ñòü ï³ä-
ïðèºìñòâà íà âèñîêîêîíêóðåíòíèõ ðèíêàõ çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ 
÷èííèê³â ìàêðî– ³ ì³êðîñåðåäîâèùà, ÿê³ ìîæóòü áóòè äåòàë³çî-
âàí³ çà òàêèìè êëþ÷îâèìè ïàðàìåòðàìè, ÿê ðåñóðñè, ïðîöå-
ñè òà ö³ííîñò³. Ñèñòåìó ö³ííîñòåé ÷åðåç ïðèçìó êîðïîðàòèâíî¿ 
êóëüòóðè ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ñïåöèô³÷íèé âàæ³ëü ³ íåìàòåð³-
àëüíèé ðåñóðñ, îïòèìàëüíå ³ ö³ëåñïðÿìîâàíå óïðàâë³ííÿ ÿêèì 
íà ï³äïðèºìñòâ³ äîçâîëÿº ñóòòºâî ïîêðàùèòè âåäåííÿ á³çíåñî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ¿¿ ðåçóëüòàòèâí³ñòü. Öå îáóìîâëåíî òèì, ùî ö³í-
íîñò³ ³ êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà â ö³ëîìó â ïåâí³é ì³ð³ º ôóíäàìåí-
òîì á³çíåñ–ïðîöåñ³â, ùî â³äáóâàþòüñÿ íà ï³äïðèºìñòâ³, à òàêîæ 
îñíîâîþ ñîö³àëüíî–ïñèõîëîã³÷íèõ ñòîñóíê³â ç³ ñï³âðîá³òíèêàìè, 
êë³ºíòàìè, àêö³îíåðàìè òà ³íøèìè êîíòðàãåíòàìè.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Òåî-
ðåòèêî–ìåòîäîëîã³÷í³ òà ïðàêòè÷í³ îñíîâè óïðàâë³ííÿ êîð-
ïîðàòèâíîþ êóëüòóðîþ â³äîáðàæåí³ ó ïðàöÿõ òàêèõ â÷å-
íèõ, ÿê Å. Øåéí, Ì. Òåâåíå, Ê. Êàìåðîí, Ð. Êó³í, Â.À. Ñïèâàê, 
Ì.Ì. Íîâ³êîâà, Î.Î. Õàíä³é. Ó íàóêîâèõ ïðàöÿõ âèùåçàçíà-
÷åíèõ â÷åíèõ ðåòåëüíî äîñë³äæóºòüñÿ ä³àãíîñòèêà çì³í êîð-
ïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè, ïðàãìàòè÷í³ ï³äõîäè ùîäî îðãàí³çàö³¿ 
êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè òà àíàë³çóþòüñÿ ïðèêëàäè óñï³øíî-
ãî óïðàâë³ííÿ òðóäîâèì ïîòåíö³àëîì ð³çíèõ ñåêòîð³â á³çíå-
ñó [2–7]. Îäíàê îêðåì³ àñïåêòè ö³º¿ ïðîáëåìè, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç 
îö³íêîþ âïëèâó âàæåë³â óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòó-
ðîþ ï³äïðèºìñòâà íà åôåêòèâí³ñòü éîãî á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³, ó â³ò÷èçíÿí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ðîçãëÿíóò³ íåäîñòàòíüî.

Ó òîé æå ÷àñ ïðèñêîðåíèé ðîçâèòîê ðèíêîâî¿ ñèñòåìè âè-
ñóâàº íîâ³ âèìîãè ùîäî àëãîðèòì³â, ñòèëþ òà ìåòîä³â çä³é-
ñíåííÿ ï³äïðèºìñòâîì á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñó÷àñíà êîí-
öåïö³ÿ ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ á³çíåñó ðîçãëÿäàº 
êîðïîðàòèâíó êóëüòóðó ï³äïðèºìñòâà ÿê çàñ³á çì³öíåííÿ éî-
ãî á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñàìå öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïðî-
âåäåííÿ ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ö³º¿ ïðîáëåìè.

Ìåòîþ ñòàòò³ º îá´ðóíòóâàííÿ ìåõàí³çìó âäîñêîíàëåííÿ 
óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòóðîþ ï³äïðèºìñòâà äëÿ ï³ä-
âèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ éîãî á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà îáó-
ìîâëþº ñêëàäíó êîìïîçèö³þ ïðèïóùåíü ³ óñòàíîâîê, ùî áåçäî-
êàçîâî ïðèéìàþòüñÿ òà ðîçä³ëÿþòüñÿ ÷ëåíàìè êîëåêòèâó.

Êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà ÿâëÿº ñóêóïí³ñòü íàéâàæëèâ³øèõ 
ïîëîæåíü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, îáóìîâëåíèõ ì³ñ³ºþ òà 
ñòðàòåã³ºþ ðîçâèòêó, ùî çíàõîäÿòü ñâîº â³äîáðàæåííÿ â ñî-
ö³àëüíèõ íîðìàõ ³ ö³ííîñòÿõ, ÿê³ ïîä³ëÿº á³ëüø³ñòü ïðàö³âíèê³â.

Îñåðåäêîì êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè º ô³ëîñîô³ÿ á³çíåñîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ÿêà âêëþ÷àº ïåâí³ ö³ííîñò³, íîðìè, 
³ì³äæåâó ñòðóêòóðó ³ º îñíîâîþ ëþäñüêèõ âçàºìîâ³äíîñèí ÿê 
âñåðåäèí³ ï³äïðèºìñòâà, òàê ³ çà éîãî ìåæàìè. Êîðïîðàòèâíà 
êóëüòóðà – öå íàá³ð íàéâàæëèâ³øèõ ïðèïóùåíü, ïðèéíÿòèõ 
÷ëåíàìè êîëåêòèâó ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ çíàéøëè â³äîáðàæåí-
íÿ â ñèñòåì³ ö³ííîñòåé ³ çàäàþòü ñï³âðîá³òíèêàì îð³ºíòèðè 
¿õ ïîâåä³íêè òà ä³é. Êîðïîðàòèâíó êóëüòóðó õàðàêòåðèçóþòü: 
¿¿ îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà; ñêëàä ïðàö³âíèê³â; ñï³ëüí³ ö³ííîñò³ 
òà ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà [5].

Óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòóðîþ ï³äïðèºìñòâà 
îá’ºäíóº òàê³ íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³, à ñàìå:

– ïëàíóâàííÿ ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè;
– ï³äòðèìêó êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè;
– ïðîâåäåííÿ çì³í â êîðïîðàòèâí³é êóëüòóð³;

– îö³íêó åôåêòèâíîñò³ òà âïëèâó êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè 
íà ðåçóëüòàòè á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà.

Êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà ï³äïðèºìñòâà ñòâîðþºòüñÿ ÿê ðå-
àêö³ÿ íà äâ³ ãðóïè çàâäàíü, ùî äîâîäèòüñÿ âèð³øóâàòè íà ï³ä-
ïðèºìñòâ³. Äî ïåðøî¿ ãðóïè â³äíîñÿòüñÿ çàâäàííÿ ùîäî âèçíà-
÷åííÿ ñï³ëüíî¿ ìîâè ³ ºäèíî¿ òåðì³íîëîã³¿; ìåõàí³çìó íàä³ëåííÿ 
âëàäîþ ³ ïîçáàâëåííÿ ïðàâ; âñòàíîâëåííÿ íîðì ³ îö³íîê ñòî-
ñîâíî òîãî, ùî â ïîâåä³íö³ ïðàö³âíèê³â áàæàíî, à ùî – í³.

Äî äðóãî¿ ãðóïè â³äíîñÿòüñÿ çàâäàííÿ, ÿê³ ï³äïðèºìñòâó äîâî-
äèòüñÿ âèð³øóâàòè â ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ³ç çîâí³øí³ì á³çíåñ–ñå-
ðåäîâèùåì. Ó ïðîöåñ³ ïëàíóâàííÿ ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíî¿ 
êóëüòóðè ï³äïðèºìñòâà ìîæíà âèä³ëèòè íàñòóïí³ ñêëàäîâ³:

– âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³é ðîçâèòêó, îñíîâíèõ ö³ëåé ³ ö³ííîñ-
òåé (ïð³îðèòåò³â, ïðèíöèï³â, ï³äõîä³â, íîðì, áàæàíèõ çðàçê³â 
ïîâåä³íêè);

– ïðîâåäåííÿ àíàë³çó ³ñíóþ÷î¿ êóëüòóðè òà îö³íêà â³äïîâ³ä-
íîñò³ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè çîâí³øí³ì ðèíêîâèì óìîâàì òà 
ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

Ó êîðïîðàòèâí³é êóëüòóð³ ï³äïðèºìñòâà çíàõîäèòü ñâîº â³-
äîáðàæåííÿ âèçíà÷åíå êðåäî, ùî âêëþ÷àº ì³ñ³þ òà ìåòó éîãî 
ä³ÿëüíîñò³, îñíîâí³ ïðèíöèïè, ñòèëü, çîáîâ’ÿçàííÿ ñòîñîâíî 
ïåðñîíàëó, êîíòðàãåíò³â, ñïîæèâà÷³â òà ñóñï³ëüñòâà.

Çíà÷íå ì³ñöå â êîðïîðàòèâí³é êóëüòóð³ çàéìàº ñèñòå-
ìà ö³ííîñòåé, ÿêà ñïèðàºòüñÿ íà ðÿä ïðèíöèï³â, à ñàìå: ³ñ-
òîðè÷íîñò³, íàóêîâîñò³, êîìïëåêñíîñò³, ö³íí³ñíî¿ îð³ºíòàö³¿ òà 
åôåêòèâíîñò³. Â çâ’ÿçêó ç öèì ñôîðìóëüîâàí³ ³ çàô³êñîâàí³ 
ïðèíöèïè ³ çîáîâ’ÿçàííÿ äîçâîëÿþòü îá’ºäíóâàòè ïðàö³âíè-
ê³â íàâêîëî ºäèíèõ, ÷³òêî âèçíà÷åíèõ ö³ëåé ³ ö³ííîñòåé.

Ñòâîðåííÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè, ùî ï³äòðèìóº ñòðà-
òåã³þ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà, º âàãîìîþ ñêëàäîâîþ åôåê-
òèâíîãî âåäåííÿ á³çíåñó ³ ãîñïîäàðþâàííÿ, òîìó ùî êóëüòó-
ðà ôîðìóº ñîö³àëüíî–ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò ³ êîðïîðàòèâíèé 
äóõ, ÿê³ ñïðèÿþòü îïåðàòèâíîìó âèêîíàííþ ïîñòàâëåíèõ çà-
âäàíü òà äîñÿãíåííþ âèçíà÷åíèõ ö³ëåé.

Êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà íàäàº ïðàö³âíèêàì îðãàí³çàö³éíó 
³äåíòè÷í³ñòü, âèçíà÷àº âíóòð³øíüî – ãðóïîâå óÿâëåííÿ ïðî 
îðãàí³çàö³þ, áóäó÷è âàæëèâèì äæåðåëîì ñòàëîñò³ òà ñïàäêî-
ºìíîñò³. Öå ñòâîðþº ó ïðàö³âíèê³â â³ä÷óòòÿ íàä³éíîñò³ ñâîãî 
ñòàíîâèùà, ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ïî÷óòòÿ ñîö³àëüíî¿ çàõèùå-
íîñò³, ñòèìóëþâàííþ ñàìîñâ³äîìîñò³ òà âèñîêî¿ â³äïîâ³äàëü-
íîñò³ ïðàö³âíèê³â ùîäî âèêîíàííÿ âèçíà÷åíèõ ïðîôåñ³éíèõ 
çàâäàíü [1, 2].

Ó ïðîöåñ³ ïëàíóâàííÿ ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè 
âðàõîâóºòüñÿ ¿¿ õàðàêòåð, ÿêèé îïèñóºòüñÿ ñèñòåìîþ îçíàê. 
Òàê, ïîçèòèâíà êóëüòóðà ô³êñóº ö³íí³ñòü ïðîôåñ³éíî–òðóäî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ñïîñîáó ðåàë³çàö³¿ ö³ííîñò³, ¿¿ ñàìîðîçâèòêó, 
à òàêîæ ö³íí³ñòü ï³äïðèºìñòâà ÿê óìîâè ðåàë³çàö³¿ òàêîãî ðî-
äó ñïîñîáó. Ïîçèòèâíà êóëüòóðà õàðàêòåðèçóºòüñÿ:

– ñïðèéíÿòòÿì ñï³âðîá³òíèêîì ñåáå, ÿê îñîáè, ÷èÿ ïðîôå-
ñ³éíî–òðóäîâà ä³ÿëüí³ñòü âïëèâàº íà ðåçóëüòàòèâí³ñòü á³ç-
íåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà;

– óñâ³äîìëåíèì ïðèéíÿòòÿì îñîáèñòî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
çà ïðîäóêòè ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ùî ïîðîäæóº 
ñóìë³ííå ñòàâëåííÿ äî ñâî¿õ âèðîáíè÷èõ îáîâ’ÿçê³â ÿê íîðìó 
ïîâåä³íêè ïðàö³âíèêà, ðåãóëüîâàíó ñóñï³ëüíîþ äóìêîþ;

– îð³ºíòàö³ºþ ñï³âðîá³òíèêà íà ïîøóêè, ðîçðîáêó òà âò³-
ëåííÿ îïòèìàëüíèõ çàñîá³â çä³éñíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ùî ôîðìóº ó ïðàö³âíèê³â â³ä÷óòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
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ÿê³ñòü ïðîäóêòó âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîðîäæóº çàö³êàâëå-
í³ñòü ó ¿¿ ï³äâèùåíí³;

– ï³äâèùåííÿì åôåêòèâíîñò³ ä³ëîâî¿ âçàºìîä³¿, ùî º 
îá’ºêòèâíîþ óìîâîþ âñòàíîâëåííÿ äîáðîçè÷ëèâèõ ì³æîñî-
áèñò³ñíèõ â³äíîñèí ó êîëåêòèâ³.

Ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ ðîçð³çíÿþòü ñèëüíó òà ñëàáêó êîð-
ïîðàòèâíó êóëüòóðó. Ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ ñòâîðþþòü ñèëüíó 
êîðïîðàòèâíó êóëüòóðó, ÷³òêî âèçíà÷àþòü ïîâåä³íêó ïðàö³â-
íèê³â øëÿõîì óïîðÿäêîâàíîñò³ òà ðîçâèòêó ôîðìàëüíèõ ïðà-
âèë ³ ïîëîæåíü ùîäî êåðóâàííÿ ïîâåä³íêîþ ïðàö³âíèêà.

Ñëàáêà êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà õàðàêòåðíà äëÿ ìîëîäèõ 
ï³äïðèºìñòâ ÷è ï³äïðèºìñòâ, ùî õàðàêòåðèçóþòüñÿ ïîñò³é-
íîþ ðîòàö³ºþ äóìîê (ïîíÿòü) ñåðåä ñâî¿õ ÷ëåí³â. Ñï³âðîá³ò-
íèêè òàêèõ ï³äïðèºìñòâ íå ìàþòü äîñòàòíüîãî ñï³ëüíîãî äî-
ñâ³äó äëÿ âèçíà÷åííÿ çàãàëüíîïðèéíÿòèõ ö³ííîñòåé [4].

Ïðîöåñ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòó-
ðîþ ï³äïðèºìñòâà áàçóºòüñÿ íà ïîñò³éí³é ï³äòðèìö³ ñòâî-
ðåíî¿ êóëüòóðè øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ ¿¿ â³äïîâ³äíîñò³ ãîëîâíèì 
ö³ííîñòÿì, îö³íêàì òà íàãîðîäàì çà ê³íöåâèìè ðåçóëüòàòèâ-
íèìè ïîêàçíèêàìè á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèíèêíåííÿ çì³í ó ñòðóêòóð³ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè ï³ä-
ïðèºìñòâà ïðèçâîäèòü äî äèñêîìôîðòó òà äèñáàëàíñó, ùî 
ñïîíóêàº çì³íþâàòè ìåõàí³çìè óïðàâë³ííÿ øëÿõîì â³äïîâ³ä-
íèõ ïåðåòâîðåíü â ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè. Ìåõà-
í³çìè çì³íè êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè ìàþòü ïðÿìèé çâ’ÿçîê ç 
â³äïîâ³äíîþ ñòàä³ºþ ðîçâèòêó (æèòòºâèì öèêëîì) ï³äïðèºì-
ñòâà, à ñàìå: çàñíóâàííÿ òà ïî÷àòêîâèé ðîçâèòîê; ñåðåäí³é 
â³ê; çð³ë³ñòü òà çàíåïàä.

Óäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòóðîþ 
îáóìîâëþº îïòèìàëüíå âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìè âàæåë³â êîð-
ïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ íàéêðàùèõ ðåçóëü-
òàò³â ä³ÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó òà á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºì-
ñòâà (äèâ. ðèñ.).

Òàê, äî îðãàí³çàö³éíèõ ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ êîðïîðà-
òèâíîþ êóëüòóðîþ â³äíîñÿòüñÿ: ì³ñ³ÿ; ³äåîëîã³ÿ îðãàí³çàö³¿; 
ïðèíöèïè ¿¿ ä³ÿëüíîñò³; êîðïîðàòèâíèé òà åòè÷íèé êîäåêñè, 
ô³ðìîâèé ñòèëü, íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó.

²íôîðìàö³éí³ âàæåë³ óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòóðîþ 
ïîâ’ÿçàí³ ç âèêîðèñòàííÿì ñèñòåìè êîðïîðàòèâíèõ ÇÌ², ðåêëà-
ìè, ïàáë³ê ð³ëåéøíç, ³íñòðóìåíò³â ôîðìóâàííÿ ³ì³äæó ï³äïðèºì-

ñòâà ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³, à òàêîæ ïîøèðåííÿ ìàòåð³àë³â 
ïðî ³ñòîð³þ ï³äïðèºìñòâà, ì³ô³â òà «êîðïîðàòèâíèõ ëåãåíä».

Äî ñîö³îëîã³÷íèõ òà ïñèõîëîã³÷íèõ âàæåë³â â³äíîñÿòüñÿ: 
ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó, ñîö³àëü-
íî–ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ïåðñîíàëó òà ñòàí ñîö³àëüíî–
ïñèõîëîã³÷íîãî êë³ìàòó â êîëåêòèâ³.

Äëÿ ïîêðàùåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëü-
òóðîþ ï³äïðèºìñòâà âèêîðèñòîâóþòüñÿ åêîíîì³÷í³ ³íñòðóìåí-
òè, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ³ç óìîâàìè âèêîíàííÿ êîíòðàêò³â (äîãîâîð³â), 
ñòðàõóâàííÿì ñï³âðîá³òíèê³â òà ðîçïîä³ëîì ïðèáóòê³â.

Ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ íà ìàòåð³àëàõ ÏÀÒ «Øåïåò³âñüêèé 
öóêðîâèé êîìá³íàò» ïîêàçàëè, ùî êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà 
ï³äïðèºìñòâà ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ åëåìåíò³â:

– ì³ñ³ÿ, ö³ë³, êðåäî òà ïðèíöèïè ä³ÿëüíîñò³;
– ³ñòîð³ÿ, òðàäèö³¿, öåðåìîí³¿;
– ô³ðìîâèé ñòèëü, êóëüòóðà âèðîáíèöòâà, ñèìâîë³êà;
– êîðïîðàòèâíèé ³ì³äæ;
– ñèñòåìà ìîòèâàö³¿;
– ñèñòåìà ìîðàëüíèõ ö³ííîñòåé.
Ìîðàëüíà ö³íí³ñòü º ñîö³àëüíî–ïñèõîëîã³÷íîþ ñèëîþ ïðà-

ö³âíèêà, ùî áàçóºòüñÿ íà ïåðåêîíàííÿõ ëþäèíè ç óðàõóâàí-
íÿì îö³íêè ðåàëüíî¿ ä³éñíîñò³ ç ïîçèö³¿ «ùî òàêå äîáðå, à ùî 
– ïîãàíå». Ìîðàëüí³ ö³ííîñò³ ïðàö³âíèê³â ÏÀÒ «Øåïåò³â-
ñüêèé öóêðîâèé êîìá³íàò» ñôîðìóâàëèñÿ ÿê ðåçóëüòàò çáå-
ðåæåííÿ òðàäèö³é êîëåêòèâó. Ñåðåä ìîðàëüíèõ ö³ííîñòåé 
ïðàö³âíèê³â êîìá³íàòó ìîæíà â³äì³òèòè: äèñöèïë³íó ³ ñòàðàí-
í³ñòü; ä³ëîâèò³ñòü; ñì³ëèâ³ñòü; ñâ³äîìèé ðèçèê; êîìïåòåíòí³ñòü 
³ âèñîêèé ïðîôåñ³îíàë³çì; âçàºìîïîâàãó ³ âçàºìîäîïîìîãó; 
ïðàöüîâèò³ñòü ³ ñàìîâäîñêîíàëåííÿ; â³ääàí³ñòü ï³äïðèºìñòâó 
«ì³é çàâîä – ìîÿ ñ³ì’ÿ»; â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä çàìîâíèêà-
ìè, ïîñòà÷àëüíèêàìè òà íàä³éíå ïàðòíåðñòâî.

Ìåõàí³çì âïëèâó êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè íà á³çíåñîâó ä³-
ÿëüí³ñòü ÏÀÒ «Øåïåò³âñüêèé öóêðîâèé êîìá³íàò» ïîëÿãàº ó 
òîìó, ùî ïðàö³âíèêè ïðîãíîçóþòü ðîçâèòîê ñèòóàö³¿, ùîäî ÿêî¿ 
âîíè îö³íþþòü ³ âèáóäîâóþòü ìîäåë³ ñâîº¿ ïîâåä³íêè. Ðåàë³çó-
þ÷è ¿õ ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³, ïðàö³âíèêè ï³äñèëþþòü ò³ ÷è ³íø³ òåí-
äåíö³¿ òà ñòâîðþþòü ó òàêèé ñïîñ³á àäåêâàòí³ ¿ì ñèòóàö³¿.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëè, ùî óïðàâë³ííÿ êîðïîðà-
òèâíîþ êóëüòóðîþ ÏÀÒ «Øåïåò³âñüêèé öóêðîâèé êîìá³íàò» øëÿ-
õîì ³íâåñòóâàííÿ â ðîçâèòîê ïåðñîíàëó ³ àêòèâíîãî çàñòîñóâàí-

Âàæåë³ óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòóðîþ ï³äïðèºìñòâà
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íÿ ³íñòðóìåíò³â ìîðàëüíîãî çàîõî÷åííÿ äîçâîëèëè ï³äïðèºìñòâó 
óíèêíóòè ïëèííîñò³ êàäð³â, çíà÷íî ï³äâèùèòè ïîêàçíèêè ñòàá³ëü-
íîñò³ êàäð³â, ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ òà ðåíòàáåëüíîñò³ ä³ÿëüíîñò³.

Âèñíîâêè
Êîæíå ï³äïðèºìñòâî âîëîä³º âëàñíîþ ô³ëîñîô³ºþ á³çíå-

ñó ³ ïðèíöèïàìè ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ñâî¿ìè ö³ííîñòÿìè, åòè÷-
íèìè íîðìàìè òà òðàäèö³ÿìè. Íàâåäåí³ îçíàêè óîñîáëþþòü 
ïîíÿòòÿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè, ÿêà â³äîáðàæàº êîëåêòèâ-
íó ïîâåä³íêó ïåðñîíàëó, ïåðåòâîðþþ÷è éîãî ïðàöþ íà ñïîñ³á 
æèòòÿ, âèõîâóþ÷è, ìîòèâóþ÷è ³ çàáåçïå÷óþ÷è ïðèõèëüí³ñòü 
ïåðñîíàëó âèçíà÷åíèì ³äåàëàì.

Êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà ñïðèÿº ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿ òà ¿¿ á³ç-
íåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ øëÿõîì íàäàííÿ ïðàö³âíèêàì îðãàí³çàö³é-
íî¿ ³äåíòè÷íîñò³, ñòèìóëþâàííÿ ñàìîñâ³äîìîñò³ ³ âèñîêî¿ â³äïî-
â³äàëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â ùîäî âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü.

Âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíîþ êóëüòóðîþ ï³ä-
ïðèºìñòâà â³äêðèâàº íîâ³ ìîæëèâîñò³ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ á³çíåñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà øëÿõîì ïîêðàùåííÿ 
ôóíêö³îíóâàííÿ âñ³õ ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì: â³ä ï³ä-

áîðó, àäàïòàö³¿ ³ ðîçâèòêó ïåðñîíàëó, ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâ-
íîãî äóõó, äî îðãàí³çàö³¿, ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³ òà ðåãóëþâàííÿ 
ñîö³àëüíî–ïñèõîëîã³÷íèõ â³äíîñèí âñåðåäèí³ êîëåêòèâó.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ìîðñüêó ãåîëîã³þ ëîã³÷íî â³äíî-
ñèòè äî òðàíñäèñöèïë³íàðíèõ íàóê. Îñê³ëüêè âèâ÷åííÿ ãëè-
áèí ï³äâîäíîãî äíà ïîºäíóº ãàëóç³ ãåîëîã³÷íî¿ íàóêè, çîêðå-
ìà ë³òîëîã³þ, ïåòðîãðàô³þ, òåêòîí³êó, ÷åòâåðòèííó ³ ³ñòîðè÷íó 
ãåîëîã³þ, ñòðàòèãðàô³þ, ïàëåîãåîãðàô³þ, â÷åííÿ ïðî êîðèñí³ 
êîïàëèíè òà ³í. Ó äîñë³äæåííÿõ çàñòîñîâóþòüñÿ ìåòîäè, çà-
ñîáè òà äàí³ öèõ ãàëóçåé ³ ñóì³æíèõ íàóê, çîêðåìà ãåîìîðôî-
ëîã³¿, ãåîô³çèêè, ãåîõ³ì³¿ òà ³í. Ãåîëîã³÷í³ äîñë³äæåííÿ ó ãëè-
áîêîâîäíîìó ñåðåäîâèù³ âåäóòüñÿ ãëèáîêîâîäíèì áóð³ííÿì, 
äðàãóâàííÿì, âèêîíàííÿì ãåîô³çè÷íèõ îïåðàö³é, çàñîáàìè 
ï³äâîäíèõ ñóäåí ³ àïàðàò³â ³ç çàñòîñóâàííÿì ñïåö³àëüíîãî 
óñòàòêóâàííÿ, ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é òîùî.

Çà îá’ºêò äîñë³äæåííÿ ìîðñüêî¿ ãåîëîã³¿ (ÌÃ) ïîòð³áíî ïðè-
éíÿòè ìîðñüêó òà îêåàí³÷íó çåìíó êîðó. Îñê³ëüêè ¿¿ ï³äâîäíà 
ïëîùà ñòàíîâèòü áëèçüêî 71% ïîâåðõí³ Çåìë³, ìîðñüêà ãå-
îëîã³ÿ íàëåæèòü äî ïåðñïåêòèâíèõ ³ åêîíîì³÷íî âèã³äíèõ íà-
óê. Îñíîâíèì ¿¿ çàâäàííÿì, ÿê ïðèðîäíè÷î¿ íàóêè, º âèâ÷åííÿ 
ïîõîäæåííÿ, áóäîâè é ³ñòîð³¿ ðîçâèòêó îêåàí³â ³ ìîð³â, îá-
´ðóíòóâàííÿ óìîâ óòâîðåííÿ ³ õàðàêòåðó ðîçì³ùåííÿ ï³ä íè-
ìè àáî â íèõ êîðèñíèõ êîïàëèí, ó òîìó ÷èñë³ âóãëåâîäí³â.

Àêòóàëüí³ñòü ðîçâèòêó äîñë³äæåíü ðîäîâèù íàôòè ³ ãàçó çà-
ëèøàºòüñÿ íà äàëåêó ïåðñïåêòèâó, çîêðåìà â ðåñóðñíî–åêî-
íîì³÷íîìó àñïåêò³. Óçàãàëüíåíî â³äì³òèìî, ùî ïëîùà óêðà¿í-
ñüêîãî øåëüôó ×îðíîãî ìîðÿ çàéìàº 133,7 òèñ. êâ. êì. Íà ö³é 


