
ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

112 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 9 (160)/2014 © Ä.Â. ÑÀÉ, 2014

Âèñíîâêè
Îö³íêà ð³âíÿ åíåðãåòè÷íî¿ áåçïåêè ïðîâåäåíà çà äîïîìî-

ãîþ äåñÿòè õàðàêòåðíèõ ïîêàçíèê³â äâîìà ìåòîäàìè.
Çã³äíî ç ðîçðàõóíêàìè ïî ïåðøîìó ìåòîäó ò³ëüêè òðè ïî-

êàçíèêè â³äïîâ³äàþòü îïòèìàëüíèì çíà÷åííÿì.
Çã³äíî ç äðóãèì ìåòîäîì ï’ÿòü ïîêàçíèê³â ìàþòü îïòè-

ìàëüíå àáî íàáëèæåíå äî îïòèìàëüíîãî çíà÷åííÿ, òðè ïî-
êàçíèêè, à ñàìå îáñÿãè: òðàíçèòó íàôòè, òðàíçèòó ïðèðîäíî-
ãî ãàçó òà ³ìïîðòó ÏÅÐ ç îäí³º¿ êðà¿íè (Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿) 
âèõîäÿòü çà äîïóñòèì³ çíà÷åííÿ òà ñòàíîâëÿòü ðåàëüíó çà-
ãðîçó åíåðãåòè÷í³é áåçïåö³ êðà¿íè.

Ðîçðàõîâàíèé ³íòåãðàëüíèé ïîêàçíèê ð³âíÿ åíåðãåòè÷íî¿ áåç-
ïåêè çà çâ³òíèé ïåð³îä 2011–2012 ðîê³â çã³äíî ç îïåðàòèâíèìè 
äàíèìè ó 2013 ðîö³ òà ïðîãíîçîì íà 2014 ð³ê â³äîáðàæàº íå-
çàäîâ³ëüíèé ¿¿ ñòàí. Éîãî ÷èñëîâå çíà÷åííÿ êîëèâàºòüñÿ â ä³à-
ïàçîí³ ç 0,617 äî 0,632 àáî â³äïîâ³äàº çì³í³ ð³âíÿ åíåðãåòè÷íî¿ 
áåçïåêè íà 1,5% â³äíîñíî îïòèìàëüíîãî (çà îïòèìàëüíèé ð³âåíü 
åíåðãåòè÷íî¿ áåçïåêè ïðèéìàºòüñÿ çíà÷åííÿ 1,0).

Îñíîâíèì ìàêðîåêîíîì³÷íèì ïîêàçíèêîì, ùî õàðàêòåðè-
çóº çàãàëüíó åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ïàëèâíî–åíåðãå-
òè÷íèõ ðåñóðñ³â, º åíåðãîºìí³ñòü âàëîâîãî âíóòð³øíüîãî ïðî-
äóêòó. Ðîçðàõîâàíà åíåðãîºìí³ñòü ÂÂÏ ñòàíîâèëà â 2011 ðîö³ 
0,097 êã í. å./ãðí., ó 2012 ðîö³ – 0,086 êã í. å./ãðí., î÷³êóºòüñÿ 
ó 2013 ðîö³ 0,081 êã í. å./ãðí., à íà 2014 ð³ê 0,085 êã í. å./ãðí.
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ðîêó ¹60: [Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://www.me.gov.

ua/control/uk/publish/article?art_id= 98200&cat_id=32854.

2. Åíåðãåòè÷íèé áàëàíñ çà (2009 – 2011) ð³ê / Ñòàòèñòè÷íèé áþ-

ëåòåíü Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè: [Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – 

Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat. gov.ua/

3. Ôîðìà ñòàòçâ³òíîñò³ ¹11–ÌÒÏ, ð³÷íèé «Çâ³ò ïðî ðåçóëüòà-

òè âèêîðèñòàííÿ ïàëèâà, òåïëî åíåðã³¿ òà åëåêòðîåíåðã³¿» çà 2005–

2012 ðîêè.

4. Ôîðìà ñòàòçâ³òíîñò³ ¹4–ÌÒÏ, ð³÷íèé «Çâ³ò ïðî çàëèøêè ³ âè-

êîðèñòàííÿ åíåðãåòè÷íèõ ìàòåð³àë³â òà ïðîäóêò³â ïåðåðîáëåííÿ íà-

ôòè» çà 2005–2012 ðîêè.

5. Åêñïîðò – ³ìïîðò îêðåìèõ âèä³â òîâàð³â çà êðà¿íàìè ñâ³òó çà ñ³-

÷åíü–ãðóäåíü (2005–2012) ðîêó, «Ì³íåðàëüí³ ïðîäóêòè» / Äîâ³ä-

êà Äåðæêîìñòàòó: [Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://www.

ukrstat.gov.ua/

6. Îñíîâí³ çàñîáè Óêðà¿íè ó 2010 ðîö³ / Ñòàòèñòè÷íèé áþëåòåíü: 

[Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua/.

7. Ïðîìèñëîâ³ñòü Óêðà¿íè ó 2007–2010 ðîêàõ. Êè¿â. Äåðæñòàò 

Óêðà¿íè, 2011. – Ñ. 75.

8. Êàï³òàëüí³ ³íâåñòèö³¿ â Óêðà¿í³ çà 2010 (2011, 2012) ð³ê, ðîç-

ä³ë «²íâåñòèö³¿ â îñíîâíèé êàï³òàë çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñ-

ò³» / Ñòàòèñòè÷íèé áþëåòåíü: [Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: 

http://www.ukrstat.gov.ua/

9. Îô³ö³éíèé ñàéò ÍÀÊ «Íàôòîãàç Óêðà¿íè»: [Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – 

Ðåæèì äîñòóïó: www.naftogaz.com

10. Îô³ö³éíèé ñàéò Ì³í³ñòåðñòâà åíåðãåòèêè òà âóã³ëüíî¿ ïðîìèñ-

ëîâîñò³ Óêðà¿íè: [Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://mpe.

kmu.gov.ua/

Òàáëèöÿ 10. Ðîçðàõóíîê ³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà ð³âíÿ åíåðãåòè÷íî¿ áåçïåêè 

¹ 
ç/ï Ïîêàçíèê

2011 2012 2013 2014
ôàêò ôàêò îïåðàò. ïðîãíîç

1 Ð³âåíü åíåðãåòè÷íî¿ áåçïåêè, ðîçðàõîâàíèé çã³äíî ç 1 ìåòîäîì 0,701 0,679 0,685 0,682
2 Ð³âåíü åíåðãåòè÷íî¿ áåçïåêè, ðîçðàõîâàíèé çã³äíî ç 2 ìåòîäîì 0,562 0,554 0,554 0,553
3 Ð³âåíü åíåðãåòè÷íî¿ áåçïåêè 0,632 0,617 0,620 0,618
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Ð
èçèê º íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ á³çíåñó. Âæå çà ñâî-
¿ì çì³ñòîì åêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäáà÷àº ñîáîþ 
çàëó÷åííÿ ðåñóðñ³â â íåçâ³äàíå ìàéáóòíº, ÿê çàçíà-

÷àâ Ï³òåð Äðóêåð. ªäèíå, ùî ìîæå áóòè â³äîìèì ïðî ìàé-
áóòíº, öå éîãî íåâèçíà÷åí³ñòü, ùî ç ïîãëÿäó ìåíåäæìåíòó ³ 
ñòðàòåã³é º ïðè÷èíîþ ìîæëèâèõ ðèçèê³â. Òàêèì ÷èíîì, ñóòü 
åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ – ïðèéìàòè ðèçèêè íà ñåáå. ²ñòîð³ÿ 
ñâ³ä÷èòü, ùî á³çíåñ íàáóâàº á³ëüøî¿ åôåêòèâíîñò³ ò³ëüêè ÷å-
ðåç á³ëüø âèñîêó íåâèçíà÷åí³ñòü (Drucker 1977). Çã³äíî ç 
äóìêîþ äåÿêèõ àâòîð³â íåìîæëèâî ñòâîðèòè á³çíåñ, íå áå-
ðó÷è ðèçèê³â (Boulton et al. 2000). Á³çíåñîâ³ ñòðóêòóðè ìàþòü 
âì³òè çä³éñíþâàòè ðàö³îíàëüíèé âèá³ð ñåðåä ðèçèê³â, îáèðà-
þ÷è ð³çíîìàí³òí³ íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³ [1].

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðàãíåííÿ äîñÿãòè ñâî¿õ îðãà-
í³çàö³éíèõ ö³ëåé ñïîíóêàº ï³äïðèºìñòâà çíàõîäèòèñÿ â ïî-
øóêó æèòòºçäàòíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ ì³æ ñâî¿ìè ìîæëèâîñòÿìè ³ 
ðåñóðñàìè òà ì³íëèâèìè ñïðèÿòëèâèìè ìîæëèâîñòÿìè ³ ðè-
çèêàìè ðèíêó, çîâí³øíüîãî á³çíåñ ñåðåäîâèùà. Çà îñòàíí³ 
äåñÿòèë³òòÿ åëåìåíòè á³çíåñ–ñåðåäîâèùà, ÿê³ ì³ñòÿòü îñíî-
âí³ ðèçèêè, äðàìàòè÷íî çì³íèëèñÿ. Ï³äïðèºìñòâà á³çíåñó ïî-
âèíí³ âì³òè ðîáèòè ðàö³îíàëüíèé âèá³ð ñåðåä ðèçèê³â, êîðèñ-
òóþ÷èñü ð³çíèìè íàïðÿìêàìè ä³ÿëüíîñò³.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ó á³ëü-
øîñò³ íàóêîâèõ ïðàöü çà ïðîáëåìàòèêîþ äîñë³äæåííÿ (Ä. Áó-
òîí, ².Í. Ãåð÷èêîâà, ª.Ï. Ãîëóáêîâà, Ã. Äàóëèíã, Ï. Ä³êñîí, 
Å. Äèõòåëü, Ï. Äðóêåð, Ô. Êîòëåð, Ñ. Ìîð³àðò³, À. Ìàçàðàê³, 
Ë. Ïåðñ³, Ì. Ïîðòåð, À. Ïóëôîðä, Ï. Ñìèò, Ä. Øóëüö, Ä. Êîêðàì 
òà Äð. Ê. âàí äåí Õåóâåë) ïðèä³ëåíî óâàãó õàðàêòåðèñòèö³ îð-
ãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷íèõ çàõîä³â ìîäåðí³çàö³¿ áåç óðàõóâàííÿ 
ïîÿâè íåî÷³êóâàíèõ íåçâè÷íèõ ³ íåðåãóëÿðíèõ îáñòàâèí. Íàé-
á³ëüø çíà÷èìèìè çì³íàìè º «íîâ³ ñïîæèâà÷³» ³ «íîâ³ êîíêóðåí-
òè». Çàçâè÷àé íîâ³ ñïîæèâà÷³ º âèìîãëèâ³ø³, á³ëüø ðîçá³ðëèâ³, 
ìåíø ëîÿëüí³ äî áðåíä³â, íàáàãàòî ÷àñò³øå ïîäàþòü ñêàðãè, 
í³æ ó ìèíóëîìó. Ä³¿ íîâèõ êîíêóðåíò³â ìåíø ïåðåäáà÷óâàí³ ³ 
á³ëüø â³ä÷àéäóøí³, í³æ ðàí³øå (Ñèìîí Æ. Åâåíåò, Áåðíàðä M. 
Õîêìàí ³ Îë³âº–Êàòàíüî, Êîë³í Ã³ëë³ãàí ³ Ðè÷àðä Ì.Ñ. Â³ëñîí, 
Ðîáåðò Æ. Øàðìàí). Ñïîñòåð³ãàþòüñÿ á³ëüø ñòð³ìê³ òåõíîëî-
ã³÷í³ çì³íè, ïîÿâà íîâèõ ñèñòåì ðîçïîä³ëó, òàêèõ ÿê åëåêòðî-
ííà êîìåðö³ÿ, áåçïðåöåäåíòíå çðîñòàííÿ, à ïîò³ì ïàä³ííÿ ö³í 
íà íàôòó â 2008–2009 ðîêàõ [2].

Ìåòà ñòàòò³ – äîñë³äèòè âïëèâ ó ö³ëîìó íà ðèíîê òîðã³âë³ 
êðèçîâèõ ÷èííèê³â, âèÿâèòè íàïðÿìè ïîøóêó ï³äïðèºìñòâà-
ìè òîðã³âë³ æèòòºçäàòíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ ì³æ ñâî¿ìè ìîæëèâîñ-
òÿìè ³ ðåñóðñàìè òà ì³íëèâèìè ñïðèÿòëèâèìè ìîæëèâîñ-
òÿìè ³ ðèçèêàìè ðèíêó. Îá´ðóíòóâàòè íàéâàæëèâ³ø³ çàõîäè 
ïðîãðåñèâíîãî ðîçâèòêó ðèòåéëó â Óêðà¿í³ ç óðàõóâàííÿì 
çì³í çîâí³øíüîãî á³çíåñ–ñåðåäîâèùà òà åêîíîì³÷íî¿ êðèçè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ô³íàíñîâ³ êðèçè îñòàí-
í³õ äåñÿòèë³òü, ÿê³ çà îõîïëåííÿì õàðàêòåðèçóâàëèñÿ ÿê ðå-

ã³îíàëüí³ (íàïðèêëàä, Àç³àòñüêà êðèçà 1997 ðîêó, Ï³âäåí-
íîàìåðèêàíñüêà 2002 ðîêó), ÷åðåç ¿õ íåïåðåäáà÷óâàí³ñòü 
ñïðè÷èíèëè çãóáíèé âïëèâ íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü ï³äïðèºìñòâ 
ñâ³òó. Íåùîäàâíÿ êðèçà 2008–2009 ðîê³â çàñëóãîâóº îñî-
áëèâî¿ óâàãè. Çíà÷íèé òîðãîâåëüíèé ³ ô³íàíñîâèé äèñáàëàíñ 
³ ïðîáëåìè ç ë³êâ³äí³ñòþ, ñòð³ìêå ïàä³ííÿ ïîïèòó â Ñïîëó÷å-
íèõ Øòàòàõ Àìåðèêè øâèäêî ðîçïîâñþäèëèñÿ íà âåñü ñâ³ò 
ô³íàíñîâèìè òà òîðãîâåëüíèìè êàíàëàìè, ùî ïðèçâåëî äî 
íàñë³äê³â áåçïðåöåäåíòíèõ ìàñøòàá³â. Ãëîáàëüíà êðèçà ïî-
øèðþâàëàñü ÷åðåç ãëîáàë³çîâàíó ïðèðîäó ô³íàíñîâèõ ðèí-
ê³â, òîðãîâåëüíèõ, âèðîáíè÷èõ, åêîíîì³÷íèõ çâ’ÿçê³â [3].

Â óìîâàõ êðèçè íàéâàæëèâ³øîþ º ³äåÿ, ùî ïî ¿¿ çàâåðøåí-
íþ í³êîëè íå ìîæíà ïîâåðíóòèñÿ òóäè, äå áóëè ðàí³øå. ª áà-
ãàòî âèçíà÷åíü òåðì³íó «êðèçà»: êðèçà, ³íöèäåíò, êðèòè÷íà 
ñèòóàö³ÿ. Îäí³ºþ ç îïö³é ñëîâà «êðèçà» º «àíîðìàëüíà, íå-
ñòàá³ëüíà ³ ñêëàäíà ñèòóàö³ÿ, ÿêà ñòàíîâèòü çàãðîçó äëÿ îïå-
ðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé, ðåïóòàö³¿ àáî âèæè-
âàííÿ «îðãàí³çàö³¿» [4].

²íøèìè ñëîâàìè, êðèçà ÿâëÿº ñîáîþ ùîñü âàæëèâå äëÿ 
îðãàí³çàö³¿, âèõîäèòü çà ðàìêè íîðìàëüíîãî ³ñíóâàííÿ ³ âè-
ìàãàº ð³øó÷èõ ä³é íà ñòðàòåã³÷íîìó ð³âí³, ùîá ì³í³ì³çóâàòè 
âïëèâ íåãàòèâíèõ ÷èííèê³â. Êðèçà ìîæå ìàòè ð³çíå ïîõî-
äæåííÿ, ïðè÷èíè ³ ïðîÿâè, àëå âñ³ ç íèõ ìàþòü îñîáëèâ³ õà-
ðàêòåðí³ ðèñè. Â³äíîñíå ñï³ââ³äíîøåííÿ öèõ õàðàêòåðíèõ ðèñ 
âàð³þºòüñÿ, àëå ç³áðàí³ ðàçîì âîíè ñòâîðþþòü êîìïëåêñíó, 
äåë³êàòíó ñèòóàö³þ âèñîêîãî ðèçèêó, ùî âèìàãàº åêñòðàîð-
äèíàðíîãî óïðàâë³ííÿ. Àâòîðè Ä. Êîêðàì òà Äð. Ê. âàí äåí 
Õåóâåë çàçíà÷àþòü îçíàêè ñó÷àñíèõ êðèçîâèõ ÿâèù [4]:

– íåïåðåäáà÷óâàí³ñòü, âèêëèêàíà íåñòà÷åþ ïåðåä÷óòòÿ, 
ïëàíóâàííÿ àáî ÷åðåç ìàñøòàáè ³íòåíñèâíîñò³ òà ïðèãîëî-
ìøóþ÷îãî õàðàêòåðó ïîä³é, â³äíîñíî ïëàí³â îðãàí³çàö³¿;

– äèíàì³êà àáî ì³íëèâ³ñòü çàãðîçè, ùî âíîñèòüñÿ êðèçîþ 
³ ìàº ïîòåíö³éíèé âïëèâ íà ïð³îðèòåòí³ ö³ë³ ³ âèêëèêàº íåãà-
òèâí³ ðåçóëüòàòè;

– íåâ³äêëàäí³ñòü ³ òèñê â³äïîâ³äíî¿ ðåàêö³¿, ÿê³ âèìàãàº êðè-
çà. ×àñîâ³ ðàìêè ÷àñòî äóæå ìàë³, ³ îðãàí³çàö³ÿ îáìåæåíà â 
÷àñ³ äëÿ òîãî, ùîá âïðîâàäèòè ð³øåííÿ ³ ä³¿;

– â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêà âèðàæàºòüñÿ â ìîæëèâîñò³ ïðèéíÿ-
òè íåïðàâèëüíå ð³øåííÿ;

– íåâèçíà÷åí³ñòü, ÿêà º ðåçóëüòàòîì íåîáõ³äíîñò³ ïðè-
éíÿòòÿ âàæëèâèõ ð³øåíü â óìîâàõ íåïîâíî¿, ïîìèëêîâî¿ ³ 
äâîçíà÷íî¿ ³íôîðìàö³¿;

– â³äñóòí³ñòü êîðäîí³â, ùî ïîÿñíþº çàëó÷åííÿ â êðèçó âñ³-
º¿ îðãàí³çàö³¿ ³ íåäîòðèìàííÿ îðãàí³çàö³éíèõ, ãåîãðàô³÷íèõ òà 
åêîíîì³÷íèõ êîðäîí³â;

– ï³äâèùåíà àêòèâí³ñòü ìåä³à, ùî âèêëèêàºòüñÿ ï³äâè-
ùåíèì ³íòåðåñîì ñóñï³ëüñòâà äî êðèçè. ²íôîðìàö³ÿ øâèäêî 
ïîøèðþºòüñÿ ³ ôàêòè íå ïåðåâ³ðÿþòüñÿ ïåðåä ¿õ ðîçïîâñþ-
äæåííÿì â øèðîê³ ìàñè;
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– êîìïëåêñí³ñòü êðèçè, ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ çàëó÷åííÿì 
áàãàòüîõ çàö³êàâëåíèõ îñ³á, öèêë³÷í³ñòþ ïîä³é, ð³øåííÿìè, ÿê³ 
ñïðè÷èíþþòü âçàºìîä³þ ³ íàñë³äêè.

Îáãîâîðþâàíà â òåîð³¿ «ãëîáàë³çàö³¿» ³ «³íòåðíàö³îíàë³çà-
ö³¿» âçàºìîçàëåæí³ñòü ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè íàéÿñêðàâ³øå ïðî-
ÿâèëàñü ï³ä ÷àñ ãëîáàëüíî¿ ñâ³òîâî¿ êðèçè 2008–2009 ðî-
ê³â. Îäèí ç îñíîâíèõ âåêòîð³â ïîøèðåííÿ êðèçè îäíî÷àñíî ç 
ô³íàíñàìè áóëà òîðã³âëÿ. Âàæëèâèì óðîêîì º òå, ùî ñâ³òîâ³ 
åêîíîì³êè ï³äâèùåíî ³íòåãðîâàí³, âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ³ ñïåö³àë³-
çîâàí³ ³, íàïðèêëàä, ðàïòîâ³ ³ íåùàäí³ çíèæåííÿ â ïðîäàæàõ ó 
âåëèêèõ ðîçäð³áíèõ ìåðåæàõ ïî âñüîìó ñâ³òó, çä³éñíèëè óäàð 
ïî ñâ³òîâèì ïîñòà÷àëüíèêàì, ÿê³ áóëè çìóøåí³ çàêðèâàòè 
ôàáðèêè. Öå ÿâèùå îõîïèëî âñ³ ðåã³îíè ñâ³òó.

Âçàºìîçâ’ÿçêè ì³æ ñâ³òîâèìè åêîíîì³÷íèìè, ãåîïîë³òè÷-
íèìè, êóëüòóðíèìè ³ òåõíîëîã³÷íèìè ñåðåäîâèùàìè, ç îäíî-
ãî áîêó, ðåïðåçåíòóþòü âåëèê³ ìîæëèâîñò³, ÿê³ ìîæíà ñïî-
ñòåð³ãàòè ç ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ ÒÍÊ òà ³íøèõ îðãàí³çàö³é 
– ñóá’ºêò³â ì³æíàðîäíî¿ ä³ÿëüíîñò³, àëå òàêîæ âèêëèêàþòü 
âåëèê³ ñèñòåìí³ ðèçèêè. Á³çíåñè, óðÿäè ³ ãðîìàäÿíñüê³ ñóñ-
ï³ëüñòâà ñòèêàþòüñÿ ç³ çðîñòàþ÷îþ âàæëèâ³ñòþ ðîçóì³ííÿ ³ 
óïðàâë³ííÿ âèíèêàþ÷èìè ãëîáàëüíèìè ðèçèêàìè, äëÿ ÿêèõ, 
çà âèçíà÷åííÿì, íå ³ñíóº íàö³îíàëüíèõ êîðäîí³â.

Ñâ³òîâèì åêîíîì³÷íèì ôîðóìîì ïóáë³êóºòüñÿ ³íôîðìà-
ö³ÿ ïî ãëîáàëüíèõ ðèçèêàõ, ùî ìàº íà ìåò³ ïîñèëèòè ðîçóì³í-
íÿ òîãî, ÿê ðîçâèâàþòüñÿ (åâîëþö³îíóþòü) çàãàëüí³ ãëîáàëüí³ 
ðèçèêè, îñê³ëüêè ¿õ âçàºìîä³ÿ ìîæå ïðèçâåñòè äî íåñïîä³âà-
íèõ ñèñòåìíèõ óäàð³â (íàñë³äê³â) ³ ÿê³ êðîêè (æåðòâè) íåîáõ³äíî 
ïðèíåñòè, ùîá óïðàâëÿòè íèìè [5]. Òàêèì ÷èíîì, ãëîáàëüíèé 
ðèçèê âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ïîä³ÿ, ÿêà ñïðàâëÿº ñóòòºâèé íåãàòèâ-
íèé âïëèâ íà äåê³ëüêà êðà¿í ³ ãàëóçåé ó ÷àñîâèõ ìåæàõ äî äå-
ñÿòè ðîê³â. Êëþ÷îâîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ãëîáàëüíèõ ðèçèê³â º 
¿õ ïîòåíö³éíå ñèñòåìíå ïîõîäæåííÿ – ó íèõ º ïîòåíö³àë íåãà-
òèâíî âïëèâàòè íà âñþ ñèñòåìó, íà ïðîòèâàãó âïëèâó íà îêðå-
ì³ ÷àñòèíè ³ êîìïîíåíòè. Ñèñòåìíèé ðèçèê – öå ðèçèê çíè-
ùåííÿ âñ³º¿ ñèñòåìè, à íå îêðåìèõ çì³í â êîìïîíåíòàõ.

Ñèñòåìí³ ðèçèêè õàðàêòåðèçóþòüñÿ:
– ïîì³ðíèìè ïåðåëîìíèìè ìîìåíòàìè, ÿê³ â íåïðÿì³é 

êîìá³íàö³¿ îäèí ç îäíèì ïðîäóêóþòü âåëèê³ (øèðîê³) ïðîâàëè 
(íåâäà÷³, ïîëîìêè, àâàð³¿);

– ðîçïîä³ë ðèçèêó ³ çäàòí³ñòü äî øâèäêîãî ïîøèðåííÿ, 
ïðîÿâ îäí³º¿ øêîäè ïðèâîäèòü â ä³þ ëàíöþæîê ³íøèõ;

– ã³ñòåðåçèñ (çàï³çíþâàííÿ), àáî íåñïðîìîæí³ñòü ñèñòåì 
óâ³éòè â ð³âíîâàãó ï³ñëÿ øîêó.

Åêîíîì³÷í³, ñîö³àëüí³ ³ ïðèðîäí³ ðèçèêè äîì³íóþòü ó ñïèñêó 
ãëîáàëüíèõ ðèçèê³â íà ÷îë³ ç ô³íàíñîâèìè ðèçèêàìè (òàáë. 1).

Âðàõîâóþ÷è äîñâ³ä, îòðèìàíèé â³ä íàñë³äê³â ïîïåðåäí³õ 
ãëîáàëüíèõ åêîíîì³÷íèõ êðèç, êîìïàí³¿ ñüîãîäí³ íàáàãàòî 
êðàùå óñâ³äîìëþþòü, ÿê âçàºìîçàëåæí³ñòü ìîæå âïëèíóòè 
íà íèõ ó ð³çíèõ àñïåêòàõ. Íàïðèêëàä, ³ñòîðè÷íî êðèçà êîí-
êóðåíòà ðàí³øå ðîçãëÿäàëàñü ïåðåâàæíî ÿê ìîæëèâ³ñòü çà-
âîþâàòè á³ëüøå êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã òà çá³ëüøèòè ÷àñò-
êó ðèíêó; ñüîãîäí³ êðèçà ó êîíêóðåíòà º ïîïåðåäæåííÿì ïðî 
ìîæëèâ³ñòü, ùî éîãî ñòàí º íàñë³äêîì (åôåêò â³ääà÷³) â³ä ä³é, 
ïîâ’ÿçàíèõ, íàïðèêëàä, ç ðåàêö³ºþ íà øâèäê³ ³ íåîáäóìàí³ 
ðåãóëÿòîðí³ çì³íè, ÿê³ ÷èíÿòü âïëèâ íà âñþ ãàëóçü.

Ó ïîñòêðèçîâ³ ïåð³îäè êîìïàí³¿ ïðàöþâàëè íàä òèì, ùîá 
óäîñêîíàëèòè ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ êðèçîþ, ³ íàéá³ëüøèé 
çñóâ ïðîòÿãîì öèõ îñòàíí³õ ðîê³â áóâ çðîáëåíèé ó á³ê ïîë³ï-
øåííÿ êîíöåíòðàö³¿ íà êóëüòóð³ óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè. ²ñíó-
þòü ïåðåêîíàííÿ ³ â³ðà, ùî ñüîãîäí³øíÿ êðèçà çíàõîäèòüñÿ íà 
îñòàíí³é ñòàä³¿. Îäíàê äåÿêèì ðåã³îíàì ³ êðà¿íàì âñå ùå âàæ-
êî äîñÿãòè ñòàá³ë³çàö³¿. Â ðåçóëüòàò³ äîâãîãî ïåð³îäó íåâèçíà-
÷åíîñò³ ÷àñòêà ³íâåñòèö³é ó ÂÂÏ ð³çêî çìåíøèëàñÿ, ³íâåñòèö³¿ 
â äåÿêèõ êðà¿íàõ çíàõîäÿòüñÿ íà òîìó æ ð³âí³, ùî ³ â ñåðåäè-
í³ äåâ’ÿíîñòèõ. Áåçðîá³òòÿ çíàõîäèòüñÿ íà ðåêîðäíî âèñîêî-
ìó ð³âí³, ð³âåíü ñïîæèâàííÿ äîñÿã êðèòè÷íî íèçüêî¿ ïëàíêè [6].

Ä³¿, ÿê³ çä³éñíþþòü ï³äïðèºìñòâà ç ìåòîþ ñòàá³ë³çàö³¿, çíà-
÷íî âàð³þþòüñÿ çàëåæíî â³ä êðà¿íè, îñê³ëüêè ð³çí³ êðà¿íè çíà-
õîäÿòüñÿ íà ð³çí³é ñòàä³¿ ñòàá³ë³çàö³¿. Çîêðåìà, öå ñòîñóºòüñÿ 
ãàëóç³ ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³. Çã³äíî ç äóìêàìè äåÿêèõ åêñïåð-
ò³â ó êðà¿íàõ, íàéá³ëüø çà÷åïëåíèõ êðèçîþ, ðèòåéëåðè ïîâè-
íí³ â³äíàéòè íîâ³ åêîíîì³÷í³ ìîäåë³, îñê³ëüêè âòðà÷åí³ äîõîäè 
íå ìîæóòü áóòè êîìïåíñîâàí³ ëèøå çíèæåííÿì îïåðàö³éíèõ 
âèòðàò, òîìó ùî îðåíäí³ ñòàâêè ô³êñóþòüñÿ íà ïåâíèé ïåð³îä, 
à ìàãàçèíè âèìàãàþòü ì³í³ìàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïåðñîíàëó äëÿ 
íîðìàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ.

Çâàæàþ÷è íà ö³ óìîâè, ðèòåéëåðè ñòîÿòü ïåðåä âèáîðîì 
òàêèõ ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü äëÿ âèõîäó ç êðèçè:

– âèõ³ä ìóëüòèíàö³îíàëüíîãî ðèòåéëåðà ç ðèíêó, ùî ìîæå 
áóòè äîñèòü âàæêèì ÷åðåç äîâãîñòðîêîâ³ êîíòðàêòè îðåíäè;

– ïðîäàæ ìàæîðèòàðíî¿ ÷àñòêè ì³ñöåâîìó ï³äïðèºìöþ ç 
îïö³ºþ ïðîäàæó ðåøòè ÷àñòêè àáî çâîðîòíîãî âèêóïó;

– ÿêùî êîìïàí³ÿ ðîáèòü âèá³ð íà êîðèñòü ïðèñóòíîñò³ íà 
ðèíêó, òî ÿê³ ìàþòü áóòè êðîêè, ùîá îòðèìàòè êîðèñòü ç ïî-
ë³òèêè down–trading, ùî ïðàêòèêóºòüñÿ äëÿ îáìåæåíèõ â êî-
øòàõ ñïîæèâà÷³â;

– óïðàâë³ííÿ àñîðòèìåíòîì àáî ðîçøèðåííÿ ë³í³éêè âëàñ-
íèõ òîðãîâåëüíèõ ìàðîê ç ìåòîþ çá³ëüøèòè ê³ëüê³ñòü íèçü-
êî–âàðò³ñíèõ ïðîïîçèö³é äëÿ çàëó÷åííÿ âèùåçàçíà÷åíèõ 
ñïîæèâà÷³â;

Òàáëèöÿ 1. Äåñÿòü íàéá³ëüø âàæëèâèõ ãëîáàëüíèõ ðèçèê³â íà 2014 ð³ê [5]

¹ Ãëîáàëüí³ ðèçèêè
1 Ô³íàíñîâ³ ðèçèêè â êëþ÷îâèõ åêîíîì³êàõ 
2 Ñòðóêòóðíî âèñîêå áåçðîá³òòÿ/ íåïîâíà çàéíÿò³ñòü
3 Íåñòà÷à âîäè
4 Âèñîêà íåð³âí³ñòü äîõîä³â 
5 Íåçäàòí³ñòü ïîì'ÿêøèòè âïëèâ ³ àäàïòóâàòèñÿ äî çì³í êë³ìàòó 
6 Çá³ëüøåííÿ ÷àñòîòè ³íöèäåíò³â, ïîâ'ÿçàíèõ ç ïðèðîäíèìè êàòàñòðîôàìè (ïîâåí³, øòîðìè, ïîæåæ³ òîùî) 
7 Íåïëàòîñïðîìîæí³ñòü ñâ³òîâèõ óðÿä³â 
8 Ïðîäîâîëü÷à êðèçà
9 Íåïëàòîñïðîìîæí³ñòü îñíîâíèõ ô³íàíñîâèõ ìåõàí³çì³â/³íñòèòóò³â 

10 Ãëèáîêà ïîë³òè÷íà ³ ñîö³àëüíà íåñòàá³ëüí³ñòü
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– ñåëåêòèâíî ñêîðîòèòè ìåðåæó ìàãàçèí³â íà êîðèñòü 
îíëàéí–òîðã³âë³.

Êðà¿íè, ÿêèõ ìåíøå òîðêíóëàñÿ êðèçà, ïåðåæèâàþòü á³ëüø 
äîâãó, àëå á³ëüø âïåâíåíó äîðîãó äî â³äíîâëåííÿ. Îäíàê íå ñë³ä 
î÷³êóâàòè çíà÷íîãî çðîñòàííÿ ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó â íàéáëèæ-
÷îìó ìàéáóòíüîìó. Â öèõ óìîâàõ ïðîáëåìè, ïåðåë³÷åí³ íèæ÷å, º 
íàéâàæëèâ³ø³, ÿê³ ïîâèíí³ ðîçãëÿäàòèñÿ ðèòåéëåðàìè:

– ÿê çàâîþâàòè ñòàãíóþ÷èé ðèíîê, êîíêóðóþ÷è ç³ çðîñòà-
þ÷èì îáñÿãîì Å–êîìåðö³¿;

– ÿêîþ ì³ðîþ äîö³ëüíî ïåðåíàïðàâëÿòè êàï³òàëüí³ âèòðàòè 
ç åêñïàíñ³¿ òà îíîâëåííÿ ìàãàçèí³â íà öèôðîâ³ êàíàëè,

– íàñê³ëüêè ïðàâèëüíèì º áàëàíñ ì³æ êàï³òàëüíèìè òà 
îïåðàö³éíèìè âèòðàòàìè.

Ó êîæí³é êðà¿í³ ºâðîïåéñüêî¿ çîíè ³ñíóº äâà îñíîâíèõ ïè-
òàííÿ, ÿê³ âèìàãàþòü ð³øåííÿ. Ïî–ïåðøå, ðîçãëÿíóòè ðèçè-
êè, ïîâ’ÿçàí³ ç êàíàëàìè ïîñòàâîê. Äëÿ ïðîäóêòîâèõ ðèòåé-
ëåð³â äæåðåëîì çíà÷íî¿ ÷àñòèíè òîâàð³â º êðà¿íè ïîçà ªÑ, 
òîìó ³ñíóº çíà÷íèé ðèçèê êîëèâàíü âàëþòíèõ êóðñ³â. Ïî–
äðóãå, öÿ íåâèçíà÷åí³ñòü ³ âæå íàÿâíà íåñòàá³ëüí³ñòü âàëþò-
íèõ êóðñ³â âèêëèêàº çàêîíîì³ðí³ñòü çàñòîñóâàííÿ âèðàçíî¿ 
ñòðàòåã³¿ çàõèñòó â³ä òàêîãî ðèçèêó [7].

Ìóëüòèíàö³îíàëüí³ ðèòåéëåðè ïîâèíí³ çâàæàòè íà òå, ùî 
ãëîáàëüíà åêîíîì³÷íà êðèçà ñóïðîâîäæóºòüñÿ ï³äâèùåííÿì 
âèêîðèñòàííÿ êîøò³â òà îáìåæåííÿ ³ìïîðòó, ÿê ïðîòåêö³î-
í³ñòñüê³ çàõîäè íà ãëîáàëüíîìó ð³âí³. ª äàí³, ùî ï³äòâåðäæó-
þòü òàêå ï³äâèùåííÿ, îäíàê ìàñøòàáè çàñòîñóâàííÿ òàêî¿ 
îñîáëèâî¿ ïîë³òèêè îáìåæåí³. Íàéá³ëüø ³íòåíñèâíî òàê³ çà-
õîäè ïðèéìàþòüñÿ â êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ [8].

Êðèçà â ðîçäð³áí³é òîðã³âë³ âèçâàëà ïîòðåáó âèñâ³òëè-
òè ïðîáëåìè çàãàëîì ïî ãàëóç³ ÿê íà ð³âí³ îðåíäàð³â, òàê ³ 
íà ð³âí³ îðåíäîäàâö³â: âðàõîâóþ÷è çíèæåííÿ îáñÿãó ïðî-
äàæ³â ÿê â ãðîøîâîìó, òàê ³ íàòóðàëüíîìó âèðàçàõ, à òàêîæ 
çíèæåííÿ ëîÿëüíîñò³ ñïîæèâà÷³â, ðèòåéëåðè çíàõîäÿòüñÿ 
ï³ä âåëèêèì òèñêîì ³ â³ä÷àéäóøíî áîðþòüñÿ çà ï³äòðèìàí-
íÿ ìàðæ³ (ïðèáóòêîâîñò³) òà çàáåçïå÷åííÿ âèæèâàííÿ ñâîãî 
á³çíåñó; îðåíäí³ ñòàâêè, ô³êñîâàí³ â ï³äïèñàíèõ äîâãîñòðî-
êîâèõ äîãîâîðàõ îðåíäè, º íåîá´ðóíòîâàíèìè íà ñüîãîäí³, 
âðàõîâóþ÷è ñòóï³íü ñïàäó á³çíåñó ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³; îðåí-
äàð³ âåäóòü ïåðåãîâîðè îðåíäîäàâöÿìè ç ìåòîþ îòðèìàòè 
çíèæåííÿ îðåíäíèõ ñòàâîê àáî çíàõîäæåííÿ òèì÷àñîâèõ ð³-
øåíü, ÿê³ äîçâîëÿòü ðèòåéëåðàì çàëèøèòèñÿ â á³çíåñ³. Á³ëü-
ø³ñòü ç âèìîã º äîïóñòèìèìè ³ ëåã³òèìíèìè, ïðîòå ³ñíóº ðÿä 
ðèòåéëåð³â, ÿê³ êîðèñòóþòüñÿ ñèòóàö³ºþ, ùîá çä³éñíèòè òèñê 
íà îðåíäîäàâö³â, ÿê³ ç³ ñâîãî áîêó çíàõîäÿòüñÿ ï³ä âåëèêèì 
òèñêîì ô³íàíñîâèõ çîáîâ’ÿçàíü ³ â á³ëüøîñò³ âèïàäê³â íå ìî-
æóòü äîçâîëèòè ñîá³ çíèçèòè îðåíäí³ ñòàâêè.

Âèñîê³ îðåíäí³ ñòàâêè º ò³ëüêè îäíèì ³ç âèä³â âèòðàò, ÿê³ 
÷èíÿòü òèñê íà ðèòåéëåð³â. Âèñîêà âàðò³ñòü ïðàö³, âèòðàòè íà 
ñòðàõóâàííÿ, âàðò³ñòü åíåðã³¿ ³ â³äñîòîê êðåäèòó òàêîæ ãðà-

þòü âåëèêó ðîëü; îðåíäí³ ñòàâêè ³ñòîòíî çíèçèëèñÿ ç ¿õ ìàê-
ñèìàëüíîãî çíà÷åííÿ, ³ á³ëüø³ñòü îðåíäàð³â íàïîëÿãàþòü íà 
îðåíäíèõ ïëàòàõ, çàñíîâàíèõ íà â³äñîòêó â³ä ïðîäàæ³â, êî-
ðîòêîñòðîêîâèõ êîíòðàêòàõ ³ ïåðåãëÿäó îðåíäíèõ ñòàâîê â 
çàëåæíîñò³ â³ä ÑÐ² (³íäåêñ ñïîæèâ÷èõ ö³í).

Çã³äíî ç 17–ì ùîð³÷íèì Çâ³òîì «Âîëîäàð³ ãëîáàëüíî-
ãî ðèòåéëó», íåçâàæàþ÷è íà ñêëàäíó åêîíîì³êó â 2012 ðî-
ö³, ïðîâ³äí³ ñâ³òîâ³ ðèòåéëåðè ïðîäîâæóâàëè ñâîº çðîñòàííÿ, 
áàçóþ÷èñü íà â³äíîâëåíí³, ÿêå ïî÷àëîñÿ â 2010 ðîö³. Çâàæå-
íèé ïî â³äíîøåííþ äî çàðîá³òíèõ ïëàò, ñêîðèãîâàíèé â³äïî-
â³äíî äî âàëþòíèõ êóðñ³â äîõîä çá³ëüøèâñÿ íà 4,9% ó 2012 
ðîö³ äëÿ 250 ãëîáàëüíèõ êîìïàí³é–ðèòåéëåð³â, íà 5,1% ó 
2011 ðîö³ òà íà 5,3% ó 2010 ðîö³. 80% ç òîï–250 (199 
êîìïàí³é) çàÿâèëè ïðî çðîñòàííÿ äîõîä³â [9].

Çì³íè ñåðåä äåñÿòè íàéá³ëüøèõ ñâ³òîâèõ ðèòåéëåð³â ó 
2012 ðîö³ ñòàëèñÿ ãîëîâíèì ÷èíîì ÷åðåç ñïàëàõ ðå³íâåñ-
òóâàííÿ. Â òîé ÷àñ ÿê Wal–Mart çì³öíèâ ñâîº ë³äåðñòâî, 
Carrefour – êîëèñü äðóãèé íàéá³ëüøèé ñâ³òîâèé ðèòåéëåð – 
îïóñòèâñÿ íà ÷åòâåðòå ì³ñöå, ïåðåæèâàþ÷è çíèæåííÿ ïðî-
äàæ³â êîæåí ð³ê, ùî ãîëîâíèì ÷èíîì ïîÿñíþºòüñÿ âèõîäîì 
ç ãðóïè âåëèêîãî äèñêàóíòåðà Dia â ëèïí³ 2011 ðîêó. Tesco, 
ùî çàéìàº äðóãå ì³ñöå â ðåéòèíãó, òàêîæ îïèíèâñÿ ï³ä âïëè-
âîì îïåðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî çìåíøèëàñÿ, âèð³øèâ çàêðè-
òè ñâ³é ï³äðîçä³ë Fresh & Easy â ÑØÀ. Öå áóâ ð³ê òðàíñôîð-
ìàö³¿ òàêîæ ³ äëÿ Metro Group. Óæå íå íàéá³ëüøèé ðèòåéëåð 
Í³ìå÷÷èíè Metro ïðîäàâ ñâ³é ï³äðîçä³ë Makro Cash & Carry 
U.K. êîìïàí³¿ Booker ³ ñâ³é ñõ³äíèé ºâðîïåéñüêèé ï³äðîçä³ë 
Real (êð³ì Òóðå÷÷èíè) êîìïàí³¿ Auchan. ßê ðåçóëüòàò öèõ òà 
³íøèõ çì³í Metro îïóñòèâñÿ ç ÷åòâåðòîãî íà ñüîìå ì³ñöå. ßê 
çàçíà÷åíî ó âèùåçãàäàíîìó çâ³ò³, äëÿ ö³ëåé ãåîãðàô³÷íî-
ãî àíàë³çó êîìïàí³¿ ïðèâ’ÿçàí³ äî ì³ñöÿ çíàõîäæåííÿ ¿õ ìà-
òåðèíñüêèõ êîìïàí³é, ùî íå çàâæäè çá³ãàºòüñÿ ç ôàêòè÷íèì 
ì³ñöåì íàéá³ëüøèõ ïðîäàæ³â.

Ó 2012 ðîö³ áëèçüêî ÷âåðò³ (24,3%) äîõîäó (âèðó÷êè) òîï–
250 ðèòåéë–êîìïàí³é áóëî ãåíåðîâàíî íà ³íîçåìíèõ ðèí-
êàõ ó ïîð³âíÿíí³ ç 23,8% ó 2011 ðîö³ ³ 23, 4%â 2010 ðîö³. 
Òîï–250 âåëè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ó äåñÿòè êðà¿íàõ ïîð³âíÿíî ç 
äåâ’ÿòüìà â 2011 ðîö³ ³ 8, 2 ó 2010 ðîö³. ² ùå îäèí ïîêàçíèê 
çðîñòàþ÷î¿ ãëîáàë³çàö³¿, ÷àñòêà òîï–250 ðèòåéëåð³â, ÿê³ âåëè 
ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü ò³ëüêè íà âíóòð³øí³õ ðèíêàõ, ïðîäîâæóº ïàäà-
òè: 36,8% ó 2012 ðîö³, 38% ó 2011 ðîö³ ³ 40,4% ó 2010 ðîö³.

Àíàë³çóþ÷è ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ðèòåéë–ñåêòîðó, ìè êîí-
ñòàòóºìî çíà÷íå âèïåðåäæåííÿ ñåêòîðà ÒØÂ. Òîðã³âëÿ òîâà-
ðàìè øèðîêîãî âæèòêó âèïåðåäèëà ³íø³ ïðîäóêòîâ³ ñåêòîðè â 
2012 ðîö³, òàê ñàìî ÿê ³ â 2011 ðîö³, ïîêàçàâøè 5,3% çðîñ-
òàííÿ çâåäåíîãî äîõîäó (âèðó÷êè). Öÿ ãðóïà òàêîæ ïîêàçàëà 
íàéá³ëüø ñòàá³ëüíå çðîñòàííÿ â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ ³ç 
çâåäåíèì ùîð³÷íèì êîåô³ö³ºíòîì çðîñòàííÿ â 5,3% ç 2007 ïî 
2012 ð³ê. Öå íå äèâíî, áî ïðîäóêòè õàð÷óâàííÿ òà ³íø³ ñïîæèâ-

Òàáëèöÿ 2. Ïðîô³ëü îá’ºêò³â ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³ (çà âèäàìè òîâàð³â, ùî ïðîäàþòüñÿ), 2012 ð³ê [9]

Ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ Êîìïàí³¿,
îä.

Ñåðåäíÿ âèðó÷êà, 
$ ìëí.

×àñòêà â 250 
òîï–êîìïàí³é, %

×àñòêà
â äîõîä³ òîï–250, %

Ôåøí–ðèòåéë 42 9013 16,8 8,8
Òîâàðè øèðîêîãî âæèòêó (ÒØÂ–ðèòåéë) 137 21 360 54,8 68,3
Åëåêòðîí³êà 52 12 322 20,8 14,9
Äèâåðñèô³êîâàíèé ðèòåéë 19 18 001 7,6 8,0
Òîï–250 250 17 150 100,0 100,0
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÷³ òîâàðè âèÿâëÿþòüñÿ íàéá³ëüø ñò³éêèìè äî ðåöåñ³¿, í³æ ³íøà 
ïðîäóêö³ÿ. Òîðã³âëÿ òîâàðàìè øèðîêîãî âæèòêó – íàéá³ëüøèé 
ñåêòîð çà ñïåöèô³êîþ ïðîäàâàíî¿ ïðîäóêö³¿, öå ñòîñóºòüñÿ ÿê 
ê³ëüêîñò³, òàê ³ ðîçì³ðó êîìïàí³é ó äàíîìó ñåêòîð³: â 2012 ðîö³ 
íà ÷àñòêó öüîãî ñåêòîðó ïðèïàäàëî á³ëüø í³æ ïîëîâèíà ç òîï–
250 êîìïàí³é òà á³ëüøå äâîõ òðåòèí äîõîäó. Ñåðåäí³é ðîçì³ð 
âèðó÷êè ãðóïè ç 137 ðèòåéëåð³â ñòàíîâèâ $21 ìëðä.

Ôåøí–ðèòåéë ³ñòîðè÷íî º íàéá³ëüø âèñîêîïðèáóòêîâèì 
ñåêòîðîì, ³ 2012 ð³ê íå áóâ âèíÿòêîì. Äàíà ãðóïà ïîêàçà-
ëà çâåäåíó ÷èñòó ìàðæó – 7,4%, ïðèáóòêîâ³ñòü óäâ³÷³ á³ëüøó, 
í³æ óñ³º¿ òîï–250 ãðóïè, ðåíòàáåëüí³ñòü àêòèâ³â ñòàíîâèëà 
8,4%. 42 ôåøí–ðèòåéëåðà îòðèìàëè 9 ìëðä. âèðó÷êè, ùî º 
çíà÷íî ìåíøèì, í³æ ó ³íøèõ ñåêòîð³â.

Ãðóïà åëåêòðîí³êè îòðèìàëà 3,2% ÷èñòî¿ çâåäåíî¿ íîð-
ìè ïðèáóòêîâîñò³ â 2012 ðîö³. Çàãàëüíèé ðåçóëüòàò ñâ³ä-
÷èòü ïðî òðóäíîù³, ïåðåæèò³ öèì ñåêòîðîì, ùî ïðàöþâàâ ó 
çáèòîê â 2012 ðîö³. Áîðîòüáà ç³ çíà÷íèì çíèæåííÿì ïðîäà-
æ³â îêðåìèõ êàòåãîð³é òîâàð³â ³ íàñè÷åí³ñòþ ðèíêó ñòâîðèëà 
âàæêå îïåðàö³éíå ñåðåäîâèùå äëÿ ðèòåéëåð³â.

Äèâåðñèô³êîâàí³ ðèòåéëåðè – ò³, ÿê³ íå ïðîäàþòü òîâàðè 
ó òðüîõ âèùåçãàäàíèõ ñïåö³àë³çîâàíèõ ñåêòîðàõ – çàëèøà-
þòüñÿ ñàìèìè ñëàáêèìè, çà âñ³ìà ïîêàçíèêàìè ä³ÿëüíîñò³. 
Óïðàâë³ííÿ äåê³ëüêîìà ôîðìàòàìè àáî êîíöåïòàìè ïðèçâî-
äèòü äî ï³äâèùåíî¿ îïåðàö³éíî¿ òà ìàðêåòèíãîâî¿ ñêëàäíîñ-
ò³ ³ ìîæå â³äâîë³êàòè óïðàâë³íñüêó óâàãó, çàëó÷åííÿ òà íå-
îá´ðóíòîâàí³ ³íâåñòèö³¿ â³ä îñíîâíîãî íàïðÿìêó ä³ÿëüíîñò³. 
Ð³âåíü ãëîáàë³çàö³¿ ð³çíèõ ñåêòîð³â ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³ ñâ³ä-
÷èòü, ùî ôåøí–ðèòåéë ïðîäîâæóº ì³æíàðîäíå ñïðÿìóâàí-
íÿ. Ó ñåðåäíüîìó ¿õ îïåðàö³éíèé á³çíåñ ïîøèðèâñÿ íà 22,2 
êðà¿íè â 2012 ðîö³ – á³ëüø í³æ óäâ³÷³ âèùå, í³æ ó âñ³é 250 
ãðóïè. Á³ëüø í³æ òðè ÷âåðò³ ðèòåéëåð³â ó öüîìó ñåêòîð³ âåëè 
ä³ÿëüí³ñòü íà ì³æíàðîäíèõ ðèíêàõ, íà ÷àñòêó çîâí³øí³õ ðèí-
ê³â ïðèïàäàº 30 â³äñîòê³â â³ä çàãàëüíî¿ âèðó÷êè âñüîãî ñåê-
òîðó. Âñåðåäèí³ ãðóïè ðèòåéëåðè ÒØÂ íàéìåíøå çàçíàëè 
ãëîáàë³çàö³¿: áëèçüêî 45 â³äñîòê³â ç òîï–250 ÒØÂ ðèòåéëå-
ð³â âåëè ä³ÿëüí³ñòü â îäí³é êðà¿í³ â 2012 ðîö³ (òàáë. 3). Ö³ ðè-
òåéëåðè òàêîæ âåëè ä³ÿëüí³ñòü ó íàéìåíø³é ê³ëüêîñò³ êðà¿í. 
Íåçâàæàþ÷è í³ íà ùî, ÒØÂ–ðèòåéëåðè, ÿê³ âåëè ì³æíàðîäíó 
åêñïàíñ³þ, âêëþ÷àþ÷è íàéá³ëüø âåëèê³ êîìïàí³¿, äàëè â³ä÷ó-
òè ñâîþ ïðèñóòí³ñòü – òàê, ÷àñòêà ³íîçåìíèõ îïåðàòîð³â ñòà-
íîâèëà 23,3% â³ä çàãàëüíî¿ âèðó÷êè ñåêòîðó.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ â Óêðà¿í³ á³ëüø³ñòþ 
äîñë³äíèê³â òà ïðàêòèê³â âèçíà÷àºòüñÿ ÿê íàéá³ëüø êðèçîñò³é-
êà ãàëóçü íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè. ²íâåñòèö³éíà ïðèâàáëèâ³ñòü 
¿¿ îáóìîâëþºòüñÿ, çîêðåìà, â³äíîñíî íèçüêîþ «âàðò³ñòþ âõîäó 
íà ðèíîê» çàâäÿêè ìîæëèâîñò³ ïðèäáàííÿ âæå ï³äãîòîâëåíîãî 
á³çíåñó ³ â³äïîâ³äíî ìåíøîþ íàÿâí³ñòþ ô³íàíñîâèõ ïðîáëåì.

Íà óêðà¿íñüêîìó ðèíêó ïðàêòè÷íî â³äñóòí³ «÷èñò³ äèñêàóí-
òåðè» (ÿê³ îð³ºíòóþòüñÿ íà îòðèìàííÿ íàéâèùîãî çðîñòàí-

íÿ âèðó÷êè ó ïîð³âíÿíí³ ç ðèíêîì) – ùî ñòâîðþº ìîæëèâîñò³ 
åêñïàíñ³¿ ºâðîïåéñüêèõ îïåðàòîð³â íà ðèíêè Óêðà¿íè («Òåñ-
êî», «Àøàí», «Àëä³»). ²íøèé ôàêòîð ïðèâàáëèâîñò³, îñîáëè-
âî äëÿ çàêîðäîííèõ ³íâåñòèö³é, – öå íåäîñòàòí³ñòü äîñâ³äó 
ñåðåä íàö³îíàëüíèõ ðèòåéëåð³â ùîäî ñòâîðåííÿ ñèñòåìíîãî 
âèñîêîòåõíîëîã³÷íîãî á³çíåñó íà îñíîâ³ ºâðîïåéñüêèõ òåõíî-
ëîã³é ñó÷àñíî¿ òîðã³âë³.

Ö³ òà ³íø³ ïðèíàäè óêðà¿íñüêîãî ðèòåéëó îáóìîâèëè òå, 
ùî ïðÿì³ ³íîçåìí³ ³íâåñòèö³¿ ó ðîçâèòîê òîðã³âë³ ñòàíîâèëè ó 
2008–2013 ðîêàõ ùîð³÷íî 12–13% â³ä çàãàëüíîãî îáñÿãó 
³íâåñòèö³é â åêîíîì³êó êðà¿íè, à çàãàëüíèé ¿õ îáñÿã çà öåé æå 
ïåð³îä çð³ñ ç $3,7 ìëðä. äî $7,5 ìëðä. [10].

Îñíîâíèìè ïðîáëåìàìè òîðãîâåëüíî¿ ãàëóç³, ùî ïåðå-
øêîäæàþòü ¿¿ ðîçâèòêó, çàëèøàþòüñÿ íåäîñòàòíÿ ê³ëüê³ñòü 
ñó÷àñíèõ îá’ºêò³â òîðã³âë³; âêðàé ìàëà ê³ëüê³ñòü ìàãàçèí³â ó 
ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³; çíà÷íà ÷àñòêà ò³íüîâîãî ðèíêó; ôàêòè 
ðåàë³çàö³¿ ÷åðåç òîðãîâó ìåðåæó íåÿê³ñíî¿ ôàëüñèô³êîâà-
íî¿ ïðîäóêö³¿; íåäîñòàòí³ñòü êâàë³ô³êîâàíèõ êàäð³â ó òîðã³âë³ 
íà âñ³õ ð³âíÿõ; íåçàõèùåí³ñòü ñïîæèâà÷³â â³ä êîðïîðàòèâíèõ 
òà ìîíîïîëüíèõ ³íòåðåñ³â ïîñòà÷àëüíèê³â òîâàð³â ùîäåííîãî 
ñïîæèâàííÿ òà ï³äïðèºìñòâ ðîçäð³áíî¿ òîðã³âë³.

Ñóòòºâ³ ïåðñïåêòèâè ³ñíóþòü äëÿ ðîçâèòêó â Óêðà¿í³ ïîòóæ-
íèõ ìåðåæ. Òàê, ÿêùî, íàïðèêëàä, ÷àñòêà äåñÿòè íàéá³ëüøèõ 
ìåðåæ ó ò³é æå Ñëîâåí³¿ àáî Óãîðùèí³ ñòàíîâèòü 85–95%, òî 
â Óêðà¿í³ ÷àñòêà òîï–10 íå ïåðåâèùóº 25%. Òèì ñàìèì ñòâî-
ðþþòüñÿ óìîâè äëÿ ðîçøèðåííÿ ³ñíóþ÷èõ ðîçäð³áíèõ ìåðåæ 
³ âèõîäó íà ðèíîê íîâèõ ðèòåéëåð³â. Öå äîáðå ðîçóì³þòü çà-
õ³äí³ ³íâåñòîðè. Íåâèïàäêîâî, ùî ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äâîõ ðîê³â 
Êè¿â çàéìàº ë³äèðóþ÷ó ïîçèö³þ çà îáñÿãàìè íîâèõ ïðîïîçè-
ö³é ñòâîðåííÿ òîðãîâèõ öåíòð³â â³äíîñíî ³íøèõ ñòîëèöü Öåí-
òðàëüíî¿ ³ Ñõ³äíî¿ ªâðîïè. Çà çàÿâàìè äåâåëîïåð³â íà ïî÷àòîê 
ïîòî÷íîãî ðîêó â áóä³âíèöòâ³ çíàõîäÿòüñÿ 475 òèñ. êâ. ì òîð-
ãîâåëüíèõ ïëîù, çàïëàíîâàíèõ äî â³äêðèòòÿ â 2014 ðîö³ [11].

Íåçâàæàþ÷è íà ïåðñïåêòèâè, âàðòî çàçíà÷èòè, ùî â óìî-
âàõ ³ñíóþ÷î¿ ç ê³íöÿ 2013 ðîêó ïîë³òè÷íî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ 
íåñòàá³ëüíîñò³ â Óêðà¿í³ á³ëüø³ñòü ðèòåéëåð³â çàéíÿëè âè-
÷³êóþ÷ó ïîçèö³þ. Òàê, çîêðåìà, òåðì³íè ââåäåííÿ çàïëàíî-
âàíèõ â åêñïëóàòàö³þ ïëîù òîðãîâåëüíèõ öåíòð³â ìîæóòü 
áóòè ïåðåíåñåí³. Ïðè öüîìó íà ôîí³ 50–â³äñîòêîâî¿ äåâàëü-
âàö³¿ íàö³îíàëüíî¿ âàëþòè òà óïîâ³ëüíåííÿ òåìï³â çðîñòàí-
íÿ ðîçäð³áíîãî òîâàðîîá³ãó ñåðåäíüîðèíêîâ³ îðåíäí³ ñòàâêè 
äåìîíñòðóþòü òåíäåíö³þ äî çíèæåííÿ.

Îñîáëèâî ñë³ä íàãîëîñèòè íà ñèòóàö³¿, ïîâ’ÿçàí³é ç òèì-
÷àñîâîþ àíåêñ³ºþ Êðèìó. Âæå â êâ³òí³ 2014 ðîêó, çà äàíè-
ìè RetailStudio, áàãàòî óêðà¿íñüêèõ ³ ì³æíàðîäíèõ ðèòåéëå-
ð³â, ðåñòîðàòîð³â âèð³øèëè çàëèøèòè Êðèì. Òàê, êîìïàí³ÿ 
MTI çàêðèëà ï’ÿòü ìàãàçèí³â Intertop íà ï³âîñòðîâ³. Ï³ñëÿ 
ïðèçóïèíåííÿ ðîáîòè òðüîõ çàêëàä³â «Ìàêäîíàëüäç» éî-
ãî ïðåäñòàâíèê çàçíà÷èâ: «Öå ð³øåííÿ ìàº âèêëþ÷íî ä³ëî-

Òàáëèöÿ 3. Ð³âåíü ãëîáàë³çàö³¿ â ñåêòîðàõ, 2012 ð³ê [9]

Ðîçäð³áíà òîðã³âëÿ Âèðó÷êà â³ä ì³æíàðîäíèõ 
îïåðàö³é, %

Ñåðåäíÿ ê³ëüê³ñòü 
êðà¿í, îä.

Îïåðàòîð³â 
â îäí³é êðà¿í³, %

Ôåøí–ðèòåéë 29,8 22,2 23,8
Òîâàðè øèðîêîãî âæèòêó (ÒØÂ–ðèòåéë) 23,3 5,1 44,5
Åëåêòðîí³êà 26,6 13,1 26,9
Äèâåðñèô³êîâàíèé ðèòåéë 22,6 10,3 26,8
Òîï–250 24,3 10,0 36,8
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âèé õàðàêòåð, òà â í³ÿêîìó ðàç³ íå ñòîñóºòüñÿ ïîë³òèêè». Öå 
æ äæåðåëî çàçíà÷àº, ùî òàê³ ïîòóæí³ ïðîäîâîëü÷³ ìåðåæ³, ÿê 
Õ5 Retail Group, «O’êåé», íå ïðèéäóòü íà ï³âîñòð³â. ¯õí³ àêö³¿ 
êîòóþòüñÿ íà á³ðæàõ, ³ âèõ³ä ó Êðèì ìîæå ïðèçâåñòè äî ïà-
ä³ííÿ âàðòîñò³ ö³ííèõ ïàïåð³â ðèòåéëåð³â [12].

Ïîä³¿ íà ï³âäåííîìó ñõîä³ Óêðà¿íè, ñèòóàö³ÿ ç Êðèìîì â 
óìîâàõ ô³íàíñîâî¿ êðèçè âèêëèêàþòü ïîâí³ñòþ çðîçóì³ëó 
ñòóðáîâàí³ñòü. Íàñàìïåðåä ðèòåéëåð³â õâèëþþòü ìîæëè-
â³ ³ âæå ÷àñòêîâ³ íåïëàòåæ³. Ðèòåéëåðè–äåâåëîïåðè, ÿê³ íå 
âïåðøå ïåðåæèâàþòü åêîíîì³÷íèé ñïàä, çîáîâ’ÿçàí³ áóòè 
ãîòîâèìè ïðàöþâàòè â íîâèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ.

Ìàþòü ðàö³þ ò³ ðèòåéëåðè òà íàóêîâö³, ÿê³ ââàæàþòü, ùî 
ðèíîê ìîæå çàëèøàòèñÿ ïðèâàáëèâèì íàâ³òü â óìîâàõ êðèçè 
³ â³í áóäå ïåðåáóäîâóâàòèñÿ íà êîðèñòü ñèëüíèõ, êâàë³ô³êî-
âàíèõ ãðàâö³â ³ç ëîÿëüíîþ ïîë³òèêîþ ïî â³äíîøåííþ äî êë³-
ºíò³â: ò³ëüêè óñï³øí³ áðåíäè ç ïðàâèëüíèì ïîçèö³îíóâàííÿì 
áóäóòü çàòðåáóâàí³. Ó ñâîºìó ³íòåðâ’þ Ëåñë³ Ìþëëåð Ôëåò-
÷åð, ó íåäàëåêîìó ìèíóëîìó ñòàðøèé äèðåêòîð ç ì³æíàðîä-
í³é ñòðàòåã³¿ â Wal–Mart, çàçíà÷èâ: «²íîä³ íàéá³ëüø ðîçóì-
íå ð³øåííÿ äëÿ ðîçâèòêó â óìîâàõ êðèçè – öå ïðîäîâæåííÿ 
³íâåñòèö³é, à íå ¿õ çóïèíêà. Ñêîð³øå ³íâåñòèö³¿ â ïð³îðèòåòí³ 
ì³ñòà çàðàç ìîæóòü çàêð³ïèòè çà âàìè êðàù³ ì³ñöÿ, ïîêè ³íø³ 
òèõî ñèäÿòü ³ ÷åêàþòü, êîëè ìèíå êðèçà» [13].

Âèñíîâêè
Óçàãàëüíþþ÷è âèêëàäåíå, íåîáõ³äíî âêàçàòè, ùî äëÿ 

óêðà¿íñüêîãî ðèòåéëó íàéá³ëüø àêòóàëüíèìè º:
– ïîñèëåííÿ êîíòðîëþ âèòðàò òà âïðîâàäæåííÿ ðåæèìó 

æîðñòêî¿, àëå ðîçóìíî¿ åêîíîì³¿, ñêîðî÷åííÿ íåïðîäóêòèâ-
íèõ âèòðàò;

– âèð³øåííÿ ïðîáëåì ç êðåäèòîðàìè (áàíêàìè) – àáî ïî-
ãàñèòè êðåäèòè, àáî íå áðàòè ¿õ âçàãàë³;

– çàêðèòòÿ ïðàêòè÷íî âñ³õ çáèòêîâèõ íàïðÿì³â â òîðã³âë³;
– âïðîâàäæåííÿ òà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ á³çíåñó øëÿ-

õîì àóòñîðñèíãó ëîã³ñòè÷íèõ ïðîöåñ³â;
– îïòèì³çàö³ÿ âèêîðèñòàííÿ îðåíäíèõ ïëîù, çîêðåìà, 

øëÿõîì ðîçøèðåííÿ ïàðòíåðñòâà â ³íòåðåñàõ çàëó÷åííÿ äî-
äàòêîâî ñïîæèâà÷³â;

– êîðèãóâàííÿ àñîðòèìåíòíî¿ ïîë³òèêè ìàãàçèí³â òà ï³ä-
âèùåííÿ âèìîã äî ÿêîñò³ ìåð÷àíäàéçèíãó òà ÿêîñò³ òîâàð³â.

Ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà ì³êðîð³âí³ ï³äïðèºì-
ñòâàìè òîðã³âë³ â Óêðà¿í³ ìàþòü ñó ïðîâîäæóâàòèñü çàõîäà-
ìè çàãàëüíîäåðæàâíîãî õàðàêòåðó, íàïðàâëåíèìè íà çíà÷íå 
ñêîðî÷åííÿ ò³íüîâîãî ðèíêó, ïîäîëàííÿ âñåîõîïëþþ÷î¿ êî-
ðóïö³¿, çàáåçïå÷åííÿ ïðîçîðîñò³ æèòòºä³ÿëüíîñò³ âñ³õ á³çíå-
ñîâèõ òà äåðæàâíèõ ñòðóêòóð.
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