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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âíóòð³øí³é îáë³ê º âàæëèâîþ 
ôóíêö³ºþ ³íôîðìóâàííÿ ñèñòåìè àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³í-
íÿ, ùî ïîâñÿê÷àñ ñïðÿìîâàíà íà âèÿâëåííÿ êðèçîâèõ çà-
ãðîç. Çà äàíèõ óìîâ îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº ïèòàííÿ 
ôîðìóâàííÿ áàçè äàíèõ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó â 
ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Ðîçâ’ÿçàííÿ äàíî¿ ïðî-
áëåìè äîçâîëèòü ñòâîðèòè îáë³êîâó áàçó äàíèõ äëÿ âíóòð³ø-
íüîãîñïîäàðñüêîãî êîíòðîëþ ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ â³äïîâ³äíèõ 
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, ùî çóìîâèòü çä³éñíåííÿ åôåêòèâíî¿ 
ô³íàíñîâî–ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà óñó-
íåííÿ ïîòåíö³éíî¿ ìîæëèâîñò³ éîãî áàíêðóòñòâà.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Äîñë³-
äæåííÿ îñîáëèâîñòåé âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó â ñèñ-
òåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì îõîïëþº íèçêó îêðåìèõ àêòó-
àëüíèõ ïèòàíü, à ñàìå: ôóíêö³îíàëüíèé çì³ñò îáë³êó ³ êîíòðîëþ, 
ïèòàííÿ ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó, ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ.

Ïðîáëåìè îðãàí³çàö³¿ òà ìåòîäîëîã³¿ âíóòð³øíüîãî îáë³êó òà 
êîíòðîëþ äîñë³äæóâàëè òàê³ â³ò÷èçíÿíèõ ôàõ³âö³, ÿê Ñ.Â. Áàð-
äàø [1], Í.Ã. Âèãîâñüêà [2], ª.Â. Êàëþãà [3], Ë.Â. Íàïàäîâñüêà 

[7] òà ³íø³. Íàçâàí³ àâòîðè ïðèòðèìóþòüñÿ âëàñíî¿ òî÷êè çîðó 
ç äåÿêèõ ïèòàíü ìåòîäîëîã³÷íîãî õàðàêòåðó, àëå âîíè ñôîð-
ìóâàëè ïîäàëüøó áàçó äëÿ ìàéáóòí³õ äîñë³äæåíü. Ï³äñóìêî-
âèé âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêèé îáë³ê âèìàãàº êîíöåíòðóâàííÿ 
³íôîðìàö³¿ àíòèêðèçîâîãî ñïðÿìóâàííÿ ç ìåòîþ óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèºìñòâîì â³äïîâ³äíî äî ³ñíóþ÷èõ êðèçîâèõ çàãðîç.

Ìåòîþ ñòàòò³. Îá´ðóíòóâàííÿ îñîáëèâîñòåé íàïðÿì³â 
óäîñêîíàëåííÿ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó òà êîíòð-
îëþ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ²íñòèòóò ïðèñÿæíèõ áóõ-
ãàëòåð³â ó ÑØÀ âèçíà÷èâ îñíîâíó ôóíêö³þ îáë³êó ÿê «çàáåç-
ïå÷åííÿ ê³ëüê³ñíî¿ ³íôîðìàö³¿, ãîëîâíèì ÷èíîì, ô³íàíñîâîãî 
õàðàêòåðó ùîäî ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â (economic entity) ç 
ìåòîþ âèêîðèñòàííÿ ö³º¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³í-
ñüêèõ ð³øåíü» [5]. Ïîäàíå òëóìà÷åííÿ íå ðîçä³ëÿº îáë³ê çà îá-
ë³êîâèìè ñèñòåìàìè ³ ìîæå áóòè â³äíåñåíå ÿê äî áóõãàëòåð-
ñüêîãî, òàê ³ äî âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó, ùî äîçâîëÿº 
îõàðàêòåðèçóâàòè îñòàíí³é ÿê â³äíîñíî ñàìîñò³éíèé ð³âåíü ³í-
ôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ, 
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íà ÿêîìó çä³éñíþºòüñÿ âèì³ðþâàííÿ, îáðîáêà ³ ïåðåäàâàííÿ 
îáë³êîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ùîäî ãîñïîäàðþþ÷îãî ñóá’ºêòà.

Ãîëîâíîþ ìåòîþ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó â ñèñ-
òåì³ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì º ñòâîðåííÿ 
áàçè îáë³êîâèõ äàíèõ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, 
ñïðÿìîâàíèõ íà çàïîá³ãàííÿ êðèçîâèì çàãðîçàì.

Ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó ³ 
êîíòðîëþ çä³éñíþºòüñÿ ó ìåæàõ çàãàëüíî¿ ïîáóäîâè îáë³êîâî-
ãî ïðîöåñó, ÿêèé ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê òåõíîëîã³÷íèé ïðîöåñ, äå ó 
ðåçóëüòàò³ ïåðåòâîðåííÿ ïåðâèííî¿ îáë³êîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ôîð-
ìóºòüñÿ âèõ³äíà ïðîäóêö³ÿ ó âèãëÿä³ â³äïîâ³äíèõ ïîêàçíèê³â ùî-
äî ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ ³ ô³íàíñîâîãî ñòàíó, ÿê³ ³ º îñíîâîþ ³í-
ôîðìàö³éíî¿ áàçè àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì.

Â óìîâàõ çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é, â óìîâàõ ñó÷àñíîãî òåõíîëîã³÷íîãî ïðîöåñó ïëàíóâàííÿ, 
îáë³ê, àíàë³ç ³ êîíòðîëü ãîñïîäàðñüêèõ îïåðàö³é ðîçãëÿäà-
þòüñÿ ÿê åëåìåíòè ºäèíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè àíòèêðè-
çîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì.

Â óìîâàõ åëåêòðîííî¿ îáðîáêè åêîíîì³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ îá-
ë³êîâèé ïðîöåñ çä³éñíþºòüñÿ çà òàêèìè åòàïàìè: äîêóìåí-
òóâàííÿ ôàêò³â, ùî íàëåæàòü äî ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³; 
óçàãàëüíåííÿ ïåðâèííî¿ îáë³êîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ó çâåäåíèõ ðå-
ã³ñòðàõ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó; ôîðìóâàííÿ çâ³ò-
íîñò³ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó; ôîðìóâàííÿ àðõ³âó 
îáë³êîâèõ äàíèõ òà çàêðèòòÿ îáë³êîâîãî ïåð³îäó.

Áàçóþ÷èñü íà êîíöåïòóàëüíèõ çàñàäàõ ôîðìóâàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì [6]), äëÿ ï³äïðè-
ºìñòâ òîðã³âë³ çàïðîïîíîâàíî îðãàí³çàö³éíî–³íôîðìàö³éíó 
ìîäåëü àâòîìàòèçîâàíî¿ îáðîáêè îáë³êîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ïî-
áóäîâàíó çà äâîìà â³äíîñíî ñàìîñò³éíèìè ìîäóëÿìè: ìî-
äóëåì äîõîä³â, çàòðàò ³ ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â òà ìîäóëåì 
íàäõîäæåíü, âèäàòê³â òà ÷èñòîãî ðóõó êîøò³â ³ ëîêàë³çîâàíó 
çà ð³âíÿìè îáðîáêè åêîíîì³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Ïðè íåîáõ³äíîñ-
ò³ â ³íôîðìàö³éí³é ñèñòåì³ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ìîæíà 
ñòâîðèòè îêðåì³ ìîäóë³ äëÿ ôîðìóâàííÿ ³ îáðîáêè ïåðâèííî¿ 
³íôîðìàö³¿ çàëåæíî â³ä êðèçîâèõ çàãðîç îïåðàòèâíîãî, ³íâåñ-
òèö³éíîãî òà ô³íàíñîâîãî õàðàêòåðó, ÿê³ ìîæóòü áóòè ³äåíòèô³-
êîâàí³ íà îñíîâ³ òèõ ÷è ³íøèõ îáë³êîâèõ äàíèõ.

Ó òàáëèö³ íàâåäåíî çàäà÷³ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îá-
ë³êó ³ êîíòðîëþ ï³äïðèºìñòâà òîðã³âë³, ðîçïîä³ëåí³ çà ð³âíÿìè 
îáë³êîâîãî ïðîöåñó.

Ð³âí³ åëåêòðîííî¿ ñèñòåìè â³äïîâ³äàþòü åòàïàì îáë³êîâîãî 
ïðîöåñó, ÿê³ ñâîºþ ÷åðãîþ îêðåñëþþòü êîëî çàâäàíü, ùî âè-
ð³øóþòüñÿ íà â³äïîâ³äíîìó ð³âí³.

Ïåðøèé ð³âåíü åëåêòðîííî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè àíòè-
êðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ïðèçíà÷åíî äëÿ ôîðìóâàííÿ, îáðîá-
êè ïåðâèííî¿ ³íôîðìàö³¿ ³ â³äîáðàæåííÿ ðåçóëüòàò³â äëÿ ïðè-
éíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü çà ì³ñöåì çä³éñíåííÿ îïåðàö³¿. 
Íà ïåðøîìó ð³âí³ ìàº çä³éñíþâàòèñü àíàë³òè÷íà îö³íêà äî-
ö³ëüíîñò³ òà ïåðåâ³ðêà â³äïîâ³äíîñò³ êîæíî¿ îïåðàö³¿ âèìîãàì 
÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà ³ ñòàíäàðòàì (íîðìàòèâàì, âñòàíîâ-
ëåíèì äëÿ ðåçóëüòàòèâíèõ ïîêàçíèê³â.

Åòàï ïåðâèííîãî îáë³êó îïåðàö³é, ëîêàë³çîâàíèõ çà ìî-
äóëåì äîõîä³â, çàòðàò ³ ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â òà ìîäóëåì 
íàäõîäæåíü, âèäàòê³â ³ ÷èñòîãî ðóõó êîøò³â, º îñíîâíèì äæå-
ðåëîì ôàêòîãðàô³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿. Â óìîâàõ êðèçîâèõ çàãðîç 
íà åòàï³ ïåðâèííîãî îáë³êó âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº êîíòðîëüíà 
ôóíêö³ÿ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ: çä³éñíþºòüñÿ êîíòðîëü 

äîö³ëüíîñò³ òà â³äïîâ³äíîñò³ îïåðàö³é ÷èííîìó çàêîíîäàâ-
ñòâó, ïðàâèëüíîñò³ ¿õ îôîðìëåííÿ, ìîæëèâèõ ïîçèòèâíèõ ³ 
íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â. Âèõ³äí³ äîêóìåíòè ïåðøîãî ð³âíÿ åëåê-
òðîííî¿ ñèñòåìè îáðîáêè îáë³êîâèõ äàíèõ ìàþòü â³äïîâ³äà-
òè ìåò³ îïåðàòèâíîãî àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ, ñòâîðþþ÷è 
³íôîðìàö³éíó áàçó äëÿ ïîïåðåäíüî¿ îö³íêè êðèçîâèõ çàãðîç.

Äðóãèé ð³âåíü åëåêòðîííî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè àíòè-
êðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ äîçâîëÿº ñèñòåìàòèçóâàòè òà óçà-
ãàëüíèòè îáë³êîâó ôàêòîãðàô³÷íó ³íôîðìàö³þ çà êîæíèì 
ñòâîðåíèì ìîäóëåì, ïåðø çà âñå, çà â³äïîâ³äíèìè ïåð³îäà-
ìè. Êîíòðîëüíî–àíàë³òè÷í³ ïðîöåäóðè äðóãîãî ð³âíÿ åëåê-
òðîííî¿ ñèñòåìè çä³éñíþþòüñÿ çà êîìïëåêñàìè çàâäàíü òà 
ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê îñíîâà ïðèéíÿòòÿ îïåðàòèâíèõ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü. Öå îçíà÷àº, ùî ñåðåä ìåòîäè÷íîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó íà öüîìó ð³âí³ 
ïåðåâàæàþòü ìåòîäè åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó ³ êîíòðîëþ. Çà-
ñòîñóâàííÿ ìåòîäè÷íèõ ïðèéîì³â ñòðóêòóðíîãî ³ òðåíäîâîãî 
àíàë³çó, äåòåðì³íîâàíèõ òà ñòîõàñòè÷íèõ ôàêòîðíèõ ìîäå-
ëåé, ìåòîä³â îö³íêè çà ìîäåëÿìè îïåðàö³éíîãî òà ô³íàíñî-
âîãî âàæåëÿ, CVP, ïðîöåäóð âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî 
êîíòðîëþ äîçâîëÿþòü ñâîº÷àñíî âèÿâèòè êðèçîâ³ çàãðîçè ³ 
âæèòè â³äïîâ³äíèõ çàõîä³â ùîäî ¿õ óñóíåííÿ.

Òðåò³é ð³âåíü åëåêòðîííî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè àíòèêðè-
çîâîãî óïðàâë³ííÿ ïðèçíà÷åíèé äëÿ ¿¿ óçàãàëüíåííÿ ó çâ³ò-
íîñò³ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó. Ï³äñóìêîâèé îáë³ê, 
ùî º îñíîâîþ ïîáóäîâè òðåòüîãî ð³âíÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñ-
òåìè àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ, ÿâëÿº ñîáîþ çàâåðøàëüíó 
ñòàä³þ îáë³êîâîãî ïðîöåñó, íà ÿê³é ðåàë³çóºòüñÿ ³íôîðìàö³é-
íèé ïðîäóêò. Åôåêòèâí³ñòü ï³äñóìêîâîãî îáë³êó ´ðóíòóºòüñÿ 
íà âèçíà÷åíí³ òà âñòàíîâëåíí³ ïð³îðèòåò³â íàäàííÿ ³íôîðìà-
ö³¿, ÿê³ îáîâ’ÿçêîâî ðåãëàìåíòóþòü òåðì³íîâ³ñòü òà àäðåñí³ñòü 
ïåðåäàâàííÿ â³äïîâ³äíèõ äàíèõ. Ï³äòðèìàííÿ ðåàëüíîãî ÷à-
ñîâîãî ìàñøòàáó ïðè çàáåçïå÷åíí³ êîðèñòóâà÷³â äàíèìè îá-
ë³êîâî–êîíòðîëüíîãî ñïðÿìóâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ â óìîâàõ 
áàãàòîïðîãðàìíîãî ðåæèìó, ùî äîçâîëÿº ðåàãóâàòè íà êðè-
çîâ³ çàãðîçè ó ìîìåíò ¿õ âèÿâëåííÿ. Ñâîº÷àñíå ñêëàäàííÿ 
çâ³òíîñò³ òà çä³éñíåííÿ íà ¿¿ îñíîâ³ ðåòðîñïåêòèâíîãî àíàë³çó 
³ çàêëþ÷íîãî êîíòðîëþ º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ïðîãíîçóâàííÿ 
åêîíîì³÷íèõ ðåçóëüòàò³â, ïîêàçíèê³â ðóõó ãðîøîâèõ êîøò³â, 
ñòðóêòóðè ìàéíîâîãî òà ô³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó â³äïîâ³äíî 
äî ïîòðåá, îáóìîâëåíèõ êðèçîâèìè çàãðîçàìè. Íà ö³é îñíî-
â³ ðîçðîáëÿþòüñÿ ³ îá´ðóíòîâóþòüñÿ ñòàíäàðòè êîíòðîëþ çà 
ïîêàçíèêàìè, ùî õàðàêòåðèçóþòü áåçïåêó îïåðàö³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü òà ïëàòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðè-
ºìñòâà, âèçíà÷àþòüñÿ ìåæ³ ïðèïóñòèìèõ â³äõèëåíü ç ìåòîþ 
çàïîá³ãàííÿ êðèçîâèì çàãðîçàì. Ïîâíîòà ³ îá’ºêòèâí³ñòü ³í-
ôîðìàö³¿, ÿêà ñòâîðþºòüñÿ íà çàêëþ÷íîìó ð³âí³ åëåêòðîííî¿ 
ñèñòåìè, ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç îðãàí³çàö³ºþ îáë³êîâîãî ïðîöåñó 
íà ïîïåðåäí³õ ð³âíÿõ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè ³ áåçïîñåðåäíüî 
çàëåæèòü â³ä ÿêîñò³ äàíèõ, ñôîðìîâàíèõ ó ïåðâèííîìó òà ïî-
òî÷íîìó îáë³êó.

Ëîêàëüíà áàçà äàíèõ ï³äñóìêîâîãî âíóòð³øíüîãîñïîäàð-
ñüêîãî îáë³êó ôîðìóºòüñÿ íà îñíîâ³ ïîºäíàííÿ ôàêòîãðà-
ô³÷íèõ îáë³êîâèõ äàíèõ, ïëàíîâèõ ïîêàçíèê³â òà çîâí³øíüî¿ 
³íôîðìàö³¿ ïðàâîâîãî ³ íîðìàòèâíî–äîâ³äêîâîãî õàðàêòåðó. 
Îáðîáêà ï³äñóìêîâèõ äàíèõ íà òðåòüîìó ð³âí³ åëåêòðîííî¿ 
³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè ïåðåäáà÷àº ¿õ êëàñèô³êàö³þ ³ ñèñ-
òåìàòèçàö³þ â³äïîâ³äíî äî âèìîã, õàðàêòåð ÿêèõ âèçíà÷à-
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ºòüñÿ çà êîìïëåêñîì çàäà÷ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³ä-
ïðèºìñòâîì.

Âèñíîâêè
Ñó÷àñíèé åòàï ðîçâèòêó åêîíîì³êè õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïî-

ñèëåííÿì êðèçîâèõ çàãðîç, ùî íå ìîæå íå âèêëèêàòè êîí-
öåïòóàëüíèõ çì³í â îðãàí³çàö³¿ òà ìåòîäîëîã³¿ âíóòð³øíüî-
ãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó ³ êîíòðîëþ. ²íôîðìàö³éí³ ôóíêö³¿ 
âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó òà êîíòðîëþ ìàþòü áóòè 
³íòåãðîâàí³ â ºäèíó ³íôîðìàö³éíó ñèñòåìó ç ìåòîþ êîìïëåê-
ñíîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Íà ö³é îñíîâ³ âèçíà÷åíî 
îñíîâíèé ïðèíöèï ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè âíóòð³ø-
íüîãîñïîäàðñüêîãî îáë³êó, â³äïîâ³äíî äî ÿêîãî âíóòð³øíüî-
ãîñïîäàðñüêèé îáë³ê, ´ðóíòóþ÷èñü íà äàíèõ ô³íàíñîâèõ çâ³ò³â, 
çàëó÷àº äàí³ ïîòî÷íîãî òà ïåðâèííîãî áóõãàëòåðñüêîãî îáë³-
êó íàð³âí³ ç âëàñíîþ, ïðèòàìàííîþ ò³ëüêè éîìó ³íôîðìàö³ºþ, 
äåòàë³çîâàíîþ â³äïîâ³äíî äî ïîòðåá àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³í-
íÿ çà ñòâîðåíèìè íà áàç³ ñòðóêòóðíèõ òà ôóíêö³îíàëüíèõ ï³ä-
ðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà öåíòðàìè â³äïîâ³äàëüíîñò³.
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Ï³äãîòîâêà ïåðâèííèõ äàíèõ òà â³äîáðàæåííÿ ¿õ íà ìàøèííèõ íîñ³ÿõ.
Àíàë³ç, êîíòðîëü ³ êîðèãóâàííÿ ïåðâèííî¿ ³íôîðìàö³¿, ðîçïîä³ëåíî¿ çà öåíòðàìè 
â³äïîâ³äàëüíîñò³.
Îòðèìàííÿ ó çàïèòàëüíîìó ðåæèì³ â³äïîâ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿.
Ôîðìóâàííÿ ëîêàëüíî¿ áàçè äàíèõ.
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