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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñüîãîäí³ äîñèòü áàãàòî ï³äïðè-
ºìñòâ âèð³øóþòü çàâäàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ÷àñòêî-
âî, ÷åðåç â³äñóòí³ñòü çàñîá³â ä³àãíîñòèêè òà ³íñòðóìåíò³â äëÿ 
îá´ðóíòóâàííÿ íèçêè ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü. Ðîçðîáêà íåðåà-
ë³ñòè÷íèõ ïëàí³â, ïåðåîö³íêà ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà, íå-
âðàõîâóâàííÿ ñòàíó òà ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ³ øâèäêîñò³ 
ïåðåá³ãó çì³í ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³, íå äîâåäåíà ã³ïåð-
áîë³çàö³ÿ çíà÷åííÿ öèôðîâèõ ïîêàçíèê³â ñòâîðþþòü íåîá-
õ³äí³ñòü ó âèêîðèñòàíí³ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè. Ðåéòèíãîâà îö³í-
êà – öå îö³íêà çíà÷óùîñò³, ìàñøòàáíîñò³, âàæëèâîñò³ îá’ºêòà 
(ï³äïðèºìñòâà), ïðîáëåìè, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÷èñëîâèì 
ïîêàçíèêîì àáî íîìåðîì ì³ñöÿ â ðÿä³ ïîä³áíèõ îá’ºêò³â.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïèòàí-
íÿìè âèáîðó ³íñòðóìåíò³â òà ìåòîä³â äëÿ ï³äòðèìêè ð³øåíü 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ çàéìàëèñÿ áàãàòî íàóêîâö³â, ñå-

ðåä ÿêèõ À.À. Ëàòóíèí [1], Ë.Ð. ²ëüÿñîâà [2], Ê.Ë. Ïîëîæåíöå-
âà [3], çîêðåìà ïðîáëåìàìè çàñòîñóâàííÿ ðåéòèíãîâî¿ îö³í-
êè äëÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé Ê.Ì. Õàóñòîâà [4], Â.Î. Ìàêàðåíêî, 
Ò.Â. Êîæåìÿê³íà [5]. Ïðîòå íà ñüîãîäí³ çàëèøàºòüñÿ íåäî-
ñòàòíüî âèñâ³òëåíèìè îñíîâí³ àñïåêòè çàñòîñóâàííÿ ðåé-
òèíãîâî¿ îö³íêè ó ñòðàòåã³÷íîìó óïðàâë³íí³ ï³äïðèºìñòâîì.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â îá´ðóíòóâàíí³ íåîáõ³äíîñò³ âèêî-
ðèñòàííÿ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè â ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ äëÿ ï³äòðèìêè ¿¿ êëþ÷îâèõ çàâäàíü.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ï³ä ñòðàòåã³÷íèì óïðàâë³í-
íÿì ðîçóì³þòü ðîçðîáêó ³ ðåàë³çàö³þ ä³é, ùî âåäóòü äî ï³äâèùåí-
íÿ ð³âíÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà íàä ð³âíåì 
êîíêóðåíò³â â äîâãîñòðîêîâîìó ïåð³îä³. Îñíîâíèìè ñêëàäîâèìè 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ º: ñòðàòåã³÷íà ä³àãíîñòèêà, âèá³ð ñòðà-
òåã³÷íèõ ö³ëåé, ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ, ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîë³íã.
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Ñòðàòåã³÷íà ä³àãíîñòèêà – öå ä³àãíîñòèêà ñòðàòåã³÷íèõ 
ìîæëèâîñòåé ï³äïðèºìñòâà, âñåîõîïëþþ÷èé õàðàêòåð ÿêî¿ 
ïîëÿãàº â òîìó, ùî äëÿ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü íå-
îáõ³äíèé òî÷íèé ä³àãíîç íå ò³ëüêè ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íîãî 
ñòàíó ï³äïðèºìñòâà, à é éîãî ïîëîæåííÿ íà ðèíêó. Ìåòîäè÷-
íèì ï³äõîäîì äî çä³éñíåííÿ ä³àãíîñòèêè ñòðàòåã³÷íèõ ìîæ-
ëèâîñòåé ìîæå âèñòóïàòè ðåéòèíãîâà îö³íêà, ùî íàéá³ëüø 
àäåêâàòíî â³äîáðàæàº ðåàëüíèé ñòàí òà ïåðñïåêòèâè ðîçâè-
òêó ï³äïðèºìñòâà, éîãî ñèëüí³ òà ñëàáê³ ñòîðîíè, àäàïòîâàí³ 
äî ñó÷àñíèõ óìîâ éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ.

Âèá³ð ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì àíàë³çó 
ñòðàòåã³÷íèõ àëüòåðíàòèâ, îö³íêà âèãîäè ³ ðèçèê³â, ïîâ’ÿçàíèõ 
³ç ðåàë³çàö³ºþ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ñòðàòåã³¿. Ðåéòèíãîâà îö³íêà ´ðóí-
òóºòüñÿ íà âèçíà÷åíí³ êîìïëåêñíîãî ïîêàçíèêà, ðîçðàõîâà-
íîãî ÿê ñóìà çâàæåíèõ êîåô³ö³ºíò³â, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ð³çí³ 
àñïåêòè àíàë³çó ³íâåñòèö³éíîãî òà ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèºìñòâà. Ñï³âñòàâëåííÿ îòðèìàíèõ ïîêàçíèê³â ñïðî-
ùóº ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà ³ äîçâîëÿº 
âèÿâèòè ðåçåðâè âäîñêîíàëåííÿ îêðåìèõ àñïåêò³â ³íâåñòè-
ö³éíî¿ òà ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà øëÿõó äîñÿãíåííÿ ñòðà-
òåã³÷íèõ ö³ëåé. Äàº ìîæëèâ³ñòü óçàãàëüíèòè ðåçóëüòàòè ³ 
âèçíà÷èòè îñíîâí³ ñòðàòåã³÷í³ àëüòåðíàòèâè ³íâåñòèö³éíèõ 
ð³øåíü äëÿ êîíêðåòíîãî ï³äïðèºìñòâà.

Åôåêòèâí³ñòü ïðîâåäåííÿ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè çàëåæèòü â³ä 
äîòðèìàííÿ òàêèõ ïðèíöèï³â:

– åêîíîì³÷íà çíà÷èì³ñòü ³ äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ âè-
áðàíèõ ïîêàçíèê³â;

– ïðîñòîòà ðîçðàõóíêó íà îñíîâ³ àíàë³çó ô³íàíñîâî¿ òà 
ñòàòèñòè÷íî¿ çâ³òíîñò³ ï³äïðèºìñòâà;

– ðàíæóâàííÿ êðèòåð³¿â îö³íêè çà ñòåïåíåì âàãîìîñò³ ç 
òî÷êè çîðó ¿õ âêëàäó â äîñÿãíåííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ö³ëåé;

– çàáåçïå÷åííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ ïîð³âíÿííÿ àíàë³òè÷íèõ 
ïîêàçíèê³â íà ð³çíèõ ï³äïðèºìñòâàõ;

– ì³í³ì³çàö³ÿ âèòðàò íà çá³ð òà îáðîáëåííÿ äàíèõ çã³äíî ç 
âèáðàíîþ ñóêóïí³ñòþ ïîêàçíèê³â [4].

Ðåéòèíãîâà îö³íêà ñòàíó ³ ðîçâèòêó ï³äïðèºì ñòâà â äèíà-
ì³÷íîìó ñåðåäîâèù³ º îñíîâîþ äëÿ ìîäåëþâàííÿ éìîâ³ðíèõ 
âàð³àíò³â ðîçâèòêó íà îñíîâ³ ñöåíàðíî–ïðåöåäåíòíîãî àíà-
ë³çó òà âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ³ ìîæëèâîñòåé äëÿ ¿õ 
äîñÿãíåííÿ [5, ñ. 113].

Ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ âèêîíóþòü ó äåê³ëüêà åòàï³â, ñå-
ðåä ÿêèõ º ò³, ùî ï³ääàþòüñÿ ðåéòèíãîâ³é îö³íö³: àíàë³ç çî-
âí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ï³äïðèºìñòâà, â³äïîâ³äíèõ òåíäåíö³é 
íà ðèíêó, àíàë³ç êîíêóðåíò³â ³ âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ âëàñíèõ òîâàð³â (ïîñëóã), àíàë³ç âíóòð³øíüîãî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà, ïåðñïåêòèâ éîãî ðîçâèòêó òà àäåê-
âàòíîñò³ ïîñòàâëåíèì ö³ëÿì.

Ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîë³íã äîïîìàãàº ï³äïðèºìñòâó åôåêòèâíî 
âèêîðèñòîâóâàòè íàÿâí³ ïåðåâàãè ³ ñòâîðþâàòè íîâ³ ïîòåíö³à-
ëè óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ïåðñïåêòèâ³. Ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîë³íã 
âèñòóïàº ÿê âíóòð³øí³é êîíñóëüòàíò ìåíåäæåð³â òà âëàñíèê³â 
ï³äïðèºìñòâà ïðè âèðîáëåíí³ ñòðàòåã³¿, ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ³ çà-
âäàíü. Äàí³ êîíòðîë³íãó ñëóæàòü ³íäèêàòîðàìè äëÿ ä³àãíîñòèêè 
ñòàíó ï³äïðèºìñòâà. Òàêèì ÷èíîì ëàíöþã çàìèêàºòüñÿ, çàáåç-
ïå÷óþ÷è áåçïåðåðâí³ñòü ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

Îòæå, ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ âèìàãàº êîìïëåêñíîãî âè-
ð³øåííÿ ÷èñëåííèõ ïðîáëåì, îáóìîâëåíèõ äèíàì³êîþ çì³íè 
çîâí³øí³õ òà âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â, ãîëîâíèì ç ÿêèõ º íåïîâíà 

³ íåäîñòîâ³ðíà ³íôîðìàö³ÿ ÿê ïðî ïîòî÷íèé ñòàí, òàê ³ ïåð-
ñïåêòèâè âëàñíîãî ï³äïðèºìñòâà. Öå ïîÿñíþºòüñÿ íàñàì-
ïåðåä çðîñòàííÿì êîíêóðåíö³¿ òà ð³âíÿ âèìîãëèâîñò³ ç áîêó 
êë³ºíò³â, çì³íàìè çîâí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà 
ï³äïðèºìñòâà, ñêîðî÷åííÿì æèòòºâîãî öèêëó ïðîäóêö³¿ ³ ïîÿ-
âîþ íîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ çàñîá³â êîìóí³êàö³¿ [1].

Ñó÷àñíèì ï³äïðèºìñòâàì, ùî ïðàöþþòü â óìîâàõ ³íòåíñè-
ô³êàö³¿ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè, íåîáõ³äíî íå ò³ëüêè âèçíà÷èòè 
êîìïëåêñ ïîëîæåíü, ìåõàí³çì³â ³ çàñîá³â äîñÿãíåííÿ ñòðàòå-
ã³÷íèõ êîíêóðåíòíèõ ö³ëåé, à é òðåáà â êîæíèé ìîìåíò çíàòè, 
íà ÿêîìó åòàï³ ðîçâèòêó âîíè ïåðåáóâàþòü, íàñê³ëüêè âîíè 
íàáëèçèëèñÿ äî ö³ë³ àáî â³ä³éøëè â³ä íå¿. Â³äïîâ³ñòè íà ö³ çà-
ïèòàííÿ äîïîìîæå âèçíà÷åííÿ ñèñòåìíî¿ îö³íêè ñòðàòåã³÷íî¿ 
êîíêóðåíòíî¿ àêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ³ ¿õ ðåéòèíãó [6].

Îñê³ëüêè êåð³âíèêîâ³ ïîñò³éíî äîâîäèòüñÿ ïðèéìàòè íå-
ñòàíäàðòí³ ð³øåííÿ, øâèäêî çîñåðåäæóâàòèñÿ ³ ïåðåìèêàòè 
óâàãó ç óðàõóâàííÿì íåñïîä³âàíî ì³íëèâèõ óìîâ, ïðàöþâàòè 
â ðåæèì³ î÷³êóâàííÿ, íåâèçíà÷åíîñò³, äåô³öèòó àáî íàäëèøêó 
³íôîðìàö³¿. Öå çóìîâëþº îñîáëèâó ðîëü ³ çíà÷óù³ñòü â á³çíå-
ñ³ òàêèõ ôàêòîð³â ÿê ³ííîâàö³¿, ïåðåäîâ³ òåõíîëîã³¿ òà ³íôîð-
ìàö³ÿ. Ìåíåäæåðàì ï³äïðèºìñòâ ÷àñòî ñêëàäíî îð³ºíòóâàòè-
ñÿ ó âåëè÷åçíîìó ïîòîö³ äàíèõ, ÿêèé îáðóøóºòüñÿ íà íèõ. ¯ì 
ïîòð³áí³ ìåõàí³çìè â³äáîðó, â³äñ³þâàííÿ ³íôîðìàö³¿, äëÿ òîãî 
ùîá âñòèãíóòè øâèäêî é óñï³øíî ðåàãóâàòè íà ðèíêîâ³ çì³íè. 
Øâèäê³ñòü ïðèéíÿòòÿ âäàëèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ñüîãîä-
í³ º êëþ÷îâèì ôàêòîðîì ïåðåìîãè â êîíêóðåíòí³é áîðîòü-
á³. Íèçüêà ÿê³ñòü ð³øåíü º ñåðéîçíîþ ïåðåøêîäîþ â ðåàë³-
çàö³¿ ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà ³ åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ 
ðåñóðñ³â ³ ðèíêîâèõ ìîæëèâîñòåé. Íà á³ëüøîñò³ ï³äïðèºìñòâ 
÷àñòèíà ïðîáëåì, ùî ïîòðåáóþòü ñòðàòåã³÷íîãî ðåàãóâàííÿ, 
çàëèøàºòüñÿ ïîçà óâàãîþ êåð³âíèê³â. Ñèñòåìà ïðèéíÿòòÿ ð³-
øåíü ïîòðåáóº ï³äâèùåííÿ ðîë³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ [2].

Òàêèì ÷èíîì, âèð³øåííÿ íèçêè çàâäàíü ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ìàº áàçóâàòèñÿ íà ÷³òêîìó ïëàíóâàíí³, ÿêå íàö³-
ëåíå íà ïîñèëåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é ï³äïðèºìñòâà ³ äî-
ñÿãíåííÿ çàäàíèõ ïîêàçíèê³â. Ó ö³é ñèòóàö³¿ ð³çêî çðîñòàº 
ðîëü ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè ï³äïðèºìñòâà ÿê ³íñòðóìåíòà ìîí³-
òîðèíãó äîñÿãíóòèõ ðåçóëüòàò³â ³ ãåíåðàòîðà äàíèõ äëÿ ïðè-
éíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü – ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè. Çà äîïî-
ìîãîþ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè ìîæíà îòðèìàòè:

– ñâîº÷àñíó ³ äîñòîâ³ðíó ³íôîðìàö³þ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü;

– êðèòè÷íèé, ïðîçîðèé àíàë³ç ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³;
– îö³íèòè íàä³éí³ñòü ï³äïðèºìñòâà;
– ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ñòèìóë³â äëÿ àêòèâ³çàö³¿ óñ³õ âèä³â ä³-

ÿëüíîñò³, îð³ºíòîâàíèõ íà âèð³øåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ çàâäàíü 
ï³äâèùåííÿ ðåéòèíãó ï³äïðèºìñòâà;

– ôîðìóâàííÿ áàçè äàíèõ, ùî â³äáèâàº â äèíàì³ö³ åôåê-
òèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó, ï³äðîçä³ë³â, ïðà-
ö³âíèê³â;

– ïîð³âíÿëüíó õàðàêòåðèñòèêó ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³ ð³çíèõ 
ï³äïðèºìñòâ;

– ³íôîðìóâàííÿ ïàðòíåð³â ïî á³çíåñó ³ ñïîæèâà÷³â ï³äïðè-
ºìñòâà;

– ìîæëèâ³ñòü çàëó÷åííÿ çàñîá³â äëÿ ðîçâèòêó á³çíåñó.
Ðîçñóäëèâèé êåð³âíèê ðîçóì³º, ùî âèñîêà íåçàëåæíà ðåé-

òèíãîâà îö³íêà ðåçóëüòàò³â éîãî ä³ÿëüíîñò³ – äóæå âàæëèâèé 
ïîêàçíèê äëÿ ðîçâèòêó êîìïàí³¿. Êîæåí ãðàâåöü íà ðèíêó íà-
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ìàãàºòüñÿ îòðèìàòè òîïîâ³ ïîçèö³¿ â ðåéòèíãàõ áóäü–ÿêèìè 
ñïîñîáàìè, îñê³ëüêè öå äóæå õîðîøèé ÷èííèê, ùî äîçâîëÿº 
âèñóíóòè ñâîþ êîìïàí³þ íà ðèíêó íà íîâèé ÿê³ñíèé ð³âåíü [7].

Íà ðèñóíêó ñõåìàòè÷íî îáðàæåíî ì³ñöå òà ðîëü ðåéòèíãî-
âî¿ îö³íêè â ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

Íàâåäåí³ ³íäèêàòîðè ñòðàòåã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ âõîäÿòü â ³í-
ôîðìàö³éíó ñèñòåìó ï³äïðèºìñòâà ÿê êëþ÷îâ³ ïîêàçíèêè 
åôåêòèâíîñò³, à ¿õíÿ ðåéòèíãîâà îö³íêà äîçâîëèòü ï³äâèùèòè 
ð³âåíü ³íôîðìàö³éíî¿ ï³äòðèìêè ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü.

Îïòèìàëüíèé ïåðåë³ê ³íäèêàòîð³â äëÿ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè 
ïîâèíåí áóòè:

• îáìåæåíèì çà ê³ëüê³ñòþ ïîêàçíèê³â;
• ðåëåâàíòíèì – äîðå÷íèì, îð³ºíòîâàíèì íà âèçíà÷åííÿ 

êîíêðåòíèõ çàâäàíü;
• ðåïðåçåíòàòèâíèì – çäàòíèì â³äîáðàæàòè ¿õ ïîâíî ³ 

àäåêâàòíî ÿê ó ïðîñòîð³ òàê ³ â ÷àñ³;
• ìåòîäè÷íî êîðåêòíèì – ç³ çíà÷åííÿìè ³íäèêàòîð³â, âïî-

ðÿäêîâàíèìè ïî îäíîìó âåêòîðó, íàïðèêëàä, «÷èì á³ëüøå – 
òèì êðàùå», àáî ç àëãîðèòìàìè;

• ñòðóêòóðíî âèòðèìàíèì – áåç ñèëüíèõ äèñïðîïîðö³é â 
ê³ëüêîñò³ ³ ÿêîñò³ ³íäèêàòîð³â çà âèáðàíèìè ïîçèö³ÿìè, ùî 
ìîæå áóòè äîñÿãíóòî ç äîïîìîãîþ àãðåãóâàííÿ (ôîðìóâàííÿ 
çâåäåíèõ ³íäèêàòîð³â) [8].

ßê ïðàâèëî, ðåéòèíãîâà îö³íêà ïðîâîäèòüñÿ ïîåòàïíî:
– ðîçðàõîâóþòüñÿ ïîêàçíèêè ô³íàíñîâî–ãîñïîäàðñüêîãî 

ñòàíó àíàë³çîâàíèõ ï³äïðèºìñòâ;

– ÷àñòêè ï³äïðèºìñòâ ðàíæóþòüñÿ çà âèçíà÷åíèìè ãðóïà-
ìè ïîêàçíèê³â, äàë³ ³äåíòèô³êóºòüñÿ ï³äïðèºìñòâî–ë³äåð;

– àíàë³çîâàíèì ï³äïðèºìñòâàì ïðèñâîþþòüñÿ â³äïîâ³äí³ 
ðåéòèíãîâ³ îö³íêè;

– ðîçðàõîâóºòüñÿ ³íòåãðàëüíèé ïîêàçíèê, ùî õàðàêòåðè-
çóº â³äíîñíå ïîëîæåííÿ ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó.

Åôåêòèâíå äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ï³äïðèºìñòâà 
ìîæëèâå ëèøå âíàñë³äîê ïðèéíÿòòÿ òàêèõ óïðàâë³íñüêèõ ä³é, 
ÿê³ ðîçðîáëåí³ ÿê³ñíî òà º îïòèìàëüíèìè ³ îá´ðóíòîâàíèìè.

Ðåéòèíãîâà îö³íêà º îäíèì ³ç íàéá³ëüø ïðèéíÿòíèõ ñïîñî-
á³â «âíóòð³øíüî ô³ðìîâî¿» îö³íêè, äå ïîð³âíÿííÿ ðåçóëüòàò³â 
ä³ÿëüíîñò³ îêðåìèõ ï³äðîçä³ë³â ì³æ ñîáîþ, òîáòî ðàíæóâàí-
íÿ ï³äðîçä³ë³â çä³éñíþºòüñÿ íà îñíîâ³ êîìïëåêñíîãî ³íäåê-
ñó, îïòèìàëüíèì ÷èíîì âðàõîâóº ð³çí³ íàïðÿìêè ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äðîçä³ë³â. Ðåéòèíãîâà îö³íêà, øèðîêî çàñòîñîâóºòüñÿ äëÿ 
ïîð³âíÿëüíî¿ îö³íêè â³äîêðåìëåíèõ («çîâí³øí³õ») åêîíîì³÷-
íèõ ñóá’ºêò³â, òàêèõ ÿê äåðæàâè, âåëèê³ áàíêè àáî ï³äïðèºì-
ñòâà, ìîæå ñòàòè åôåêòèâíèì ³íñòðóìåíòîì óïðàâë³ííÿ âíó-
òð³øí³ì ñåðåäîâèùåì ï³äïðèºìñòâà, çà óìîâè âèêîðèñòàííÿ 
¿¿ ïðèéîì³â ³ ìåòîä³â íà ð³âí³ ï³äðîçä³ë³â [9].

Ðîëü ðåéòèíã³â â ³íôîðìàö³éíîìó îáñëóãîâóâàíí³ ï³äïðè-
ºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáëèâî âàæëèâà äëÿ ï³äïðèºìñòâ 
ìàëîãî ³ ñåðåäíüîãî á³çíåñó, îñê³ëüêè ìàñøòàáè ¿õíüî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ íå çàâæäè äîçâîëÿþòü óòðèìóâàòè äîðîã³ ãðóïè àíà-
ë³òèê³â. Ïðè öüîìó, âðàõîâóþ÷è ì³íëèâ³ñòü ñó÷àñíîãî ðèíêó, 
«ïðàâèë ãðè» íà íüîìó, ñêëàä ó÷àñíèê³â òà ¿õí³ ðîë³, ³íôîð-

Ðåéòèíãîâà îö³íêà â ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ
Äæåðåëî: àâòîðñüêà ðîçðîáêà.
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ìàö³ÿ ìàº ïîñò³éíî àêòóàë³çóâàòèñÿ, ÷àñòî çì³íþâàòèñÿ â 
ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó. Êð³ì òîãî, âîíà ìàº áóòè ïðîñòîþ ³ 
çðîçóì³ëîþ, ôîðìóâàòèñÿ íà îñíîâ³ çàãàëüíîâèçíàíî¿ øêà-
ëè îö³íîê, ùî äîçâîëÿº âèçíà÷èòè ñòàí ³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó 
òîãî ÷è ³íøîãî ñóá’ºêòà, ñåãìåíòà ðèíêó, ðåã³îíó. Ìàñøòàá-
íå àêóìóëþâàííÿ ³íôîðìàö³¿, ¿¿ ïðîôåñ³éíà îáðîáêà, îö³íêà 
òà ñòðóêòóðóâàííÿ, ïîäàííÿ â êîìïàêòí³é ôîðì³ ðàíæîâàíèõ 
ñïèñê³â ³ ¿õ ñâîº÷àñíà àêòóàë³çàö³ÿ ñòàþòü ìîæëèâèìè çàâäÿ-
êè ðåéòèíãàì. Öå ðîáèòü ðåéòèíãîâó ä³ÿëüí³ñòü îá’ºêòèâíî 
íåîáõ³äíîþ íà ðîçâèíåíèõ ðèíêàõ [10].

Äëÿ ïðèéíÿòòÿ îïòèìàëüíèõ ð³øåíü íåîáõ³äíà ñèñòåìàòè-
çîâàíà ³ ñòðóêòóðîâàíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî ðèíêè òà ¿õ ó÷àñíèê³â. 
Â³äîìîñò³ ïðî òå, ÿê³ ïîçèö³¿ ï³äïðèºìñòâà ñèëüí³ ³ ÿê³ ñëàá-
ê³, º äóæå âàæëèâèìè ïðè ôîðìóâàíí³ ñòðàòåã³¿. Ï³äïðèºì-
ñòâî ïîâèííî ïðàãíóòè ïåðåòâîðèòè ñâîþ êîíêóðåíòíó ñèëó 
â ñò³éêó êîíêóðåíòíó ïåðåâàãó ³ çðîáèòè ñòðàòåã³÷í³ êðîêè äëÿ 
çàõèñòó ñâî¿õ ñëàáîñòåé.

Âèñíîâêè
Ïðîöåñ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ íåìîæëèâèé áåç ðåé-

òèíãîâî¿ îö³íêè ÿê ³íôîðìàö³éíîãî ðåñóðñó äëÿ çä³éñíåí-
íÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ (âèçíà÷åííÿ ì³ñ³¿ ³ ö³ëåé, àíàë³ç 
ñòðàòåã³÷íîãî ïîëîæåííÿ ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó, ³í.) òà ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ (àíàë³ç ³ âèá³ð ñòðàòåã³¿, îö³íêà ³ êîíòð-
îëü âèêîíàííÿ ñòðàòåã³¿) íà ï³äïðèºìñòâ³.

Ðåéòèíãîâà îö³íêà ó ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïî-
âèííà ì³ñòèòè íå ò³ëüêè ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºì-
ñòâà, à é ñïèðàòèñÿ íà îö³íêó ìîæëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ ÿê³ñíèõ 
ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü, à òàêîæ îö³íêó ÿêîñò³ áåçïîñåðåäíüî-
ãî ðåçóëüòàòó ñòðàòåã³¿. Îñê³ëüêè ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ – öå 
ïðîöåñ, òîìó ðåéòèíãîâó îö³íêó ìîæíà ôîðìóâàòè îêðåìî çà 
ðåçóëüòàòàìè ïðîöåñ³â ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

Çàñòîñóâàííÿ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè äàñòü ìîæëèâ³ñòü ï³äâèùèòè 
ðåçóëüòàòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà åôåêòèâí³ñòü ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâà ÷åðåç ìîí³òîðèíã ñòóïåíÿ 
äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó.
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– 29 ñ.

Þ.ª. ÏÀÙÅÍÊÎ,
ä.å.í., ïðîôåñîð, Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò,

Í.Â. ÊÓÄÐÈÖÜÊÀ,
ê.å.í., ñ.í.ñ., ²íñòèòóò åêîíîì³êè òà ïðîãíîçóâàííÿ ÍÀÍ Óêðà¿íè

Ìîäåðí³çàö³ÿ àâòîìîá³ëüíîãî òðàíñïîðòó ÿê âàæëèâî¿ ñêëàäîâî¿ 
òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè Óêðà¿íè

Äîñë³äæåí³ ïðîáëåìè ðîçâèòêó àâòîìîá³ëüíîãî òðàíñïîðòó Óêðà¿íè. Âèçíà÷åí³ òà ñèñòåìàòèçîâàí³ îñíîâí³ çàãðîçè 
ïðîöåñó ìîäåðí³çàö³¿ òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà íåãàòèâí³ íàñë³äêè, äî ÿêèõ ïðèçâîäèòü íååôåêòèâíà ïîë³òèêà ó 
ñôåð³ òðàíñïîðòó. Ñôîðìóëüîâàí³ îñíîâí³ íàïðÿìè ìîäåðí³çàö³¿ àâòîìîá³ëüíîãî òðàíñïîðòó òà ìåðåæ³ àâòîäîð³ã Óêðà¿íè 
â ñó÷àñíèõ åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òðàíñïîðòíà ³íôðàñòðóêòóðà, ìîäåðí³çàö³ÿ, àâòîìîá³ëüíèé òðàíñïîðò, äåðæàâíà ïîë³òèêà.

Þ.Å. ÏÀÙÅÍÊÎ,
ä.ý.í., ïðîôåññîð, Íàöèîíàëüíûé àâèàöèîííûé óíèâåðñèòåò,

Í.Â. ÊÓÄÐÈÖÊÀß,
ê.ý.í., ñ.í.ñ., Èíñòèòóò ýêîíîìèêè è ïðîãíîçèðîâàíèÿ ÍÀÍ Óêðàèíû

Ìîäåðíèçàöèÿ àâòîìîáèëüíîãî òðàíñïîðòà êàê âàæíîé 
ñîñòàâëÿþùåé òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòóðû Óêðàèíû

Èññëåäîâàíû ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ àâòîìîáèëüíîãî òðàíñïîðòà Óêðàèíû. Îïðåäåëåíû è ñèñòåìàòèçèðîâàíû îñíîâíûå 
óãðîçû ïðîöåññà ìîäåðíèçàöèè òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòóðû è íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ, ê êîòîðûì ïðèâîäèò 


