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íàäàííÿ ïîäàòêîâèõ ï³ëüã, äîòàö³é, ñóáñèä³é, ùî ñïðèÿòèìå 
ïîêðàùåííþ ê³ëüê³ñíî–ÿê³ñíèõ ³íäèêàòîð³â ðîáîòè âèðîáíè-
÷î–åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè.

Âèñíîâêè
Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ìîæíà çðîáèòè 

âèñíîâîê, ùî ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíèõ ö³ëüîâèõ 
ïðîãðàì ï³äòðèìêè ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ ïî-
âèíí³ ìàòè êîìïëåêñíî–ñèñòåìíèé, à íå ôðàãìåíòàðíèé õà-
ðàêòåð òà áóòè ä³ºâèìè íà ìàêðî–, ìåçî– òà ìàêðîð³âí³. Îñíî-
âíèìè ïð³îðèòåòíèìè âåêòîðàìè äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ìîæíà 
âèä³ëèòè: ïîáóäîâó ÿê³ñíî íîâîãî ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà òà 
åôåêòèâíîãî ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ³íòåãðàö³é-
íèõ ôîðìóâàíü; ñèñòåìíî–êîìïëåêñíó ñèíåðã³þ äåðæàâíî¿ òà 
ðåã³îíàëüíî¿ ïîë³òèêè ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ ìåõàí³çìó äåðæàâíî¿ 
ï³äòðèìêè; òðàíñôîðìàö³þ òà óäîñêîíàëåííÿ áàçèñíèõ ïð³î-
ðèòåò³â ðîçâèòêó ñèñòåìè çåìåëüíèõ â³äíîñèí òîùî.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì àêòóàëüíèìè º ïèòàííÿ âèçíà÷åííÿ îáñÿ-
ã³â âèäàòê³â äåðæàâíîãî áþäæåòó Óêðà¿íè íà ï³äòðèìêó ðîç-
âèòêó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ, äå íåîáõ³äíî âðà-
õîâóâàòè éîãî ñïåöèô³÷í³ñòü ÷åðåç ïðèçìó ïð³îðèòåòíîñò³ òà 
ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íî¿ çíà÷óùîñò³ äëÿ âñüîãî ñóñï³ëüñòâà, 
âèñîêó ðèçèêîâ³ñòü ³ çàëåæí³ñòü â³ä öèêë³÷íîñò³ ïðèðîä-
íî–êë³ìàòè÷íèõ óìîâ. Ïðîáëåìàòèêà îö³íþâàííÿ ìåõàí³ç-
ìó äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ 
ïîâèííà ñòàòè ïðåäìåòîì ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü â êîíòåê-
ñò³ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ òà ðåçóëüòàòèâíîñò³ âèòðà÷àí-
íÿ áþäæåòíèõ êîøò³â.
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Improvement of the work of medical institutions 
as administrative management

In the article the objective necessity of improving the organization of health care facilities as a function of administrative management. 
The ways of improving the organization of medical institutions and their staff and meaningful presents each of these areas.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ ðîçâèòêó ðèíêîâî¿ åêî-
íîì³êè îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ ìåäè÷íèõ óñòàíîâ º óñêëàäíå-
íîþ ðîçøèðåííÿì îáîâ’ÿçê³â òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ ¿õ ïåðñîíà-
ëó, íåîáõ³äí³ñòþ á³ëüø ãíó÷êî¿ àäàïòàö³¿ öèõ óñòàíîâ äî óìîâ 
íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, çíà÷èì³ñòþ çàáåçïå÷åííÿ äî-
ñòóïíèõ ³ íàäàííÿ ÿê³ñíèõ ìåäè÷íèõ ïîñëóã. Ó òàêèõ óìîâàõ 
âèíèêàþòü íîâ³ ö³ë³ òà çàâäàííÿ, ÿê³ ìåäè÷í³ óñòàíîâè ðàí³øå 
íå âèð³øóâàëè, íàëàãîäæóþòüñÿ íîâ³ îðãàí³çàö³éí³ çâ’ÿçêè òà 
³í., ùî âèìàãàº óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ìåäè÷íèõ 
óñòàíîâ ÿê ôóíêö³¿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ìåíåäæìåíòó.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ñåðåä 
óêðà¿íñüêèõ íàóêîâö³â, ÿê³ âèâ÷àëè îñîáëèâîñò³ ôóíêö³îíóâàí-
íÿ ñåêòîðó ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ, çîêðåìà åêîíîì³÷í³, ³ 
äîñë³äæóâàëè ïðàêòèêó îðãàí³çàö³¿ çàðóá³æíèõ òà â³ò÷èçíÿíî¿ 
ñèñòåì îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, âèîêðåìèìî À. Ãîëÿ÷åíêà, Ì. Øó-
òîâà, Â. Á³äíîãî é ³í. Ïèòàííÿ ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèï³â óïðàâë³í-
íÿ ñôåðîþ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â³ääçåðêàëåí³ ó ïðàöÿõ òàêèõ â³-
ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ, ÿê Å. Áà÷èëî, Ç. Ãëàäóí, ß. Ðàäèø, Â. Ðóäèé, 
². Ñîëîíåêî òà ³í. Íåçâàæàþ÷è íà íàÿâí³ñòü çíà÷íîãî ìàñèâó 
íàóêîâèõ íàïðàöþâàíü, íàðàç³ íåäîñòàòíüî ðîçêðèòèìè çà-
ëèøàþòüñÿ ïèòàííÿ óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ìå-
äè÷íèõ óñòàíîâ ÿê ôóíêö³¿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ìåíåäæìåíòó. 
Öå îáóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü òåìè äàíî¿ ñòàòò³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçêðèòòÿ ñóò³ òà îá´ðóíòóâàííÿ íåîáõ³ä-
íîñò³ óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ìåäè÷íèõ óñòàíîâ ÿê 
ôóíêö³¿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ìåíåäæìåíòó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â Óêðà¿í³, ÿê ó á³ëüøîñò³ 
êðà¿í ïîñòðàäÿíñüêîãî ïðîñòîðó, ìåäè÷íà äîïîìîãà çàáåç-
ïå÷óºòüñÿ ÷åðåç ïîë³êë³í³êè (ïåðâèííà äîïîìîãà) ë³êàðÿìè–
òåðàïåâòàìè òà ë³êàðÿìè–ñïåö³àë³ñòàìè, à òàêîæ ó ë³êàðíÿõ 
(âòîðèííà äîïîìîãà) ì³ñüêîãî, ðàéîííîãî òà îáëàñíîãî ð³â-
í³â. Ïåðâèííó ìåäè÷íó äîïîìîãó â ñ³ëüñüêèõ ðàéîíàõ çàáåç-
ïå÷óþòü ë³êàð³ ñ³ëüñüêèõ ë³êàðñüêèõ àìáóëàòîð³é òà ôåëü-
äøåðè ôåëüäøåðñüêî–àêóøåðñüêèõ ïóíêò³â [1].

Ïðîãðàìîþ åêîíîì³÷íèõ ðåôîðì íà 2010–2014 ðîêè 
«Çàìîæíå ñóñï³ëüñòâî, êîíêóðåíòîñïðîìîæíà åêîíîì³êà, 
åôåêòèâíà äåðæàâà» áóëà ïåðåäáà÷åíà Ðåôîðìà ìåäè÷íîãî 
îáñëóãîâóâàííÿ â Óêðà¿í³. Ñóòü ö³º¿ ðåôîðìè ðîçêðèâàºòüñÿ 
÷åðåç ö³ëåñïðÿìîâàí³ çóñèëëÿ ç ïîêðàùåííÿ ñèñòåìè îõî-
ðîíè çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³.

Ñèñòåìà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ – ñóêóïí³ñòü îðãàí³çàö³é, ³íñòè-
òóò³â ³ ðåñóðñ³â, ïðèçíà÷åíèõ äëÿ íàäàííÿ áóäü–ÿêîãî âèäó 
ìåäè÷íèõ ïîñëóã íà ³íäèâ³äóàëüíîìó ÷è êîëåêòèâíîìó ð³â-
í³ (ó òîìó ÷èñë³ íà îñíîâ³ ì³æñåêòîðàëüíî¿ âçàºìîä³¿), ãîëî-
âíà ìåòà ÿêèõ ïîëÿãàº ó çì³öíåíí³, â³äíîâëåíí³ òà ï³äòðèìàí-
í³ çäîðîâ’ÿ [2].

Ó ñòàòò³ 16 Çàêîíó Óêðà¿íè «Îñíîâè çàêîíîäàâñòâà Óêðà-
¿íè ïðî îõîðîíó çäîðîâ’ÿ» â³ä 19.11.92 ¹2801–XII çàçíà-
÷åíî, ùî ìåðåæà äåðæàâíèõ ³ êîìóíàëüíèõ çàêëàä³â îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ ôîðìóºòüñÿ ç óðàõóâàííÿì ïîòðåá íàñåëåííÿ ó ìå-
äè÷íîìó îáñëóãîâóâàíí³, íåîáõ³äíîñò³ çàáåçïå÷åííÿ íàëåæ-
íî¿ ÿêîñò³ òàêîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ñâîº÷àñíîñò³, äîñòóïíîñ-
ò³ äëÿ ãðîìàäÿí, åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ìàòåð³àëüíèõ, 
òðóäîâèõ ³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â [3].

Ñó÷àñíà âåðñ³ÿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ìåíåäæìåíòó äåð-
æàâíèõ îðãàí³çàö³é ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ ñèíòåç New Public 
Management òà Public Àdministration – íîâèé àäì³í³ñòðà-
òèâíî–äåðæàâíèé ìåíåäæìåíò [4].

ßê íîâèé àäì³í³ñòðàòèâíî–äåðæàâíèé ìåíåäæìåíò ìî-
æå áóòè îõàðàêòåðèçîâàíèé ñó÷àñíèé àäì³í³ñòðàòèâíèé ìå-
íåäæìåíò äåðæàâíèõ ìåäè÷íèõ óñòàíîâ. Ïðè÷îìó ïðè àäì³-
í³ñòðàòèâíîìó ìåíåäæìåíò³ äåðæàâíèõ ìåäè÷íèõ óñòàíîâ 
ôîðìóºòüñÿ ðÿä âèìîã, ÿê³ âèïëèâàþòü ³ç ¿õ ñîö³àëüíî–åêî-
íîì³÷íî¿ ñóòíîñò³. Ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íà ñóòí³ñòü îçíà÷àº, 
ùî äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé öèõ óñòàíîâ ñòâîðþþòüñÿ òðóäî-
â³ êîëåêòèâè, ùî ÿâëÿþòü ñîáîþ ñêëàäí³ ñîö³àëüí³ óòâîðåí-
íÿ, à çàâäàííÿ ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó – âèä³ëÿþòüñÿ â ñàìî-
ñò³éíèé áëîê ³ ïîâèíí³ çíàõîäèòè â³äïîâ³äíå â³äîáðàæåííÿ ó 
ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ öèõ óñòàíîâ.

Îðãàí³çàö³éíà ôóíêö³ÿ â ñèñòåì³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî ìå-
íåäæìåíòó ìåäè÷íî¿ óñòàíîâè ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ îðãà-
í³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè, òîáòî ôîðìè îðãàí³çàö³¿ ìåäè÷íî¿ óñòà-
íîâè ÿê ñèñòåìè, ùî ìàº çàáåçïå÷èòè ðåàë³çàö³þ ñòðàòåã³¿ 
ö³º¿ óñòàíîâè.

Äëÿ åôåêòèâíîãî ðîçâèòêó ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ íå-
îáõ³äíî, ùîá òà ¿¿ ÷àñòèíà, ùî ïîâ’ÿçàíà ç îðãàí³çàö³ºþ òà 
óïðàâë³ííÿì óñòàíîâàìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, áóëà àäåêâàò-
íà ñó÷àñíèì, ÿê³ñíî íîâèì åêîíîì³êî–ïðàâîâèì â³äíîøåí-
íÿì. Ò³ëüêè â öüîìó âèïàäêó ìîæëèâà ïîâíîö³ííà êîíñîë³-
äàö³ÿ òà ÿê³ñíà âçàºìîä³ÿ äåðæàâè, á³çíåñó òà ñóñï³ëüñòâà ç 
ïèòàíü îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ãðîìàäÿí. Ïðîòå ñüîãîäí³ â ñèñòåì³ 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ Óêðà¿íè íàÿâíà íèçêà ïðîáëåì ñòðóêòóð-
íî–óïðàâë³íñüêîãî õàðàêòåðó, ùî ïîòðåáóþòü êàðäèíàëüíî¿ 
çì³íè ³ñíóþ÷îãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ òà îðãàí³çàö³¿ ìåäè÷-
íî¿ äîïîìîãè, çîêðåìà øëÿõîì:

– ôîðìóâàííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ïåðâèííî¿ ìå-
äèêî–ñàí³òàðíî¿ äîïîìîãè çà ïðèíöèïîì ë³êàðÿ çàãàëüíî¿ 
ïðàêòèêè (ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ);

– ðåîðãàí³çàö³ÿ øâèäêî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè;
– ôîðìóâàííÿ åòàïíî¿ ñòàö³îíàðíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè çà 

ïðèíöèïîì ë³êàðåíü ³ç ð³çíîþ ³íòåíñèâí³ñòþ ë³êóâàëüíî–ä³à-
ãíîñòè÷íîãî ïðîöåñó;

– âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè îö³íêè, êîíòðîëþ òà çàáåçïå-
÷åííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè [5].

Ïð³îðèòåòíèìè íàïðÿìàìè Ðåôîðìè ìåäè÷íîãî îáñëóãî-
âóâàííÿ â Óêðà¿í³ º:

– ñòðóêòóðíà ðåîðãàí³çàö³ÿ ñèñòåìè ìåäè÷íîãî îáñëóãîâó-
âàííÿ ç ïåðøî÷åðãîâèì ðîçâèòêîì ïåðâèííî¿ ìåäèêî–ñàí³-
òàðíî¿ äîïîìîãè íà ïðèíöèïàõ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè;

– ïåðåõ³ä â³ä àäì³í³ñòðàòèâíî–êîìàíäíî¿ ìîäåë³ äî ïîñòà-
÷àííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè íà äîãîâ³ðíèõ (êîíòðàêòíèõ) óìîâàõ;

– çì³öíåííÿ ô³íàíñîâî¿ áàçè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ;
– óçãîäæåííÿ îáñÿã³â äåðæàâíèõ ãàðàíò³é ùîäî íàäàííÿ ìå-

äè÷íî¿ äîïîìîãè ç ô³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ;
– ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè çàáåçïå÷åííÿ ³ ï³äòðèìêè ÿêîñò³ 

ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè;
– çä³éñíåííÿ àêòèâíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè;
– çä³éñíåííÿ ðàö³îíàëüíî¿ ôàðìàöåâòè÷íî¿ ïîë³òèêè íà 

ìàêðî– òà ì³êðîð³âíÿõ;
– óïðàâë³ííÿ ïåðåòâîðåííÿìè â ãàëóç³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ [2].
Îñíîâíèìè àñïåêòàìè îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ìåäè÷íèõ óñòà-

íîâ òà ¿õ ñåñòðèíñüêîãî ïåðñîíàëó, ÿê³ ïîâèíí³ çíàéòè â³äî-
áðàæåííÿ ïðàêòè÷í³é ðîáîò³, º òàê³:

1) öåíòðàë³çàö³ÿ ë³êóâàëüíî–ä³àãíîñòè÷íèõ ³ äîïîì³æíî–ãîñ-
ïîäàðñüêèõ ñëóæá. Öå äîçâîëèòü çìåíøèòè âèòðàòè ÷àñó ìåä-
ñåñòåð âèêîíàííÿ íåâëàñòèâèõ ¿ì ôóíêö³é – ïîñòà÷àííÿ â³ää³-
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ëåíü ñòåðèëüíèìè ìàòåð³àëàìè ³ ³íñòðóìåíòàìè, ¿æåþ, á³ëèçíîþ, 
ìåäèêàìåíòàìè, ³ íàâ³òü íà äîñòàâêó ó â³ää³ëåííÿ ðåçóëüòàò³â ëà-
áîðàòîðíèõ ³ ³íñòðóìåíòàëüíèõ îáñòåæåíü õâîðèõ. Öå ³ñòîòíî ïî-
ëåãøèòü ïðàöþ ñåñòðèíñüêîãî ïåðñîíàëó ë³êàðåíü;

2) âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ ñèñòåì âíóòð³øíüîîðãàí³çà-
ö³éíîãî çâ’ÿçêó (ïîøóêîâî–âèêëèêîâî¿ ñèãíàë³çàö³¿, çàñîá³â 
åêñòðåíîãî âèêëèêó ñòàðøîãî ³ ìîëîäøîãî ìåäè÷íîãî ïåð-
ñîíàëó äî õâîðîãî);

3) ðàö³îíàëüíà îðãàí³çàö³ÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü (îáëàøòóâàííÿ 
ðîáî÷èõ ì³ñöü, åñòåòèçàö³ÿ ðîáî÷îãî ñåðåäîâèùà);

4) óäîñêîíàëåííÿ ñîö³àëüíî–ïñèõîëîã³÷íèõ âçàºìèí ïåð-
ñîíàëó ìåäè÷íî¿ óñòàíîâè øëÿõîì çä³éñíåííÿ òàêèõ îðãàí³-
çàö³éíèõ çàõîä³â, ÿê ìîðàëüíå ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³, ðîçâèòîê 
îðãàí³çàö³éíî¿ êóëüòóðè, ÿêà çàêëàäàº îñíîâè òðóäîâî¿ åòèêè;

5) ðîçøèðåííÿ ïåðåë³êó ðåãëàìåíòóþ÷èõ ä³ÿëüí³ñòü ñå-
ñòðèíñüêîãî ïåðñîíàëó äîêóìåíò³â ÷åðåç âêëþ÷åííÿ äî ¿õ 
ñêëàäó äîêóìåíò³â åòè÷íîãî ôóíêö³îíàëüíîãî íàâàíòàæåí-
íÿ (äèâ. ðèñ.).

Ïèòàííÿ ïîäàëüøî¿ öåíòðàë³çàö³¿ ë³êóâàëüíî–ä³àãíîñòè÷íèõ ³ 
äîïîì³æíèõ ãîñïîäàðñüêèõ ñëóæá ïîâ’ÿçàíå ç òèì, ùî ïðîöåñ 
ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíèõ ã³ã³ºí³÷íèõ óìîâ ó ë³êóâàëüíî–ïðîô³-
ëàêòè÷íèõ çàêëàäàõ âèçíà÷àºòüñÿ îñîáëèâîñòÿìè ïëàíóâàí-
íÿ ³ çàáóäîâè çåìåëüíî¿ ä³ëÿíêè, óïîðÿäêóâàííÿì òà âíóòð³øí³ì 
ïëàíóâàííÿì áóäèíê³â, ¿õ ñàí³òàðíî–òåõí³÷íèì áëàãîóñòðîºì, à 
òàêîæ ñàí³òàðíèì ñòàíîì ï³ä ÷àñ åêñïëóàòàö³¿.

Ïèòàííÿ ïîäàëüøî¿ öåíòðàë³çàö³¿ ë³êóâàëüíî–ä³àãíîñòè÷íèõ ³ 
äîïîì³æíèõ ãîñïîäàðñüêèõ ñëóæá ïîâ’ÿçàíå ç òèì, ùî ïðîöåñ 
ñòâîðåííÿ îïòèìàëüíèõ ã³ã³ºí³÷íèõ óìîâ ó ë³êóâàëüíî–ïðîô³-
ëàêòè÷íèõ çàêëàäàõ âèçíà÷àºòüñÿ îñîáëèâîñòÿìè ïëàíóâàííÿ 
é çàáóäîâè çåìåëüíî¿ ä³ëÿíêè, óïîðÿäêóâàííÿì òà âíóòð³øí³ì 
ïëàíóâàííÿì áóäèíê³â, ¿õ ñàí³òàðíî–òåõí³÷íèì áëàãîóñòðîºì, à 
òàêîæ ñàí³òàðíèì ñòàíîì ï³ä ÷àñ åêñïëóàòàö³¿.

Óëàøòóâàííÿ òà îðãàí³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ ë³êóâàëüíî–ïðî-
ô³ëàêòè÷íèõ çàêëàä³â çã³äíî ç ã³ã³ºí³÷íèìè âèìîãàìè äàþòü 
ìîæëèâ³ñòü ñòâîðèòè íàéêðàù³ óìîâè çîâí³øíüîãî ñåðåäîâè-
ùà äëÿ õâîðèõ; ñïðèÿþòü âïðîâàäæåííþ ë³êóâàëüíî–îõîðîí-
íîãî ðåæèìó; çàïîá³ãàþòü âèíèêíåííþ âíóòð³øíüîë³êàðíÿíèõ 
³íôåêö³é; ïîëåãøóþòü ë³êóâàëüíó ðîáîòó ìåäïåðñîíàëó; ñïðè-
ÿþòü øâèäêîìó âèäóæàííþ õâîðèõ ³ çàáåçïå÷åííþ îïòèìàëü-
íèõ óìîâ äëÿ ðîáîòè ìåäè÷íèõ ïðàö³âíèê³â.

²ñíóþòü ÷îòèðè îñíîâí³ ñèñòåìè çàáóäîâè ³ îáëàøòóâàí-
íÿ ë³êàðíÿíèõ êîìïëåêñ³â: äåöåíòðàë³çîâàíà, öåíòðàë³çîâà-
íà, çì³øàíà òà öåíòðàë³çîâàíî–áëî÷íà [6]. Âèïðàâäàíèì, 
íàïðèêëàä, º âèêîðèñòàííÿ öåíòðàë³çîâàíî–áëî÷íî¿ ñèñòå-
ìè, ïðè ÿê³é ë³êàðíÿ ñêëàäàºòüñÿ ç äåê³ëüêîõ êîðïóñ³â (òå-
ðàïåâòè÷íîãî, õ³ðóðã³÷íîãî òîùî), çáëîêîâàíèõ â îäíå ö³ëå. 
Â öüîìó âèïàäêó êðàùå âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïîçèòèâí³ ñòî-
ðîíè öåíòðàë³çîâàíî¿ ñèñòåìè áóä³âíèöòâà. Çà äîïîìîãîþ 
ï³äçåìíèõ, íàçåìíèõ àáî ïîâåðõîâèõ ïåðåõîä³â íà êàòàëêàõ 
ïåðåâîçÿòü õâîðèõ, ïåðåñóâíó ë³êóâàëüíî–ä³àãíîñòè÷íó àïà-
ðàòóðó ³ ð³çíîìàí³òí³ âàíòàæ³, ùî äîçâîëÿº á³ëüø åôåêòèâíî 
çàñòîñîâóâàòè ìîæëèâîñò³ ë³êóâàëüíîãî çàêëàäó. Òàêèé òèï 
çàáóäîâè ë³êàðí³ º ðàö³îíàëüíèì, îäíàê ðîáîòà ë³êóâàëüíî–
ä³àãíîñòè÷íèõ ³ äîïîì³æíèõ ãîñïîäàðñüêèõ ñëóæá, ïî ìîæ-
ëèâîñò³, ç ìåòîþ ïîëåãøåííÿ åêñïëóàòàö³¿ öèõ ñëóæá, ñêîðî-
÷åííÿ øëÿõó ïåðåñóâàííÿ õâîðèõ ³ ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó â³ä 
îêðåìèõ â³ää³ëåíü äî ä³àãíîñòè÷íèõ ³ ô³ç³îòåðàïåâòè÷íèõ êà-
á³íåò³â ïîâèííà ìàêñèìàëüíî áóäóâàòèñÿ íà öåíòðàë³çîâàí³é 

ñèñòåì³. Òîáòî ö³ ñëóæáè äîö³ëüíî ðîçì³ùóâàòè â îäíîìó áà-
ãàòîïîâåðõîâîìó áóäèíêó, ùî é ïåðåäáà÷àº öåíòðàë³çîâàíà 
ñèñòåìà çàáóäîâè ³ îáëàøòóâàííÿ ë³êàðíÿíèõ êîìïëåêñ³â.

Ïåðåâàãàìè âèêîðèñòàííÿ ñèñòåì âíóòð³øíüîîðãàí³çà-
ö³éíîãî çâ’ÿçêó (ïîøóêîâî–âèêëèêîâî¿ ñèãíàë³çàö³¿, çàñîá³â 
åêñòðåíîãî âèêëèêó ìåäïåðñîíàëó äî õâîðîãî) º:

– îïåðàòèâíå ðåàãóâàííÿ ñòàðøîãî ³ ìîëîäøîãî ìåäè÷íî-
ãî ïåðñîíàëó íà ïðîáëåìè, ÿê³ âèíèêëè ó õâîðèõ ÷è ñàìèõ ìå-
äè÷íèõ ïðàö³âíèê³â (íàïðèêëàä, íàïàä íà ïðàö³âíèêà òà ³í.);

– â÷àñíà äîïîìîãà ïàö³ºíòàì, ÿê³ öüîãî òåðì³íîâî ïîòðå-
áóþòü, òà ³í.

Ðàö³îíàëüíà îðãàí³çàö³ÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü ÷åðåç åñòåòèçàö³þ 
ïîâ’ÿçàíà ç êîíêðåòíèìè ïðîÿâàìè êàòåãîð³é ïðåêðàñíîãî, ï³ä-
íåñåíîãî, ãåðî¿÷íîãî, òðàã³÷íîãî, êîì³÷íîãî, ÿê³ â ñóêóïíîñò³ íà-
çèâàþòü ìèñòåöòâîì ë³êóâàííÿ. Òàê³ ÿêîñò³ ìåäè÷íîãî ïðàö³â-
íèêà, ÿê éîãî äóìêè, ïî÷óòòÿ, â³äíîñèíè, â÷èíêè, ñëîâà, éîãî 
çîâí³øí³ñòü, à ãîëîâíå – ïðîôåñ³îíàë³çì, ñïðèéìàþòüñÿ ³íøè-
ìè ëþäüìè, ³ íàñàìïåðåä ïàö³ºíòàìè, ÿê ³äåàëüí³. Öå ãóìàí³ñòè÷-
íà ñïðÿìîâàí³ñòü ìåäè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ: áåç-
êîøòîâí³ñòü, ñâîº÷àñíà êâàë³ô³êîâàíà äîïîìîãà, ïðîô³ëàêòèêà 
çàõâîðþâàíü, òóðáîòà ïðî ñîö³àëüíî íå çàõèùåíèõ ïðàö³âíèê³â. 
Òàêîæ öå ³ äóõîâíà àòìîñôåðà, ñòâîðþâàíà ìåäè÷íèì çàêëà-
äîì, ÿêà â³äîáðàæåíà â éîãî îðãàí³çàö³éí³é êóëüòóð³ ³ ÿêà ñïðè-
ÿº ï³äòðèìö³ ïîçèòèâíèõ åìîö³é ó õâîðèõ ³ ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó.

Ìîðàëüíî–ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò ó êîëåêòèâ³ º ñóòòºâèì 
÷èííèêîì «ñàìîïî÷óòòÿ» ÿê ñàìîãî ìåäè÷íîãî çàêëàäó â ö³-
ëîìó, òàê ³ ïðàöåçäàòíîñò³ é óñï³øíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ êîæíîãî ¿¿ 
ïðàö³âíèêà. Ùîá öåé âïëèâ áóâ ïîçèòèâíèì, ñë³ä ïðàãíóòè 
äî ñòâîðåííÿ ³ ï³äòðèìàííÿ â êîëåêòèâ³ òàêèõ óìîâ ä³ÿëüíîñ-
ò³, ùî çàáåçïå÷óâàëè á ñàìå ñïðèÿòëèâèé ìîðàëüíî–ïñèõî-
ëîã³÷íèé êë³ìàò. Âàæëèâèìè ó öüîìó êîíòåêñò³ ìàþòü ñòàòè:

– âçàºìíà äîâ³ðà ÷ëåí³â êîëåêòèâó, ìîæëèâ³ñòü â³ëüíî âè-
ñëîâëþâàòè âëàñí³ äóìêè, ó òîìó ÷èñë³ é êðèòè÷í³ çàóâàæåí-
íÿ ä³ëîâîãî õàðàêòåðó, â³äñóòí³ñòü òèñêó êåð³âíèöòâà íà ï³ä-
ëåãëèõ, äîñòàòíÿ ³íôîðìîâàí³ñòü êîæíîãî ÷ëåíà êîëåêòèâó 
ïðî ö³ë³ é çàâäàííÿ ìåäè÷íî¿ óñòàíîâè;

– çàäîâîëåí³ñòü ïðàöåþ òà â³ä÷óòòÿ íàëåæíîñò³ äî êîëåê-
òèâó ÿê ºäèíî¿ êîìàíäè;

– â³äïîâ³äàëüí³ñòü êîæíîãî çà âëàñí³ â÷èíêè é ð³øåííÿ òîùî.
Ñë³ä âêàçàòè é íà òå, ùî íà êë³ìàò ó êîëåêòèâ³ îñîáëèâî 

âïëèâàº ðàö³îíàëüíå óïðàâë³ííÿ. Íà äóìêó Ã. Áóòèð³íà [7], 
âñå â æèòò³, à îòæå é â óïðàâë³íí³, âèçíà÷àºòüñÿ ìîðàëüí³ñ-
òþ éîãî ñóá’ºêò³â. Ò³ëüêè â ðàìêàõ ìîðàëüíèõ ïàðàäèãì ìî-
æóòü âèíèêíóòè é çì³öí³òè íîðìàëüí³ âçàºìèíè â ñåðåäîâèù³ 
óïðàâë³íö³â, ì³æ íèìè é îá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ. Ìîðàëüí³ñòü º 
ïðîâ³äíèì ðåñóðñîì ñòàëîñò³ é åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ.

Ðîçâèòîê ³íäèâ³äóàëüíèõ ö³ëåé ³ ö³ííîñòåé ïðàö³âíèê³â, 
ïðîôåñ³éíîãî ³ì³äæó ìåäè÷íèõ êàäð³â âèìàãàº äîäàòêîâîãî 
íàâ÷àííÿ ìåäè÷íèõ êàäð³â. Êð³ì òîãî, âêðàé âàæëèâî (îñî-
áëèâî çà óìîâ ñó÷àñíèõ ðåôîðì ãàëóç³):

– âðàõóâàòè òå, ùî, ÿê çàñâ³ä÷óº ºâðîïåéñüêèé äîñâ³ä [8], 
êîðåêö³ÿ çäîðîâ’ÿ ïàö³ºíòà â êîíòåêñò³ óïðàâë³ííÿ òà ìå-
íåäæìåíòó ïîñ³äàº îäíå ç öåíòðàëüíèõ ì³ñöü, îñê³ëüêè 
áóäü–ÿêèé ïðîöåñ ó çäîðîâ’¿ âèìàãàº ðåàëüíîãî óïðàâë³ííÿ, 
çîêðåìà, ä³àãíîñòè÷íèì ïðîöåñîì, ïðîô³ëàêòè÷íèìè é ðå-
àá³ë³òàö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè, ïåðåá³ãîì õâîðîáè, ïðîöåñîì 
ë³êóâàííÿ, êàäðîâèìè, ô³íàíñîâèìè, ìàòåð³àëüíèìè é ³í-
ôîðìàö³éíèìè ðåñóðñàìè òîùî;
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– ï³äâåñòè íàÿâí³ ïðîöåñè ïðîô³ëàêòèêè, ä³àãíîñòèêè, ë³êó-
âàííÿ é ðåàá³ë³òàö³¿ ï³ä ä³þ óïðàâë³íñüêèõ ïðèíöèï³â ³ çàêîí³â, 
ùî äîçâîëèòü ìåäè÷íîìó ïðàö³âíèêó (ïåðø çà âñå, ë³êàðå-
â³) ñèñòåìíî êåðóâàòè ÿê ñòàíîì çäîðîâ’ÿ ïàö³ºíòà, òàê ³ â³ä-
ïîâ³äíèìè ìåäè÷íèìè òåõíîëîã³ÿìè, ùî äî ñüîãîäí³ íå çä³é-
ñíþºòüñÿ.

Â³ääçåðêàëåííÿì ³äåîëîã³¿ óïðàâë³ííÿ ìåäè÷íèì ïåðñîíà-
ëîì ó ìåäè÷íîìó çàêëàä³ º êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà, ï³ä ÿêîþ 
ðîçóì³ºìî âçàºìîâ³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ ä³ÿëü-
íîñò³ öüîãî çàêëàäó, éîãî ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ³ ìåäè÷íèõ 
êàäð³â ³ ÿê³ ´ðóíòóþòüñÿ íà ñèñòåì³ îðãàí³çàö³éíèõ ö³ííîñòåé.

Ð³çíîâèäîì êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè º åòè÷íà êóëüòóðà.
Ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòîê åòè÷íî¿ êóëüòóðè ñåñòðèíñüêî-

ãî ïåðñîíàëó ìåäè÷íèõ óñòàíîâ ïîâèíí³ äîñÿãàòèñü ÷åðåç 
ðîçøèðåííÿ ïåðåë³êó ðåãëàìåíòóþ÷èõ éîãî ä³ÿëüí³ñòü äîêó-
ìåíò³â øëÿõîì âêëþ÷åííÿ äî ¿õ ñêëàäó äîêóìåíò³â åòè÷íîãî 
ôóíêö³îíàëüíîãî íàâàíòàæåííÿ. Ïðè÷îìó ö³ äîêóìåíòè ìà-
þòü ì³ñòèòè ïîçèö³¿ ìåäè÷íî¿ äåîíòîëîã³¿.

Ìåäè÷íà äåîíòîëîã³ÿ îïèðàºòüñÿ íà åòèêó – â÷åííÿ ïðî ìî-
ðàëü, âçàºìèíè ì³æ ëþäüìè ³ îáîâ’ÿçêè, ÿê³ âèïëèâàþòü ³ç öèõ 
âçàºìèí. Ïðîòå ì³æ ìåäè÷íîþ åòèêîþ ³ äåîíòîëîã³ºþ º â³ä-
ì³íí³ñòü, ÿêà ïîëÿãàº â òîìó, ùî ÿêùî íîðìè ìåäè÷íî¿ åòèêè 
º ñï³ëüíèìè äëÿ âñ³õ ìåäèê³â, òî äåîíòîëîã³÷í³ ïðàâèëà ìàþòü 
ñâî¿ ñïåöèô³÷í³ â³äì³ííîñò³ (íàïðèêëàä, äåîíòîëîã³÷í³ ïðàâè-
ëà ïîâåä³íêè ìåäè÷íî¿ ñåñòðè äèòÿ÷î¿ ë³êàðí³ â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä 
ïðàâèë ïîâåä³íêè ìåäèêà ïñèõ³àòðè÷íî¿ ìåäè÷íî¿ óñòàíîâè).

Ñèñòåìàòèçàö³ÿ ³ äîòðèìàííÿ äåîíòîëîã³÷íèõ ïðàâèë ìàº 
áóòè ñïðÿìîâàíå íà âèõîâàííÿ ó ñåñòðèíñüêîãî ïåðñîíà-
ëó ìåäè÷íèõ óñòàíîâ çäàòíîñò³ äî ñàìîñò³éíîãî ìîðàëüíî–
åòè÷íîãî îð³ºíòóâàííÿ ó âèáîð³ ñòèëþ ïîâåä³íêè çàëåæíî â³ä 
ñôîðìîâàíî¿ ñèòóàö³¿.

Äåîíòîëîã³÷í³ ïðàâèëà ïîâèíí³ â³ääçåðêàëþâàòè îñîáèñ-
ò³ñòü ìåäè÷íîãî ïðàö³âíèêà, à òàêîæ òå, ÿêèìè ÿêîñòÿìè â³í 
ïîâèíåí âîëîä³òè. Òàê³ ÿêîñò³ ìàþòü âêëþ÷àòè îñíîâí³ ³ ïñè-
õîëîã³÷í³ ÿêîñò³.

Äî îñíîâíèõ äåîíòîëîã³÷íèõ ÿêîñòåé ñåñòðèíñüêîãî ïåð-
ñîíàëó ìåäè÷íèõ óñòàíîâ ñë³ä â³äíåñòè:

– ìîðàëüíî–âîëüîâ³: ñï³â÷óòòÿ, äîáðîçè÷ëèâ³ñòü, ñîâ³ñòü, ùè-
ð³ñòü, îïòèì³çì, ÷åñí³ñòü, ñàìîâ³ääàí³ñòü, ïðàöåëþáñòâî, òåð-
ï³ííÿ, ââ³÷ëèâ³ñòü, óâàæí³ñòü, í³æí³ñòü, ëàã³äí³ñòü, ìóæí³ñòü, ð³-

øó÷³ñòü, ñêðîìí³ñòü, ïðèíöèïîâ³ñòü, ïî÷óòòÿ âëàñíî¿ ã³äíîñò³, 
³í³ö³àòèâí³ñòü, äèñöèïë³íîâàí³ñòü, âèìîãëèâ³ñòü äî ñåáå òà ³íøèõ;

– åñòåòè÷í³: àêóðàòí³ñòü, îõàéí³ñòü, íàìàãàííÿ ïîêðàùèòè 
óìîâè, â ÿêèõ ïåðåáóâàº õâîðèé;

– ³íòåëåêòóàëüíî – ï³çíàâàëüí³: åðóäîâàí³ñòü, ëîã³÷í³ñòü, 
ñèñòåìàòè÷íå ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ïðîôåñ³éíèõ çíàíü ³ êâà-
ë³ô³êàö³¿, âì³ííÿ áóòè óâàæíèì ñï³âðîçìîâíèêîì, êîìóí³êà-
áåëüíèì ó ñï³ëêóâàíí³ ç ïàö³ºíòàìè òà ¿õ ðîäè÷àìè.

Äî ïñèõîëîã³÷íèõ äåîíòîëîã³÷íèõ ÿêîñòåé ñåñòðèíñüêîãî 
ïåðñîíàëó ìåäè÷íèõ óñòàíîâ ñë³ä â³äíåñòè:

– ñïîñòåðåæëèâ³ñòü, ÿêà äîçâîëèòü îñìèñëþâàòè îòðèìà-
íó â³ä ïàö³ºíòà òà éîãî ðîäè÷³â ³íôîðìàö³þ ç âèä³ëåííÿì ãî-
ëîâíîãî é åôåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ¿¿ â ë³êóâàëüíî–ïðî-
ô³ëàêòè÷íîìó ïðîöåñ³;

– åìîö³éíå çàáàðâëåííÿ îòðèìàíî¿ ³ îñìèñëåíî¿ ³íôîðìà-
ö³¿. Ìåäè÷íèé ïðàö³âíèê ïîâèíåí â³ä÷óâàòè á³ëü ³ ïåðåæèâàí-
íÿ ³íøî¿ ëþäèíè ÿê ñâî¿ âëàñí³. Öå äîïîìîæå çðîçóì³òè ñòàí 
õâîðîãî ³ ðîçä³ëèòè ç íèì éîãî ïåðåæèâàííÿ, ùî ìàº âàæëè-
âå çíà÷åííÿ äëÿ õâîðîãî;

– ãóìàí³çì, ÿêèé ´ðóíòóºòüñÿ íà ëþáîâ³ äî ëþäèíè–ïàö³-
ºíòà, ëþäèíè–ìåäè÷íîãî ïðàö³âíèêà;

– ìèëîñåðäÿ. ×åðåç òå, ùî õâîðèé âáà÷àº â ìåäè÷í³é ñå-
ñòð³ ïîì³÷íèêà ë³êàðÿ, òî ñòàâèòü îñîáëèâ³ âèìîãè ñàìå äî 
îñîáèñòîñò³ ìåäè÷íî¿ ñåñòðè, øóêàº â í³é ðèñè äîáðîòè, ñï³â-
÷óòòÿ, ìèëîñåðäÿ;

– äîáðîòó, íà ÿê³é áàçóþòüñÿ ãóìàí³çì ³ ìèëîñåðäÿ. Ðà-
çîì ³ç òèì ïîðóøåííÿ õâîðèì ë³êàðíÿíîãî ðåæèìó âèìàãàº 
òàêòîâíî¿, àëå ð³øó÷î¿ çàáîðîíè òàêèõ ä³é. Òîáòî â ðîáîò³ ñå-
ñòðèíñüêîãî ïåðñîíàëó ìåäè÷íèõ óñòàíîâ ïîâèíí³ îðãàí³÷íî 
ïîºäíóâàòèñÿ äîáðîòà, ìèëîñåðäÿ ³ ãóìàí³çì ìåäèêà ç ð³øó-
÷³ñòþ ³ ïðèíöèïîâ³ñòþ ïîñàäîâî¿ îñîáè, äåë³êàòí³ñòþ ³ òàê-
òîâí³ñòþ ïðàö³âíèêà ÿê ëþäèíè;

– ñêðîìí³ñòü ³ àêóðàòí³ñòü, ÿê³ ïîâèíí³ áóòè ³ â ñòèë³ ïîâåä³íêè, 
³ â çîâí³øíüîìó âèãëÿä³ ñåñòðèíñüêîãî ïåðñîíàëó, êîòð³ ñòâî-
ðþþòü ïîçèòèâíèé ³ì³äæ ïðàö³âíèêà, ÿêèé ïîâèíåí ïñèõîòåðà-
ïåâòè÷íî âïëèâàòè íà õâîðîãî ³ äîïîìàãàòè éîãî îäóæàííþ;

– îïòèì³çì ³ ïîçèòèâíå ìèñëåííÿ. Ñåíñ ïîçèòèâíîãî ìèñ-
ëåííÿ ïîëÿãàº ó ïñèõîëîã³÷íîìó ïðèéîì³, ïðè ÿêîìó â ãîëîâ³ 
ôîðìóþòüñÿ äóìêè, ñëîâà òà îáðàçè, ùî ñïðèÿþòü âíóòð³ø-
íüîìó ðîçâèòêîâ³ é óñï³õó. Â³ä 1 äî 5% âñ³õ íàøèõ äóìîê º òà-

Ïðîïîíîâàí³ íàïðÿìè óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ìåäè÷íèõ óñòàíîâ òà ¿õíüîãî ïåðñîíàëó, ñôîðìîâàíî àâòîðîì
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êèìè, ùî ïîñò³éíî ïîâòîðþþòüñÿ. Ñàìå âîíè º íàéá³ëüø ïå-
ðåâàæàþ÷èìè ³ âèêëèêàþòü â íàñ ð³çíîãî âèäó åìîö³¿. Êîëè æ 
äóìêà ïîñò³éíî ïîâòîðþºòüñÿ, âîíà ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ïå-
ðåêîíàííÿ, ÿêå âïëèâàº íà ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ó áóäü–
ÿêèõ ñïðàâàõ [9];

– ïñèõ³÷íå çäîðîâ’ÿ. Ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè ìåäè÷íèõ óñòà-
íîâ ç íåâð³âíîâàæåíîþ ïñèõ³êîþ íå çìîæóòü íàëåæíèì ÷è-
íîì ïåðåíîñèòè âñ³ ïñèõîåìîö³éí³ íàâàíòàæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ 
ç ïðîôåñ³ºþ, ùî âèìàãàº ðîçâèíóòî¿ çäàòíîñò³ äî ïðèñòî-
ñóâàííÿ. Ïðè âèêîíàíí³ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â ñåñòðèíñüêèé 
ïåðñîíàë çàâæäè ïîâèíåí ïðîÿâëÿòè âèñîêèé ïðîôåñ³îíà-
ë³çì ³ àäåêâàòíó òàêòîâíó ïîâåä³íêó.

Âèñíîâêè
Îòæå, íàïðÿìîì óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ìå-

äè÷íèõ óñòàíîâ ìàº ñòàòè ïîêëàäåííÿ â îñíîâó îðãàí³çàö³¿ 
ðîáîòè ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó ³ éîãî ïîâåä³íêè ìîðàëüíèõ ³ 
äåîíòîëîã³÷íèõ îð³ºíòèð³â, ñïðÿìîâàíèõ íà óòâåðäæåííÿ ïð³-
îðèòåòó ö³ííîñò³ ëþäñüêîãî æèòòÿ, ö³ííîñò³ çäîðîâ’ÿ ïàö³ºíòà, 
îñîáëèâî â ñèòóàö³ÿõ, ÿê³ âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ ìåäè÷íî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ â óìîâàõ ìåäè÷íî¿ ðåôîðìè.
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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî êîíöåïö³¿ òà òåîð³¿ ðîçâèòêó ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíòíî¿ ïîçèö³¿ êðà¿í ó ñâ³òîâîìó åêîíîì³÷íîìó ñåðå-
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Êîíöåïöèè è òåîðèè ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîé 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàí â ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäå
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû êîíöåïöèè è òåîðèè ðàçâèòèÿ ãëîáàëüíîé êîíêóðåíòíîé ïîçèöèè ñòðàí â ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêîé 

ñðåäå. Âûäåëåíû òðè îñíîâíûõ íàó÷íûõ öåíòðà, êîòîðûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíòåíñèâíî ðàáîòàþò íàä ðåøåíèåì ïðî-
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Concepts and theories of development the international 
competitiveness of countries in the global economic environment

The article discusses the concepts and theories of development of the global competitive position of countries in the global 
economic environment. Allocated three main scientific centers that are currently working intensively on solving the problems 
of competition on an international scale (global competition).
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