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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïåðåõ³ä äî ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíî-
ì³êè ñóïðîâîäæóºòüñÿ ôîðìóâàííÿì íîâî¿ ïàðàäèãìè óïðàâë³ííÿ, 
ÿêà âèâîäèòü íà ïåðåäí³é ïëàí òàêèé âèä åêîíîì³÷íîãî ðåñóðñó, ÿê 
³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë. Ñàìå êàï³òàë çíàíü, òîáòî ³íòåëåêòóàëü-
íèé êàï³òàë, ñòàº ðóø³éíîþ ñèëîþ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó.

Íèí³ ïîðó÷ ³ç âèð³øåííÿì çàâäàíü åôåêòèâíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ ìàòåð³àëüíèõ, ô³íàíñîâèõ ³ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â âàæëèâå 
ì³ñöå ïî÷èíàº çàéìàòè ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì 
êàï³òàëîì, ÿêèé º îñíîâîþ áàãàòñòâà òà âèçíà÷àº êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü ÿê îêðåìèõ îðãàí³çàö³é, òàê ³ åêîíîì³÷íèõ ñèñ-
òåì ó ö³ëîìó. Ïðè öüîìó åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ äàíèì âèäîì 
êàï³òàëó º íåìîæëèâèì áåç ðîçóì³ííÿ éîãî ñóòíîñò³ òà ñòàíó, â 
ÿêîìó â³í ïåðåáóâàº íà ïåâíèé ìîìåíò ôóíêö³îíóâàííÿ ò³º¿ ÷è 
³íøî¿ îðãàí³çàö³¿. Çâàæàþ÷è íà öå ïðîáëåìà âèÿâëåííÿ ñóò-
íîñò³ òà âèçíà÷åííÿ ìåòîäè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ, ÿêèé ìîæå 
áóòè âèêîðèñòàíèé äëÿ îö³íþâàííÿ ïîòî÷íîãî ñòàíó ³íòåëåê-
òóàëüíîãî êàï³òàëó, º äîñèòü àêòóàëüíîþ íà ñüîãîäí³.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïèòàííÿ 
ñóòíîñò³ òà îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³é 
íàáóâàº âñå á³ëüøî¿ óâàãè ñåðåä íàóêîâö³â. Òàê, äîñë³äæåí-

íþ äàíî¿ òåìè ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ òàêèõ â÷åíèõ, ÿê Ò. Ñòþàðò, 
Ì. Ìåëîóí, Ä. Äàôô³, Ê.–Å. Ñâåéá³, Ë. Åäâ³íñîí, Å. Áðóê³íã, 
². Áðèëü, À. ªâñººâ, Â. Áàçèëåâè÷, Ñ. Êðàâ÷åíêî, Í. Ëÿøåíêî, 
². Ïðîñâ³ðèíà, Î. ×óïðèíà òà ³íøèõ. Çîêðåìà, îá´ðóíòîâóºòü-
ñÿ íåîáõ³äí³ñòü çä³éñíåííÿ îö³íþâàííÿ ñòàíó ³íòåëåêòóàëü-
íîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³é ³ ðîçãëÿäàþòüñÿ îñíîâí³ ìåòîäè÷í³ 
ï³äõîäè äî ïðîâåäåííÿ òàêî¿ îö³íêè [5]. Àíàë³çóºòüñÿ ñóòí³ñòü 
ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì êàï³òàëîì ³ ðîçãëÿäà-
þòüñÿ äåÿê³ âàðò³ñí³ ïîêàçíèêè éîãî îö³íþâàííÿ [2]. Âèçíà-
÷àþòüñÿ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè ïåâíèõ ìîäåëåé îö³íþâàííÿ 
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, ÿê³ â³äíîñÿòüñÿ äî ñòðóêòóðíîãî 
ï³äõîäó, à òàêîæ ðîçãëÿäàþòüñÿ ïîêàçíèêè, ùî ìîæóòü áó-
òè âèêîðèñòàí³ äëÿ âèì³ðó ïîòî÷íîãî ñòàíó ³íòåëåêòóàëüíîãî 
êàï³òàëó îðãàí³çàö³é êîíêðåòíèõ ñôåð ôóíêö³îíóâàííÿ [6, 9].

Ó á³ëüøîñò³ íàóêîâèõ äæåðåë óâàãà äîñë³äíèê³â ïðèä³ëÿ-
ºòüñÿ ãîëîâíèì ÷èíîì çàãàëüíîìó îïèñó ïåâíèõ ìåòîä³â 
îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³¿. Ïðè öüîìó 
â³äñóòíº ñèñòåìíå áà÷åííÿ ìåòîäè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ äëÿ 
îö³íþâàííÿ äàíîãî âèäó êàï³òàëó, ùî óñêëàäíþº ìîæëèâ³ñòü 
éîãî ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ.
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Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçãëÿä ³ ñèñòåìàòèçàö³ÿ îñíîâíèõ ìå-
òîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó 
îðãàí³çàö³¿ òà âèÿâëåííÿ íàéá³ëüø ïðèéíÿòíîãî ìåòîäó, ÿêèé 
ìîæå áóòè âèêîðèñòàíèé äëÿ ïðîâåäåííÿ îö³íþâàííÿ ³íòå-
ëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó â ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â óìîâàõ ñòàíîâëåííÿ ³í-
òåëåêòóàëüíî¿ åêîíîì³êè, ùî áàçóºòüñÿ íà ³íôîðìàö³¿ òà çíà-
ííÿõ, çíà÷íî çðîñëà óâàãà íàóêîâö³â äî ïîíÿòòÿ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî êàï³òàëó. Äàíèé òåðì³í óïåðøå áóëî âæèòî ó 1969 
ðîö³ àìåðèêàíñüêèì äîñë³äíèêîì Äæ. Ãåëáðåéòîì, ÿêèé ïðè-
ð³âíþâàâ ³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë äî ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Ïîäàëüøîãî æ ðîçâèòêó â³í íàáóâ íàïðèê³íö³ ÕÕ ñò. ó 
ïðàöÿõ áàãàòüîõ â÷åíèõ.

Ï³äâèùåííÿ íàóêîâîãî ³ ïðàêòè÷íîãî ³íòåðåñó äî ³íòåëåê-
òóàëüíîãî êàï³òàëó ñòàëî â³äîáðàæåííÿì íîâîãî áà÷åííÿ 
äæåðåë ðîçøèðåíîãî â³äòâîðåííÿ â óìîâàõ ïîñèëåííÿ êîí-
êóðåíö³¿ íà ðèíêó, óñâ³äîìëåííÿ çíà÷åííÿ íåìàòåð³àëüíèõ 
÷èííèê³â ÿê îñíîâè ³ííîâàö³éíîãî òà åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó.

Íà ñüîãîäí³ íå ³ñíóº ºäèíîãî òà îäíîçíà÷íîãî ðîçóì³ííÿ 
êàòåãîð³¿ «³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë», ïðî ùî ñâ³ä÷èòü íàÿâ-
í³ñòü âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ òðàêòóâàíü, íàäàíèõ ð³çíèìè íàóêîâ-
öÿìè. Óçàãàëüíåíî ìîæíà âèîêðåìèòè òðè îñíîâí³ ï³äõîäè 
äî ðîçêðèòòÿ ñóòíîñò³ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó [1, ñ. 63]:

– âèçíà÷åííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó ÷åðåç ðîçãëÿä éî-
ãî ñòðóêòóðè (³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë ÿê ñóìà íåìàòåð³àëü-
íèõ àêòèâ³â îðãàí³çàö³¿; ñóêóïí³ñòü ëþäñüêîãî òà ìàøèííîãî 
³íòåëåêò³â òîùî);

– âèçíà÷åííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó ÷åðåç àíàë³ç éî-
ãî ïðèçíà÷åííÿ, ðîë³, ÿêó â³í â³ä³ãðàº ó ïðîöåñ³ ñóñï³ëüíî-
ãî â³äòâîðåííÿ (³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë ÿê ôîðìàë³çîâàíèé 
³ çàô³êñîâàíèé ³íòåëåêòóàëüíèé ìàòåð³àë, ïðèçíà÷åíèé äëÿ 
âèðîáíèöòâà á³ëüø ö³ííîãî ìàéíà; çíàííÿ, ùî âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ äëÿ îòðèìàííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã òîùî);

– âèçíà÷åííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó ÷åðåç óñòàëåíå 
ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ êàòåãîð³¿ êàï³òàëó ÿê ïåâíîãî âêëàäåííÿ, 
ùî óìîæëèâëþº îòðèìàííÿ äîõîäó (³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë 
ÿê çíàííÿ, çäàòí³ ïðèíîñèòè ïðèáóòîê; ³íòåëåêòóàëüí³ ðåñóð-
ñè îðãàí³çàö³¿, ñïðîìîæí³ ñòâîðþâàòè íîâó âàðò³ñòü òîùî).

Ñêëàäí³ñòü ñàìî¿ êàòåãîð³¿ «³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë», â³ä-
ñóòí³ñòü îäíîçíà÷íîãî ¿¿ òðàêòóâàííÿ îáóìîâëþº, ñâîºþ 
÷åðãîþ, íàÿâí³ñòü çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åí-
íÿ ñòðóêòóðè ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó. Ð³çí³ íàóêîâö³ âèî-
êðåìëþþòü ò³ ÷è ³íø³ ñêëàäîâ³ äàíîãî âèäó êàï³òàëó, ÿê³ ÷àñòî 
ñï³âïàäàþòü çà çì³ñòîì, àëå â³äð³çíÿþòüñÿ çà ñâîºþ íàçâîþ. 
Íàéïîøèðåí³øèì º ï³äõ³ä, çàïðîïîíîâàíèé Ò. Ñòþàðòîì [12, 
ñ. 66] ³ ðîçâèíóòèé íèçêîþ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â, ÿê³ ââàæà-
þòü äîö³ëüíèì ïîä³ë ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó íà òðè îñíî-
âí³ ñêëàäîâ³ – ëþäñüêèé, îðãàí³çàö³éíèé (ñòðóêòóðíèé) òà 
êë³ºíòñüêèé (ñïîæèâ÷èé) êàï³òàëè ç â³äïîâ³äíèì âíóòð³øí³ì 
áàãàòîåëåìåíòíèì íàïîâíåííÿì.

Óðàõóâàííÿ ð³çíèõ àñïåêò³â ðîçóì³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
êàï³òàëó äîçâîëÿº éîãî ðîçãëÿäàòè ÿê ñóêóïí³ñòü íåìàòåð³-
àëüíèõ àêòèâ³â îðãàí³çàö³¿, ÿê³ ñòàíîâëÿòü ñàìó îñíîâó ³íòå-
ëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (çíàííÿ òà âì³ííÿ ïðàö³âíèê³â), º ¿¿ ðå-
çóëüòàòîì (îá’ºêòè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, íàëàãîäæåí³ 
ñòîñóíêè ç êë³ºíòàìè òîùî) àáî æ ñòâîðþþòü íåîáõ³äí³ ïåðå-
äóìîâè äëÿ ¿¿ çä³éñíåííÿ (áàçè äàíèõ, ³íôîðìàö³éíî–êîìóí³-
êàö³éí³ ìåðåæ³ òîùî), ÿê³ º ãîëîâíèì äæåðåëîì ÿê ïîòî÷íî¿ 

îïåðàö³éíî¿, òàê é ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áóäü–ÿêî¿ îðãàí³-
çàö³¿ òà çàáåçïå÷óþòü çðîñòàííÿ ¿¿ âàðòîñò³ é êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ íà ðèíêó. Òàêå ðîçóì³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êà-
ï³òàëó êîìïëåêñíî â³äîáðàæàº éîãî ñòðóêòóðíå íàïîâíåííÿ 
òà ö³ëüîâå ïðèçíà÷åííÿ.

Íà ñüîãîäí³ ñàì ïî ñîá³ ôàêò âîëîä³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì êà-
ï³òàëîì óæå íå çàáåçïå÷óº äîâãîñòðîêîâîãî óñï³õó ñóá’ºêòàì 
ãîñïîäàðþâàííÿ. Íàòîì³ñòü ïåðñïåêòèâíèé ðîçâèòîê ìî-
æå áóòè çàáåçïå÷åíèé ò³ëüêè òèì îðãàí³çàö³ÿì, ÿê³ çä³éñíþ-
âàòèìóòü ïîñë³äîâíå óïðàâë³ííÿ òà ðîçøèðåíå â³äòâîðåííÿ 
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó. Îäíèì ³ç êëþ÷îâèõ ïèòàíü ó öèõ 
ïðîöåñàõ º îö³íþâàííÿ ïîòî÷íîãî ñòàíó òà âàðòîñò³ ³íòåëåê-
òóàëüíîãî êàï³òàëó [6, ñ. 55]. Ïðè öüîìó ïðîöåäóðà îö³íþâàí-
íÿ º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ çàãàëüíîãî àóäèòó ³íòåëåêòóàëüíî-
ãî êàï³òàëó, ùî ïåðåäáà÷àº ðîçãëÿä íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â 
îðãàí³çàö³¿, ¿õ äîêóìåíòàëüíå îôîðìëåííÿ, ô³êñàö³þ ñòàíó íà 
ïîòî÷íèé ìîìåíò ³, ÿêùî öå ìîæëèâî, âèçíà÷åííÿ ¿õ âàðòîñò³.

Ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî ÷àñòêà ³íòåëåêòóàëüíèõ àêòèâ³â, âêëþ-
÷åíèõ â ³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë, ìîæå âèì³ðþâàòèñÿ òà âêëþ-
÷àòèñÿ â áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê (ïåðøîþ ÷åðãîþ öå ð³çí³ ôîð-
ìè ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³) [11]. Âîäíî÷àñ îñíîâíà ÷àñòèíà 
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó íå ìàº ïðÿìî¿ ãðîøîâî¿ îö³íêè, ùî 
óñêëàäíþº ïðîöåñ âèçíà÷åííÿ éîãî êîìåðö³éíîãî ïîòåíö³à-
ëó òà íàïðÿì³â åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ. Çðîçóì³ëî, öå âè-
êëèêàº äèñêóñ³þ ñåðåä íàóêîâö³â, ÿê³ ïðîïîíóþòü çàïðîâàäè-
òè íîâ³ ô³íàíñîâ³ òà óïðàâë³íñüê³ êîíöåïö³¿, çì³íèòè òðàäèö³éí³ 
áóõãàëòåðñüê³ òåðì³íè òîùî. Íåîáõ³äí³ñòü ðîçâ’ÿçàííÿ ïðî-
áëåìè ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëü-
íîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³é ïîñèëþºòüñÿ ïðè÷èíàìè àêòóàë³çà-
ö³¿ éîãî ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ, à ñàìå [4]:

– óñóíåííÿ âíóòð³øí³õ äæåðåë íååôåêòèâíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó;

– çíÿòòÿ íåòî÷íîñòåé îö³íîê ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ êîìïàí³é;
– îòðèìàííÿ âèõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿ 

ðîçâèòêó ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó.
²íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë ìàº äîñèòü íåîäíîð³äíó ñòðóêòóðó, 

ùî óñêëàäíþº éîãî îö³íþâàííÿ. Òàê, âàðò³ñòü îäíèõ ñêëàäî-
âèõ (ïàòåíò³â, ë³öåíç³é, òîâàðíèõ çíàê³â) ìîæëèâî âèçíà÷è-
òè â³äíîñíî ëåãêî, îäíàê îö³íèòè ³íø³ (îðãàí³çàö³éíó êóëüòóðó 
òà ñòðóêòóðó, çä³áíîñò³ ïðàö³âíèê³â, çâ’ÿçêè ç êë³ºíòàìè) º íà-
áàãàòî ñêëàäí³øå. Çàãàëîì, çàëåæíî â³ä òîãî, ÿê îö³íþºòüñÿ 
³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë îðãàí³çàö³¿ òà éîãî ñêëàäîâ³, âèä³ëÿ-
þòü òàê³ äâà àãðåãîâàí³ ï³äõîäè (äèâ. ðèñ.).

ßêùî ãîëîâíîþ ìåòîþ îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³-
òàëó îðãàí³çàö³¿ º âèçíà÷åííÿ ¿¿ ìàêñèìàëüíî òî÷íî¿ âàðòîñ-
ò³, ºäèíî ìîæëèâèì ñòàº âèêîðèñòàííÿ âàðò³ñíîãî ï³äõîäó, 
ÿêèé çàáåçïå÷óº îòðèìàííÿ êîíêðåòíîãî çíà÷åííÿ çàãàëü-
íî¿ âàðòîñò³ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³¿. Ïðè öüîìó 
â ìåæàõ âàðò³ñíîãî çàñòîñîâóþòü âèòðàòíèé, äîõîäíèé àáî 
ðèíêîâèé (ïîð³âíÿëüíèé) ï³äõ³ä.

Âèòðàòíèé ï³äõ³ä ïåðåäáà÷àº, ùî âàðò³ñòü ³íòåëåêòóàëüíî-
ãî êàï³òàëó äîð³âíþº ÷è ñóì³ âèòðàò, ùî áóëè çä³éñíåí³ ðàí³-
øå çàäëÿ éîãî ôîðìóâàííÿ àáî ïðèäáàííÿ, ÷è ñóì³ âèòðàò, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ îòðèìàííÿ àíàëîã³÷íîãî êàï³òàëó íà äàíèé 
ìîìåíò ÷àñó. Öåé ìåòîä º äîñèòü îáìåæåíèì ó âèêîðèñòàí-
í³, òîìó ùî ðåçóëüòàòè âèòðàò â ³íòåëåêòóàëüí³é ñôåð³ º äî-
ñèòü íåïåðåäáà÷óâàí³ òà íå ìàþòü ïðÿìîãî çâ’ÿçêó ç îáñÿãà-
ìè êàï³òàëîâêëàäåíü [13, ñ. 28].
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Çã³äíî ç äîõîäíèì ï³äõîäîì âàðò³ñòü ³íòåëåêòóàëüíîãî êà-
ï³òàëó îðãàí³çàö³¿ äîð³âíþº äèñêîíòîâàíîìó ïîòîêó äîõîä³â, 
ÿê³ î÷³êóþòü îòðèìàòè ïðîòÿãîì óñüîãî ïåð³îäó âèêîðèñòàííÿ 
öüîãî êàï³òàëó. Äîõîäíèé ï³äõ³ä âêëþ÷àº â ñåáå íèçêó ìåòîä³â 
îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, ñåðåä ÿêèõ îñíîâíè-
ìè ââàæàþòüñÿ ìåòîäè: äîäàíî¿ åêîíîì³÷íî¿ âàðòîñò³ (EVA, ), 

ðîçðàõóíêîâî¿ âàðòîñò³ íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â (CIV), äîõîäó 
íà êàï³òàë çíàíü (KCE), ³íòåëåêòóàëüíîãî êîåô³ö³ºíòó äîäàíî¿ 
âàðòîñò³ (VAIC) (íàâåäåí³ â òàáë. 1).

Ïðè âèêîðèñòàíí³ äîõîäíèõ ìåòîä³â îö³íþâàííÿ ³íòåëåê-
òóàëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³¿ ñë³ä çâåðíóòè óâàãó íà íåäî-
ñòàòíþ òî÷í³ñòü çàãàëüíî¿ îö³íêè, ïîâ’ÿçàíó ç âïëèâîì íà ïî-

Àãðåãîâàí³ ï³äõîäè äî îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó*
* Ñêëàäåíî àâòîðàìè íà îñíîâ³ [8; 13, ñ. 26].

Òàáëèöÿ 1. Îñíîâí³ äîõîäí³ ìåòîäè îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó*

* Ñêëàäåíî àâòîðàìè íà îñíîâ³ [6, ñ. 57; 2, ñ. 11].
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òåíö³éí³ äèñêîíòîâàí³ äîõîäè çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ôàêòîð³â, à íå 
ëèøå ³íòåëåêòóàëüíèõ àêòèâ³â îðãàí³çàö³¿.

Ðèíêîâèé (ïîð³âíÿëüíèé) ï³äõ³ä ïîëÿãàº â ïðèð³âíþâàí-
í³ âàðòîñò³ ³íòåëåêòóàëüíîãî àêòèâó îðãàí³çàö³¿ äî âàðòîñ-
ò³ àíàëîã³÷íèõ àêòèâ³â, ùî ïðîäàþòüñÿ íà ðèíêó [12, ñ. 136]. 
Çàñòîñóâàííÿ äàíîãî ï³äõîäó äî îö³íêè äîçâîëÿº îäåðæàòè 
òî÷í³ ðåçóëüòàòè, îäíàê äëÿ òèõ ñêëàäîâèõ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
êàï³òàëó, çà ÿêèìè ³ñíóþòü àíàëîãè (ïåðåâàæíî, öå ñòîñóºòü-
ñÿ îá’ºêò³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³).

Ó ìåæàõ âàðò³ñíîãî ï³äõîäó òàêîæ âèä³ëÿºòüñÿ êëàñèô³êà-
ö³ÿ ìåòîä³â îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, çàïðîïî-
íîâàíà Ê.–Å. Ñâåéá³ [14]:

– ìåòîäè ïðÿìîãî âèì³ðþâàííÿ (Direct Intellectual Capital 
methods): áàçóþòüñÿ íà ³äåíòèô³êàö³¿ òà ãðîøîâ³é îö³íö³ 
îêðåìèõ àêòèâ³â àáî îêðåìèõ êîìïîíåíò³â ³íòåëåêòóàëüíîãî 
êàï³òàëó, ï³ñëÿ ÷îãî âèâîäèòüñÿ ³íòåãðàëüíà îö³íêà;

– ìåòîäè ðèíêîâî¿ êàï³òàë³çàö³¿ (Market Capitalization 
methods): îá÷èñëþºòüñÿ ð³çíèöÿ ì³æ ðèíêîâîþ êàï³òàë³çàö³-
ºþ (âàðò³ñòþ) îðãàí³çàö³¿ òà áàëàíñîâîþ âàðò³ñòþ ¿¿ àêòèâ³â. 
Îòðèìàíà âåëè÷èíà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âàðò³ñòü ³íòåëåêòóàëü-
íîãî êàï³òàëó àáî íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â îðãàí³çàö³¿;

– ìåòîäè ðåíòàáåëüíîñò³ àêòèâ³â (Return on Assets 
methods): áàçóþòüñÿ íà îá÷èñëåíí³ ð³çíèö³ ì³æ â³äíîøåí-
íÿì íåîïîäàòêîâàíîãî äîõîäó ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ çà 
ïåâíèé ïåð³îä äî âàðòîñò³ éîãî ìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â (ïîêàç-
íèê ROA) òà àíàëîã³÷íèì ïîêàçíèêîì ó ñåðåäíüîìó ïî ãàëó-
ç³. Äîáóòîê îòðèìàíî¿ ð³çíèö³ òà âàðòîñò³ ìàòåð³àëüíèõ àêòè-
â³â îö³íþâàíîãî ñóá’ºêòà ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ñåðåäí³ì 
äîõîäîì â³ä ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó. Ï³ñëÿ öüîãî øëÿõîì 
äèñêîíòóâàííÿ îäåðæóâàíîãî ãðîøîâîãî ïîòîêó âèçíà÷àþòü 
âàðò³ñòü ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó.

Îäíèì ³ç çàãàëüíîâèçíàíèõ ìåòîä³â îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî êàï³òàëó º q–³íäåêñ Òîá³íà, ÿêèé òàêîæ ìîæíà â³äíå-
ñòè äî âàðò³ñíîãî ï³äõîäó [5]. Â³í ðîçðàõîâóºòüñÿ øëÿõîì ä³-
ëåííÿ ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ îðãàí³çàö³¿ (äîáóòîê ö³íè àêö³¿ íà ¿õ 
ê³ëüê³ñòü) íà ñóìó, ÿêó íåîáõ³äíî âèòðàòèòè äëÿ çàì³ùåííÿ ô³-
çè÷íèõ àêòèâ³â (ó äåÿêèõ âèïàäêàõ íà áàëàíñîâó âàðò³ñòü îð-
ãàí³çàö³¿). Òîáòî q–³íäåêñ Òîá³íà îá÷èñëþºòüñÿ çà ôîðìóëîþ:

q = Ðèíêîâà âàðò³ñòü îðãàí³çàö³¿ / 
Áàëàíñîâà âàðò³ñòü îðãàí³çàö³¿.

Äàíèé ïîêàçíèê â³äîáðàæàº âñ³ ñêëàäîâ³ âàðòîñò³ îðãàí³çà-
ö³¿, ÿê³ íå ïîêàçàí³ â áàëàíñîâèõ çâ³òàõ. Ïîðó÷ ³ç òàêèìè ð³ç-
íîìàí³òíèìè ôàêòîðàìè, ÿê ïðîãíîçîâàí³ ìàéáóòí³ äîõîäè, 
äóìêè åêñïåðò³â, â íüîìó îïîñåðåäêîâàíî âðàõîâàí³ íåìàòå-
ð³àëüí³ àêòèâè, ùî îõîïëþþòüñÿ òåðì³íîì «³íòåëåêòóàëüíèé 
êàï³òàë». Çíà÷åííÿ q–³íäåêñà Òîá³íà á³ëüøå îäèíèö³ îçíà÷àº, 
ùî ðèíêîâà âàðò³ñòü îðãàí³çàö³¿ ïåðåâèùóº áàëàíñîâó âàð-
ò³ñòü ³, â³äïîâ³äíî, â á³ðæîâ³é ö³í³ â³äîáðàæåí³ äåÿê³ íåçàðåº-
ñòðîâàí³, àëå âèì³ðÿí³ àêòèâè îðãàí³çàö³¿. Çíà÷åííÿ q–³íäåêñ 
Òîá³íà ìåíøå çà îäèíèöþ ñâ³ä÷èòü ïðî ìîæëèâó íåäîîö³íêó 
îðãàí³çàö³¿ á³ðæåþ, îñê³ëüêè á³ðæîâà âàðò³ñòü îðãàí³çàö³¿ ìåí-
øà çà ñóìàðíó áàëàíñîâó âàðò³ñòü ¿¿ àêòèâ³â [5, ñ. 338]. Ïðè 
öüîìó ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî q–³íäåêñ Òîá³íà ìîæå â³äîáðàæà-
òè âïëèâ áàãàòüîõ ³íøèõ ïàðàìåòð³â, òîìó éîãî âàðòî ðîçãëÿ-
äàòè ÿê ïðèáëèçíó îö³íêó âàðòîñò³ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó.

Ó âèïàäêó, ÿêùî ãîëîâíîþ ìåòîþ îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³¿ º âèçíà÷åííÿ âíóòð³øí³õ äæåðåë 
íååôåêòèâíîñò³, çàáåçïå÷åííÿ àäåêâàòíîãî ôîðìóëþâàííÿ 

é äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé, ðîçâèòîê ³íòåëåêòóàëüíîãî 
òà, â³äïîâ³äíî, ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó îðãàí³çàö³¿, äîö³ëü-
íèì º âèêîðèñòàííÿ ñòðóêòóðíîãî ï³äõîäó, ÿêèé ïåðåäáà÷àº 
çàñòîñóâàííÿ ÿê âàðò³ñíèõ, òàê ³ íàòóðàëüíèõ (ê³ëüê³ñíèõ), 
â³äíîñíèõ òà ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â, à òàêîæ ðîçãëÿä ³ îö³íþâàí-
íÿ êîæíî¿ îêðåìî¿ ñêëàäîâî¿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó.

Ïðîòå ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî íåô³íàíñîâ³ ïîêàçíèêè òàêîæ 
íåäîñêîíàë³, âîíè ìàþòü ñóòòºâ³ íåäîë³êè, ñåðåä ÿêèõ íàé-
âàæëèâ³øèìè º óñêëàäíåííÿ ïîð³âíÿííÿ òà ñóìóâàííÿ îêðå-
ìèõ åëåìåíò³â ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, à òàêîæ ñóìí³âíà 
äîñòîâ³ðí³ñòü ðåçóëüòàò³â âèì³ðþâàííÿ [9, ñ. 156].

Â åêîíîì³÷íèõ ë³òåðàòóðíèõ äæåðåëàõ ìîæíà çíàéòè ê³ëüêà 
äåñÿòê³â ð³çíîìàí³òíèõ ìåòîäèê îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
êàï³òàëó, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî ñòðóêòóðíîãî ï³äõîäó. Ñåðåä íèõ 
íàéïîïóëÿðí³øèìè º òàê³ òðè àâòîðñüê³ ìåòîäè: ìîí³òîð íå-
ìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â Ê.–Å. Ñâåéá³ (Intangible Assets Monitor), 
Skandia Navigator Ë. Åäâ³íñîíà òà ìåòîä çáàëàíñîâàíî¿ ñèñ-
òåìè ïîêàçíèê³â Êàïëàíà–Íîðòîíà (Balanced Scorecard).

Ìîí³òîð íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â Ê.–Å. Ñâåéá³ (Intangible 
Assets Monitor) ïåðåäáà÷àº ïîä³ë ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òà-
ëó íà òðè ñêëàäîâ³: êîìïåòåíö³ÿ ñï³âðîá³òíèê³â, çîâí³øíÿ òà 
âíóòð³øíÿ ñòðóêòóðè. Êîæíà ç öèõ òðüîõ ñêëàäîâèõ îö³íþºòü-
ñÿ ç ïîãëÿäó çðîñòàííÿ, ³ííîâàö³é, åôåêòèâíîñò³ òà ñòàá³ëü-
íîñò³, äëÿ ÷îãî áóäóºòüñÿ ìàòðèöÿ îö³íþâàííÿ.

Ìåòîäèêà Skandia Navigator Ë. Åäâ³íñîíà ïåðåäáà÷àº îö³-
íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó øëÿõîì àíàë³çó äî 164 
ìåòðèê (91 ³íòåëåêòóàëüíî áàçîâàíó òà 73 òðàäèö³éí³ ìå-
òðèêè), ÿê³ îõîïëþþòü ï’ÿòü êîìïîíåíò³â: ô³íàíñè, êë³ºíòè, 
ïðîöåñè, îíîâëåííÿ é ðîçâèòîê, ëþäè. Äàíèé ìåòîä áàçó-
ºòüñÿ íà ïîáóäîâ³ ìàòðèö³ äëÿ îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
êàï³òàëó òà ìàº âèãëÿä êîìï’þòåðíî¿ ïðîãðàìè. Â³í äîçâîëÿº 
ïðîñòåæèòè, ÿê ëþäñüêèé êàï³òàë ó âçàºìîä³¿ ç³ ñïîæèâ÷èì 
êàï³òàëîì, âíóòð³øí³ìè ïðîöåñàìè òà çäàòíîñòÿìè äî ³ííî-
âàö³é ñòâîðþº ô³íàíñîâó ö³íí³ñòü îðãàí³çàö³¿ [7].

Ìåòîä çáàëàíñîâàíî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â Êàïëàíà – Íîð-
òîíà (Balanced Scorecard – BSC) çàáåçïå÷óº ïîºäíàííÿ ñòðà-
òåã³÷íèõ òà îïåðàòèâíèõ àñïåêò³â ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³çà-
ö³¿ íà îñíîâ³ àíàë³çó òàêèõ ÷îòèðüîõ ôàêòîð³â, ÿê ñòîñóíêè ³ç 
êë³ºíòàìè, âíóòð³øí³ á³çíåñ–ïðîöåñè, ô³íàíñè, ðîçâèòîê ³ íà-
â÷àííÿ [6, ñ. 56]. Ó äàí³é ìîäåë³ ³íòåëåêòóàëüíèé êàï³òàë âè-
ñòóïàº ³íòåãðîâàíîþ â ñòðàòåã³þ ÷àñòèíîþ àêòèâ³â îðãàí³çàö³¿.

Ìåòîäèêà BSC ïðèçíà÷åíà äàòè â³äïîâ³äü íà ÷îòèðè íàé-
âàæëèâ³øèõ äëÿ îðãàí³çàö³¿ çàïèòàííÿ:

– ÿê îðãàí³çàö³þ îö³íþþòü êë³ºíòè (àñïåêò êë³ºíòà);
– ÿê³ á³çíåñ–ïðîöåñè ìîæóòü çàáåçïå÷èòè îðãàí³çàö³¿ âè-

êëþ÷í³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè (âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêèé àñïåêò);
– ÿêèì ÷èíîì ìîæíà äîñÿãòè ïîäàëüøîãî ïîë³ïøåííÿ 

ñòàíîâèùà îðãàí³çàö³¿ (àñïåêò ðîçâèòêó ³ íàâ÷àííÿ);
– ÿê îö³íþþòü îðãàí³çàö³þ àêö³îíåðè (ô³íàíñîâèé àñïåêò).
Òàê çâàíèé áàëàíñ ó êîíöåïö³¿ BSC ìàº áàãàòîïëàíîâèé 

õàðàêòåð, îõîïëþþ÷è çâ’ÿçêè ì³æ ìîíåòàðíèìè ³ íåìîíåòàð-
íèìè âåëè÷èíàìè âèì³ðþâàííÿ, ñòðàòåã³÷íèì ³ îïåðàòèâíèì 
ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ, ìèíóëèìè òà ìàéáóòí³ìè ðåçóëüòàòàìè, 
à òàêîæ âíóòð³øí³ìè é çîâí³øí³ìè àñïåêòàìè ä³ÿëüíîñò³ îð-
ãàí³çàö³¿ [10, ñ. 398].

Â³äíîñíî óí³âåðñàëüíîþ â çàñòîñóâàíí³ ïî â³äíîøåííþ äî îð-
ãàí³çàö³é ð³çíèõ ãàëóçåé º ìåòîäèêà àóäèò–îö³íþâàííÿ ³íòåëåê-
òóàëüíîãî êàï³òàëó, çàïðîïîíîâàíà Å. Áðóê³íã [3], ÿêà º íàéá³ëüø 
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ïðèéíÿòíîþ äëÿ âèêîðèñòàííÿ â³ò÷èçíÿíèìè îðãàí³çàö³ÿìè, òàê 
ÿê º äîñòàòíüî çðîçóì³ëîþ òà íå âèìàãàº çíà÷íèõ âèòðàò. Äàíà 
ìåòîäèêà ïåðåäáà÷àº ïðîõîäæåííÿ äåê³ëüêîõ åòàï³â.

Íà ïåðøîìó åòàï³ âèçíà÷àþòüñÿ êîíêðåòí³ ö³ë³ ïðîâåäåííÿ 
àóäèò–îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, ÿê³ ìàþòü áóòè 
ïîâ’ÿçàí³ ç áàæàíèìè ïåðåòâîðåííÿìè â îðãàí³çàö³¿.

Äðóãèé åòàï ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ îïòèìàëüíîãî íàáîðó 
ïàðàìåòð³â àêòèâ³â ³íòåëåêòóàëüíîãî êàïòàëó îðãàí³çàö³¿. Ïà-
ðàìåòð ñòàíîâèòü ñîáîþ îäíó ³ç õàðàêòåðèñòèê àêòèâó, ÿêèõ 
äëÿ áóäü–ÿêîãî àêòèâó º áåçë³÷. Íàïðèêëàä, ðèíêîâèé àêòèâ 
«áàçà äàíèõ ïî êë³ºíòàì» ìàº òàê³ ïàðàìåòðè, ÿê ÷èñåëüí³ñòü, 
ïîâòîðí³ ïîêóïêè, ïîðòðåò ïîêóïöÿ, ïðèõèëüí³ñòü äî òîðãîâî¿ 
ìàðêè òîùî. Âàæëèâî â ïðîöåñ³ àóäèò–îö³íþâàííÿ ñêîíöåí-
òðóâàòèñÿ ëèøå íà òèõ ïàðàìåòðàõ àêòèâó, ÿê³ â³äíîñÿòüñÿ äî 
ñóò³ ñïðàâè òà âñòàíîâëåíèõ ö³ëåé.

Íà òðåòüîìó åòàï³ â³äáóâàºòüñÿ ïðèñâîºííÿ ïàðàìåòðàì 
âåðõí³õ ãðàíè÷íèõ çíà÷åíü, äî ÿêèõ íåîáõ³äíî ïðàãíóòè. Âîíè 
ÿâëÿþòüñÿ îïòèìàëüíèìè çíà÷åííÿìè ïàðàìåòð³â äëÿ êîí-
êðåòíî¿ îðãàí³çàö³¿.

×åòâåðòèé åòàï áàçóºòüñÿ íà âèáîð³ ìåòîä³â àóäèòó ³íòå-
ëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó. Äëÿ ð³çíèõ ñêëàäîâèõ êàï³òàëó òà ð³ç-
íèõ ïàðàìåòð³â äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè ð³çí³ ìåòîäè. Ïå-
ðåë³ê ìîæëèâèõ ìåòîä³â àóäèòó íàâåäåíèé â òàáë. 2.

Íà ï’ÿòîìó åòàï³ áåçïîñåðåäíüî ïðîâîäèòüñÿ àóäèò àêòèâ³â 
ç âèêîðèñòàííÿì îäíîãî ÷è äåê³ëüêîõ ìåòîä³â, çàçíà÷åíèõ âè-
ùå. Íàïðèêëàä, ÿêùî êåð³âíèöòâî îðãàí³çàö³¿ ö³êàâèòü ãðîøî-
âèé âèðàç àêòèâó, ìîæå áóòè îáðàíèì ÿê ìåòîä äèñêîíòóâàííÿ 
íàäõîäæåíü ãîò³âêè, òàê ³ àíàë³ç ðèíêîâîãî ïîïèòó.

Øîñòèé çàâåðøàëüíèé åòàï àóäèò–îö³íþâàííÿ ïîëÿãàº 
â äîêóìåíòàëüíîìó îôîðìëåíí³ òà íàî÷íîìó óçàãàëüíåíí³ 
îäåðæàíèõ ðåçóëüòàò³â. Ïðè öüîìó âåëèêå çíà÷åííÿ â³ä³ãðàº 
³íòåðïðåòàö³ÿ ðåçóëüòàò³â àóäèòó. Ê³íöåâîþ ìåòîþ º âàðò³ñ-
íå âèðàæåííÿ êîæíîãî àêòèâó íà îñíîâ³ ³íäåêñàö³¿. Êîæíîìó 
ïàðàìåòðó áóäü–ÿêîãî àêòèâó ìîæå áóòè ïðèñâîºíèé ³íäåêñ, 
ÿêèé íàáóâàº çíà÷åííÿ â³ä 1 äî 5.

Äëÿ íàî÷íîãî óçàãàëüíåííÿ ðåçóëüòàò³â àóäèò–îö³íþâàííÿ 
òà ôîðìóëþâàííÿ âèñíîâê³â ïðîïîíóºòüñÿ ïîáóäîâà «ì³øå-
í³», íà ÿêó íàíîñÿòüñÿ ñåðåäí³ çíà÷åííÿ ³íäåêñ³â çà êîæíèì 

Òàáëèöÿ 2. Ïåðåë³ê ìåòîä³â ïðîâåäåííÿ àóäèò–îö³íþâàííÿ ð³çíèõ ñêëàäîâèõ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó*
Ñêëàäîâ³ ³íòåëåêòóàëüíîãî 

êàï³òàëó Ìåòîäè ïðîâåäåííÿ àóäèò–îö³íþâàííÿ

Ðèíêîâ³ àêòèâè Ïðîñòå îïèòóâàííÿ ñïîæèâà÷³â; ãëèáèííå ³íòåðâ’þ ó êë³ºíò³â; àíàë³ç ïðîäàæ³â; òîðãîâèõ 
âèòðàò; êîíòðàêò³â; êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³; ïëàòåæ³â; îêóïíîñò³ ³íâåñòèö³é

²íòåëåêòóàëüíà âëàñí³ñòü 
ÿê àêòèâ

Àíàë³ç ðèíêîâîãî ïîïèòó, ïëàòåæ³â, äîñÿãíóòèõ çãîä, çíàíü ³ âì³íü, ïîðòôåëþ ïðàâ 
³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, îö³íêà âàðòîñò³ îá’ºêò³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³

Ëþäñüê³ àêòèâè ²íòåðâ’þâàííÿ, òåñòóâàííÿ é àòåñòàö³ÿ, âèÿâëåííÿ çíàíü, ñàìîîö³íêà, îö³íêà êåð³âíèöòâîì 
é êîëåãàìè

²íôðàñòðóêòóðí³ àêòèâè Îãëÿä ïîòî÷íîãî ñòàíó, ³íòåðâ’þâàííÿ êë³ºíò³â, ïðàö³âíèê³â, îö³íêà ñòàíäàðò³â, àíàë³ç 
îêóïíîñò³ ³íâåñòèö³é, äîäàòêîâî¿ ö³ííîñò³, â³äïîâ³äíîñò³ êîðïîðàòèâíèì ö³ëÿì

* Ñêëàäåíî àâòîðàìè íà îñíîâ³ [3, ñ. 151].

Òàáëèöÿ 3. Ñèñòåìàòèçàö³ÿ ìåòîä³â îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó*
Ïàðàìåòðè Âàðò³ñíèé ï³äõ³ä Ñòðóêòóðíèé ï³äõ³ä

Ìåòà Âèçíà÷åííÿ ìàêñèìàëüíî òî÷íî¿ âàðòîñò³ îðãàí³çàö³¿ 
â ö³ëîìó

Âèçíà÷åííÿ âíóòð³øí³õ äæåðåë íååôåêòèâíîñò³ 
îðãàí³çàö³¿, çàáåçïå÷åííÿ àäåêâàòíîãî ôîðìóëþ-
âàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé, ðîçâèòîê ³íòåëåêòóàëüíîãî 
òà ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó îðãàí³çàö³¿

Ìåòîäè

Çàãàëüíà êëàñèô³êàö³ÿ:
âèòðàòíèé ï³äõ³ä;
ðèíêîâèé (ïîð³âíÿëüíèé) ï³äõ³ä;
äîõîäíèé ï³äõ³ä: ìåòîä äîäàíî¿ åêîíîì³÷íî¿ âàðòîñò³ 
(EVA), ìåòîä ðîçðàõóíêîâî¿ âàðòîñò³ íåìàòåð³àëüíèõ 
àêòèâ³â (CIV), ìåòîä äîõîäó íà êàï³òàë çíàíü (KCE), 
ìåòîä ³íòåëåêòóàëüíîãî êîåô³ö³ºíòó äîäàíî¿ âàðòîñò³ 
(VAIC).
Êëàñèô³êàö³ÿ Ê.–Å. Ñâåéá³:
ìåòîäè ïðÿìîãî âèì³ðþâàííÿ;
ìåòîäè ðèíêîâî¿ êàï³òàë³çàö³¿;
ìåòîäè ðåíòàáåëüíîñò³ àêòèâ³â.
Ïîêàçíèê q–³íäåêñ Òîá³íà òà ³í.

Ìîí³òîð íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â Ê.–Å. Ñâåéá³ 
(Intangible Assets Monitor).
Skandia Navigator Ë. Åäâ³íñîíà.
Ìåòîä çáàëàíñîâàíî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â Êàïëàíà–
Íîðòîíà (Balanced Scorecard).
Ìåòîäèêà àóäèò–îö³íþâàííÿ Å. Áðóê³íã

Ïåðåâàãè

îäåðæàííÿ àãðåãîâàíî¿ îö³íêè âàðòîñò³ 
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³¿;
 ïðîñòîòà âèêîðèñòàííÿ;
íèçüêèé ð³âåíü ñóá’ºêòèâíîñò³ (äëÿ ðîçðàõóíê³â 
ïîêàçíèê³â âèêîðèñòîâóþòüñÿ êîíêðåòí³ ôîðìóëè òà 
ôàêòè÷í³ çíà÷åííÿ)

ìîæëèâ³ñòü àíàë³çó ñòàíó êîæíî¿ îêðåìî¿ ñêëàäîâî¿ 
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³¿.
ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ çà óìîâ îáìåæåíî¿ 
ê³ëüêîñò³ íàÿâíî¿ ³íôîðìàö³¿

Íåäîë³êè

Â³äíîñí³ñòü ðåçóëüòàò³â îö³íþâàííÿ (îäåðæàíà 
îö³íêà íàé÷àñò³øå âêëþ÷àº â ñåáå íå ëèøå âàðò³ñòü 
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó, àëå é âïëèâ ³íøèõ 
ôàêòîð³â)

çíà÷í³ âèòðàòè ïðè çàñòîñóâàíí³;
ñêëàäí³ñòü âèêîðèñòàííÿ;
âóçüêà ñïåö³àë³çàö³ÿ çàñòîñóâàííÿ îêðåìèõ ìåòîä³â 
(ó ïåâíèõ ãàëóçÿõ).
ïîð³âíÿíî âèùèé ð³âåíü ñóá’ºêòèâíîñò³ ðåçóëüòàò³â 
îö³íþâàííÿ (÷åðåç âèêîðèñòàííÿ åêñïåðòíèõ îö³íîê)
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àêòèâîì. «Ì³øåíü» ñêëàäàºòüñÿ ç ï’ÿòè ê³ë, ïðîíóìåðîâà-
íèõ â³ä 1 äî 5, ïðè öüîìó ï’ÿò³ðêà çíàõîäèòüñÿ â öåíòð³ òà 
ïîçíà÷àº ³íäåêñè ç âèñîêèìè çíà÷åííÿìè. Êîæíîìó íîìå-
ðó â³äïîâ³äàº ñâ³é êîë³ð: 1 – ÷åðâîíèé, 2 – ïîìàðàí÷åâèé, 3 
– æîâòèé, 4 – çåëåíèé, 5 – ñèí³é. «Ì³øåíü» ä³ëèòüñÿ íà ÷î-
òèðè êâàäðàíòè â³äïîâ³äíî äî ê³ëüêîñò³ ñòðóêòóðíèõ åëåìåí-
ò³â ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó – ðèíêîâ³ àêòèâè, ³íòåëåêòóàëü-
íà âëàñí³ñòü, ëþäñüê³ àêòèâè òà ³íôðàñòðóêòóðí³ àêòèâè. Ïðè 
öüîìó ñåðåäíº çíà÷åííÿ ³íäåêñ³â äëÿ êîæíîãî àêòèâó íàíî-
ñèòüñÿ ó âèãëÿä³ òî÷êè ó â³äïîâ³äíèé êâàäðàíò. Ñë³ä â³äì³òèòè, 
ùî íàéâàæëèâ³ø³ àêòèâè, ÿê³ ìàþòü íàéá³ëüøå çíà÷åííÿ äëÿ 
äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, ïîçíà÷àþòüñÿ òî÷êîþ ç á³ëü-
øèì ä³àìåòðîì, àí³æ ðåøòà àêòèâ³â.

Âèõîäÿ÷è ç ïîáóäîâàíî¿ «ì³øåí³» äëÿ êîíêðåòíî¿ îðãàí³çàö³¿ 
ðîáëÿòüñÿ âèñíîâêè ïðî ïîòî÷íèé ñòàí ¿¿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³-
òàëó. Ò³ îðãàí³çàö³¿, ÷è¿ àêòèâè ïîçíà÷åí³ ïåðåâàæíî ÷åðâîíèìè 
òî÷êàìè, çíàõîäÿòüñÿ ó íåáåçïå÷í³é çîí³, ¿õ ³íòåëåêòóàëüíèé êà-
ï³òàë äóæå ñëàáêèé, ùî óñêëàäíþº äîñÿãíåííÿ êîðïîðàòèâíèõ 
ö³ëåé. Ñèíÿ æ çîíà, íàâïàêè, º íàéêðàùîþ äëÿ îðãàí³çàö³é òà 
ñâ³ä÷èòü ïðî âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ¿õ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³-
òàëó. Òàê³ îðãàí³çàö³¿, ïîñòàâèâøè ïåðåä ñîáîþ ö³ë³, ÿê ïðàâèëî, 
ëåãêî ¿õ äîñÿãàþòü ³ ðóõàþòüñÿ äàë³ [3, ñ. 146].

Âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ ìåòîä³â ïðè îö³íþâàíí³ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³é çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ ÷èííè-
ê³â, íàñàìïåðåä ö³ëåé, ïåðåâàã, íåäîë³ê³â ¿õ çàñòîñóâàííÿ, ùî 
ó ñèñòåìíîìó âèãëÿä³ ïðåäñòàâëåíî ó òàáë. 3.

Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ âêàçóº íà íåîáõ³äí³ñòü çàñòîñó-
âàííÿ êîìïëåêñíîãî ï³äõîäó äî çàñòîñóâàííÿ ìåòîäè÷íîãî 
³íñòðóìåíòàð³þ îö³íþâàííÿ äëÿ îòðèìàííÿ íàéá³ëüø òî÷íî¿ 
³íôîðìàö³¿ ïðè ïðèéíÿòò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ùîäî âèêî-
ðèñòàííÿ òà ðîçøèðåíîãî â³äòâîðåííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êà-
ï³òàëó îðãàí³çàö³¿.

Âèñíîâêè
Îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³¿ ÿâëÿº ñî-

áîþ êîìïëåêñíèé ïîñë³äîâíèé ïðîöåñ âèçíà÷åííÿ ñèñòåìè 
ïîêàçíèê³â, çàáåçïå÷åííÿ äîñòîâ³ðíîñò³ ïðîöåñ³â îö³íþâàííÿ, 
ïîð³âíÿííÿ îäåðæàíèõ çíà÷åíü âèì³ðÿíèõ ïîêàçíèê³â ³ç áàæà-
íèìè (³äåàëüíèìè) çíà÷åííÿìè, à òàêîæ ðîçðàõóíîê óçàãàëü-
íåíîãî ³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó.

Ìåòîäè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é îö³íþâàííÿ ³íòåëåêòóàëüíî-
ãî êàï³òàëó îðãàí³çàö³é º äîñèòü ð³çíîìàí³òíèì òà âêëþ÷àº â 
ñåáå âàðò³ñíèé ³ ñòðóêòóðíèé ï³äõîäè. Âèá³ð êîíêðåòíèõ ìå-
òîäèê ³ ïîêàçíèê³â íàñàìïåðåä çàëåæèòü â³ä òîãî, ç ÿêîþ ìå-
òîþ îðãàí³çàö³ÿ ïðàãíå îö³íþâàòè âëàñíèé ³íòåëåêòóàëüíèé 
êàï³òàë. Íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ âíàñë³äîê îö³íþâàííÿ âèñíî-
âê³â ìàþòü ðîçðîáëÿòèñÿ ñòðàòåã³¿ âèêîðèñòàííÿ òà ðîçâèòêó 
³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó.

Ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê åêîíîì³êè çíàíü ó ãëîáàëüíèõ 
ìàñøòàáàõ çóìîâëþº çðîñòàííÿ íàóêîâîãî ³íòåðåñó äî âè-
â÷åííÿ òà ðîçðîáëåííÿ ìåòîäè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ îö³íþ-

âàííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³òàëó íå ëèøå íà ð³âí³ îêðåìî¿ îð-
ãàí³çàö³¿, àëå é íà ð³âí³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè â ö³ëîìó, ùî é 
ìîæå ñòàòè ïðåäìåòîì ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.
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