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àáî â³äñóòí³ñòü äàíèõ ÿêîñòåé, îñîáëèâîñò³ ¿õíüîãî ïðîÿ-
âó íà ð³âí³ â³äòâîðåííÿ òà â ïðîöåñ³ ïðàö³ ìàþòü ëåæàòè â 
îñíîâ³ ðîçìåæóâàííÿ êàòåãîð³àëüíèõ ïîíÿòü çäàòíîñò³ äî 
âèêîíàâ÷î¿ òà òâîð÷î¿ ïðàö³, ìàòåð³àëüíîãî òà ³ííîâàö³éíî-
ãî âèðîáíèöòâà.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà íèí³øíüîìó åòàï³ â ðèíêîâ³é åêî-
íîì³ö³ ïîñò³éíî çðîñòàº êîíêóðåíö³ÿ ì³æ ï³äïðèºìñòâàìè. Áàãàòî 
ï³äïðèºìñòâ ìàþòü ïåâí³ ïðîáëåìè ç íàÿâí³ñòþ ñêëàäñüêèõ ïðè-
ì³ùåíü, íèçüêèì ð³âíåì äîðîæíüî–òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòó-
ðè òà êàòàñòðîô³÷íîþ íåñòà÷åþ êàäð³â ó ëîã³ñòè÷í³é ñôåð³. Ïîïèò 
íà âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ ëîã³ñò³â çðîñòàº ç êîæíèì äíåì.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïåðåä àâ³àö³éíîþ ãàëóççþ ãîñòðî ïî-
ñòàº ïðîáëåìà îïòèì³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè, òîìó ùî 
òðàäèö³éíèé ï³äõ³ä, ÿêèé çàñòîñîâóþòü ñüîãîäí³ íà á³ëüøîñ-
ò³ â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ, º íååôåêòèâíèì ÷åðåç 
â³äñóòí³ñòü ù³ëüíîãî âçàºìîçâ’ÿçêó òà êîîðäèíàö³¿ â ä³ÿëüíîñ-
ò³ îêðåìèõ ëàíîê ï³äïðèºìñòâà, ùî çàáåçïå÷óþòü ïðîöåñ ðó-
õó ìàòåð³àëüíèõ òà ñóïóòí³õ äî íèõ ïîòîê³â. Ó ðåçóëüòàò³ öüîãî 
ïðîöåñ, ïî÷èíàþ÷è ³ç çàêóï³âë³ ³ çàê³í÷óþ÷è çáóòîì àâ³àö³é-
íèõ ïîñëóã, ðîçïàäàºòüñÿ íà ðÿä íåçâ’ÿçàíèõ ì³æ ñîáîþ ñòà-
ä³é, ùî ïðèçâîäèòü äî çíà÷íîãî çá³ëüøåííÿ âèòðàò íà âèðîá-
íèöòâî ³ ðåàë³çàö³þ àâ³àö³éíèõ ïîñëóã ³ íåãàòèâíî âïëèâàº íà 

¿õíþ ÿê³ñòü. Íàéâàæëèâ³øèì çàâäàííÿì àâ³àö³éíî¿ ãàëóç³ º 
ñâîº÷àñíå çàáåçïå÷åííÿ ñïîæèâà÷à àâ³àö³éíèìè ïîñëóãàìè 
âèñîêî¿ ÿêîñò³ ç êîíêóðåíòîñïðîìîæíèì ð³âíåì âèòðàò ó íå-
îáõ³äíîìó îáñÿç³, ó âèçíà÷åíèé òåðì³í, ó ïîòð³áíîìó ì³ñö³, ç 
óðàõóâàííÿì ïåðñîí³ô³êîâàíîñò³ ñèñòåìè îáñëóãîâóâàííÿ äëÿ 
êîæíîãî ñïîæèâà÷à, òîáòî âèêîðèñòàííÿ ëîã³ñòè÷íîãî ï³äõîäó.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Îäí³-
ºþ ç îñíîâíèõ ïðîáëåì â³ò÷èçíÿíî¿ ëîã³ñòèêè ñüîãîäí³ º ïðî-
áëåìà êàäð³â. Âîíà ãîñòðî ñòî¿òü íà âñ³õ ð³âíÿõ – â³ä ñêëàä-
ñüêèõ ðîá³òíèê³â äî äèðåêòîð³â ç ëîã³ñòèêè. Ëîã³ñòèêà ñòàëà 
ìîäíîþ, ïðåñòèæíîþ ïðîôåñ³ºþ, îãëÿäè, ùî ïóáë³êóþòüñÿ â 
ð³çíèõ äæåðåëàõ ñòîñîâíî çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ïîêàçóþòü, ùî 
çàéìàòèñÿ ëîã³ñòèêîþ ùå é âèã³äíî. Îòæå, ïðîáëåìà âïðî-
âàäæåííÿ ëîã³ñòè÷íî¿ êîíöåïö³¿ â óïðàâë³ííÿ ìàòåð³àëüíèìè 
òà ñóïóòí³ìè äî íèõ ïîòîêàìè º äîñèòü àêòóàëüíîþ äëÿ àâ³à-
ö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ, ùî ³ çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ï³äãîòîâêè 
ïðîôåñ³éíèõ êàäð³â ç ëîã³ñòèêè äëÿ ïîòðåá ãàëóç³.
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Äîñë³äæåííÿì öüîãî ïèòàííÿ çàéìàþòüñÿ â³ò÷èçíÿ-
í³ òà çàðóá³æí³ â÷åí³ òà ñïåö³àë³ñòè, òàê³ ÿê Â.Å. Ðóæèöüêèé, 
Ñ.À. Óâàðîâ, Á.Ç. Ìîãîðè÷³â, Äæ.Ð. Ñòîê òà ³íø³. Äî â÷åíèõ, ÿê³ 
çàéìàþòüñÿ ö³ºþ ïðîáëåìîþ, òàêîæ íàëåæàòü Î.Â. Ïîñèëê³-
íà, ª.Â. Êðèêàâñüêèé, Ì.Þ. Ãðèãîðàê, Í.². ×óõðàé òà ³í.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç çàáåçïå÷åíîñò³ ïðîôåñ³éíèìè êà-
äðàìè ëîã³ñòè÷íî¿ ñôåðè â àâ³àö³éí³é ñôåð³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îñòàíí³ì ÷àñîì ïðîâ³ä-
í³ óêðà¿íñüê³ ï³äïðèºìñòâà ð³çíèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè ïî÷à-
ëè âïðîâàäæóâàòè â ñâî¿é ä³ÿëüí³ñòü ³íñòðóìåíòè ëîã³ñòèêè. 
Çà êîðäîíîì ëîã³ñòèêà äàâíî ñòàëà ïðàêòè÷íèì ³íñòðóìåí-
òàð³ºì ãîñïîäàðþâàííÿ, ÿêèé çàáåçïå÷óº 20–30% ïðèðîñ-
òó âàëîâîãî íàö³îíàëüíîãî ïðîäóêòó â ïðîâ³äíèõ ïðîìèñëîâî 
ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ, à ÷àñòêà ëîã³ñòè÷íèõ âèòðàò ó ÂÂÏ ñòàíî-
âèòü ïðèáëèçíî 11–12%. Çîêðåìà, â Êàíàä³ âîíà ñòàíîâèòü 
11,9%, ó Ìåêñèö³ – 15,4%, â ÑØÀ – 11,4%, â Äàí³¿ – 13%, 
ó Ôðàíö³¿ – 11,5%, â Í³ìå÷÷èí³ – 13,5%, â ²ñïàí³¿ – 12,0%, ó 
Âåëèêîáðèòàí³¿ – 11,5%, â ßïîí³¿ – 11,4% [1]. ßê ñâ³ä÷èòü çà-
ðóá³æíèé äîñâ³ä, ñêîðî÷åííÿ íà 1% ëîã³ñòè÷íèõ âèòðàò (òîáòî 
âèòðàò íà òðàíñïîðòóâàííÿ, ñòâîðåííÿ çàïàñ³â, ñêëàäóâàííÿ, 
ïàêóâàííÿ, âàíòàæîïåðåðîáêó, ïîñòà÷àííÿ òà çáóò òîùî) åê-
â³âàëåíòíå ìàéæå 10% çá³ëüøåííþ îáñÿã³â ïðîäàæó.

Âèêîðèñòàííÿ ëîã³ñòèêè äîçâîëÿº ï³äïðèºìñòâàì åêîíî-
ìèòè ìàòåð³àëüí³, åíåðãåòè÷í³, ô³íàíñîâ³ òà ³íôîðìàö³éí³ ðå-
ñóðñè, ñïðèÿº ïðèñêîðåííþ îá³ãîâîñò³ êîøò³â òà ñêîðî÷åííþ 
òðèâàëîñò³ îïåðàö³éíîãî öèêëó àâ³àö³éíèõ ïîñëóã, çàáåçïå-
÷óº ìàêñèìàëü íå çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â â ÿê³ñ-
íèõ, ³ííîâàö³éíèõ, àâ³àö³éíèõ ïîñëóãàõ. Êð³ì òîãî, äîõ³äí³ñòü 
àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ ñüîãîäí³ çàëåæèòü â³ä åôåêòèâíîñ-
ò³ ïðîöåñ³â ðóõó ìàòåð³àëüíèõ, ô³íàíñîâèõ, ³íôîðìàö³éíèõ 
ïîòîê³â. Ñàìå ³íñòðóìåíòè ëîã³ñòèêè äîçâîëÿþòü îá´ðóí-
òîâóâàòè îïòèìàëüí³ ðîçì³ðè ðåñóðñ³â ³ çàïàñ³â, åëåìåíò³â 

³íôðàñòðóêòóðè, îáèðàòè îïòèìàëüí³ ñõåìè ðîçì³ùåííÿ ìà-
òåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â òà ³í. [3–5].

Ãîëîâíà ìåòà àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ – âèðîáíèöòâî âèñî-
êîÿê³ñíèõ, ³ííîâàö³éíèõ àâ³àö³éíèõ ïîñëóã, ïîòð³áíèõ ñïîæè-
âà÷àì ó ïåâíèé ÷àñ çà äîñòóïíîþ ö³íîþ, ùî äîñÿãàºòüñÿ çà-
âäÿêè îïòèì³çàö³¿ ëîã³ñòè÷íîãî óïðàâë³ííÿ ìîæëèâà çàâäÿêè 
âïðîâàäæåííþ ïîñàäè ëîã³ñòà íà àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâàõ. 
Öå ïåðåäáà÷àº íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ ëîã³ñòè÷íèõ ï³äðîçä³ë³â 
íà â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ³ ¿õ óêîìïëåêòóâàííþ 
³ííîâàö³éíèìè ïðîôåñ³éíî–îð³ºíòîâàíèìè êàäðàìè.

Âèð³øåííÿ àêòóàëüíèõ ïðîáëåì ðîçâèòêó àâ³àö³éíî¿ ãàëó-
ç³ ïîòðåáóº ïîáóäîâè àäàïòîâàíî¿ äî âèìîã ëîã³ñòèêè îðãàí³-
çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ; âïðîâàäæåííÿ ñòàíäàðò³â ëîã³-
ñòè÷íîãî óïðàâë³ííÿ íà àâ³àö³éíîìó ï³äïðèºìñòâ³; ñòâîðåííÿ 
åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè òðàíñïîðòíîãî çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ 
àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ; ðîçðîáêè ³ âïðîâàäæåííÿ ñòàíäàðò³â 
ëîã³ñòè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ ç ìåòîþ ãàðàíò³¿ êë³ºíòàì ïåðå-
ë³êó äîäàòêîâèõ ïåðåâàã (áëàã); ï³äãîòîâêè äîñòàòíüî¿ ê³ëüêîñò³ 
ôàõ³âö³â ç ëîã³ñòèêè, îá³çíàíèõ íà ñïåöèô³ö³ àâ³àö³éíèõ ïîñëóã 
³ òåõí³êî–åêîíîì³÷íèõ îñîáëèâîñòÿõ àâ³àö³éíî¿ ãàëóç³ òîùî.

Àíàë³ç ñâ³òîâîãî äîñâ³äó ñâ³ä÷èòü, ùî ôàõ³âåöü ç ëîã³ñòèêè 
– öå ñèñòåìíèé àíàë³òèê, ÿêèé çäàòíèé îá´ðóíòîâóâàòè äî-
ö³ëüí³ñòü òà åôåêòèâí³ñòü ð³øåíü ùîäî íàñêð³çíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ðóõîì ìàòåð³àëüíèõ ³ ñóïóòí³õ ïîòîê³â ç óðàõóâàííÿì 
³íòåðåñ³â âñ³ õ ó÷àñíèê³â ëîã³ñòè÷íîãî ëàíöþãà. Íàÿâí³ñòü 
òàêèõ ôàõ³âö³â â ñòðóêòóð³ óïðàâë³ííÿ áóäü–ÿêèì ï³äïðèºì-
ñòâîì, îðãàí³çàö³ºþ ÷è â³äîìñòâîì ñïðèÿòèìå ï³äâèùåííþ 
¿õ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà âíóòð³øíüîìó ³ ì³æíàðîäíèõ 
ðèíêàõ. Àëå â Óêðà¿í³ ùå íå ïðèä³ëÿºòüñÿ äîñòàòíüî¿ óâà-
ãè ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ïîòîêàìè ðåñóðñ³â, ïðî ùî ñâ³ä÷èòü 
ñòðóêòóðà âàêàíñ³é òà ðåçþìå ëîã³ñò³â íà òðóäîâîìó ðèíêó 
Óêðà¿íè (òàáë. 1) [2].

Òàáëèöÿ 1. Ê³ëüê³ñòü âàêàíñ³é òà ðåçþìå ëîã³ñò³â â Óêðà¿í³ ñòàíîì íà 01.04.2014

Ñôåðà ä³ÿëüíîñò³ Âàêàíñ³¿, % Ðåçþìå, %
Òðàíñïîðòíà ëîã³ñòèêà 13 3
Ì³æíàðîäíå ïåðåâåçåííÿ 16 5
Äèñïåò÷åð 2 –
Ëîã³ñò ç âèðîáíèöòâà 5 –
Çàêóï³âëÿ: 8 1
ç íèõ çàêóï³âëÿ ó àâ³àö³éí³é ãàëóç³ 5 –
Ëîã³ñòèêà: 31 3
ó òîìó ÷èñë³ ó àâ³àö³éí³é ãàëóç³ 7 1
Çîâí³øíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü 3 –
Ñêëàäóâàííÿ: 10 1
ó òîìó ÷èñë³ ó àâ³àö³éí³é ãàëóç³ 6 –

Òàáëèöÿ 2. Ñåðåäí³ ð³âí³ çàðîá³òíî¿ ïëàòí³ â Óêðà¿í³ ñòàíîì íà 2014 ð³ê

Ñïåö³àë³çàö³ÿ
Çàðïëàòà, ãðí.

ì³í³ìàëüíà ñåðåäíÿ ìàêñèìàëüíà
Ëîã³ñò ³ç çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 5000 7500 10000
Ëîã³ñò ³ç çàêóï³âë³ 4000 6000 8000
Ëîã³ñò ³ç ñêëàäóâàííÿ 4000 6500 9000
Àñèñòåíò ìåíåäæåðà ç ëîã³ñòèêè 2000 3500 5000
Ìåíåäæåð ç ëîã³ñòèêè 3500 10250 17000
Ëîã³ñò ç òðàíñïîðòóâàííÿ 8000 9000 10000
Êåð³âíèê â³ää³ëó ëîã³ñòèêè 4500 15750 27000
Äèðåêòîð ç ëîã³ñòèêè 13500 40500 67500



²ÍÍÎÂÀÖ²ÉÍÎ-²ÍÂÅÑÒÈÖ²ÉÍÀ ÏÎË²ÒÈÊÀ

80 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹ 4 (167)/2015

ßê âèäíî ç òàáë. 1, ó àâ³àö³éí³é ãàëóç³ çàÿâëåíî ï’ÿòü âà-
êàíñ³é ó ñôåð³ çàêóï³âë³, ñ³ì âàêàíñ³é – ìåíåäæåðà ç ëîã³ñ-
òèêè, ø³ñòü âàêàíñ³é – ó ñôåð³ ñêëàäóâàííÿ, òîáòî êåð³âíèêè 
àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ ñòàëè á³ëüøå ïðèä³ëÿòè óâàãè âèêî-
ðèñòàííþ ëîã³ñòè÷íèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè.

Êð³ì òîãî, íåäîñòàòí³ñòü óâàãè ôàõ³âöÿì ç ëîã³ñòèêè ìîæ-
ëèâî ïðîñòåæèòè ç äàíèõ òàáë. 2, â ÿê³é íàâåäåíî ð³âåíü 
îïëàòè ïðàö³ ôàõ³âö³â ç ëîã³ñòèêè â Óêðà¿í³ [4].

Â Óêðà¿í³ ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòíÿ ëîã³ñò³â äîð³âíþº ó ñå-
ðåäíüîìó 10 250 ãðí., òîä³ ÿê ó ÑØÀ âîíà ñòàíîâèòü â³ä $25 
òèñ. äî $200 òèñ. çàëåæíî â³ä ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ ôàõ³âöÿ.

Ïðîáëåìà çäîáóòòÿ ïîòð³áíèõ çíàíü òà íàâè÷îê ïðè ïðà-
öåâëàøòóâàíí³ âèïóñêíèêà áåç äîñâ³äó ðîáîòè âèð³øóºòüñÿ 
äâîìà ñïîñîáàìè. Ïåðøèé ïîëÿãàº â ñïåö³àëüíî ðîçðîáëåíèõ 
íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàìàõ, ÿê³ äîïîìàãàþòü íîâîìó ñïåö³àë³ñòó, 
ÿêèé ïðèéøîâ ó êîìïàí³þ, çðîçóì³òè ñïåöèô³êó òà òåõíîëîã³¿ 
ðîáîòè â êîíêðåòí³é îðãàí³çàö³¿, ùî íàçèâàºòüñÿ, â ïðîöåñ³ ðî-
áîòè. Öå ìîæå áóòè ïîïóëÿðíèé ñüîãîäí³ ìåòîä coaching («íà-
ñòàâíèöòâî») àáî ñåð³ÿ ñïåö³àëüíèõ òðåí³íã³â òà ñåì³íàð³â. Òà-
êèé øëÿõ õàðàêòåðíèé äëÿ âåëèêèõ ï³äïðèºìñòâ, äå º ðåñóðñè 
íà ïîä³áíå íàâ÷àííÿ. Äðóãèé øëÿõ ìîæíà âèñëîâèòè ìåòàôî-
ðîþ «êèäàþòü ó âîäó ³ äèâëÿòüñÿ: âèïëèâå ÷è í³»: ïåðåä ìîëî-
äèì ñï³âðîá³òíèêîì ïðîñòî ñòàâëÿòü çàâäàííÿ. Ëþäèíà â òàê³é 
ñèòóàö³¿ ìàº ñàìîñò³éíî ðîçâ’ÿçóâàòè âñ³ ïðîáëåìè, áóêâàëüíî 
â÷èòèñÿ íà âëàñíèõ ïîìèëêàõ. Íåð³äêî òàêèé øëÿõ îáèðàþòü 
ìîëîä³ íåâåëèê³ îðãàí³çàö³¿, äå íåìàº ÷àñó çàéìàòèñÿ íàâ÷àí-
íÿì ñï³âðîá³òíèê³â, à òðåáà âèð³øóâàòè çàâäàííÿ òóò ³ çàðàç.

Ôàõ³âö³ ïðèõîäÿòü ó ëîã³ñòèêó ç ³íøèõ ñôåð, ïðîô³ëüíà îñâ³-
òà ïðè öüîìó â³äñóòíÿ. Äëÿ öèõ âèïàäê³â ³ñíóº áåçë³÷ ð³çíèõ 
êóðñ³â, ÿê³ äîçâîëÿþòü îòðèìàòè ïîòð³áí³ çíàííÿ òà íàâè÷êè.

Ï³äãîòîâêà ó ÍÔàÓ ôàõ³âö³â ç ëîã³ñòèêè ñüîãîäí³ îá’ºêòèâíî 
íåîáõ³äíà äëÿ çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ åôåêòèâíîñ-
ò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ àâ³àö³éíî¿ ãàëóç³, ôîðìóâàí-
íÿ â ãàëóç³ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí òà ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ¿¿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Ðåàë³çàö³ÿ öüîãî íàïðÿìó ï³äãîòîâêè 
ôàõ³âö³â äîçâîëèòü âèð³øèòè ïðîáëåìó íåñòà÷³ äîñâ³ä÷åíèõ 
êàäð³â ç óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè îá³çíàíèõ ç³ ñïåöèô³ êîþ âè-
ðîáíèöòâà òà ðåàë³çàö³¿ àâ³àö³éíèõ ïîñëóã.

Ñüîãîäí³ àâ³àö³éí³é ãàëóç³ ïîòð³áí³ ôàõ³âö³ ç ëîã³ñòèêè, ùî ìà-
þòü íå ò³ëüêè ñïåö³àëüí³ çíàííÿ, à é îá³çíàí³ íà îñîáëèâîñòÿõ 
òåõíîëîã³¿ àâ³àö³éíîãî âèðîáíèöòâà, îñîáëèâîñòÿõ ³ õàðàêòåðèñ-
òèêàõ àâ³àö³éíèõ ïîñëóã ³ ïðèéîìàõ ìàêðîåêîíîì³÷íîãî àíàë³çó.

Áàãàòî îðãàí³çàö³é ðîçóì³þòü íåîáõ³äí³ñòü ï³äãîòîâêè ñâî-
¿õ ïðàö³âíèê³â. Äëÿ öüîãî âîíè âäàþòüñÿ äî ð³çíèõ ôîðì íà-
â÷àííÿ (òàáë. 3): â³äåîìàòåð³àëè, çàïðîøåííÿ âèêëàäà÷³â 
ñïåö³àë³çîâàíèõ ô³ðì, óí³âåðñèòåò³â òîùî.

Çàâäàííÿ ïîáóäîâè ñêëàäíèõ âèðîáíè÷èõ ñèñòåì, äî ÿêèõ 
íàëåæàòü ëîã³ñòè÷í³ ñèñòåìè àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ, ìàº 

äâî¿ñòèé õàðàêòåð: ç îäíîãî áîêó, âîíà â³äíîñèòüñÿ äî óïðàâ-
ë³íñüêèõ çàâäàíü òà âèìàãàº âèð³øåííÿ êîìïëåêñó ïèòàíü 
ñèñòåìíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñ³â, ç ³íøîãî – âèìàãàº çíàííÿ 
òåõíîëîã³é òà îáëàäíàííÿ, âì³íü âèáîðó çàñîá³â òà ñèñòåì ¿õ 
òåõí³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ. Òîìó íåîáõ³äíîþ ñêëàäîâîþ êîì-
ïåòåíö³¿ ôàõ³âöÿ ç ëîã³ñòèêè º ³íæåíåðí³ çíàííÿ. ²íæåíåðíà 
ï³äãîòîâêà çàáåçïå÷óº ôàõ³âöÿ ç ëîã³ñòèêè àâ³àö³éíèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ íåîáõ³äíèìè çíàííÿìè âëàñòèâîñòåé òà õàðàêòå-
ðèñòèê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ òèõ ³íñòðóìåíò³â òà çàñî-
á³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ çàáåçïå÷óºòüñÿ ëîã³ñòè÷íèé ïðîöåñ. 
Òîìó êâàë³ô³êîâàíèé ëîã³ñò ìàº âîëîä³òè òàêèìè çíàííÿìè 
òà âì³òè çàñòîñîâóâàòè ¿õ ó ëîã³ñòè÷íîìó ìåíåäæìåíò³.

Íàéâàæëèâ³øà ìåòà ä³ÿëüíîñò³ ëîã³ñòà àâ³àö³éíèõ ï³äïðè-
ºìñòâ – îïòèì³çàö³ÿ âèòðàò, òîáòî åêîíîì³ÿ âåëèêèõ êîøò³â. 
Ëîã³ñò ìàº ïðîåêòóâàòè ìåòîäè òà øëÿõè äîñòàâêè òîâàðó 
íàéá³ëüø åêîíîìíèìè òà âèã³äíèìè ñïîñîáàìè; ðîçðàõîâó-
âàòè åêîíîì³÷íó äîö³ëüí³ñòü äîñòàâêè òîâàðó ñàìîìó àáî ïå-
ðåäàòè íååôåêòèâí³ ïðîöåñè ñòîðîíí³ì êîìïàí³ÿì.

Ëîã³ñò â óñüîìó çàëåæèòü â³ä òåðì³í³â òà ãðàô³ê³â. ×àñîì 
öå òÿãíå çà ñîáîþ ñòðåñ òà ïåðåðîáêè. Äîäàâøè â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü çà ìàòåð³àëüí³ ö³ííîñò³ êîìïàí³¿, îäåðæóºìî íàá³ð 
ñêëàäíîù³â ïðîôåñ³¿. Ïðîôåñ³îíàë ìóñèòü ìàòè íåñòàíäàðò-
íå ìèñëåííÿ òà âì³òè çíàõîäèòè âèõ³ä ç áóäü–ÿêèõ, íàâ³òü 
ôîðñ–ìàæîðíèõ, îáñòàâèí (íàïðèêëàä, ïðè ïîëîìö³ òðàí-
ñïîðòó). ²ñíóº íèçêà ïåðåâàã. Íàïðèêëàä, ó çâ’ÿçêó ç â³äíîñ-
íîþ íåðîçâèíåí³ñòþ ëîã³ñòè÷íîãî á³çíåñó â Óêðà¿í³ º ìîæëè-
â³ñòü ïðîÿâèòè ñåáå òà îá³éíÿòè êåð³âíó ïîñàäó.

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ëîã³ñòèêè ì³æ óêðà¿íñüêèìè òà 
çàðóá³æíèìè êîìïàí³ÿìè ³ñíóþòü ïåâí³ â³äì³ííîñò³ â ï³äáîð³ 
ïåðñîíàëó. Çàðóá³æí³ êîìïàí³¿ â³ääàþòü ïåðåâàãó âèïóñêíè-
êàì ³ç ð³çíîþ îñâ³òîþ, àëå ç õîðîøîþ ï³äãîòîâêîþ ç ìåíåäæ-
ìåíòó, ñêëàäñüêîãî âåäåííÿ, ïðàâà òà îáîâ’ÿçêîâî ç³ çíàííÿì 
ìîâè. Áàãàòî â³ò÷èçíÿíèõ ðîáîòîäàâö³â ìàþòü ïîòðåáó â ëî-
ã³ñòàõ, ÿê³ çíàéîì³ ç³ ñïåöèô³êîþ ðîáîòè â ëîã³ñòè÷íèõ â³ää³ëàõ. 
Â³òàºòüñÿ äîñâ³ä ðîáîòè ó ñôåð³ àâ³àïåðåâåçåíü ïî Óêðà¿í³.

Ï³äïðèºìñòâà íàìàãàþòüñÿ âçÿòè ñï³âðîá³òíèêà, ÿêèé îð³-
ºíòóºòüñÿ â ñó÷àñíîìó îáëàäíàíí³ ó ñôåð³ ëîã³ñòèêè:

– ñïåö³àë³çîâàíå ïðîãðàìíå çàáåçïå÷åííÿ;
– âèäè íàâàíòàæóâà÷³â;
– âèäè îáëàäíàííÿ òîùî.
Ïðè òàêîìó çíà÷íîìó ïîïèò³ íà ëîã³ñò³â â³äñóòíº çðîñòàííÿ 

êâàë³ô³êîâàíèõ ñïåö³àë³ñò³â. Ãîñòðèé äåô³öèò äîñâ³ä÷åíèõ ìå-
íåäæåð³â ç ëîã³ñòèêè â³ä÷óâàþòü ñüîãîäí³ ÿê ñïåö³àë³çîâàí³, òàê ³ 
íåïðîô³ëüí³ ï³äïðèºìñòâà. Âîíè çìóøåí³ ïåðåêóïîâóâàòè ñï³â-
ðîá³òíèê³â îäèí ó îäíîãî òà ïîñò³éíî ï³äâèùóâàòè ¿ì çàðïëàòè.

Öå ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ÿêùî â àâ³àêîìïàí³¿ º ãðîø³ íà 
îïëàòó äîðîãîãî ôàõ³âöÿ, âîíà íàïåâíî âêëþ÷èòü ö³ âåëèê³ 
âèòðàòè â ö³íó ïîñëóãè. ßêùî æ ó íå¿ ãðîøåé íà ïðîôåñ³îíà-

Òàáëèöÿ 3. Ôîðìè ï³äãîòîâêè ëîã³ñòè÷íèìè ñòðóêòóðàìè ñï³âðîá³òíèê³â [8, ñ. 565]

Ôîðìà ï³äãîòîâêè ×àñòêà âèêîðèñòàííÿ, %
Ñïåö³àëüí³ â³äåîìàòåð³àëè 61
Ñïåö³àë³çîâàí³ ô³ëüìè 55
Óí³âåðñèòåòè 42
Êîíñàëòèíãîâ³ ô³ðìè 37
Êóðñè 36
²íø³ äæåðåëà (íàïðèêëàä, âíóòð³øí³) 22
Ï³äãîòîâêà íà îñíîâ³ ²íòåðíåòó 12
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ëà íå âèñòà÷èëî, ¿é äîâåäåòüñÿ çàäîâîëüíÿòèñÿ àáî ïîãàíèì 
ôàõ³âöåì, àáî ïîñò³éíî çàéìàòèñÿ âèðîùóâàííÿì êàäð³â, ÿê³, 
òðîõè çì³öí³âøè, çàëèøàþòü êîìïàí³þ, âëàøòîâóþ÷èñü òó-
äè, äå á³ëüøå ïëàòÿòü.

Òàêèì ÷èíîì, íà ï³äñòàâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ìîæíà çðî-
áèòè âèñíîâîê, ùî ³ííîâàö³éí³ ïðîôåñ³éíî–îð³ºíòîâàí³ âè-
ìîãè ñïåö³àë³ñò³â ç ëîã³ñòèêè äëÿ ïîòðåá ï³äïðèºìñòâ àâ³à-
ö³éíî¿ ãàëóç³ ïîâèíí³ ìàòè çíàííÿ ç ôóíêö³îíàëüíèõ ñôåð 
(ïîñòà÷àííÿ, âèðîáíèöòâà, ñêëàäóâàííÿ òà çáóòó), à òàêîæ 
çíàííÿ ïðî îðãàí³çàö³þ âçàºìîçâ’ÿçê³â ì³æ öèìè ñôåðàìè 
ä³ÿëüíîñò³ àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ; ìàòè îô³ö³éí³ ïîâíîâà-
æåííÿ, ÿê³ íàäàþòü ¿ì ïðàâî ïðèéìàòè ð³øåííÿ ùîäî óïðàâ-
ë³ííÿ ðåñóðñàìè.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ äî îñíîâíèõ ³ííîâàö³éíèõ çàâäàíü ôà-
õ³âö³â ³ç ëîã³ñòèêè íà àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ìîæíà â³äíå-
ñòè ðîçðîáêó âèìîã äî ñèñòåì îáñëóãîâóâàííÿ, êîîðäèíàö³¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ç ðîçðîáêè, âïðîâàäæåííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ìåõàí³ç-
ìó âèêîíàííÿ çàìîâëåíü; ìåòîäè÷íå êåð³âíèöòâî ðîçðîá-
êîþ, âïðîâàäæåííÿì, ôóíêö³îíóâàííÿì òà óäîñêîíàëåííÿì 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè; ðîçðîáêó ð³çíèõ äîêóìåí-
òîâàíèõ ïðîöåäóð ùîäî óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè; çàãàëüíå êå-
ð³âíèöòâî ôóíêö³îíàëüíèìè òà ³íôîðìàö³éíèìè ïðîãðàìà-
ìè, ñïðÿìîâàíèìè íà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ 
ðåñóðñàìè; êîîðäèíàö³þ ðîá³ò ç óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè; çá³ð, 
íàêîïè÷åííÿ, ñèñòåìàòè÷íó îáðîáêó, àíàë³ç ³ óçàãàëüíåí-
íÿ äàíèõ ïðî ôóíêö³îíóâàííÿ, ôîðìóâàííÿ òà ñóïðîâîäæåí-
íÿ íîðìàòèâíèõ ³ ìåòîäè÷íèõ äîêóìåíò³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç ðóõîì 
òà çáåð³ãàííÿì ðåñóðñ³â; ðîçðîáêó íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì äëÿ 
ñï³âðîá³òíèê³â ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, çàéíÿòèõ ó ïðîöåñ³ 
óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè; äîñÿãíåííÿ ãàðìîí³éíèõ ³ ïðîäóêòèâ-
íèõ ðîáî÷èõ â³äíîøåíü ç³ ñïåö³àë³ñòàìè ³íøèõ ôóíêö³îíàëü-
íèõ ï³äðîçä³ë³â àâ³àö³éíîãî ï³äïðèºìñòâà òîùî.

Òàêèì ÷èíîì, ââåäåííÿ äî øòàòíîãî ðîçêëàäó àâ³àö³éíî-
ãî ï³äïðèºìñòâà ôàõ³âö³â ç ëîã³ñòèêè äîçâîëèòü ï³äâèùè-
òè åôåêòèâí³ñòü ³ ðåçóëüòàòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ àâ³àï³äïðè-
ºìñòâà; íàëàãîäèòè ïàðòíåðñüê³ â³äíîñèíè ç³ ñïîæèâà÷àìè, 
ïîñòà÷àëüíèêàìè òà ëîã³ñòè÷íèõ ïîñåðåäíèê³â; ì³í³ì³çóâàòè 
ïðîñòî¿ îáëàäíàííÿ ³ ïðàö³âíèê³â çà ðàõóíîê ñâîº÷àñíî¿ ðå-
àë³çàö³¿ àâ³àö³éíèõ ïîñëóã; ïîë³ïøèòè ÿê³ñòü àâ³àö³éíèõ ïî-
ñëóã ó ðåçóëüòàò³ ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñîíàëó; äîñÿã-
òè íåçíà÷íèõ òåðì³í³â çáåðåæåííÿ íà ñêëàäàõ ìàòåð³àëüíèõ 
ðåñóðñ³â ³ ò.ï.; ì³í³ì³çóâàòè ëîã³ñòè÷í³ âèòðàòè ï³äïðèºìñòâà; 
îðãàí³çóâàòè ëîã³ñòè÷íå îáñëóãîâóâàííÿ ñïîæèâà÷³â; îïòè-
ì³çóâàòè ìàðøðóòè ðóõó òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â; ïîë³ïøè-
òè çîâí³øíüîåêîíîì³÷íó ä³ÿëüí³ñòü àâ³àö³éíèõ ï³äïðèºìñòâ 
çàâäÿêè âïðîâàäæåííþ ëîã³ñòè÷íîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³í-
íÿ ïîòîêàìè òà íàëàãîäæåííÿ çâ’ÿçê³â ç ìèòíèìè îðãàíàìè 

³ íàä³éíèìè ïàðòíåðàìè; ñòâîðèòè åôåêòèâíèé ëîã³ñòè÷íèé 
ëàíöþã ³ ëîã³ñòè÷íó ìåðåæó òîùî.

Âèñíîâêè
Òàêèì ÷èíîì, âèâ÷åííÿ äîñâ³äó ïðîâ³äíèõ çàõ³äíèõ ³ â³ò÷èçíÿ-

íèõ àâ³àêîìïàí³é ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü âïðîâàäæåííÿ ïîñà-
äè ëîã³ñòà. Öå º âàæëèâèì ðåçåðâîì îïòèì³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ ðå-
ñóðñàìè àâ³àï³äïðèºìñòâà â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ãîñïîäàðþâàííÿ.

Ïîòð³áíî ïîñò³éíî âäîñêîíàëþâàòè ñèñòåìó ï³äãîòîâêè òà 
ïåðåï³äãîòîâêè êâàë³ô³êîâàíèõ ñïåö³àë³ñò³â ç ëîã³ñòèêè, ðîç-
øèðþâàòè òåîðåòè÷íó òà ïðàêòè÷íó áàçó ç óðàõóâàííÿì çà-
ðóá³æíîãî äîñâ³äó. ªäèíèé ñïîñ³á âèð³øåííÿ ïðîáëåìè íå-
ñòà÷³ êàäð³â ó ëîã³ñòè÷í³é ñôåð³ – çâåðíóòè ïèëüíó óâàãó íà 
îñâ³òó ó ñôåð³ ëîã³ñòèêè òà ñóì³æíèõ ñôåð. Ïðè÷îìó íå ò³ëüêè 
íà âèùó îñâ³òó, à é íà ñåðåäíþ ñïåö³àëüíó.
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