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áåçïîñåðåäíüî íå áåðå ó÷àñòü. Òàê³ â³äíîñèíè àáî ìàþòü âåëèêå 
çíà÷åííÿ äëÿ ðåàë³çàö³¿ âñ³º¿ ô³íàíñîâî¿ ïîë³òèêè (ðèíîê êîðïî-
ðàòèâíèõ ö³ííèõ ïàïåð³â), àáî îäíà ç ñòîð³í öèõ â³äíîñèí – àãåíò 
äåðæàâè (ô³íàíñè äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ).

Ðåãóëþþ÷èé ô³íàíñîâèé ìåõàí³çì âèçíà÷àº îñíîâí³ çà-
âäàííÿ â êîíêðåòíîìó ñåãìåíò³ ô³íàíñ³â, íå òîðêàºòüñÿ ïðÿ-
ìî ³íòåðåñ³â äåðæàâè. Òàêèé éîãî ð³çíîâèä õàðàêòåðíèé äëÿ 
îðãàí³çàö³¿ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêèõ ô³íàíñîâèõ â³äíîñèí 
íà ï³äïðèºìñòâàõ. Ó öüîìó âèïàäêó âñòàíîâëþºòüñÿ ëèøå 
çàãàëüíèé ïîðÿäîê âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, ùî 
çàëèøàþòüñÿ ï³ñëÿ ñïëàòè ïîäàòê³â òà ³íøèõ îáîâ’ÿçêîâèõ 
ïëàòåæ³â. Ï³äïðèºìñòâî ñàìîñò³éíî ðîçðîáëÿº ôîðìè, âèäè 
ãðîøîâèõ ôîíä³â, íàïðÿìè ¿õ âèêîðèñòàííÿ [9, ñ. 87].

Âèñíîâêè
Åôåêòèâíèé ìåõàí³çì ô³íàíñîâîãî óïðàâë³ííÿ äîçâîëÿº â 

ïîâíîìó îáñÿç³ ðåàë³çóâàòè ö³ë³ ³ çàâäàííÿ, ùî ñòîÿòü ïåðåä 
ï³äïðèºìñòâîì, ñïðèÿº ðåçóëüòàòèâíîìó çä³éñíåííþ ôóíê-
ö³é ô³íàíñîâîãî óïðàâë³ííÿ. Òàêèì ÷èíîì, âïëèâ ô³íàíñ³â 
íà åêîíîì³êó ï³äïðèºìñòâà çä³éñíþºòüñÿ ÷åðåç ô³íàíñîâèé 
ìåõàí³çì – ñêëàäîâó ÷àñòèíó ãîñïîäàðñüêîãî ìåõàí³çìó, ñó-
êóïí³ñòü ô³íàíñîâèõ ñòèìóë³â, âàæåë³â, ³íñòðóìåíò³â, ôîðì ³ 
ñïîñîá³â ðåãóëþâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â ³ â³äíîñèí.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïëàò³æí³ êàðòêè âñå á³ëüøå ðîç-
ïîâñþäæóþòüñÿ â Óêðà¿í³, îñê³ëüêè º îäíèìè ç íàéá³ëüø çðó÷-
íèõ ³íñòðóìåíò³â çä³éñíåííÿ áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â. Ïåðå-
õ³ä äî ìàñîâèõ áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â äàâ çìîãó ñóòòºâî 
çìåíøèòè âèòðàòè ùîäî ï³äòðèìêè ãîò³âêîâîãî îá³ãó òà ñòàâ 

äîäàòêîâèì äæåðåëîì çàëó÷åííÿ êîøò³â íàñåëåííÿ ó íàö³î-
íàëüíó åêîíîì³êó â ö³ëîìó òà áàíê³âñüêèé ñåêòîð çîêðåìà.

Êàðòêîâèé ðèíîê äóæå äèíàì³÷íèé: çì³íþþòüñÿ ë³äåðè, 
ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ ïðîäóêòè ³ òåõíîëîã³¿, íåçì³ííèì ëèøàºòüñÿ 
îäíå – â³í øâèäêî ðîçøèðþºòüñÿ çà ðàõóíîê íîâèõ âëàñíè-
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ê³â êàðòîê, íîâèõ åì³òåíò³â, íîâèõ òî÷îê îáñëóãîâóâàííÿ. Ñë³ä 
çàçíà÷èòè, ùî òàêèé ñåãìåíò áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè, ÿê ðîáîòà ç 
ïëàò³æíèìè êàðòêàìè, îñîáëèâî ãîñòðî â³ä÷óâàº ñòàí åêîíî-
ì³êè, ð³âåíü æèòòÿ ëþäåé ³ òîìó íå ìîæå çàëèøàòèñÿ áåç óâàãè 
íàóêîâö³â. Ó çâ’ÿçêó ç öèì âàæëèâîþ ñêëàäîâîþ ñòðàòåã³¿ ðîç-
âèòêó áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ Óêðà¿íè ïîâèííà ñòàòè ðîçðîáêà ³ 
âïðîâàäæåííÿ âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ êàðòêîâèõ ³íñòðóìåíò³â ç 
ìåòîþ äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó ðèíêó áàíê³âñüêèõ ïîñëóã òà çà-
áåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè â ö³ëîìó.

Ñàìå â öüîìó ³ ïîëÿãàº àêòóàëüí³ñòü îáðàíî¿ òåìè äîñë³-
äæåííÿ, àäæå êàðòêîâèé á³çíåñ â Óêðà¿í³ ìàº âåëèê³ ïåðñïåê-
òèâè ðîçâèòêó.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïðîáëå-
ìàì ðîçâèòêó ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê ïðèä³ëÿºòüñÿ âñå á³ëü-
øå óâàãè. Òàê, ïèòàííÿì ðîçâèòêó ñèñòåìè áåçãîò³âêîâîãî 
îáñëóãîâóâàííÿ çà äîïîìîãîþ ïëàò³æíèõ êàðòîê ïðèñâÿ÷åí³ 
ðîáîòè òàêèõ íàóêîâö³â, ÿê Ô. Áóòèíöÿ, Â. Êåòå÷êîâà, Â. Êî-
âàëåíêî, Î. Ëþáóíü, Â. Ì³ùåíêà, Î. Ðî¿íî¿, Í. Ñëàâ’ÿíñüêî¿, 
Ñ. Òåðåõîâî¿, Î. Øåâ÷óê, Í. Øóëüãè, ß. ×àéêîâñüêîãî.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ñòàíó â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó 
ïëàò³æíèõ êàðòîê, âèÿâëåííÿ ïåðñïåêòèâíèõ íàïðÿìê³â ³ ìå-
õàí³çì³â ¿õ çàñòîñóâàííÿ â Óêðà¿í³.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè âèçíà÷åíî òàê³ çàâäàííÿ:
– ðîçãëÿíóòè ïðîöåñè ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó áàíê³âñüêèõ 

ïëàò³æíèõ êàðòîê;
– ïðîàíàë³çóâàòè ä³ÿëüí³ñòü áàíê³â Óêðà¿íè íà ðèíêó ïëà-

ò³æíèõ êàðòîê;
– îêðåñëèòè íàïðÿìêè ìàéáóòíüîãî ðîçâèòêó êàðòêîâîãî 

á³çíåñó áàíê³â â Óêðà¿í³.
Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îñòàíí³ìè äåñÿòèð³÷÷ÿ-

ìè ó âñüîìó ñâ³ò³ ðîçâèòîê ïëàò³æíèõ ñèñòåì õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ ïîñòóïîâèì çâóæåííÿì ñôåðè âèêîðèñòàííÿ ãîò³âêè òà ïà-
ïåðîâèõ ïëàò³æíèõ äîêóìåíò³â, ïåðåõîäîì äî íîâèõ ïëàò³æíèõ 
³íñòðóìåíò³â ³ ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é ïëàòåæ³â. Åëåêòðîíí³ ãðîø³ 
øèðîêî çàëó÷àþòüñÿ äî îá³ãó ³ ñòàþòü âàæëèâèì ³íñòðóìåí-
òîì ô³íàíñîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè åêîíîì³÷íî ðîçâèíåíèõ êðà¿í.

Îäíèì ³ç ÷èííèê³â çðîñòàííÿ ïîïóëÿðíîñò³ öüîãî ³íñòðó-
ìåíòà ïîðÿä ç ïåðåâàãàìè, ÿê³ â³í íàäàº éîãî êîðèñòóâà÷àì òà 
òîðãîâåëüíèì îðãàí³çàö³ÿì, º òå, ùî ó çðîñòàíí³ îáñÿã³â áåç-
ãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â çàö³êàâëåí³ öåíòðàëüí³ áàíêè, ÿê³ îòðè-
ìóþòü äîäàòêîâèé çàñ³á äëÿ ìîí³òîðèíãó ³ ðåãóëþâàííÿ ïî-
òîê³â ãðîøîâî¿ ìàñè âñåðåäèí³ êðà¿íè, à òàêîæ ñàì³ åì³òåíòè 
êàðòîê, ÿê³, îêð³ì îòðèìàííÿ ãðîøîâî¿ âèãîäè, ñòàþòü âîëîäà-
ðÿìè ö³ííî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ñïîæèâ÷³ ïåðåâàãè ñâî¿õ êë³ºíò³â.

Ïðîòå øëÿõ, ÿêèé ðîçâèíåí³ êðà¿íè ïðîéøëè ìàéæå çà ñòî 
ðîê³â, ïîñòðàäÿíñüê³ êðà¿íè äîëàþòü íàáàãàòî øâèäøå, ïðè-
éìàþ÷è ïëàò³æí³ êàðòêè ÿê íåîáõ³äíèé àòðèáóò ñó÷àñíî¿ åêî-
íîì³êè. ² ÿêùî ùå ÿêèõîñü äåñÿòü ðîê³â òîìó ê³ëüê³ñòü âëàñ-
íèê³â êàðòîê ó Öåíòðàëüí³é òà Ñõ³äí³é ªâðîï³ âèì³ðþâàëàñÿ 
òèñÿ÷àìè, ñüîãîäí³ âîíà ñÿãàº äåñÿòê³â ì³ëüéîí³â.

×àñ âèíèêíåííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê íå º âèçíà÷åíèì. Ãîëî-
âíà ïðè÷èíà ïîëÿãàº â òîìó, ÿê³ êàðòêè ìè ìàºìî íà óâàç³. 
Â íàø³é êðà¿í³ íàâ³òü áàãàòî ïðàö³âíèê³â áàíê³â, ðîçì³ðêîâó-
þ÷è ïðî êàðòêè, ïîìèëÿþòüñÿ â ð³çíèõ ¿õ ïîíÿòòÿõ. Äåÿê³ ãî-
âîðÿòü ïðî áàíê³âñüê³ êàðòêè, äåõòî íàçèâàº ¿õ êðåäèòíèìè 
÷è ïëàñòèêîâèìè, íàñïðàâä³ âñ³ ö³ ïîíÿòòÿ º ð³çíèìè. Êîëè ìè 
ãîâîðèìî ïðî ïëàñòèêîâ³ êàðòêè, òî ìàºìî íà óâàç³ ëèøå ìà-
òåð³àë, ç ÿêîãî âîíè çðîáëåí³. Êîëè ïðî áàíê³âñüê³ êàðòêè – 

óòî÷íþºìî, õòî ¿õ åì³òóº. Ãîâîðÿ÷è ïðî êðåäèòí³ êàðòêè, ìè 
ìîæåìî ìàòè íà óâàç³ ñèñòåìó ðîçðàõóíê³â ì³æ òèì, õòî º ¿õ 
äåðæàòåëåì, ³ òèì, õòî ¿õ åì³òóâàâ, ÿêèì ìîæå áóòè íå ò³ëüêè 
áàíê, à é ìàãàçèí ÷è ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ òà ³í.

Êàðòêè ì³æíàðîäíèõ ñèñòåì ç’ÿâèëèñÿ â ÑÐÑÐ ùå â1969 
ðîö³. Àëå öå áóëè êàðòêè, åì³òîâàí³ çàêîðäîííèìè êîìïàí³-
ÿìè ³ áàíêàìè. Ó Ðàäÿíñüêîìó Ñîþç³ ïî÷àëà ñòâîðþâàòèñÿ 
ìåðåæà ï³äïðèºìñòâ, ùî ïðèéìàëè ö³ êàðòêè ÿê ïëàò³æíèé 
çàñ³á. Óãîäó òàêîãî ðîäó áóëî ï³äïèñàíî ç êîìïàí³ºþ Diners 
Club. Ó 1974 ðîö³ íà ðèíêó ç’ÿâèëàñÿ American Express, à 
â 1975 ðîö³ – VISA (òîä³ ùå National Bank Americard Inc.) ³ 
Eurocard, ó 1976 ðîö³ – ÿïîíñüêà Japan Credit Bureau (JCB). 
Ç ðàäÿíñüêî¿ ñòîðîíè ö³ óãîäè ï³äïèñóâàëèñÿ ÂÀÒ «²íòóðèñò», 
ùî ³ îðãàí³çîâóâàëî ðîçðàõóíêè ç âèêîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ 
êàðòîê ó âàëþòíèõ ìàãàçèíàõ «Áåð³çêà» ³ ãîòåëÿõ.

Â Ðàäÿíñüêîìó Ñîþç³ ïåðøèì áàíêîì, ÿêèé âèïóñêàâ ì³æ-
íàðîäí³ êðåäèòí³ êàðòêè, áóâ Âíåøýêîíîìáàíê. Ó 1989 ðîö³ 
â³í åì³òóâàâ «çîëîò³» êàðòêè Eurocard. Àëå ³ äîòåïåð íåâ³äî-
ìî, äëÿ êîãî âîíè áóëè âèïóùåí³ ³ êîìó áóëè ïîòð³áí³. ² íà-
ðåøò³, ó âåðåñí³ 1991 ðîêó áóëà âèïóùåíà ïåðøà ðàäÿíñüêà 
êàðòêà VISA. Â Óêðà¿í³ ïåðøèì áàíêîì, õòî ïðåäñòàâèâ ïëà-
ò³æí³ êàðòêè ³ áàíêîìàòè, áóâ ÏðèâàòÁàíê. Ó 1996 ðîö³ â³í 
ñòàâ ïîâíîïðàâíèì ÷ëåíîì ïëàò³æíî¿ ñèñòåìè VISA ³ ïî÷àâ 
âåëèêîìàñøòàáíó åì³ñ³þ ïëàò³æíèõ êàðòîê.

²ñòîð³ÿ âèíèêíåííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê º äóæå íàñè÷åíîþ. 
À ðîçïî÷àëàñÿ âîíà ñàìå â Ñïîëó÷åíèõ Øòàòàõ Àìåðèêè. 
Â òàáëèö³ íàâîäèìî êîðîòêó õàðàêòåðèñòèêó ³ñòîð³¿ âèíèê-
íåííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê.

Ñüîãîäí³ ïåðåâàæíà ÷àñòèíà ñâ³òîâîãî ðèíêó ïëàò³æíèõ êàð-
òîê êîíòðîëþºòüñÿ äâîìà íàéá³ëüøèìè êîìïàí³ÿìè – VISA ³ 
MasterCard. ßêùî ïîä³ëèòè âåñü ñâ³òîâèé ðèíîê ïëàò³æíèõ êàð-
òîê íà ñôåðè âïëèâó îñíîâíèõ ãðàâö³â–ïëàò³æíèõ ñèñòåì, òî 
ñïîñòåð³ãàòèìåòüñÿ íàñòóïíå: íà ïëàò³æíó ñèñòåìó Visa ïðèïà-
äàº áëèçüêî 57% ðèíêó, íà Europay/MasterCard – ïðèáëèçíî 
26%, íà American Express – áëèçüêî 13%, íà ³íø³ – ëèøå 4%.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ âàæëèâîþ ïðîáëåìîþ ïîñòàº âèÿâëåí-
íÿ òåíäåíö³é ðîçâèòêó ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê. Óêðà¿íñüêèé 
êàðòêîâèé ðèíîê ïðîäîâæóº ïîñòóïîâî ðîçøèðþâàòèñÿ çà 
ðàõóíîê íîâèõ äåðæàòåë³â êàðòîê, åì³òåíò³â, à òàêîæ òî÷îê îá-
ñëóãîâóâàííÿ, àëå ³ñíóº ïðîáëåìà ó âèçíà÷åíí³ ïð³îðèòåò³â 
êàðòîê ð³çíîãî êëàñó, ÿê³ ìàþòü âëàñòèâîñò³, ùî íàéá³ëüøîþ 
ì³ðîþ çàäîâîëüíÿþòü ñïîæèâà÷³â Óêðà¿íè. Òàêîæ ïðîáëåìîþ 
ñó÷àñíî¿ óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè º óäîñêîíàëåííÿ ãðîøîâî–
êðåäèòíî¿ ñèñòåìè, ÿêà ïåâíîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä îðãàí³çàö³¿ 
òà ðîçâèòêó áàíê³âñüêèõ ïëàò³æíèõ ³íñòðóìåíò³â, çîêðåìà ïëà-
ò³æíèõ êàðòîê. Íà ðîçâèòîê áåçãîò³âêîâèõ ðîçðàõóíê³â ³ç âè-
êîðèñòàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê íåãàòèâíî âïëèâàþòü: íèçüêèé 
ð³âåíü êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ íàñåëåííÿ; íåçàö³êàâëåí³ñòü 
íàñåëåííÿ â êîðèñòóâàíí³ ïëàò³æíèìè êàðòêàìè; íåäîñòàòí³é 
ðîçâèòîê ³íôðàñòðóêòóðè îáñëóãîâóâàííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê; 
çíà÷í³ êàï³òàëîâêëàäåííÿ äëÿ âïðîâàäæåííÿ êàðòêîâèõ ðîç-
ðàõóíê³â; äîäàòêîâ³ âèòðàòè òîðãîâö³â íà ïðèäáàííÿ òà îáñëó-
ãîâóâàííÿ îáëàäíàííÿ, íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó.

Îòæå, ïðîàíàë³çóºìî ðîçâèòîê ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê òà 
ä³ÿëüí³ñòü áàíê³â íà öüîìó ðèíêó â Óêðà¿í³ ïðîòÿãîì 2009–
2014 ðîê³â. Àíàë³ç áàçóâàòèìåòüñÿ, â îñíîâíîìó, íà â³äïî-
â³äí³é çâ³òíîñò³ áàíê³â, ùî íàäàºòüñÿ Íàö³îíàëüíîìó áàíêó 
Óêðà¿íè [8].
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Ñòàíîì íà 1 æîâòíÿ 2014 ðîêó 132 áàíêè (79,5% â³ä çà-
ãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³, ÿê³ ìàþòü áàíê³âñüêó ë³öåíç³þ) º ÷ëåíàìè 
âíóòð³øíüîäåðæàâíèõ ³ ì³æíàðîäíèõ êàðòêîâèõ ïëàò³æíèõ 
ñèñòåì òà çä³éñíþþòü åì³ñ³þ é åêâàéðèíã ïëàò³æíèõ êàð-
òîê. Çàãàëîì ç 2002 ðîêó ¿õ ê³ëüê³ñòü çðîñëà íà 74 óñòàíîâè, 
òîáòî á³ëüø ÿê óäâ³÷³ (äèâ. ðèñ.1).

Íà ðèñ. 2 ïîêàçàí³ äàí³ äåñÿòè áàíê³â–ë³äåð³â ó÷àñíèê³â 
ïëàò³æíèõ ñèñòåì ùîäî ê³ëüêîñò³ ïëàò³æíèõ êàðòîê òà ³íô-
ðàñòðóêòóðè ¿õ îáñëóãîâóâàííÿ ñòàíîì íà 01.10.2014. Ç íà-
âåäåíèõ äàíèõ âèäíî, ùî çà ðåçóëüòàòàìè òðüîõ êâàðòàë³â 
2014 ðîêó ë³äåðñòâî ç âèïóñêó êàðòîê çàëèøàºòüñÿ çà Ïðè-
âàòÁàíêîì, ÿêèé íà 1 æîâòíÿ 2014 ðîêó åì³òóâàâ 30,7 ìëí. 

²ñòîð³ÿ âèíèêíåííÿ ïëàò³æíèõ êàðòîê

Ð³ê Êîðîòêà õàðàêòåðèñòèêà
1 2

1914 Ó ÑØÀ âåëèê³ áàíêè, ìàãàçèíè, ïðîìèñëîâ³ ï³äïðèºìñòâà ³ íàôòîïåðåðîáí³ êîìïàí³¿ ïî÷àëè âèäàâàòè ñâî¿ì 
íàä³éíèì ³ ïîñò³éíèì êë³ºíòàì ñïåö³àëüí³ êàðòîíí³ êàðòêè

1928 Áîñòîíñüêîþ êîìïàí³ºþ Farrington Manufacturing áóëè âïåðøå âèïóùåí³ êàðòêè ó âèãëÿä³ ìåòàëåâèõ ïëàñòèíîê
1936 Ç’ÿâèëèñÿ îá’ºäíàííÿ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ äàëè çãîäó êðåäèòóâàòè ïîñò³éíèõ êë³ºíò³â

1946 Äæîí Ñ. Á³ãã³íñ ðîçðîáèâ êðåäèòíó ñèñòåìó Charge–it. Âîíà ÿâëÿëà ñîáîþ ðîçïèñêè, ÿêèìè êë³ºíòè ìîãëè 
ðîçðàõîâóâàòèñÿ â ì³ñöåâèõ ìàãàçèíàõ çà äð³áí³ ïîêóïêè

1949 Ñòâîðåíà ñèñòåìà Diners Club, ùî ñòàëà ïåðøîþ ìàñîâîþ óí³âåðñàëüíîþ ïëàò³æíîþ êàðòêîâîþ ñèñòåìîþ
1951 Diners club âèäàëè ïåðøó ë³öåíç³þ íà ³ñíóâàííÿ ñâîãî ³ìåí³ ³ ñõåìè ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿
1958 Áóëà çàïî÷àòêîâàíà ñèñòåìà Carte Blanche – ïðèâàòíà êàðòêà êîðïîðàö³¿ ãîòåë³â Hilton

01.10.1958 Âèïóùåíà ïåðøà êàðòêà American Express
1958 Ïî÷àëè ïðîãðàìè êðåäèòíèõ êàðòîê Bank of America, Chase Manhattan ³ Marine Midland Trust

1965 Áðèòàíñüêà àñîö³àö³ÿ ãîòåë³â ³ ðåñòîðàí³â îá’ºäíàëàñÿ ç Rikskort, â ðåçóëüòàò³ ÷îãî áóëà ñòâîðåíà Eurocard 
International

1966 Bank of America ïî÷àâ âèäàâàòè ë³öåíç³¿ íà ñâîþ ñèñòåìó ³íøèì áàíêàì
1966 Ó ÑØÀ âèíèêëà êîìïàí³ÿ Interbank Card Association
1970 Ñòâîðåíà National Bank Americard Inc.
1974 Interbank Card Association ï³äïèñàëè óãîäó ç áðèòàíñüêîþ ñèñòåìîþ Accessed, ùî âõîäèëà â àñîö³àö³þ Eurocard
1977 National Bank Americard Inc. îòðèìàëà íàçâó VISA USA Inc., ïîò³ì VISA International, à â 2007 ðîö³ – VISA Inc.
1979 Interbank Card Association îòðèìàëà íàçâó MasterCard.
1981 MasterCard âïåðøå çàïðîâàäæóº çîëîòó áàíê³âñüêó êàðòêó.
1991 Âèïóùåíà ïåðøà ðàäÿíñüêà êàðòêà VISA

1992 Çëèòòÿ Eurocard International ³ç ïëàò³æíîþ ñèñòåìîþ Eurochak. Íîâà îðãàí³çàö³ÿ ñòàëà íàçèâàòèñÿ Europay 
International

1996 ÏðèâàòÁàíê ñòàâ ïîâíîïðàâíèì ÷ëåíîì ïëàò³æíî¿ ñèñòåìè Visa ³ ïî÷àâ âåëèêîìàñøòàáíó åì³ñ³þ ïëàò³æíèõ 
êàðòîê â Óêðà¿í³

1996 Europay, MasterCard òà VISA çàïðîâàäæóþòü ì³æíàðîäíèé ñòàíäàðò äëÿ áàíê³âñüêèõ ÷³ïîâèõ êàðòîê ï³ä íà-
çâîþ EMV

2000 ïëàò³æí³ òåðì³íàëè çàáåçïå÷óþòü êîìóí³êàö³þ çà äîïîìîãîþ GPRS, ðàä³î–÷àñòîò àáî bluetooth
2002 MasterCard òåñòóº áåçêîíòàêòíó ÷³ïîâó êàðòêó PayPass
2005 MasterCard òà VISA óçãîäèëè ñòàíäàðò äëÿ áåçêîíòàêòíèõ ÷³ïîâèõ êàðòîê

Ðèñóíîê 1. Äèíàì³êà çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ áàíê³â, ÿê³ çä³éñíþþòü åì³ñ³þ òà åêâàéðèíã ïëàò³æíèõ êàðòîê (îäèíèöü) 
çà ïåð³îä 2002–2014 ðîê³â [6]
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êàðòîê, ç ÿêèõ 16,9 ìëí. – àêòèâí³. Íà äðóã³é ³ òðåò³é ïîçèö³ÿõ 
çíàõîäÿòüñÿ â³äïîâ³äíî Îùàäáàíê ç 12,6 ìëí. êàðòîê (ç íèõ 
àêòèâíèõ ëèøå 2,5 ìëí.) òà «Ðàéôôàéçåí áàíê Àâàëü» ç 4,1 
ìëí. êàðòîê (2,6 ìëí. àêòèâíèõ).

Ñåðåä áàíê³â ó 2014 ðîö³ íàéäèíàì³÷í³øå íàðîùóâàëè 
åì³ñ³þ ïëàò³æíèõ êàðòîê ÀëüôàÁàíê, Äåëüòà Áàíê òà Îùàä-
áàíê. Ø³ñòü áàíê³â ñòàíîì íà 01.10.2014 ð. åì³òóâàëè â³ä 1 
ìëí. äî 3 ìëí. øò. ïëàò³æíèõ êàðòîê: Äåëüòà Áàíê – 2 615 òèñ. 
øò., ÓêðÑèááàíê – 1 964 òèñ. øò., ÏÓÌÁ – 1 549 òèñ øò., Óê-

ðñîöáàíê – 1 435 òèñ. øò., Ñáåðáàíê Ðîñ³¿ – 1 412 òèñ. øò. 
òà ÀëüôàÁàíê – 1 116 òèñ. øò. Ùå äâàäöÿòü äåâ’ÿòü áàíê³â 
íà 01.10.2014 åì³òóâàëè â³ä 100 òèñ. øò. äî 1000 òèñ. øò. 
ïëàò³æíèõ êàðòîê .

Ó ãåîãðàô³÷íîìó ðîçð³ç³ âàðòî â³äì³òèòè, ùî ìàêñèìàëü-
íà ê³ëüê³ñòü êàðòîê, ÿê ³ ðàí³øå, ïðèïàäàº íà Êè¿â – ìàéæå 12 
ìëí. êàðòîê, 5,8 ìëí. ç ÿêèõ – àêòèâí³. Ç ïî÷àòêó 2014 ðî-
êó ê³ëüê³ñòü àêòèâíèõ êàðòîê Êèºâà çðîñëà íà 11,7%, àáî íà 
595 òèñ. øò. (ðèñ. 3).

Ðèñóíîê 2. Òîï–10 áàíê³â çà ê³ëüê³ñòþ åì³òîâàíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê (îäèíèöü) ñòàíîì íà 01.10.2014. [6]

Ðèñóíîê 3. Ðåã³îíàëüíà ñòðóêòóðà ïëàò³æíèõ êàðòîê â Óêðà¿í³ ñòàíîì íà 01.10.2014 [6]
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Òàêèì ÷èíîì, ó Êèºâ³ íå ëèøå âèäàíî, à é àêòèâíî ïðàöþº 
ìàéæå 18% êàðòîê êðà¿íè – ïðè òîìó, ùî çàðåºñòðîâàíå ó 
íüîìó íàñåëåííÿ ñêëàäàº âñüîãî 6% íàñåëåííÿ Óêðà¿íè (çà 
äàíèìè 2013 ðîêó) àáî ìåíøå 8% â³ä íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 
áåç âðàõóâàííÿ ÀÐ Êðèì òà âñüîãî Äîíáàñó.

Òàêîæ ó òîï–5 ë³äåð³â çà ê³ëüê³ñòþ àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ 
êàðòîê çàêîíîì³ðíî ââ³éøëè âñ³ ³íø³ îáëàñò³ ç ì³ñòàìè–ì³ëü-
éîíåðàìè: Äí³ïðîïåòðîâñüêà (3,484 ìëí.), Äîíåöüêà (2,759 
ìëí.), Õàðê³âñüêà (1,988 ìëí.) òà Îäåñüêà (1,669 ìëí.). Ðà-
çîì ó âêàçàíèõ îáëàñòÿõ òà Êèºâ³ âèäàíî ìàéæå ïîëîâèíó 
âñ³õ êàðòîê Óêðà¿íè (47%).

Ðåã³îíàìè ç íàéá³ëüø íèçüêîþ ÷èñåëüí³ñòþ àêòèâíèõ ïëà-
ò³æíèõ êàðòîê íà â³äïîâ³äíó äàòó ñòàëè çàõ³äí³ íàéìåíø óð-
áàí³çîâàí³ ðåã³îíè: ×åðí³âåöüêà (432 òèñ.), Çàêàðïàòñüêà 
(546 òèñ.) ³ Òåðíîï³ëüñüêà (582 òèñ.) îáëàñò³.

Òàêîæ âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ðåã³îíàëüíèé ïðèð³ñò ÷èñåëü-
íîñò³ àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê çà ïåðø³ òðè êâàðòàëè 2014 
ðîêó áóâ â³äì³÷åíèé ò³ëüêè ó ÷îòèðüîõ ñóñ³äí³õ öåíòðàëüíèõ 
ðåã³îíàõ Óêðà¿íè. Âëàñíå, îêð³ì Êèºâà çíà÷íèì çá³ëüøåííÿì 
ê³ëüêîñò³ êàðòîê, çà ÿêèìè àêòèâíî ïðîâîäÿòüñÿ îïåðàö³¿, â³ä-
ì³òèëàñÿ ò³ëüêè Êè¿âñüêà îáëàñòü (+6,9% àáî +67 òèñÿ÷ êàð-
òîê). À òàêîæ ì³í³ìàëüíèé, ëåäü ïîì³òíèé ïðèð³ñò – âñüîãî íà 
1–3 òèñÿ÷³ êàðòîê íà âåñü ðåã³îí – ïðîäåìîíñòðóâàëè ×åð-
í³ã³âñüêà (+0,5%) òà ×åðêàñüêà îáëàñò³ (+0,1%).

Ó òîé æå ÷àñ ë³äåðàìè çà àáñîëþòíèì ðåã³îíàëüíèì çíè-
æåííÿì ê³ëüêîñò³ àêòèâíèõ êàðòîê çàêîíîì³ðíî ñòàëè Äîíå-
öüêà îáëàñòü (ì³íóñ 670 òèñ. êàðòîê, àáî 20%) òà Ëóãàíñüêà 
îáëàñòü (ì³íóñ 417 òèñ. êàðòîê, àáî ì³íóñ 26%). Òàêèì ÷è-
íîì, ïåðåñòàëè ïðîâîäèòèñÿ îïåðàö³¿ á³ëüø, í³æ ïî ì³ëüéîíó 
ïëàò³æíèõ êàðòîê, ùî âèäàí³ ó îáîõ îáëàñòÿõ Äîíáàñó.

Ñòàíîì íà 01.10.2014 çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü ïëàò³æíèõ êàð-
òîê, òåðì³í ä³¿ ÿêèõ íå çàê³í÷èâñÿ, ñòàíîâèëà 69 754 òèñ.øò., 
ç íèõ ê³ëüê³ñòü ïëàò³æíèõ êàðòîê, çà ÿêèìè áóëà çä³éñíåíà õî-
÷à á îäíà îïåðàö³ÿ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ òðüîõ ì³ñÿö³â, çìåí-
øèëàñü ç ïî÷àòêó ðîêó íà 6,8%: ç 35 622 òèñ. øò. äî 33 197 
òèñ. øò.

²ç çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê (33 197 òèñ. 
øò.) íà êîðïîðàòèâí³ êàðòêè ïðèïàäàº áëèçüêî 1,02% (340 
òèñ. øò.), à íà îñîáèñò³ – 98,98% (32 856 òèñ. øò.). Ïîð³âíÿíî 
ç 2013 ðîêîì ó 2014–ìó ðîö³ çìåíøèëàñü ê³ëüê³ñòü ÿê êîð-
ïîðàòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê – íà 50 òèñ. øò., àáî íà 12,8% 

(ç 390 òèñ. øò. äî 340 òèñ. øò.), òàê ³ îñîáèñòèõ – íà 2 376 òèñ. 
øò., àáî íà 6,7% (ç 35 232 òèñ. øò. äî 32 856 òèñ. øò.) [5]. 

Çà âèäàìè íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿ â çàãàëüíîìó îáñÿç³ åì³òîâà-
íèõ áàíêàìè êàðòîê äîñ³ äîì³íóþòü êàðòêè ç ìàãí³òíîþ ñìó-
ãîþ – 91% (30 355 òèñ. øò.). Ðîñòå ê³ëüê³ñòü êàðòîê ç ìàãí³ò-
íîþ ñìóãîþ ³ ÷³ïîì – 6% (2 143 òèñ. øò.) , à ê³ëüê³ñòü êàðòîê 
ò³ëüêè ç ÷³ïîì – ïàäàº äî 2% (503 òèñ. øò.). Íà ïëàò³æí³ êàðò-
êè, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ ðîçðàõóíê³â ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò, 
ïðèéøîâñÿ 1% (195 òèñ. øò.) (äèâ. ðèñ. 4).

Âèäè ïëàò³æíèõ êàðòîê çà òèïàìè íîñ³ÿ ³íôîðìàö³¿ ñòàíîì 
íà 01.10.2014 [5].

Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü êàðòîê ³ç ÷³ïîì – öå êàðòêè ÍÑÌÅÏ. 
Êàðòêè ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ ³ ÷³ïîì, çäåá³ëüøîãî, º êàðòêàìè 
ì³æíàðîäíèõ ïëàò³æíèõ ñèñòåì Visa òà ÌàsterÑàrd. ßê ïðà-
âèëî, áàíêè åì³òóþòü òðàäèö³éí³ êàðòêè ç ìàãí³òíîþ ñìóãîþ 
äëÿ ðåàë³çàö³¿ ìàñîâèõ çàðïëàòíèõ ïðîåêò³â, òîä³ ÿê êàðòêè 
ïðåì³óì–ñåãìåíòà âèïóñêàþòü ³ç ÷³ïîì ³ ìàãí³òíîþ ñìóãîþ.

Äàí³ îñòàíí³õ ðîê³â ñâ³ä÷àòü, ùî áåçïåêà êàðòêîâèõ îïåðàö³é 
òà çàïðîâàäæåíå ì³æíàðîäíèìè ïëàò³æíèìè ñèñòåìàìè ïðà-
âèëî ïåðåíåñåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, çã³äíî ç ÿêèì ³ç äâîõ ó÷àñ-
íèê³â òðàíçàêö³¿ (åì³òåíòà ³ åêâàéðà) â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà øàõ-
ðàéñòâî íåñå òîé, õòî íå ïåðåéøîâ íà ÷³ïè, âðàõîâóþ÷è, ùî 
ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü îïåðàö³é ç âèêîðèñòàííÿì êàðòîê – öå 
îïåðàö³¿ ç îòðèìàííÿ ãîò³âêè ó âëàñí³é ³íôðàñòðóêòóð³ áàíêó–
åì³òåíòà, íå º êðèòè÷íèìè äëÿ ïåðåõîäó íà ÷³ï äëÿ åì³òåíò³â. 
Ïðàêòèêà óêðà¿íñüêèõ áàíê³â ï³äòâåðäæóº: í³ÿê³ øòó÷í³ ìåòîäè 
âïëèâó íà ðèíîê íå ãàðàíòóþòü éîãî äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó – 
ºäèíèì ä³ºâèì ÷èííèêîì º âèãîäà äëÿ êë³ºíòà ³ ñàìîãî áàíêó.

Íà æîâòåíü 2014 ðîêó áàíêàìè áóëî åì³òîâàíî 7 894 òèñ. 
øò. (23,8 %) àêòèâíèõ êàðòîê ³ç êðåäèòíîþ ôóíêö³ºþ ³ 25 302 
òèñ. øò. (76,2 %) ç äåáåòîâîþ ôóíêö³ºþ. Ïðîòÿãîì 2014 ðî-
êó òåìïè çíèæåííÿ åì³ñ³¿ êàðòîê ³ç êðåäèòíîþ ôóíêö³ºþ áóëè 
âèùèìè, í³æ êàðòîê ³ç äåáåòîâîþ ôóíêö³ºþ, çîêðåìà ê³ëüê³ñòü 
ïåðøèõ âïàëà íà 899 òèñ. øò., à äðóãèõ çíèçèëàñü – íà 1 526. 
Ïðè öüîìó ñë³ä âçÿòè äî óâàãè, ùî çà ìåòîäîëîã³ºþ ñêëàäàí-
íÿ çâ³òíîñò³, âñòàíîâëåíîþ Íàö³îíàëüíèì áàíêîì Óêðà¿íè, äî 
êàðòîê ³ç êðåäèòíîþ ôóíêö³ºþ áàíêè íå ïîâèíí³ âêëþ÷àòè äå-
áåòîâ³ êàðòêè ç ìîæëèâ³ñòþ íàäàííÿ îâåðäðàôòó.

Çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü àêòèâíèõ ïëàò³æíèõ êàðòîê (çà ÿêèìè 
ïðîòÿãîì òðüîõ ì³ñÿö³â áóëà çä³éñíåíà õî÷à á îäíà îïåðàö³ÿ), 
åì³òîâàíèõ óêðà¿íñüêèìè áàíêàìè, çà òðè êâàðòàëè 2014 

Ðèñóíîê 4. Äèíàì³êà çðîñòàííÿ/ñïàäàííÿ ê³ëüêîñò³ êàðòîê, åì³íîâàíèõ óêðà¿íñüêèìè áàíêàìè çà ïåð³îä 2009–
2014 ðîê³â [5]
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ðîêó çìåíøèëàñÿ íà 2 425 òèñ. øò., àáî íà 6,8% (ç 35 622 
òèñ. øò. äî 33 197 òèñ. øò.).

Ïîð³âíÿíî ç 2012 ðîêîì ó 2013 ðîö³: 
ê³ëüê³ñòü îïåðàö³é ³ç çàñòîñóâàííÿì ïëàò³æíèõ êàðòîê, åì³òîâà-

íèõ óêðà¿íñüêèìè áàíêàìè, çá³ëüøèëàñü ìàéæå íà 266 ìëí. (24,8 
%) ³ ñòàíîâèëà ïîíàä 1 339 ìëí., ïðè öüîìó ñóìà îïåðàö³é çðîñ-
ëà íà 174,5 ìëðä. ãðí. (23,5 %) ³ ñòàíîâèëà ïîíàä 916 ìëðä. ãðí.;

îáñÿã îïåðàö³é ç îòðèìàííÿ ãîò³âêè çá³ëüøèâñÿ íà 107 
ìëðä. ãðí. ³ ñòàíîâèâ ïîíàä 756 ìëðä. ãðí. (83% â³ä çàãàëü-
íî¿ ñóìè îïåðàö³é çà êàðòêàìè), áåçãîò³âêîâèõ ïëàòåæ³â – íà 
67,5 ìëðä. ãðí. ³ ñòàíîâèâ ïîíàä 159 ìëðä. ãðí. (17% â³ä çà-
ãàëüíî¿ ñóìè îïåðàö³é çà êàðòêàìè).

ßê ³ ó 2012, ó 2013 ðîö³ òåìïè ïðèðîñòó òîðã³âåëüíî¿ ïëà-
ò³æíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè áóëè âèùèìè çà òåìïè çá³ëüøåííÿ ê³ëü-
êîñò³ áàíêîìàò³â ³ ïëàò³æíèõ êàðòîê, àëå ó 2013 ðîö³ ïðèçóïè-
íèâñÿ ïðèð³ñò ïëàò³æíèõ êàðòîê. Çîêðåìà, â 2013 ðîö³ ê³ëüê³ñòü 
áàíêîìàò³â, ùî îáñëóãîâóþòü ïëàò³æí³ êàðòêè, çá³ëüøèëàñÿ íà 
4 198 øòóê, àáî íà 11,6% (ç 36 152 øò. äî 40 350 øò.)

 Îäí³ºþ ç ãîëîâíèõ ïîä³é íà ðèíê ó ïëàò³æíèõ êàðòîê ìîæ-
íà ââàæàòè òå, ùî, íàðåøò³, áóëè îñòàòî÷íî ââåäåí³ çì³íè, ÿê³ 
ïîâèíí³ äîçâîëèòè óêðà¿íöÿì ³ ãîñòÿì êðà¿íè ðîçïëà÷óâàòè-
ñÿ êàðòêîþ â áóäü–ÿê³é òîðãîâåëüí³é òî÷ö³. Çîêðåìà, ó ÷åðâ-
í³ 2011 ðîêó Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â âí³ñ çì³íè â ïîðÿäîê âåäåííÿ 
òîðãîâåëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ é ïðàâèëà òîðãîâåëüíîãî îáñëóãî-
âóâàííÿ íàñåëåííÿ, çã³äíî ç ÷èì óñ³ ï³äïðèºìñòâà ðîçäð³á-
íî¿ òîðã³âë³ é ãðîìàäñüêîãî õàð÷óâàííÿ ïîâèíí³ áóòè îñíà-
ùåí³ POS–òåðì³íàëàìè é çàáåçïå÷èòè ïîêóïöÿì ìîæëèâ³ñòü 
îïëà÷óâàòè òîâàðè é ïîñëóãè ïëàò³æíîþ êàðòêîþ. 

Âèñíîâêè
Îòæå, ñüîãîäí³ êàðòêè º íå ò³ëüêè ïëàò³æíèì ³íñòðóìåíòîì, 

à é ïåâíèì ñîö³àëüíèì ÿâèùåì, îñê³ëüêè ïîëåãøóþòü äîñòóï 
äî çàðïëàò, ïåíñ³é, ñòèïåíä³é òà ³íøèõ ñîö³àëüíèõ âèïëàò. Äëÿ 
ðîçâèòêó ðèíêó ïëàò³æíèõ êàðòîê, ïåðø çà âñå, íåîáõ³äíî âè-
êëèêàòè äîâ³ðó ñï³ëüíîòè, ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü êàðòêîâèõ 
òåõíîëîã³é çà äîïîìîãîþ ìàðêåòèíãó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã ³ç çà-
áåçïå÷åííÿ òîðãîâåëüíî–ñåðâ³ñíèõ ï³äïðèºìñòâ êîíñóëüòà-
ö³ÿìè ³ ñóïðîâîäæåííÿì ó ïðîöåñ³ îáñëóãîâóâàííÿ çà ïëàò³æ-
íèìè êàðòêàìè, áåçîïëàòíèì íàäàííÿì âèòðàòíèõ ìàòåð³àë³â 
òà îáëàäíàííÿ ïðîòÿãîì óñüîãî ïåð³îäó ñï³âïðàö³, ïðîâåäåí-
íÿì íàâ÷àííÿ ç ïåðñîíàëîì òîùî. Òàêîæ íåîáõ³äíî äåùî 
ñïðîñòèòè àáî âäîñêîíàëèòè ìåõàí³çì êîðèñòóâàííÿ ïëàò³æ-
íèìè êàðòêàìè, òàê ÿê äëÿ ëþäåé ïîõèëîãî â³êó öåé ìåõàí³çì º 
íå äóæå çðó÷íèì, ðîçðîáèòè çàõèñò ïëàò³æíèõ êàðòîê â³ä ïðè-

ðîäíèõ ÷èííèê³â. I çà çìîãè á³ëüø ðîçøèðèòè ìåðåæó áåçãî-
ò³âêîâèõ áàíê³âñüêèõ ïðèñòðî¿â, à îñîáëèâî ó òîðãîâåëüíèõ 
ìåðåæàõ, áî ùå íå âñþäè ìîæíà ðîçðàõîâóâàòèñü ïëàò³æíîþ 
êàðòêîþ. Óêðà¿íñüêèé êàðòêîâèé ðèíîê äóæå äèíàì³÷íèé: çì³-
íþþòüñÿ ë³äåðè, ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ ïðîäóêòè ³ òåõíîëîã³¿, – íå-
çì³ííèì çàëèøàºòüñÿ ëèøå îäíå: â³í øâèäêî ðîçøèðþºòüñÿ 
çà ðàõóíîê íîâèõ äåðæàòåë³â êàðòîê, åì³òåíò³â ³ òî÷îê îáñëóãî-
âóâàííÿ, àëå âñå ùå íå â äîñòàòí³é ê³ëüêîñò³. Äëÿ áàãàòüîõ êî-
ìåðö³éíèõ áàíê³â ïëàò³æí³ êàðòêè ñòàëè íîâèì íàïðÿìîì á³ç-
íåñó, åôåêòèâíèì ô³íàíñîâèì ³íñòðóìåíòîì. 
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