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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíèé ñòàí â³ò÷èçíÿíî¿ âèùî¿ 
îñâ³òè íå â³äïîâ³äàº ïîòðåáàì åêîíîì³êè òà çàïèòàì ñóñï³ëü-
ñòâà ùîäî ïðîôåñ³éíî ï³äãîòîâëåíèõ êàäð³â – âîíà â³äñòàº 
â³ä òåíäåíö³é ñóñï³ëüíîãî ïðîãðåñó, ³ç çàï³çíåííÿì ðåàãóº 
íà íîâ³ åêîíîì³÷í³ ïîòðåáè, íå çàáåçïå÷óº âèïåðåäæàëü-
íèé ðîçâèòîê ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â â³äïîâ³äíî äî ïðîãðåñèâ-
íèõ çì³í ñòðóêòóðè íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè òà ¿¿ ³ííîâàö³éíîãî 
ðîçâèòêó. Öå ïîòðåáóº çàñòîñóâàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ï³äõîäó 
äî ðåãóëþâàííÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã.

Êîíöåïö³ÿ ìàðêåòèíãó ó ñôåð³ âèùî¿ îñâ³òè Óêðà¿íè ïðî-
éøëà òàê³ åòàïè:

• 1 åòàï (1990–2004) – òîâàðíî¿ êîíöåïö³¿ (âäîñêîíàëåí-
íÿ âèðîáíèöòâà ³ âäîñêîíàëåííÿ òîâàðó), êîëè çðîñòàþ÷èé ïî-
ïèò íà âèùó îñâ³òó áóâ çàäîâîëåíèé øëÿõîì â³äêðèòòÿ ìåðå-
æ³ ïðèâàòíèõ ÂÍÇ, ðÿäó íîâèõ «ìîäíèõ» íàïðÿì³â ï³äãîòîâêè ³ 
ñïåö³àëüíîñòåé, íàâ÷àííÿ ñòóäåíò³â çà êîøòè ô³çè÷íèõ òà þðè-
äè÷íèõ îñ³á (íà êîíòðàêòí³é îñíîâ³). Âèø³ íå â³ä÷óâàëè ïîòðåáó â 
ñòèìóëþþ÷èõ çàõîäàõ, ïîïèò ïåðåâèùóâàâ ïðîïîçèö³þ.

• 2 åòàï (2005–2006). ÂÍÇ ïî÷àëè ïåðåõîäèòè äî çáóòî-
âî¿ êîíöåïö³¿, á³ëüøà ÷àñòèíà ¿õ äîòåïåð çíàõîäèòüñÿ íà öüî-
ìó åòàï³. Ëèøå îêðåì³ âèù³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè â óïðàâë³íí³ 
ä³ÿëüí³ñòþ çà îñíîâó âçÿëè êîíöåïö³þ ìàðêåòèíãó.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Òåîðå-
òè÷í³ òà ìåòîäîëîã³÷í³ ïèòàííÿ ðåãóëþâàííÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçè-

ö³¿ íà ðèíêó ïðàö³ ôàõ³âö³â çíàéøëè ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó äîñë³-
äæåííÿõ òàêèõ â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, ÿê Ë. Àíòîøê³íà, 
À. Áàçèëþê, Ñ. Áàíäóð, Ã. Áåêêåð, ². Áîíäàð, Ä. Áîãèíÿ, Ï. Âåéëë, 
Â. Ãåºöü, Â. Ãóðòîâ, Ã. Äìèòðåíêî, Äæ. Êåéíñ, Î. Ëåâ÷åíêî, Å. Ë³-
áàíîâà, Ë. Ë³ñîãîð, Ê. Ìàêêîíåë, ². Ìàíöóðîâ, Þ. Ìàðøàâ³í, 
Å. Ï³òóõèí, Ï. Ñàìóåëüñîí, Â. Ùåòèí³í, Ò. Øóëüö òà ³í.

Íåâèð³øåíèìè çàëèøàþòüñÿ ïèòàííÿ ðîçðîáêè ñòðàòåã³¿ é 
êîìïëåêñó ìàðêåòèíãó òà îðãàí³çàö³éíî–óïðàâë³íñüêèõ çà-
õîä³â ùîäî éîãî çàñòîñóâàííÿ íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ìå-
òîþ ðåãóëþâàííÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿.

Ìåòà ñòàòò³ – îá´ðóíòóâàòè çàñòîñóâàííÿ ìàðêåòèíãîâîãî ï³ä-
õîäó ÿê îñíîâíîãî ³íñòðóìåíòó ðåãóëþâàííÿ ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îñòàíí³ìè ðîêàìè ìè 
ñïîñòåð³ãàºìî ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³¿ ñåðåä ÂÍÇ ð³çíèõ 
ôîðì âëàñíîñò³, çìåíøåííÿ êîíòèíãåíòó ñòóäåíò³â ÂÍÇ ²–²V 
ð³âí³â àêðåäèòàö³¿ (çà ïåð³îä 2009–2014 ðîê³â ¿õíÿ ÷èñåëü-
í³ñòü âïàëà íà ìàéæå 73%) (ðèñ. 1).

Ïðè÷èíàìè ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ, º òàê³:
1. Äåìîãðàô³÷íà êðèçà (äåìîãðàô³÷íà ÿìà) – êàòàñòðî-

ô³÷íå ïàä³ííÿ íàðîäæóâàíîñò³ ïðîòÿãîì 12 ðîê³â (1990–
2002) óäâ³÷³, ïðè÷îìó ö³ òåíäåíö³¿ áóäóòü ïðîäîâæóâàòèñÿ àæ 
äî 2020 ðîêó (ðèñ. 2).

2. Çì³íà ïðàâèë âñòóïó äî ÂÍÇ: ïî÷èíàþ÷è ³ç 2008 ðîêó 
îáîâ’ÿçêîâîþ óìîâîþ âñòóïó äî âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëà-
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äó ñòàëî ïðîõîäæåííÿ çîâí³øíüîãî íåçàëåæíîãî îö³íþâàí-
íÿ, ââåäåííÿ æ ïðîõ³äíîãî áàëó ÇÍÎ çàêðèëî äîñòóï ó âèø³ 
àá³òóð³ºíòàì, ÿê³ ïîêàçàëè íèçüêèé ð³âåíü çíàíü ç êîíêóðñ-
íèõ ïðåäìåò³â (äî öüîãî òàê³ àá³òóð³ºíòè ìîãëè âñòóïàòè ó 
ÂÍÇ). Óíàñë³äîê öüîãî çìåíøèâñÿ êîíêóðñ íà âñòóï ó ÂÍÇ. 
Òàê, çà äàíèìè ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè «Êîíêóðñ», ïðîòÿ-
ãîì 2009–2014 ðîê³â íà îäíå ì³ñöå ë³öåíç³éíîãî îáñÿãó äëÿ 
çäîáóòòÿ ñòóïåíÿ áàêàëàâðà íà êîíòðàêòí³é îñíîâ³ áóëà ïî-
äàíà ïðèáëèçíî îäíà çàÿâà, à íà îäíå ì³ñöå äåðæàâíîãî çà-
ìîâëåííÿ – áëèçüêî äåâ’ÿòè çàÿâ. ßêùî îäèí âñòóïíèê ó ñå-
ðåäíüîìó ïîäàâàâ ïðèáëèçíî ÷îòèðè çàÿâè, òî íà îäíå ì³ñöå 
äåðæàâíîãî çàìîâëåííÿ ïðåòåíäóâàëî òðîõè á³ëüøå äâîõ 
îñ³á, à íà ÷îòèðè ì³ñöÿ íàâ÷àííÿ íà êîíòðàêòí³é îñíîâ³ – îä-
íà îñîáà. Ë³öåíç³éí³ îáñÿãè ïðèéîìó çíà÷íî çàâèùåí³, ÂÍÇ 

íå ìîæóòü íàáðàòè äîñòàòíþ ê³ëüê³ñòü ñòóäåíò³â, îòæå äî-
ïóñêàþòü äî çäîáóòòÿ âèùî¿ îñâ³òè îñ³á, íå ï³äãîòîâëåíèõ äî 
öüîãî íàëåæíèì ÷èíîì, ùî çíèæóº ¿¿ ÿê³ñòü.

3. Îñâ³òíÿ ì³ãðàö³ÿ – íàâ÷àííÿ ÷àñòèíè óêðà¿íñüêèõ ñòó-
äåíò³â (áëèçüêî 30 òèñ. îñ³á) ó çàðóá³æíèõ êðà¿íàõ. Ïåðåâàãà-
ìè îòðèìàííÿ âèùî¿ îñâ³òè çà êîðäîíîì º òàê³: â³äñóòí³ñòü àáî 
íåâèñîêèé ð³âåíü îïëàòè çà íàâ÷àííÿ â äåðæàâíèõ âèøàõ; âå-
ëèê³ ìîæëèâîñò³ ùîäî îïàíóâàííÿ ³íîçåìíî¿ ìîâè; âèçíàííÿ 
äèïëîì³â ñâ³òîâèì ñï³âòîâàðèñòâîì; ïåðñïåêòèâè ïðàöåâëà-
øòóâàííÿ ó ïðîâ³äíèõ ºâðîïåéñüêèõ ³ ì³æíàðîäíèõ êîìïàí³-
ÿõ; ïðèºäíàííÿ äî çäîáóòê³â ºâðîïåéñüêî¿ òà ñâ³òîâî¿ êóëüòóðè; 
âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé âåäåííÿ á³çíåñó â ò³é ÷è ³íø³é êðà¿í³.

Äî òîãî æ äåÿê³ ³íîçåìí³ âèø³ ìàþòü ìîæëèâ³ñòü â³äêðèâà-
òè â Óêðà¿í³ ñâî¿ ô³ë³¿ àáî ïðåäñòàâíèöòâà, ³ óêðà¿íñüê³ àá³òóð³-

Ðèñóíîê 1. Äèíàì³êà ÷èñåëüíîñò³ ñòóäåíò³â ÂÍÇ ²–²V ð³âí³â àêðåäèòàö³¿ Óêðà¿íè ð³çíèõ ôîðì âëàñíîñò³
Äæåðåëî: ñòàòèñòè÷í³ äàí³ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè [10].

Ðèñóíîê 2. Ê³ëüê³ñòü íàðîäæåíèõ ïðîòÿãîì 1990–2013 ðîê³â â Óêðà¿í³
Äæåðåëî: ñòàòèñòè÷í³ äàí³ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè [10].
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ºíòè îõî÷å ïîäàþòü òóäè äîêóìåíòè, îñê³ëüêè îòðèìóþòü äâà 
äèïëîìè – â³ò÷èçíÿíîãî òà ³íîçåìíîãî çðàçê³â, ùî ïîëåãøóº 
ïðàöåâëàøòóâàííÿ.

4. Óíàñë³äîê ïàä³ííÿ êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ íàñåëåííÿ, 
ïîã³ðøåííÿ ô³íàíñîâîãî ñòàíó ï³äïðèºìñòâ, çðîñòàííÿ âèòðàò 
íà÷àëüíèõ çàêëàä³â ³ â³äïîâ³äíî çá³ëüøåííÿ ïëàòè çà íàâ÷àí-
íÿ íà êîíòðàêòí³é îñíîâ³, ñïîæèâà÷³ îñâ³òí³õ ïîñëóã (ñòóäåíòè 
òà ¿õí³ áàòüêè) ÷àñòî íåñïðîìîæí³ îïëàòèòè âàðò³ñòü íàâ÷àííÿ, 
ùî âåäå äî â³äïëèâó ÷àñòèíè ïîòåíö³éíèõ ñòóäåíò³â.

5. Çàãîñòðåííÿ íàïðóæåíîñò³ íà ðèíêó ïðàö³, îñîáëèâî â 
ñåãìåíò³ çàéíÿòîñò³ ôàõ³âö³â ³ç âèùîþ îñâ³òîþ, âèêëèêàíå 
íåâ³äïîâ³äí³ñòþ ïðîïîçèö³¿ ôàõ³âö³â ³ç âèùîþ îñâ³òîþ ïîïè-
òó íà íèõ. Çá³ëüøåííÿ êîíòèíãåíòó ñòóäåíò³â ÿê ó äåðæàâíî-
ìó, òàê ³ â íåäåðæàâíîìó ñåêòîð³ âèùî¿ îñâ³òè (2003–2008) 
ïðèçâåëî äî çìåíøåííÿ çàéíÿòîñò³ ìîëîä³ òà çðîñòàííÿ 
áåçðîá³òòÿ ñåðåä âèïóñêíèê³â ÂÍÇ.

Ó 2013 ðîö³ ð³âåíü çàéíÿòîñò³ ñåðåä îñ³á 15–24 ðîê³â ñòà-
íîâèâ 32,5% – íàéíèæ÷èé ïîêàçíèê ñåðåä óñ³õ â³êîâèõ ãðóï, 
à ð³âåíü áåçðîá³òòÿ – 17,4% – íàéâèùèé ïîêàçíèê ñåðåä óñ³õ 
â³êîâèõ ãðóï. (Äëÿ ïîð³âíÿííÿ: ð³âåíü çàéíÿòîñò³ âñüîãî íà-
ñåëåííÿ – 60,3%, à ð³âåíü áåçðîá³òòÿ – 7,2%.)

Çàãàëüíà ÷èñåëüí³ñòü áåçðîá³òíîãî íàñåëåííÿ ó â³ö³ 15–
70 ðîê³â áóëà òàêîþ: ó 2012 ðîö³ – 1657,2 òèñ. îñ³á, ó 2013 
ðîö³ – 1576,5 òèñ. îñ³á, ñåðåä íèõ ÷àñòêà íåïðàöåâëàøòî-
âàíèõ ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ çàãàëüíîîñâ³òí³õ òà âèùèõ íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàä³â I–IV ð³âí³â àêðåäèòàö³¿ ñòàíîâèëà: ó 2012 ðîö³ – 
17,1% (283,4 òèñ. îñ³á), ó 2013 ðîö³ 17,5% (275,9 òèñ. îñ³á).

Ñïîñòåð³ãàºìî òåíäåíö³þ äî çìåíøåííÿ ÷àñòêè çàéíÿòîñ-
ò³ îñ³á ³ç ïîâíîþ òà áàçîâîþ âèùîþ îñâ³òîþ ùîäî çàãàëüíî¿ 
÷èñåëüíîñò³ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî òà çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ ó 
â³ö³ 15–70 ðîê³â (òàáë. 1).

Âèòîêè ö³º¿ ïðîáëåìè êðèþòüñÿ ó 90–õ ðîêàõ ìèíóëîãî ñòî-
ë³òòÿ. Îòðèìàííÿ Óêðà¿íîþ íåçàëåæíîñò³ òà ðîçáóäîâà ðèíêî-

âî¿ åêîíîì³êè âèìàãàëè ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â çà íîâèìè íàïðÿ-
ìàìè, ñïåö³àëüíîñòÿìè òà ïðîôåñ³ÿìè. Ñèñòåìà âèùî¿ îñâ³òè 
â³äðåàãóâàëà íà öþ ïîòðåáó ðîçøèðåííÿì ìåðåæ³ âèùèõ íà-
â÷àëüíèõ çàêëàä³â, ñêîðî÷åííÿì ðÿäó çàêëàä³â ïðîôåñ³éíî–
òåõí³÷íî¿ îñâ³òè, ðîçøèðåííÿì ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ãóìàí³òàð-
íîãî, åêîíîì³÷íîãî òà óïðàâë³íñüêîãî íàïðÿì³â áåç óðàõóâàííÿ 
ïîòðåá åêîíîì³êè ó öèõ ôàõ³âöÿõ. Òàê³ íåîá´ðóíòîâàí³ çì³íè ÷å-
ðåç äâà äåñÿòêè ðîê³â îáåðíóëèñÿ äèñáàëàíñîì íà ðèíêó ïðàö³ 
– äåô³öèòîì êâàë³ô³êîâàíèõ ðîá³òíèê³â òà ïðàö³âíèê³â íàéïðî-
ñò³øèõ ïðîôåñ³é ³ íàäëèøêîì ôàõ³âö³â ³ç âèùîþ îñâ³òîþ, îñî-
áëèâî åêîíîì³÷íèõ òà þðèäè÷íèõ íàïðÿì³â ï³äãîòîâêè.

Íàâàíòàæåííÿ íà îäíå ðîáî÷å ì³ñöå ôàõ³âö³â ³ç âèùîþ 
îñâ³òîþ çðîñòàº, îñîáëèâî öÿ ïðîáëåìà º ãîñòðîþ â óìîâàõ 
ñó÷àñíî¿ åêîíîì³÷íî¿, ô³íàíñîâî¿ òà ïîë³òè÷íî¿ êðèçè â Óêðà-
¿í³ (òàáë. 2).

Ãîëîâíèì êðèòåð³ºì åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ âè-
ùî¿ îñâ³òè º çàòðåáóâàí³ñòü ôàõ³âö³â ðèíêîì ïðàö³, îö³íêà ¿õí³õ 
çíàíü, íàâè÷îê ³ êîìïåòåíö³é ðîáîòîäàâöÿìè òà ð³âåíü êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà ñâ³òîâîìó ðèíêó. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ â 
Óêðà¿í³ ï³äïðèºìñòâàìè çàòðåáóâàíà ëèøå ïîëîâèíà âèïóñ-
êíèê³â ÂÍÇ. Îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè öüîãî º òàê³, ÿê âòðàòà íà-
â÷àëüíèìè çàêëàäàìè âèðîáíè÷èõ çâ’ÿçê³â ³ç ïîòåíö³éíèìè ðî-
áîòîäàâöÿìè, íåäîñòàòí³é ð³âåíü êâàë³ô³êàö³¿ âèïóñêíèê³â, ùî 
çóìîâëåíî ÿê óìîâàìè íàâ÷àííÿ, òàê ³ â³äñóòí³ñòþ ïðàêòè÷íîãî 
äîñâ³äó ðîáîòè, ïñèõîëîã³÷íîþ íåãîòîâí³ñòþ ä³ÿòè ñàìîñò³éíî.

Íà äóìêó ïðåäñòàâíèê³â Êîíôåäåðàö³¿ ðîáîòîäàâö³â Óêðà-
¿íè, îñíîâíèìè ïðîãàëèíàìè ó ïðîôåñ³éíèõ íàâè÷êàõ ³ êîì-
ïåòåíö³ÿõ âèïóñêíèê³â º óì³ííÿ ïðèéìàòè ð³øåííÿ òà ïåðåä-
áà÷àòè ¿õ åêîíîì³÷í³ íàñë³äêè, ïðàöþâàòè â êîìàíä³, áðàòè íà 
ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Îòæå, îäíèì ³ç íàéá³ëüø ïðîáëåìíèõ 
ïàðàìåòð³â â³ò÷èçíÿíî¿ ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè º íåäîñòàòíÿ 
ä³ºâ³ñòü ñòóäåíò³â, òîáòî çäàòí³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè íàáóò³ 
çíàííÿ, óì³ííÿ òà íàâè÷êè ó ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³.

Òàáëèöÿ 1. Ïèòîìà âàãà (%) îñ³á ³ç âèùîþ îñâ³òîþ ó ñêëàä³ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî òà çàéíÿòîãî íàñåëåííÿ ó â³ö³ 
15–70 ðîê³â (2000–2013)

Ð³ê
Åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ Çàéíÿòå íàñåëåííÿ

ïîâíà âèùà áàçîâà âèùà ïîâíà âèùà áàçîâà âèùà
2000 81,1 77,2 75,0 68,1
2005 79,9 56,2 76,5 52,0
2006 80,4 56,4 76,8 51,9
2007 80,2 55,4 76,4 51,6
2008 79,4 57,6 76,1 51,8
2009 79,3 52,2 74,0 44,2
2010 79,1 54,3 73,7 46,4
2011 78,7 51,4 73,4 41,1
2012 78,7 51,1 73,2 44,5
2013 78,4 49,0 73,3 43,7

Äæåðåëî: [4,10].

Òàáëèöÿ 2. Ñï³ââ³äíîøåííÿ ÷èñåëüíîñò³ íåçàéíÿòèõ ãðîìàäÿí òà ê³ëüêîñò³ âàêàíñ³é çà ïðîôåñ³éíèìè ãðóïàìè 
â 2007–2013 ðîêàõ (îñ³á/ì³ñöü)

Ðîçä³ëè êëàñèô³êàö³¿ ïðîôåñ³é 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ôàõ³âö³ ç âèùîþ îñâ³òîþ 4 8 8 9 9 12 11
Çàêîíîäàâö³, âèù³ äåðæàâí³ ñëóæáîâö³, êåð³âíèêè, ìåíåäæåðè 4 10 8 9 9 12 12
Ïðîôåñ³îíàëè 2 5 4 5 5 6 5
Ôàõ³âö³ 4 6 6 7 7 9 9
Òåõí³÷í³ ñëóæáîâö³ 6 12 13 14 16 22 18

Äæåðåëî: [4,10].
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Ôàêòîðàìè, ÿê³ ñïðèÿþòü ïîãëèáëåííÿ äèñáàëàíñó ì³æ ïî-
ïèòîì ³ ïðîïîçèö³ºþ íà ðèíêó ïðàö³ ôàõ³âö³â ³ç âèùîþ îñâ³-
òîþ, º, ïî–ïåðøå, îñîáëèâîñò³ ïîâåä³íêè (³ððàö³îíàëüí³ñòü 
ïîâåä³íêè) ñïîæèâà÷³â îñâ³òí³õ ïîñëóã (àá³òóð³ºíò³â òà ¿õí³õ 
áàòüê³â) – ¿õ ïðàãíåííÿ îòðèìàòè «ìîäíó» ñïåö³àëüí³ñòü (ïî-
ïóëÿðíó â ïåâíèé ïðîì³æîê ÷àñó), íå ïðîãíîçóþ÷è íà ïåð-
ñïåêòèâó ìîæëèâîñò³ çíàéòè ðîáî÷å ì³ñöå çà ö³ºþ ñïåö³àëü-
í³ñòþ; ïî–äðóãå, â³äñóòí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî î÷³êóâàí³ çì³íè 
ùîäî ïîòðåá ðèíêó ïðàö³ íà ïåâí³ ïðîôåñ³¿ (í³ àá³òóð³ºíòè, í³ ¿õ 
áàòüêè íå çíàþòü, íà ôàõ³âö³â ÿêèõ ñïåö³àëüíîñòåé ³ ïðîôå-
ñ³é ³ñíóº ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³ çàðàç òà íà ÿê³ âèíèêíå ó ìàé-
áóòíüîìó); ïî–òðåòº, íåäîñòàòí³ñòü óâàãè äåðæàâíèõ îðãàí³â 
(ñëóæá çàéíÿòîñò³) ³ ïðàö³âíèê³â çàãàëüíîîñâ³òí³õ çàêëàä³â 
îñâ³òè äî ïðîôîð³ºíòàö³éíî¿ ðîáîòè ç ó÷íÿìè, âíàñë³äîê ÷î-
ãî ñîö³àëüíèé ïîïèò íà «ìîäí³» ïðîôåñ³¿ íåóçãîäæåíèé ç ðå-
àëüíèìè ïîòðåáàìè â êàäðàõ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè.

Íåîáõ³äíî ïîºäíàòè ñóïåðå÷ëèâ³ ³íòåðåñè îñîáè òà äåðæàâè, 
òîáòî ïðèâåñòè ïðîïîçèö³þ ó â³äïîâ³äí³ñòü äî ïîïèòó íà ðèíêó 
ïðàö³. Çã³äíî ç Ó. Ôàéíáåðãîì, âèçíà÷åííÿ ÿêîãî öèòóº Ò.Î. Ïðè-
ìàê [9], ìàðêåòèíã º ñèñòåìîþ àâòîìàòè÷íîãî ðåãóëþâàííÿ ïî-
ïèòó ³ ïðîïîçèö³¿. Îòæå, ìàðêåòèíã – öå îñíîâíèé ³íñòðóìåíò ðå-
ãóëþâàííÿ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã.

Ìàðêåòèíãîâà ä³ÿëüí³ñòü íà ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã ïî÷èíàºòü-
ñÿ ç âèçíà÷åííÿ ïðîáëåìè ³ ïîñòàíîâêè ïîøóêîâèõ çàïèòàíü:

1. Ôàõ³âö³ ÿêèõ ñïåö³àëüíîñòåé, ïðîôåñ³é, ð³âí³â ï³äãîòîâêè 
³ êâàë³ô³êàö³¿ ïîòð³áí³ ðèíêó ïðàö³ â ïîòî÷íîìó òà ñåðåäíüî-
ñòðîêîâîìó ïåð³îä³, ³ â ÿê³é ê³ëüêîñò³?

2. ßêèé ñåãìåíò àáî í³øó ðèíêó ìè ìîæåìî çàéíÿòè? Õòî 
íàø êë³ºíò?

3. ßêó ö³íó âñòàíîâèòè çà îñâ³òí³ ïîñëóãè? ßêó ö³íîâó ñòðà-
òåã³þ (ïîë³òèêó) îáðàòè?

4. ßê ïðîñóâàòè îñâ³òí³ ïîñëóãè íà ðèíîê?
Ïîò³ì íåîáõ³äíî ðîçðîáèòè ìàðêåòèíãîâó ïðîãðàìó, ÿêà á 

âêëþ÷àëà òàê³ íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³:
– ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó ôàõîâîãî ðèíêó ïðàö³ òà ðèí-

êó îñâ³òí³õ ïîñëóã é îö³íêà ïîòðåá â êâàë³ô³êîâàíèõ êàäðàõ ç 
ìåòîþ ñòâîðåííÿ ñèñòåìè âèïåðåäæóâàëüíî¿ ï³äãîòîâêè òà 
ïåðåï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â äëÿ ïîòðåá åêîíîì³êè;

– ðîçðîáêà êîíñåíñóñ–ïðîãíîç³â ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿ ôà-
õ³âö³â çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ é, íà ¿õ îñíîâ³, ðîç-
ðîáêà ïðîãíîç³â ïîòðåá åêîíîì³êè â êàäðàõ çà íàïðÿìàìè 
ï³äãîòîâêè é îñâ³òíüî–êâàë³ô³êàö³éíèìè ð³âíÿìè;

– ³íôîðìóâàííÿ ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â îñâ³òí³õ ïîñëóã òà 
âèù³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè ïðî î÷³êóâàí³ çì³íè ïîïèòó é ïðîïî-
çèö³¿ íà ôàõîâîìó ðèíêó ïðàö³, ïîòî÷í³ ³ ïåðñïåêòèâí³ ïîòðå-
áè åêîíîì³êè òà ñóñï³ëüñòâà â ï³äãîòîâëåíèõ êàäðàõ çà âèäà-
ìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ñïåö³àëüíîñòÿìè òà ïðîôåñ³ÿìè;

– ìåòîäè÷íà äîïîìîãà ñëóæáàì çàéíÿòîñò³, çàãàëüíîîñ-
â³òí³ì íàâ÷àëüíèì çàêëàäàì ùîäî ïðîôîð³ºíòàö³éíî¿ ðî-
áîòè ñåðåä ó÷í³â 5–11–õ êëàñ³â, âèïóñêíèê³â øê³ë; ðîçïî-
âñþäæåííÿ ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ïðîôåñ³¿ òà 
ñïåö³àëüíîñò³, íà ÿê³ º ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³ àáî ÿê³ áóäóòü íå-
îáõ³äí³ â ïåðñïåêòèâ³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïîòðåá åêîíîì³êè, ç 
ìåòîþ ôîðìóâàííÿ â ó÷í³â ìîòèâàö³¿ äî âèáîðó öèõ ïðîôåñ³é 
òà ñïåö³àëüíîñòåé;

– ó÷àñòü ó ðîçðîáö³ äîâãîñòðîêîâî¿ ïðîãðàìè ðîçâèòêó 
îñâ³òè íà îñíîâ³ ïðîãíîç³â ðîçâèòêó åêîíîì³êè òà ïðîãíîç³â 
ïîïèòó íà ôàõ³âö³â çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– íàëàãîäæåííÿ òà ï³äòðèìàííÿ çâ’ÿçê³â ç ï³äïðèºìñòâàìè 
÷åðåç ó÷àñòü ðîáîòîäàâö³â ó ðîçðîáö³ äåðæàâíèõ ñòàíäàð-
ò³â, ïëàí³â òà ïðîãðàì ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â, ïðîâåäåííÿ ñòà-
æóâàííÿ ñòóäåíò³â íà öèõ ï³äïðèºìñòâàõ.

Äëÿ òîãî ùîá ð³âåíü, ÿê³ñòü ³ ñòðóêòóðó ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â 
ïðèâåñòè ó â³äïîâ³äí³ñòü äî ïåðñïåêòèâíèõ ïîòðåá åêîíîì³êè, 
ïîòð³áíà ìîäåðí³çàö³ÿ îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â, íàâ÷àëüíèõ ïëà-
í³â, çì³ñòó ïðîãðàì. Ïåðøî÷åðãîâèì çàõîäîì ó äàíîìó íà-
ïðÿì³ º âèðîáëåííÿ íîâîãî ï³äõîäó äî ïðàêòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â (íàäàòè ïðàêòè÷íó ñïðÿìîâàí³ñòü ïðî-
ôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ÿê ó ÑØÀ, äëÿ öüî-
ãî çì³íèòè îñâ³òí³ ñòàíäàðòè, íàâ÷àëüí³ ïëàíè é ïðîãðàìè 
ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â ç óðàõóâàííÿì çá³ëüøåííÿ îáñÿãó íà-
âàíòàæåííÿ íà ¿õ ïðàêòè÷íó ï³äãîòîâêó, ñóì³ùàòè òåîðåòè÷-
íó ï³äãîòîâêó ó ÂÍÇ ç ïðîôåñ³éíî–ïðàêòè÷íèìè ôàçàìè íà 
ï³äïðèºìñòâàõ ÿê ó Í³ìå÷÷èí³).

Óñå öå ìîæå áóòè äîñÿãíóòî ëèøå ñï³ëüíèìè çóñèëëÿìè 
ñèñòåìè âèùî¿ îñâ³òè òà ñîö³àëüíèõ ïàðòíåð³â, ÿê³ ôîðìóþòü 
ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³. Â ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ óìî-
âàõ âèð³øåííÿ çàâäàíü ï³äãîòîâêè âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ òà 
ïðîôåñ³éíî–ìîá³ëüíèõ ôàõ³âö³â ñüîãîäí³ ïðàêòè÷íî íåìîæ-
ëèâå áåç ó÷àñò³ ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà, ÿêà äàº 
ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷èòè ðåàëüí³ ïîòî÷í³ òà ïåðñïåêòèâí³ ïîòðå-
áè ï³äïðèºìñòâ ó ôàõ³âöÿõ ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé òà ïëàíóâà-
òè ¿õ ï³äãîòîâêó ³ ïåðåï³äãîòîâêó; çì³íèòè ï³äõîäè äî ïðîôîð³-
ºíòàö³¿ (÷åðåç ïðîô³ëüíå íàâ÷àííÿ); ïîñèëèòè çâ’ÿçêè ÂÍÇ ç 
ðèíêîì ïðàö³ ÷åðåç çàëó÷åííÿ ðîáîòîäàâö³â òà ³íøèõ ñîö³-
àëüíèõ ïàðòíåð³â ó ðîçðîáêó îñâ³òí³õ ñòàíäàðò³â, íàâ÷àëüíèõ 
ïëàí³â, ïðîãðàì; ôîðìóâàòè âèìîãè ðîáîòîäàâö³â ùîäî íàáî-
ðó ïåâíèõ íàâè÷îê, óì³íü ³ êîìïåòåíö³é ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â 
òà âðàõîâóâàòè ¿õ ï³ä ÷àñ ðîçðîáêè ïðîôåñ³éíî–êâàë³ô³êàö³é-
íèõ õàðàêòåðèñòèê; ïðîöåäóðè ïåðåâ³ðêè çíàíü, óì³íü ³ íàâè-
÷îê; çàëó÷èòè ñîö³àëüíèõ ïàðòíåð³â äî óïðàâë³ííÿ, êîíòðîëþ 
òà îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ ÷åðåç ïðîöåäóðè ë³öåíçóâàííÿ òà 
àòåñòàö³¿; àêòèâíî ïðîâîäèòè ïðîôîð³ºíòàö³éíó ðîáîòó ÿê ñå-
ðåä àá³òóð³ºíò³â, òàê ³ ñåðåä ñòóäåíò³â.

Âèñíîâêè
Ïðîïîçèö³ÿ ðèíêó îñâ³òí³õ ïîñëóã íå çáàëàíñîâàíà ³ç ïî-
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Òåîð³¿ ìåõàí³çì³â âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ó òðàíñêîðäîííîìó ïðîñòîð³
Ó ñòàòò³ çàïðîïîíîâàíî ïîä³ë òåîð³é ìåõàí³çì³â âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â ó òðàíñêîðäîííîìó ïðîñòîð³ íà áàçîâ³ òà ãàëó-

çåâ³ òåîð³¿ ìåõàí³çì³â âçàºìîä³¿. Àâòîðîì ðîçãëÿíóòà òà ïðîàíàë³çîâàíà ãðóïà ãàëóçåâèõ òåîð³é ìåõàí³çì³â âçàºìîä³¿ 
ó òðàíñêîðäîííîìó ïðîñòîð³. Âèçíà÷åíî, ùî öþ ãðóïó ñòàíîâëÿòü ³íñòèòóö³éí³, óïðàâë³íñüê³, ô³íàíñîâ³, ï³äïðèºìíèöüê³, 
ðèíêîâ³ òåîð³¿, òåîð³¿ äîâ³ðè, ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà, ðîçâèòêó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Ó ðîçð³ç³ ô³íàíñîâèõ òåîð³é 
âèä³ëåíî ï³äãðóïè òåîð³é ãðîøåé ³ êðåäèòó òà òåîð³é ô³íàíñîâîãî ðåãóëþâàííÿ ³ ðîçâèòêó òðàíñêîðäîííî¿ ô³íàíñîâî¿ 
³íôðàñòðóêòóðè.
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Òåîðèè ìåõàíèçìîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ 
â òðàíñãðàíè÷íîì ïðîñòðàíñòâå

Â ñòàòüå ïðåäëîæåíî ðàçäåëåíèå òåîðèé ìåõàíèçìîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ â òðàíñãðàíè÷íîì ïðîñòðàíñòâå 
íà áàçîâûå è îòðàñëåâûå òåîðèè ìåõàíèçìîâ âçàèìîäåéñòâèÿ. Àâòîðîì ðàññìîòðåíà è ïðîàíàëèçèðîâàíà ãðóïïà 
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àëüíîãî ïàðòíåðñòâà, ðàçâèòèÿ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Â ðàçðåçå ôèíàíñîâûõ òåîðèé âûäåëåíû ïîäãðóïïû òåîðèé 
äåíåã è êðåäèòà, òåîðèé ôèíàíñîâîé ðåãóëÿöèè è ðàçâèòèÿ òðàíñãðàíè÷íîé ôèíàíñîâîé èíôðàñòðóêòóðû.
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Theory of mechanisms of interaction between subjects 
in the cross–border space

In the article the division of theories of mechanisms of cooperation of subjects in cross–border space on the basic and 
branch theories of mechanisms of cooperation is offered. Author considered and analyzed group of branch theories of 
mechanisms of cooperation in cross–border space. It is certain that this group is made by institutional, administrative, 
financial, entrepreneurial, market theories, theories of trust, social partnership, development of local self–government. The 
sub–groups of theories of money and credit, theories of the financial adjusting and development of cross–border financial 
infrastructure are selected in the cut of financial theories.

Keywords: mechanisms of cooperation, cross–border space, cross–border transfrontal cooperation, base theories, 
branch theories, infrastructure, local self–government, market, financial adjusting.
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