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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïîñò³íäóñòð³àëüíèé ðîçâèòîê 
êðà¿íè íà îñíîâ³ ñèìá³îçó åíåðãîåôåêòèâíîñò³ é åíåðãîíå-
çàëåæíîñò³ ÿê ïð³îðèòåò, âèçíà÷àº ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâ 
àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè. Äèíàì³çì ðèíêîâîãî ñåðåäîâè-
ùà òà ïîñèëåííÿ êîíêóðåíòíîãî òèñêó ñïîíóêàþòü ï³äïðèºì-
ñòâà àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè äî âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíîãî 
³íñòðóìåíòàð³þ óïðàâë³ííÿ á³çíåñ–ïðîöåñàìè, ùî áàçóºòüñÿ 
íà çàñàäàõ ðå³íæèí³ðèíãó [2].

Ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ åôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü àê-
òóàë³çóºòüñÿ âèâ÷åííÿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â íà ï³äïðèºìñòâ³ â 
êîíòåêñò³ âèîêðåìëåííÿ êðèòè÷íî–êëþ÷îâèõ, ùî ïîòðåáó-
þòü çàõîä³â ðå³íæèí³ðèíãó.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Òåî-
ðåòè÷í³ òà ïðèêëàäí³ ïðîáëåìè ðå³íæèí³ðèíãó á³çíåñ–ïðî-
öåñ³â äîñë³äæóâàëè â³ò÷èçíÿí³ ³ çàêîðäîíí³ â÷åí³: Ñ. Àðåô’ºâ, 
Ë. Ìåëüíèê, Ò. Ìîðùåíîê, Ë. Òàðàíþê, Ï. Òðêìåí, Ì. Õàììåð, 
Ä. ×àìï³, Ì. Äæóð³ø, Ñ. ²êàñ òà ³í.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â ðîçãëÿä³ ïðàêòè÷íî–ïðèêëàäíîãî 
âåêòîðó ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷-
íîãî àïàðàòó ðå³íæèí³ðèíãó â óïðàâë³íí³ á³çíåñ–ïðîöåñàìè 
íà ï³äïðèºìñòâàõ àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â ñó÷àñíèõ ôîðìàö³ÿõ 
åêîíîì³÷íå ì³ñöå ï³äïðèºìñòâ àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè íà 
ðèíêó âèçíà÷àºòüñÿ íå ò³ëüêè òåìïàìè ðîçøèðåííÿ âèðîá-
íèöòâà, à é ð³âíåì îðãàí³çàö³¿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â, äîñë³äæåí-
íÿ ìåòîä³â ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, 
ñïîñîáàìè ðåêîíñòðóþâàííÿ ³ñíóþ÷îãî á³çíåñó ç âèêîðèñ-
òàííÿì íîâ³òí³õ óïðàâë³íñüêèõ òåõíîëîã³é – ïåðñïåêòèâíî–

ïð³îðèòåòíèé âåêòîð ñòàá³ë³çàö³¿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè, çî-
êðåìà ïàëèâíî–åíåðãåòè÷íîãî êîìïëåêñó.

Óïåðøå òåðì³í «ðå³íæèí³ðèíã á³çíåñ–ïðîöåñ³â» (â³ä. àíãë. 
business process reengineering, BPR) áóâ ââåäåíèé Ì. Õàì-
ìåðîì, ÿêèé âèçíà÷àº öåé âèä ä³ÿëüíîñò³ ÿê ôóíäàìåíòàëüíå 
ïåðåîñìèñëåííÿ ³ ðàäèêàëüíå ïåðåïëàíóâàííÿ á³çíåñ–ïðî-
öåñ³â êîìïàí³é, ÿê³ ìàþòü íà ìåò³ ð³çêå ïîë³ïøåííÿ ïîêàçíè-
ê³â ¿õ ä³ÿëüíîñò³, òàêèõ ÿê âèòðàòè, ÿê³ñòü, ñåðâ³ñ, øâèäê³ñòü [7].

Ùå îäíå ´ðóíòîâíå âèçíà÷åííÿ äàº Ñ.Î. Àðåô’ºâ, äå çàó-
âàæóº, ùî ðå³íæèí³ðèíã º ïîõ³äíîþ ëàíêîþ ðåñòðóêòóðèçàö³¿, 
îñê³ëüêè åêîíîì³÷í³ ïåðåòâîðåííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³ âèõîäÿòü 
³ç ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, à îòæå ìàþòü â³äïî-
â³äàòè âèìîãàì ñòðàòåã³÷íèõ ïåðåòâîðåíü. Çîñåðåäæåí³ñòü 
ðåñòðóêòóðèçàö³¿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â íà ï³äïðèºìñòâ³ ìàº âðà-
õîâóâàòè îðãàí³çàö³éí³ ìîæëèâîñò³, ÿê³ âïëèâàþòü íà ÿê³ñòü 
ïåðåòâîðåíü, ÷àñîâèé ïðîì³æîê ¿õ âèêîíàííÿ, òà ïîäîëàííÿ 
îïîðó çì³íàì [1].

Êîíñòðóêòèâíèé àíàë³ç [4–9] òåîðåòèêî–ìåòîäè÷íèõ çà-
ñàä ðåàë³çàö³¿ ðå³íæèí³ðèíãó á³çíåñ–ïðîöåñ³â òà ñïåöèô³-
êè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè íàäàâ 
ìîæëèâ³ñòü çàïðîïîíóâàòè àíàë³òèêî–ëîã³÷íó ñõåìó ôîðìó-
âàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷íîãî àïàðàòó ðå-
³íæèí³ðèíãó â óïðàâë³íí³ á³çíåñ–ïðîöåñàìè (äèâ. ðèñ.).

Áàçèñîì çàïðîïîíîâàíîãî àïàðàòó º êîíöåïö³¿ ðå³íæèí³-
ðèíãó òà êðèòè÷íèõ ôàêòîð³â óñï³õó, ÿê³ íàäàþòü ìîæëèâ³ñòü 
ïðîâåñòè ä³àãíîñòèêó á³çíåñ–ïðîöåñ³â òà âèîêðåìèòè ñà-
ìå êðèòè÷íî–êëþ÷îâ³, ùî ïîòðåáóþòü óäîñêîíàëåííÿ. Êðè-
òè÷íî–êëþ÷îâèé á³çíåñ–ïðîöåñ – öå ïðîöåñ, ùî âïëèâàº 
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íà ïðèáóòêîâ³ñòü âèðîáíè÷î–åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè, ìàº âè-
ñîêèé ð³âåíü ïðîáëåìíîñò³ òà âàæëèâîñò³ é ïîòðåáóº çàõîä³â 
ðå³íæèí³ðèíãó. Äëÿ îö³íþâàííÿ ðå³íæèí³ðèíãó á³çíåñ–ïðîöå-
ñ³â ï³äïðèºìñòâà ïðîïîíóºìî âèä³ëèòè ï’ÿòü êðèòåð³¿â, íà ïî-
ë³ïøåííÿ ÿêèõ ìàþòü áóòè ñïðÿìîâàí³ îïòèì³çàö³éí³ çàõîäè:

V=(Ð, Å, Z, W, T)
Ð – ï³äâèùåííÿ ðåíòàáåëüíîñò³; Å – ïîêðàùåííÿ åôåêòèâ-

íîñò³; Z – çíèæåííÿ âèòðàò; W –çá³ëüøåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³; 
T – ñêîðî÷åííÿ òðèâàëîñò³ á³çíåñ–ïðîöåñó.

Âèòðàòîºìí³ñòü á³çíåñ–ïðîöåñó ïðÿìèì àáî íåïðÿìèì 
ñïîñîáîì âèçíà÷àº ö³íó ïðîäóêö³¿ òà ìîæëèâ³ñòü á³ëüø øè-
ðîêîãî îõîïëåííÿ ð³çíèõ ãðóï êë³ºíò³â. Çíèæåííÿ âèòðàò á³ç-
íåñ–ïðîöåñ³â äîçâîëÿº êîìïàí³¿ óïåðåäèòè é ì³í³ì³çóâàòè 
îïåðàö³éí³ òà ô³íàíñîâ³ ðèçèêè ³ ñôîðìóâàòè á³ëüøó ìàíåâ-
ðåí³ñòü ó êîíêóðåíòí³é áîðîòüá³.

Òðèâàë³ñòü á³çíåñ–ïðîöåñ³â º îäíèì ç îñíîâíèõ ôàêòî-
ð³â, ùî âèçíà÷àþòü êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà. 
Ó ñó÷àñíîìó äèíàì³÷íîìó ñåðåäîâèù³ íà ðèíêó ç âåëèêîþ 
êîíêóðåíö³ºþ é âèìîãëèâèìè êë³ºíòàìè ïðèáóòêîâèìè âè-
ÿâëÿþòüñÿ ò³ ï³äïðèºìñòâà, á³çíåñ–ïðîöåñè ÿêèõ ìàþòü íàé-
á³ëüø êîðîòê³ ñòðîêè âèêîíàííÿ. ßêùî íà ï³äïðèºìñòâ³ òåð-
ì³í îáðîáêè çàìîâëåííÿ é â³äâàíòàæåííÿ ïðîäóêö³¿ õî÷à á íà 
5–20% ìåíøå, í³æ ó êîíêóðåíòà, òî êîíêóðåíòíà ïîçèö³ÿ äà-
íî¿ êîìïàí³¿ º çíà÷íî âèùîþ. Õàðàêòåðèñòèêà çàïðîïîíîâà-
íèõ ïîêàçíèê³â îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ðå³íæèí³ðèíãó 
á³çíåñ–ïðîöåñ³â ïðåäñòàâëåíà â òàáë. 1.

Àâòîðîì çà ðåçóëüòàòàìè êîìïëåêñíîãî äîñë³äæåííÿ êîí-
öåïö³¿ «êðèòè÷íèõ ôàêòîð³â óñï³õó» ðîçðîáëåíî ïðèêëàäíèé 
³íñòðóìåíòàð³é îö³íþâàííÿ ð³âíÿ âàæëèâîñò³ òà ïðîáëåìíîñ-
ò³ óïðàâë³ííÿ á³çíåñ–ïðîöåñàìè ï³äïðèºìñòâ àëüòåðíàòèâ-

Àíàë³òèêî–ëîã³÷íà ñõåìà îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷íîãî àïàðàòó ïðîâåäåííÿ çàõîä³â ðå³íæèí³ðèíãó

Òàáëèöÿ 1. Ïîêàçíèêè îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ðå³íæèí³ðèíãó á³çíåñ–ïðîöåñ³â

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Ïîêàçíèê Ôîðìóëà Õàðàêòåðèñòèêà

1. Ðåíòàáåëüí³ñòü
Ð – ðåíòàáåëüí³ñòü;
Pa – ïðèáóòîê;
Zb – îáñÿã çàòðàò

2. Åôåêòèâí³ñòü
Å – åôåêòèâí³ñòü;
Pd – ïðèð³ñò ïðèáóòêó;
Ê – âêëàäåíèé êàï³òàë

3. Âèòðàòîºìí³ñòü

Zi – âèòðàòîºìí³ñòü;
Zpi – ö³íà ðåñóðñó âèòðà÷åíîãî äëÿ âèêîíàííÿ ³–ãî á³çíåñ–ïðîöåñó, 
dpi – ÷àñòêà ðåñóðñó â çàãàëüíîìó îáñÿç³, âèòðà÷åíèõ íà âèêîíàííÿ 
³–ãî á³çíåñ–ïðîöåñó, pi – âèäè ðåñóðñ³â

4. Ïðîäóêòèâí³ñòü Q – îáñÿã âèðîáëåíî¿ ïðîäóêö³¿ íà âèõîä³ á³çíåñ–ïðîöåñó,
Ò – çàòðàòè ÷àñó íà á³çíåñ–ïðîöåñ

5. Òðèâàë³ñòü Òòáï=Òçáï–Òïáï/ Òçáï Òòáï – òðèâàë³ñòü á³çíåñ–ïðîöåñó; Òçáï – çàãàëüíèé ÷àñ òðèâàëîñò³ 
á³çíåñ–ïðîöåñó; Òïáï – ÷àñ ïî÷àòêó á³çíåñ–ïðîöåñó
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íî¿ åíåðãåòèêè. Çà êîæíèì êðèòè÷íî–êëþ÷îâèì á³çíåñ–ïðî-
öåñîì íåîáõ³äíî ïðîâîäèòè äîñë³äæåííÿ òà âèì³ðþâàííÿ, ùî 
â ðåçóëüòàò³ ïðèâåäå äî ïîêðàùåííÿ ðåàë³çàö³¿ á³çíåñ–ïðî-
öåñó òà ï³äâèùåííÿ îö³íêè ð³âíÿ éîãî âèêîíàííÿ [2].

Âèêîðèñòîâóþ÷è çàïðîïîíîâàí³ íàìè ìåòîäè÷í³ ï³äõî-
äè äî îö³íþâàííÿ âàæëèâîñò³ á³çíåñ–ïðîöåñ³â ï³äïðèºìñòâ 
àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè, øëÿõîì ðàíæóâàííÿ ïîêàçíè-
ê³â âèîêðåìëåíî á³çíåñ–ïðîöåñè, ùî ïîòðåáóþòü ðå³íæèí³-
ðèíãó. Â ðåçóëüòàò³ äîñë³äæåííÿ âèçíà÷åíî íåäîë³êè â ðîáîò³ 
ï³äïðèºìñòâ òà âíåñåí³ ïðîïîçèö³¿ ùîäî ïîêðàùåííÿ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â (òàáë. 2).

Çà ðåçóëüòàòàìè ä³àãíîñòèêè á³çíåñ–ïðîöåñ³â ï³äïðèºìñòâà 
ÒÎÂ «Ïåëåò–åíåðãî ªì³ëü÷èíå» áóëî âèÿâëåíî, ùî â çîí³ âàæëè-
âîñò³ òà ïðîáëåìíîñò³ çíàõîäèòüñÿ á³çíåñ–ïðîöåñ çàáåçïå÷åííÿ 
ñèðîâèíîþ.  Ó ïðîöåñ³ ðå³íæèí³ðèíãó ³äåíòèô³êîâàíîãî êðèòè÷íî–
êëþ÷îâîãî á³çíåñ–ïðîöåñó ïðîâåäåí³ òàê³ çàõîäè: ï³äïèñàíî äîâ-
ãîñòðîêîâ³ äîãîâîðè íà ïîñòàâêó ñèðîâèíè äëÿ âèðîáíèöòâà á³î-
ïàëèâà ç 8 äåðæàâíèìè ë³ñîçàãîò³âåëüíèìè êîìïàí³ÿìè.

Íàòåïåð ï³äïðèºìñòâî ïðàöþº ç 27 ïîñòà÷àëüíèêàìè. 
Ï³äïðèºìñòâî ìàº âëàñíèé àâòîïàðê. Çá³ð ñèðîâèíè â³äáó-
âàºòüñÿ â ðîçñòàâëåí³ íà òåðèòîð³¿ ïîñòà÷àëüíèê³â ñïåö³-
àëüí³ êîíòåéíåðè. Ê³ëüê³ñòü â³äõîä³â â³ä öèõ ïîñòà÷àëüíèê³â 
ïðè åôåêòèâí³é ëîã³ñòèö³ ç äîñòàâêè íà çàâîä ìîæå çàáåç-
ïå÷èòè áåçïåðåá³éíó ðîáîòó âèðîáíè÷èõ ë³í³é ïðîäóêòèâí³ñ-
òþ äî 7 òîíí /ãîä. Ãîòîâà ïðîäóêö³ÿ â³äïîâ³äàº ÒÓ Ó 20.1–
31281790–001: 2008 ³ ºâðîïåéñüêîìó ñòàíäàðòó DIN.

Îïòèì³çàö³þ âèòðàò òà ï³äâèùåííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ á³ç-
íåñ–ïðîöåñ³â çàïðîïîíîâàíî ðåàë³çóâàòè çà ðàõóíîê óäî-
ñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ. Ïðîâåäåí³ 
çàõîäè, ùî ïîçèòèâíî âïëèíóëè íà á³çíåñ–ïðîöåñè: çâåäåíî 
âñ³ ï³äðîçä³ëè ïî çáóòó (â³ää³ë çáóòó, ìàðêåòèíãó, ïðîñóâàííÿ) 
â ºäèíèé; â³äîêðåìëåíî áóõãàëòåðñüêèé â³ää³ë â³ä åêîíîì³÷-
íîãî; çàáåçïå÷åíî á³ëüøèé çâ’ÿçîê ì³æ ô³íàíñîâèì ³ åêîíî-
ì³÷íèì â³ää³ëàìè; äëÿ îêðåìèõ â³ää³ë³â – îêðåì³ êåð³âíèêè ³ 
çâ’ÿçîê ì³æ íèìè íà â³äïîâ³äíîìó ³ºðàðõ³÷íîìó ð³âí³.

Òàê èì ÷èíîì, äî îñíîâíèõ çàõîä³â ï³äâèùåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ á³çíåñ–ìîäåë³ âèðîáíèê³â á³îïàëèâà 
äîö³ëüíî â³äíåñòè:

– îïèñ ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó âèðîá-
íè÷î–åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè;

– ³äåíòèô³êàö³ÿ òà ä³àãíîñòèêà á³çíåñ–ïðîöåñ³â ÷åðåç ïðè-
çìó ïðèêëàäíîãî ³íñòðóìåíòàð³þ îö³íþâàííÿ ð³âíÿ âàæëè-
âîñò³ òà ïðîáëåìíîñò³;

– ðîçðîáêà ñèñòåìè çáàëàíñîâàíèõ ïîêàçíèê³â;
– îïòèì³çàö³ÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ;
– âïðîâàäæåííÿ åëåìåíò³â CRM–ìåíåäæìåíòó;
– âïðîâàäæåííÿ ïðîöåñíî–ôóíêö³îíàëüíîãî ï³äõîäó äî 

óïðàâë³ííÿ á³çíåñ–ïðîöåñàìè.
Â óìîâàõ ïåðìàíåíòíîãî âïðîâàäæåííÿ ïðîöåñíî–ôóíê-

ö³îíàëüíîãî ï³äõîäó íà ï³äïðèºìñòâàõ àëüòåðíàòèâíî¿ åíåð-
ãåòèêè º àêòóàëüíèì âèâ÷åííÿ äîñâ³äó çàñòîñóâàííÿ åôåê-
òèâíèõ ³íñòðóìåíò³â ðèçèê–ìåíåäæìåíòó á³çíåñ–ïðîöåñ³â.

ßê îäèí ç îïòèì³çàö³éíèõ ìåòîä³â óïåðåäæåííÿ ðèçè-
êó á³çíåñ–ïðîöåñ³â ìè ïðîïîíóºìî çàñòîñîâóâàòè àóòñîð-
ñèíã. Íàïðèêëàä, äëÿ ï³äïðèºìñòâ àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòè-
êè ìîæå ïîëÿãàòè â ïåðåäà÷³ íà àóòñîðñèíã á³çíåñ–ïðîöåñó, 
ÿê ðåàë³çàö³ÿ òà äîñòàâêà ïðîäóêö³¿, àäæå 95% âèãîòîâëåíî¿ 
ïðîäóêö³¿ ðåàë³çóºòüñÿ íà çîâí³øí³õ ðèíêàõ, òîìó çàçíà÷åíèé 
á³çíåñ–ïðîöåñ º äóæå ðèçèêîâàíèì òà âèòðàòíèì äëÿ íå-
ïðîô³ëüíîãî ï³äïðèºìñòâà [3].

Àíàë³ç ðåçóëüòàòèâíîñò³ çàõîä³â ðå³íæèí³ðèíãó ïîêàçíèê³â 
ìàº ïîçèòèâíó òåíäåíö³þ ïî êîæíîìó âèîêðåìëåíîìó êðè-
òè÷íî–êëþ÷îâîìó á³çíåñ–ïðîöåñó äëÿ ÒÎÂ «Ïåëåò–åíåðãî 
ªì³ëü÷èíå».

Êðèòè÷íî êëþ÷îâèé á³çíåñ–ïðîöåñ «Çàáåçïå÷åííÿ ñèðî-
âèíîþ» â ðåçóëüòàò³ çàïðîïîíîâàíèõ çàõîä³â ðå³íæèí³ðèí-
ãó ùîäî äèâåðñèô³êàö³¿ ñèðîâèííî¿ áàçè ÷åðåç âèçíà÷åííÿ 
îïòèìàëüíî¿ ïàðò³é çàìîâëåíü, óêëàäàííÿ äîãîâîð³â ç ïî-
ñòà÷àëüíèêàìè, çàêóï³âëÿ ñèðîâèíè âèñîêî¿ ÿêîñò³, òðàí-
ñïîðòóâàííÿ ñèðîâèíè íå á³ëüøå í³æ â ðàä³óñ³ 50 êì çà âñ³-
ìà çàïðîïîíîâàíèìè ãðóïàìè ïîêàçíèê³â îòðèìàâ ïîçèòèâí³ 
ðåçóëüòàòè, à ñàìå: âèòðàòè çìåíøèëèñÿ íà 19,7%, ðåíòà-
áåëüí³ñòü çðîñëà íà 65,5%, ÿê³ñòü ïîêðàùèëàñÿ íà 33,3%, 
÷àñ âèêîíàííÿ ñêîðîòèâñÿ íà 50%, åôåêòèâí³ñòü çðîñëà íà 
81%, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî åôåêòèâí³ñòü ïðîâåäåíèõ çàõîä³â òà 
äîö³ëüí³ñòü ¿õ âèêîíàííÿ.

Òàáëèöÿ 2. Ïðîïîçèö³¿ ùîäî ðå³íæèí³ðèíãó êðèòè÷íî–êëþ÷îâèõ á³çíåñ–ïðîöåñ³â ï³äïðèºìñòâ àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Êðèòè÷íî–êëþ÷îâèé 
á³çíåñ–ïðîöåñ Îñíîâí³ íåäîë³êè Ïðîïîçèö³¿

Çàáåçïå÷åííÿ 
ñèðîâèíîþ

Â³äñóòí³ñòü ïîñò³éíèõ äîãîâîð³â ç ïîñòà-
÷àëüíèêàìè, ùî ïðèçâîäèòü äî âèñîêèõ 
âèòðàò ÷àñó íà ¿õ ïîøóê

Âèçíà÷åííÿ îïòèìàëüíî¿ ïàðò³¿ çàìîâëåíü, äîãîð³â ç 
ïîñòà÷àëüíèêàìè; çàêóï³âëÿ ñèðîâèíè âèñîêî¿ ÿêîñò³

Òåõíîëîã³÷íà 
ï³äãîòîâêà ñèðîâèíè

Ïðîñòî¿ âèðîáíè÷èõ ïîòóæíîñòåé ÷åðåç 
çáî¿ ó ïîñòà÷àíí³ ñèðîâèíè

Çàïóñê íà ïîâíó ïîòóæí³ñòü òåõíîëîã³÷íèõ ë³í³é – ðî-
áîòà ó òðè çì³íè

Âèðîáíèöòâî ïðîäóêö³¿ 
(ïàëèâíèõ áðèêåò³â 
òà ãðàíóë)

Ïðîñòî¿ îáëàäíàííÿ ÷åðåç â³äñóòí³ñòü îï-
òèìàëüíîãî çàìîâëåííÿ. Îïòèì³çàö³ÿ ðî-
áî÷èõ ì³ñöü ï³ä òåõíîëîã³÷í³ ãîñïîäàðñüê³ 
ïðîöåñè øëÿõîì çìåíøåííÿ ¿õ ïëîù³

Áåçâ³äõîäíå âèðîáíèöòâî ïðîäóêö³¿; çàïóñê àâòî-
ìàòèçîâàíèõ òåõíîëîã³÷íèõ ë³í³é. Âñòàíîâëåííÿ 
ñïåö³àëüíîãî îáëàäíàííÿ äëÿ ïåðåðîáêè â³äõîä³â ó 
ñèðîâèíó äëÿ âèðîáíèöòâà áðèêåò òà ãðàíóë

Ñåðòèô³êàö³ÿ ïðîäóêö³¿
Íå â³äïîâ³äí³ñòü âèðîáëåíî¿ ïðîäóêö³¿ 
ñòàíäàðòàì ÿêîñò³ DIN 51731, ONorm M 
7135, DINplus SN 166000 SS 187120

Âïðîâàäæåííÿ îö³íêè ÿêîñò³ á³çíåñ–ïðîöåñ³â íà 
êîæíîìó åòàï³ òåõíîëîã³÷íîãî öèêëó âèðîáíèöòâà 
á³îïàëèâà

Çàáåçïå÷åííÿ 
ïåðñîíàëîì

Â³äñóòí³ñòü äîñâ³ä÷åíîãî 
âèñîêîêâàë³ô³êîâàíîãî ïåðñîíàëó

Ñï³âïðàöÿ ç òåõí³÷íèìè ÂÍÇ ç ìåòîþ çàëó÷åííÿ 
êðàùèõ âèïóñêíèê³â äëÿ ðîáîòè ç åíåðãîåôåêòèâíèìè 
òåõíîëîã³ÿìè

Ðåàë³çàö³ÿ ïðîäóêö³¿
Íååôåêòèâíà ñèñòåìà äèñòðèá’þö³¿; 
â³äñóòí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî êë³ºíò³â, ñëàáî-
ðîçâèíåíèé âíóòð³øí³é ðèíîê

Ðîçâèòîê ñèñòåìè äèñòðèá’þö³¿ â Óêðà¿í³ òà êðà¿íàõ 
ÑÍÄ; ñòâîðåííÿ òà âõ³ä äî ³íòåãðàö³éíîãî êëàñòåðíîãî 
îá’ºäíàííÿ, ùî äîçâîëèòü ðîçøèðèòè ðèíîê çáóòó
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Ùå îäèí âàãîìèé êðèòè÷íî–êëþ÷îâèé á³çíåñ–ïðîöåñ 
«Òåõíîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà ñèðîâèíè» òåæ ïîêðàùèâ ïîêàç-
íèêè â ðåçóëüòàò³ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåðåá³éíîãî ïîñòà÷àííÿ 
ñèðîâèíè. Çàïóñê íà ïîâíó ïîòóæí³ñòü òåõíîëîã³÷íèõ ë³í³é – 
ðîáîòà ó òðè çì³íè – öå çàáåçïå÷èëî òàê³ ïîêðàùåííÿ ïîêàç-
íèê³â âèòðàòè ñêîðîòèëèñü íà 17,8%, ðåíòàáåëüí³ñòü çðîñëà 
íà 32%, ÿê³ñòü ïîêðàùèëàñü íà 21,7%, ÷àñ âèêîíàííÿ ñêî-
ðîòèâñÿ íà 27%, åôåêòèâí³ñòü çðîñëà íà 38,5%.

Îòæå, íà îñíîâ³ çàïðîïîíîâàíîãî îðãàí³çàö³éíî–åêîíî-
ì³÷íîãî àïàðàòó ðå³íæèí³ðèíãó ïðîâåäåí³ îïòèì³çàö³éí³ çà-
õîäè ùîäî êðèòè÷íî–êëþ÷îâèõ á³çíåñ–ïðîöåñ³â ï³äïðèºìñòâ 
àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè. Ðîçðîáëåí³ ïðîïîçèö³¿ ïî êîæíî-
ìó êðèòè÷íî–êëþ÷îâîìó á³çíåñ–ïðîöåñó íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü 
êåð³âíèöòâó ï³äïðèºìñòâà ïðèéìàòè åôåêòèâí³ óïðàâë³íñüê³ 
ð³øåííÿ. Îäíèì ç ìåòîä³â óïåðåäæåííÿ ðèçèêó ðåàë³çàö³¿ á³ç-
íåñ–ïðîöåñó çàïðîïîíîâàíî – àóòñîðñèíã. Îö³íþâàííÿ çàõî-
ä³â ðå³íæèí³ðèíãó ïîêàçàëî, ùî íàäàí³ ïðîïîçèö³¿ ïî êîæíîìó 
êðèòè÷íî êëþ÷îâîìó á³çíåñ–ïðîöåñó º åôåêòèâíèìè.

Âèñíîâêè
Âèâ÷åííÿ äåòåðì³íàíò ðåàë³çàö³¿ ñó÷àñíèõ êîíöåïö³é ðå³íæè-

í³ðèíãó á³çíåñ–ïðîöåñ³â òà êðèòè÷íèõ ôàêòîð³â óñï³õó, íàäàëî 
ìîæëèâ³ñòü ðîçðîáèòè îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷íèé àïàðàò ðå-
³íæèí³ðèíãó â óïðàâë³íí³ á³çíåñ–ïðîöåñàìè òà àïðîáóâàòè éîãî 
íà îäíîìó ç ï³äïðèºìñòâ àëüòåðíàòèâíî¿ åíåðãåòèêè.

Ïðîâåäåíå îö³íþâàííÿ ðîçðîáëåíèõ çàõîä³â ïî êîæíîìó 
êðèòè÷íî–êëþ÷îâîìó á³çíåñ–ïðîöåñó â ðàêóðñ³ ïîêàçíèê³â: 
ðåíòàáåëüíîñò³, åôåêòèâíîñò³, âèòðàòîºìíîñò³, ïðîäóêòèâ-
íîñò³, òðèâàëîñò³ ïîêàçàëî çíà÷íå ¿õ ïîêðàùåííÿ, ùî äîâåëî 
ïðàêòè÷íî–ïðèêëàäíó ö³íí³ñòü ðîçðîáëåíîãî àïàðàòó òà íà-
äàíèõ ïðîïîçèö³é ùîäî éîãî ³ìïëåìåíòàö³¿. Ïåðñïåêòèâàìè 
ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ìàº ñòàòè óäîñêîíàëåííÿ ³ñíóþ÷èõ 
ìåõàí³çì³â ðåàë³çàö³¿ ðå³íæèí³ðèíãó ç âðàõóâàííÿì çàïðî-

ïîíîâàíîãî íàìè îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷íîãî àïàðàòó ðå³í-
æèí³ðèíãó â óïðàâë³íí³ á³çíåñ–ïðîöåñàìè.
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Î.Â. ÏÎÏÎÂÈ×,
äîöåíò, Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò,

Ì.². ÒÈÍÄÈÊ,
ìàã³ñòð, Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò

Âèá³ð ìåòîäó îö³íþâàííÿ âèðîáíè÷èõ çàïàñ³â â óìîâàõ ïîñò³éíî 
çðîñòàþ÷îãî ð³âíÿ ³íôëÿö³éíèõ ïðîöåñ³â

Ó ñòàòò³ âèçíà÷åíî íåîáõ³äí³ñòü âðàõóâàííÿ òåìï³â ³íôëÿö³¿ â ïëàíóâàíí³ îáë³êîâî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâà, îñîáëèâî ó âèáîð³ 
ìåòîäó îö³íêè âèðîáíè÷èõ çàïàñ³â. Âèðîáíè÷³ çàïàñè º îñíîâîþ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ³ ¿õíÿ âàðò³ñòü (ÿêà çðîñòàº ç³ çðîñ-
òàííÿì ³íôëÿö³¿ ó êðà¿í³) ïîâí³ñòþ ïåðåíîñèòüñÿ íà ñîá³âàðò³ñòü âèðîáëåíî¿ ïðîäóêö³¿. Áóëî ðîçãëÿíóòî ìåòîäè îö³íêè çàïàñ³â 
òà ïðîâåäåíî ïîð³âíÿëüíó õàðàêòåðèñòèêó ìåòîä³â Ô²ÔÎ òà ñåðåäíüîçâàæåíî¿ ñîá³âàðòîñò³. Íàâåäåíî àðãóìåíòè ùîäî äî-
ö³ëüíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ìåòîäó ñåðåäíüîçâàæåíî¿ ñîá³âàðòîñò³ â óìîâàõ ïîñò³éíî çðîñòàþ÷îãî ð³âíÿ ³íôëÿö³¿. Ñàìå öåé ìåòîä 
äîçâîëèòü ïðàâèëüíî ðîçðàõóâàòè ðåàëüíó âàðò³ñòü çàïàñ³â íà äàòó ¿õíüî¿ îö³íêè, â³äîáðàçèòè â áàëàíñ³ ¿õíþ ðåàëüíó âàðò³ñòü 
òà çìåíøèòè âïëèâ çðîñòàííÿ ö³í íà ñîá³âàðò³ñòü âèðîáëåíî¿ ïðîäóêö³¿ òà çìåíøèòü ð³çê³ñòü çðîñòàííÿ ö³íè ïðîäóêö³¿ íà ðèíêó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âèðîáíè÷³ çàïàñè, îö³íêà âèðîáíè÷èõ çàïàñ³â, ìåòîäè îö³íêè, íîðìàòèâíî–ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ 
îáë³êó çàïàñ³â.
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Âûáîð ìåòîäà îöåíêè ïðîèçâîäñòâåííûõ çàïàñîâ 
â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííî ðàñòóùåãî óðîâíÿ èíôëÿöèè

Â ñòàòüå îïðåäåëåíà íåîáõîäèìîñòü ó÷åòà òåìïîâ èíôëÿöèè â ïëàíèðîâàíèè ó÷åòíîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ, îñîáåííî 
â âûáîðå ìåòîäà îöåíêè ïðîèçâîäñòâåííûõ çàïàñîâ. Ïðîèçâîäñòâåííûå çàïàñû ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé äåÿòåëüíîñòè ïðåä-


