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Ïðè ïîáóäîâ³ «ìàòðèö³ ñóòòºâèõ ïèòàíü» ñåðåä íàéá³ëüø 
âàæëèâèõ âèÿâëåí³:

– äëÿ á³çíåñó: êîðóïö³ÿ, åíåðãîåôåêòèí³ñòü, ï³äòðèìêà ìàëî-
ãî á³çíåñó, ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü, âèêîðèñòàííÿ çåìåëüíèõ 
ðåñóðñ³â, ÿê³ñòü ïðîäóêö³¿, â³äïîâ³äàëüí³ çàêóï³âë³, äîñòóïí³ñòü 
òà ïðîçîð³ñòü ³íôîðìàö³¿, îõîðîíà ïðàö³ òà ïðîìèñëîâà áåç-
ïåêà, ðîçâèòîê òåðèòîð³¿ ïðèñóòíîñò³, âçàºìîçâ’ÿçîê ç³ ñòåéê-
õîëäåðàìè, ðîçâèòîê òà âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é;

– äëÿ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í: êîðóïö³ÿ, çàáðóäíåííÿ íàâêî-
ëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, åíåðãîåôåêòèí³ñòü, ðîçâèòîê òà âïðî-
âàäæåííÿ ³ííîâàö³é, ÿê³ñòü ïðîäóêö³¿, êîíêóðåíö³ÿ, ï³äòðèìêà 
ìàëîãî á³çíåñó, ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³, ñòâîðåííÿ ðîáî÷èõ 
ì³ñöü, äèâåðñèô³êàö³ÿ ðèíê³â çáóòó, åêîëîã³÷íèé âïëèâ ïðî-
äóêö³¿, âèêîðèñòàííÿ çåìåëüíèõ ðåñóðñ³â, äîñòóïí³ñòü òà ïðî-
çîð³ñòü ³íôîðìàö³¿, óìîâè ïðàö³, çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â.

Äîðå÷íî â³äçíà÷èòè, ùî çà ðåçóëüòàòàìè àíêåòóâàííÿ ïè-
òàííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó á³çíåñó ç³ ñòåéêõîëäåðàìè âèÿâèëîñÿ 
çíà÷íî ñóòòºâ³øèì äëÿ á³çíåñó, í³æ äëÿ ñóñï³ëüñòâà.

Ñåðåä ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â, ùî íàéá³ëüøå òóðáóº îáè-
äâ³ ñòîðîíè, º åêîíîì³÷íèé òà åêîëîã³÷íèé. Ñîö³àëüí³ ïèòàííÿ 
çàëèøàþòüñÿ á³ëüø àêòóàëüíèìè äëÿ á³çíåñó. Ñåðåä 29 çà-
ïðîïîíîâàíèõ â àíêåòóâàíí³ äî òðüîõ íàéìåíø ³ñòîòíèõ ïè-
òàíü äëÿ êîìïàí³é òà çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í â³äíåñåí³: ñòðàòå-
ã³÷íà áëàãîä³éí³ñòü, ó÷àñòü ó ðîáîò³ òåìàòè÷íèõ òà ãàëóçåâèõ 
êîàë³ö³é, à òàêîæ â³äïîâ³äàëüíèé ìàðêåòèíã.

Ó ðåçóëüòàò³ äîñë³äæåííÿ âèÿâëåí³ çíà÷í³ ðîçðèâè ó ñïðèé-
íÿòò³ ðîë³ á³çíåñó â âèð³øåíí³ åêîëîã³÷íèõ ïðîáëåì.

Äóìêè ñï³âïàäàþòü ç ïèòàíü (ðîçì³ùåí³ â ïîðÿäêó çìåí-
øåííÿ ³ñòîòíîñò³): êîðóïö³¿, äîáðîñîâ³ñíî¿ êîíêóðåíö³¿, ï³ä-
âèùåííÿ åôåêòèâíîñò³, óìîâ ïðàö³, ÿêîñò³ êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ, ó÷àñò³ â ðîáîò³ íàä ñèñòåìíèìè çì³íàìè.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðî ïîñòóïîâå çàïðîâàäæåííÿ 
ñèñòåìè êîíòðîë³íãó íà â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ñâ³ä÷èòü 
ïîÿâà âïðîäîâæ îñòàííüîãî äåñÿòèë³òòÿ íà ðèíêó ïðàö³ âà-
êàíñ³é ô³íàíñîâèõ êîíòðîëåð³â, ñòàæåð³â â³ää³ëó êîíòðîë³íãó, 
á³çíåñ–êîíòðîëåð³â, ñïåö³àë³ñò³â ç áþäæåòóâàííÿ, àíàë³òèê³â. 
Ïðî âàæëèâ³ñòü ³ íåîáõ³äí³ñòü çàïðîâàäæåííÿ òàêî¿ ñèñòåìè 
ñâ³ä÷èòü ³ çíà÷íà ê³ëüê³ñòü äèñåðòàö³éíèõ äîñë³äæåíü, ñòàòåé 
íàóêîâîãî òà ïðàêòè÷íîãî õàðàêòåðó.

Áåççàïåðå÷íî, êîíòðîë³íã âèçíà÷àþòü ÿê ôóíêö³îíàëüíî 
â³äîêðåìëåíèé íàïðÿì åêîíîì³÷íî¿ ðîáîòè íà ï³äïðèºìñòâ³. 
Êð³ì òîãî, ï³ä êîíòðîë³íãîì ðîçóì³þòü ñèñòåìó ïëàíóâàííÿ, 
êîíòðîëþ, àíàë³çó â³äõèëåíü, êîîðäèíàö³¿, âíóòð³øíüîãî êîí-
ñàëòèíãó òà çàãàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ êåð³â-
íèöòâà ï³äïðèºìñòâîì äëÿ øâèäêîãî ðåàãóâàííÿ íà ò³ ÷è ³í-
ø³ çì³íè. Îñíîâíèì äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿ äëÿ êîíòðîë³íãó º 
óïðàâë³íñüêèé îáë³ê. Á³ëüø³ñòþ íàóêîâö³â óïðàâë³íñüêèé îá-
ë³ê òðàêòóºòüñÿ ÿê ñèñòåìà, ùî çàáåçïå÷óº óïðàâë³íñüêó ëàí-
êó ï³äïðèºìñòâà ô³íàíñîâîþ òà íåô³íàíñîâîþ ³íôîðìàö³ºþ, 
íåîáõ³äíîþ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ³ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ. 
Ïîä³ë êîíòðîë³íãó íà îïåðàòèâíèé òà ñòðàòåã³÷íèé ñïðè÷èíÿº 
ïèòàííÿ: ÿêå ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ïîòð³áíå äëÿ ö³ëåé 
ñòðàòåã³÷íîãî êîíòðîë³íãó?

Ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîë³íã ìàº ñïðèÿòè ìåíåäæìåíòó ó âèðî-
áëåíí³ ì³ñ³¿ êîìïàí³¿, âñòàíîâëåíí³ êëþ÷îâèõ ö³ëüîâèõ ïîêàç-
íèê³â ä³ÿëüíîñò³, ðîçðîáö³ ñòðàòåã³¿ ¿õ äîñÿãíåííÿ, âèçíà÷åíí³ 
÷èííèê³â óñï³õó ³ îá´ðóíòóâàíí³ çàõîä³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé. Êð³ì òîãî, êîíòð-
îëåðè ïîâèíí³ çàïðîïîíóâàòè ìåòîäèêó ìîí³òîðèíãó æèò-
òºçäàòíîñò³ âèðîáëåíîãî ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó, áðàòè ó÷àñòü 
â ñòâîðåíí³ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè ðàííüîãî âèÿâëåííÿ â³ä-
õèëåíü â³ä íàì³÷åíî¿ ñòðàòåã³¿ ³ äîïîìàãàòè ìåíåäæìåíòó â 
àäàïòàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó òà çàõîä³â ùîäî äîñÿãíåííÿ 
ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé äî óìîâ ñåðåäîâèùà, ùî çì³íþºòüñÿ.

Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê òà ô³íàíñîâó 
çâ³òí³ñòü â Óêðà¿í³», óõâàëåíèé ùå â 1999 ðîö³, ì³ñòèòü âè-
çíà÷åííÿ âíóòð³øíüîãîñïîäàðñüêîãî (óïðàâë³íñüêîãî) îáë³êó 
ÿê ñèñòåìè îáðîáêè òà ï³äãîòîâêè ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü 
ï³äïðèºìñòâà äëÿ âíóòð³øí³õ êîðèñòóâà÷³â ó ïðîöåñ³ óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì [1]. Òîáòî çàäà÷à óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó 
ñïðÿìîâàíà íà çàáåçïå÷åííÿ âíóòð³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ ïðî 
ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâà, ôàêòîðè ìàêðîñåðåäîâèùà âðàõî-
âóþòüñÿ â íåçíà÷íîìó ñòóïåí³.

Çàêîíîäàâ÷å âèçíà÷åííÿ óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó òà ïåðå-
ë³÷åí³ çàâäàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî êîíòðîë³íãó âêàçóþòü íà òå, 
ùî ïîòð³áíà â³äïîâ³äíà ñèñòåìà ³íôîðìàö³¿ ³ äëÿ ïðèéíÿòòÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü â ïðîöåñ³ ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Òàêèì ³íôîðìàö³éíèì çàáåçïå-
÷åííÿì ñüîãîäí³ ñòàº ñòðàòåã³÷íèé óïðàâë³íñüêèé îáë³ê.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ï³ä-
õîäè äî ñóòíîñò³ òà ñêëàäó ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü â³äîáðàæåí³ â 
ðîáîòàõ â³äîìèõ çàðóá³æíèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â – Á. Ðà-
éàíà, Ñ. Êàïëàíà, Ê. Äðóð³, Ê. Óîðäà, ².Â. Àëºêñººâî¿, Ï.É. Àòà-
ìàñà, Ñ.Ô. Ãîëîâà, Ïóøêàð Ì.Ñ., À.Â. Øàéêàí, Â.Ð. Øåâ÷óê 
òà ³íøèõ. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â âè-
ÿâèëè, ùî ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ äëÿ ñòðàòåã³÷íî-
ãî óïðàâë³ííÿ âèçíà÷àþòü ð³çíèìè òåðì³íàìè òà ïî–ð³çíî-
ìó òðàêòóþòü ñóòí³ñòü, îá’ºêòè, ïðèíöèïè ñàìå ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó.

Íåâïîðÿäêîâàí³ñòü òåðì³íîëîã³¿ òà íåïîâíà âèçíà÷åí³ñòü 
åëåìåíò³â ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó îáóìîâèëè 
âèá³ð òåìè ³ ìåòó äàíî¿ ñòàòò³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º îá´ðóíòóâàííÿ òåðì³íó «ñòðàòåã³÷íèé 
óïðàâë³íñüêèé îáë³ê», ôîðìóâàííÿ éîãî çàâäàíü, ôóíêö³é, 
ïðèíöèï³â îðãàí³çàö³¿, âèÿâëåííÿ ìåòîä³â îáðîáêè òà ïðåä-
ñòàâëåííÿ ñòðàòåã³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, ïåðâèííèõ äîêóìåíò³â, 
ðåã³ñòð³â òà ñòðàòåã³÷íî¿ çâ³òíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Á³ëüø³ñòü íàóêîâö³â 
ðîçãëÿäàþòü ñòðàòåã³÷íèé (óïðàâë³íñüêèé) îáë³ê ÿê ï³ä-
ñèñòåìó áóõãàëòåðñüêîãî ÷è óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó [2–5]. 
Â.Ç. Ñåìàíþê ðîçóì³º ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê ÿê ï³äñèñòåìó îá-
ë³êó, ôóíêö³þ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêà çàáåçïå÷óº ìå-
íåäæåð³â ³íôîðìàö³ºþ ïðî âíóòð³øíº ³ çîâí³øíº ñåðåäî-
âèùå ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà äëÿ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ 
ð³øåíü [2]. Â. Øåâ÷óê òàêîæ ñòâåðäæóº, ùî ñòðàòåã³÷íèé 
óïðàâë³íñüêèé îáë³ê, âèêîðèñòîâóþ÷è çîâí³øíþ ³ âíóòð³ø-
íþ ³íôîðìàö³þ, ïîêëèêàíèé çàáåçïå÷èòè êåð³âíèöòâî ï³ä-
ïðèºìñòâîì íåîáõ³äíîþ ³íôîðìàö³ºþ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ñòðà-
òåã³÷íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü [5].

Ïðîôåñîðè Ì.Ñ. Ïóøêàð òà Ô.Ô. Áóòèíåöü âèêîðèñòîâó-
þòü ïîíÿòòÿ «êðåàòèâíîãî îáë³êó». Íàïðèêëàä, Ì.Ñ. Ïóøêàð 
ðîçóì³º ï³ä êðåàòèâíèì îáë³êîì òâîð÷èé îáë³ê, ÿêèé âèìàãàº 
â³ä îáë³êîâèõ ïðàö³âíèê³â îðãàí³çàö³¿ ôàêò³â ³ ïðàâèë ¿õ ãðóïó-
âàííÿ âèõîäÿ÷è ç ³íòåðåñ³â ìåíåäæìåíòó ç ìåòîþ îòðèìàííÿ 
çíàíü ïðî íîâ³ îá’ºêòè ñïîñòåðåæåííÿ [6]. Àâòîð îá´ðóíòî-
âóº, ùî äëÿ á³çíåñó êðåàòèâíèé îáë³ê äàº ìîæëèâ³ñòü íàéòè 
ð³øåííÿ, ñïðÿìîâàí³ íà çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã 
çà ðàõóíîê ä³àãíîñòóâàííÿ ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í ä³ÿëü-
íîñò³, ïîãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ òèõ îá’ºêò³â, ùî íå ðîçãëÿäà-
þòüñÿ ó ô³íàíñîâîìó òà óïðàâë³íñüêîìó îáë³êó [6].

Íàãîëîøóþòü íà çíà÷í³é ðîë³ ñàìå áóõãàëòåðñüêîãî îáë³-
êó â ïðîöåñ³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, ùî áàçóºòüñÿ íà ï³ä-
ãîòîâëåí³é ³íôîðìàö³¿, òîðêàºòüñÿ âñ³õ ëàíîê óïðàâë³ííÿ ³ 
ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà [7]. Àâòîð äîâîäèòü, 
ùî íàâ³òü êîëè ïèòàííÿ çáîðó, îáðîáêè, ðåºñòðàö³¿, ³íòåðïðå-
òàö³¿, ïåðâèííîãî àíàë³çó, ï³äãîòîâêè òà ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿ 
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ìåíåäæåðàì â³äíåñòè äî ôóíêö³é, âèíÿòêîâî, ñèñòåìè áóõ-
ãàëòåðñüêîãî îáë³êó, äî öüîãî ïðîöåñó ò³ºþ ÷è ³íøîþ ì³ðîþ 
áóäóòü çàëó÷åí³, ïðàêòè÷íî, âñ³ ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè. Çâà-
æàþ÷è íà öå àâòîð ñòâåðäæóº, ùî «ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê» íå º 
îêðåìèì âèäîì áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó àáî îêðåìîþ «ñèñ-
òåìîþ» îáë³êó ³ âåäå ìîâó ïðî ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê ÿê åëå-
ìåíò ³äåîëîã³¿ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì. Íàóêîâåöü ââàæàº, 
ùî ïðàö³âíèêè áóõãàëòåðñüêèõ ñëóæá ìîæóòü îïðàöüîâóâà-
òè ³ âèêîðèñòîâóâàòè íîâ³ ñïåö³àëüí³ ìåòîäè òà ³íñòðóìåíòè ç 
ìåòîþ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, òîìó âèêîðèñòîâóº çàì³ñòü 
òåðì³íó «ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê» – «áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê ç ìå-
òîþ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ».

Ó ïîäàëüøèõ ïðàöÿõ ñïîñòåð³ãàºìî âèêîðèñòàííÿ òåðì³í³â 
«ñòðàòåã³÷íèé óïðàâë³íñüêèé îáë³ê» àáî «ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê» 
[2, 3, 5, 8, 9] ç äåÿêèìè â³äì³ííîñòÿìè ùîäî ñêëàäó åëåìåí-
ò³â òà çàâäàíü äàíî¿ îáë³êîâî¿ ñèñòåìè.

Òàê, ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê âèçíà÷àþòü ò³ëüêè ÿê íåîáõ³äí³ äà-
í³ äëÿ çä³éñíåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî àíàë³çó ³ ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ 
çàñòîñóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî êîíòðîëþ [8]. Íà äóìêó àâòîð³â, 
ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê ó ïîºäíàíí³ ç àíàë³çîì ³ êîíòðîëåì «…äàº 
çìîãó ïîáóäóâàòè â³äïîâ³äíó ³íôîðìàö³éíó ñèñòåìó, îñíîâîþ 
ÿêî¿ º ñïðÿìîâàí³ñòü íà ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ðîçðî-
áëåííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³é» [8].

Á³ëüø øèðîêå ðîçóì³ííÿ çàïðîïîíîâàíî ³íøèì àâòîðîì, 
ùî ðîçãëÿäàº òàêèé ïåðåë³ê åëåìåíò³â ïðîöåñó ñòðàòåã³÷-
íîãî îáë³êó: 1) îáë³ê; 2) ñòðàòåã³÷íèé àíàë³ç; 3) ñòðàòåã³÷íå 
ïëàíóâàííÿ; 4) ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîëü [9]. Öåé àâòîð õàðàê-
òåðèçóº ñòðàòåã³÷íèé îáë³ê «…ÿê íàïðÿìîê óïðàâë³íñüêîãî 
îáë³êó, â ðàìêàõ ÿêîãî ôîðìóºòüñÿ ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå-
÷åííÿ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü».

Ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ ïðàöü â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â äî-
çâîëèëè âèçíà÷èòè ñòðàòåã³÷íèé óïðàâë³íñüêèé îáë³ê ÿê ñèñ-
òåìó îáë³êó, ùî çàáåçïå÷óº çáèðàííÿ, òðàíñôîðìàö³þ, àíà-
ë³ç òà ïåðåäà÷ó êåð³âíèöòâó ï³äïðèºìñòâà ñâîº÷àñíî¿ òà 
ðåëåâàíòíî¿ ô³íàíñîâî¿ ³ íåô³íàíñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, íåîáõ³äíî¿ 
äëÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

Ïåðåë³ê çàâäàíü, ÿê³ ìîæóòü áóòè âèð³øåí³ íà ï³äïðèºì-
ñòâàõ çà äîïîìîãîþ ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî 
îáë³êó, ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü ³íòåãðàö³¿ äàíîãî âèäó îáë³êó 
â îáë³êîâó ñèñòåìó ï³äïðèºìñòâ:

– ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ (ðîçðîáêà ö³ëåé ³ ñòðàòåã³÷íèõ 
ïëàí³â ï³äïðèºìñòâà);

– ñòðàòåã³÷íà ä³àãíîñòèêà (äîçâîëÿº îö³íèòè åôåêòèâí³ñòü 
ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà, çðîçóì³òè ñòðàòåã³÷íó ïîçèö³þ ï³ä-
ïðèºìñòâà â êîæíîìó ç íàïðÿìê³â éîãî ä³ÿëüíîñò³, îö³íèòè 
ñèëüí³ ³ ñëàáê³ ñèãíàëè, ùî íàäõîäÿòü ³ç âíóòð³øíüîãî ³ çî-
âí³øíüîãî ñåðåäîâèù);

– ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîëü (âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ï³äêîíòð-
îëüíèõ ïîêàçíèê³â â³äïîâ³äíî äî ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé, ïîð³âíÿí-
íÿ ïëàíîâèõ ³ ôàêòè÷íèõ çíà÷åíü ï³äêîíòðîëüíèõ ïîêàçíèê³â ç 
ìåòîþ âèÿâëåííÿ ïðè÷èí òà íàñë³äê³â äàíèõ â³äõèëåíü);

– àíàë³ç åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ ñòðàòåã³÷íèõ óïðàâë³í-
ñüêèõ ð³øåíü (îñîáëèâî ³ííîâàö³é ³ ³íâåñòèö³é).

Çàçíà÷åí³ çàâäàííÿ îáóìîâëþþòü òàê³ ôóíêö³¿ ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó, ÿê ³íôîðìàö³éíà (çàáåçïå÷åííÿ 
³íôîðìàö³ºþ, íåîáõ³äíîþ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ óïðàâ-
ë³íñüêèõ ð³øåíü), ïðîãíîçíà (ñêëàäàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïëà-
í³â), àíàë³òè÷íà (àíàë³ç ïðîãíîçíèõ òà ôàêòè÷íèõ ðåçóëüòà-

ò³â), êîíòðîëüíà (ïåðåâ³ðêà ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ ï³äðîçä³ë³â 
³ ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó â äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè).

Ïðåäìåòîì ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó º ãîñ-
ïîäàðñüêà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ òà ³íøèõ ñóá’ºêò³â ðèíêó. 
Îá’ºêòè ñòðàòåã³÷íîãî îáë³êó ðîçãëÿäàþòü ÿê âíóòð³øí³ íà ï³ä-
ïðèºìñòâ³: ô³íàíñîâ³ òà âèðîáíè÷³ ðåñóðñè, ô³íàíñîâî–ãîñ-
ïîäàðñüê³ ïðîöåñè ³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ [4]. Á³ëüø ïîâíèé ¿õ 
ïåðåë³ê çàïðîïîíîâàíî ³íøèì àâòîðîì: îêðåì³ âèäè òà íàïðÿ-
ìè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, öåíòðè â³äïîâ³äàëüíîñò³, áþäæåòè 
òà äîâãîñòðîêîâ³ ïëàíè, çîâí³øíº ñåðåäîâèùå [5].

Êîðèñòóâà÷àìè ³íôîðìàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî 
îáë³êó º âèùå êåð³âíèöòâî ï³äïðèºìñòâà (ïðàâë³ííÿ, ïðåçè-
äåíò, ãåíåðàëüíèé äèðåêòîð, äèðåêòîðè) ³ ìåíåäæåðè öåíòð³â 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ (êåð³âíèêè ï³äðîçä³ë³â, äåïàðòàìåíò³â, â³ää³-
ë³â). Ïðè öüîìó êåð³âíèêàì âèùîãî ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ ³íôîð-
ìàö³ÿ óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó ïîòð³áíà äëÿ âèçíà÷åííÿ ñòðà-
òåã³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü 
òà ¿õ ìîí³òîðèíãó, êåð³âíèêàì íèæ÷èõ ð³âí³â – äëÿ ïîåòàïíî¿ 
ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿.

Ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó áóäå óñï³øíî 
âèêîíóâàòè ñâî¿ ôóíêö³¿, ÿêùî áóäóòü äîòðèìàí³ òàê³ ïðèíöè-
ïè éîãî âåäåííÿ:

– ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü (íàÿâí³ñòü òà ðîçóì³ííÿ ãîëîâíî¿ çà-
ãàëüíî¿ ö³ë³ ï³äïðèºìñòâà êîíñîë³äóº çóñèëëÿ ïðàö³âíèê³â 
ï³äïðèºìñòâà äëÿ äîñÿãíåííÿ ðåçóëüòàòó);

– ñèñòåìàòè÷í³ñòü (äîâãîñòðîêîâà â³ääàí³ñòü ö³ëÿì òà çà-
âäàííÿì ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó, ùî ïîâèííî 
ñòàòè îðãàí³÷íèì åëåìåíòîì êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè ï³ä-
ïðèºìñòâà) [3];

– ñèñòåìí³ñòü – ïåðåäáà÷àº âñòàíîâëåííÿ ì³æ ñòðóêòóð-
íèìè åëåìåíòàìè ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè ï³äïðèºìñòâà (âè-
ðîáíè÷èì, ô³íàíñîâèì, ñòàòèñòè÷íèì, óïðàâë³íñüêèì, ñòðà-
òåã³÷íèì óïðàâë³íñüêèì îáë³êîì) çâ’ÿçê³â, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü 
ö³ë³ñí³ñòü éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ, à òàêîæ âñòàíîâëåííÿ çâ’ÿçê³â 
ì³æ îáë³êîâèìè ñèñòåìàìè ³ ñèñòåìîþ óïðàâë³ííÿ â ðàìêàõ 
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ çàïèò³â òà ¿õ çàäîâîëåííÿ;

– àêòóàëüí³ñòü (ñèñòåìà îáë³êó ïîâèííà íåãàéíî ðåàãóâàòè 
íà çì³íè ó çîâí³øíüîìó ³ âíóòð³øíüîìó ñåðåäîâèù³, ÿê³ ìî-
æóòü íåãàòèâíî âïëèíóòè íà äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé, 
òà ñâîº÷àñíî ðîçðîáëÿòè çàõîäè ùîäî â³äïîâ³äíîãî êîðèãó-
âàííÿ âñòàíîâëåíèõ ñòðàòåã³é ðîçâèòêó);

– åôåêòèâí³ñòü (ïîëÿãàº â ðàö³îíàëüíîìó ñï³ââ³äíîøåíí³ 
ì³æ âèòðàòàìè íà ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³íñüêîãî îáë³êó òà åôåêòîì, ÿêèé îòðèìàíèé çàâäÿêè ¿¿ 
ôóíêö³îíóâàííþ).

Ìåòîäè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó äîçâîëÿþòü 
îáðîáèòè ³ ïðåäñòàâèòè â çðó÷íîìó äëÿ ñïðèéíÿòòÿ âèãëÿ-
ä³ ñòðàòåã³÷íó ³íôîðìàö³þ, îòðèìàíó ³ç çîâí³øíüîãî òà âíó-
òð³øíüîãî ñåðåäîâèùà ï³äïðèºìñòâà. Äî íèõ ìîæíà â³äíå-
ñòè: ìåòîäè ñòðàòåã³÷íîãî ö³íîóòâîðåííÿ òà êàëüêóëþâàííÿ 
(AB–costing, LC–costing, JIT–costing, target–costing, êàëü-
êóëþâàííÿ íà îñíîâ³ ëàíöþãà ö³ííîñòåé, PFC–êàëüêó-
ëþâàííÿ), ìåòîäè ñòðàòåã³÷íîãî ïîçèö³îíóâàííÿ, ñèñòå-
ìà çáàëàíñîâàíèõ ïîêàçíèê³â (BSC), ìåòîäè ñòðàòåã³÷íîãî 
(SWOT–àíàë³ç, GAP–àíàë³ç, CVP–àíàë³ç, àíàë³ç çîâí³ø-
íüîãî òà âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà, àíàë³ç ïðèáóòêîâîñò³ çà 
ñïîæèâà÷àìè, ïðîäóêòàìè, á³çíåñ–ïðîöåñàìè òîùî) òà ñèñ-
òåìíîãî àíàë³çó, ìîäåëü äîäàíî¿ âàðòîñò³ (EVA), â³äñòåæåííÿ 
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íåîáõ³äíîñò³ çì³íè ñòðàòåã³¿, ôîðìóâàííÿ ñèãíàëüíèõ ³íäèêà-
òîð³â äëÿ âèÿâëåííÿ ïðîáëåì òà ³íø³.

Âïîðÿäêóâàííÿ òåîðåòè÷íèõ îñíîâ îðãàí³çàö³¿ ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó ñïîíóêàº äî ïîäàëüøî¿ ðîçðîáêè 
ìåòîäèêè ³ îðãàí³çàö³¿ ïîáóäîâè ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî îáë³-
êó íà ï³äïðèºìñòâ³.

Òàê, íàïðèêëàä, ïîòð³áíî âèçíà÷èòè ïåðåë³ê ïåðâèííèõ äî-
êóìåíò³â, ÿê³ ì³ñòÿòü íåîáðîáëåíó ñòðàòåã³÷íó ³íôîðìàö³þ, ¿õ 
ôîðìè, â³äïîâ³äàëüíèõ çà ¿õ ñêëàäàííÿ. Äî ïåðâèííèõ äîêó-
ìåíò³â ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó ìîæíà â³äíåñòè 
íàñòóïí³: àíêåòè äëÿ îïèòóâàííÿ åêñïåðò³â (ï³ä ÷àñ çàñòîñó-
âàííÿ ìåòîäó åêñïåðòíîãî îïèòóâàííÿ), êàðòêè ñòàòèñòè÷íèõ 
ñïîñòåðåæåíü çà äèíàì³êîþ ïåâíîãî ïîêàçíèêà (ìåòîä åêñ-
òðàïîëÿö³¿ òðåíä³â) òîùî.

Ðåã³ñòðè ñòðàòåã³÷íîãî îáë³êó ïðèçíà÷åíí³ äëÿ çâåäåí-
íÿ ïîêàçíèê³â ³ç ïåðâèííèõ äîêóìåíò³â òà ¿õ ³íòåðïðåòàö³¿. 
Ñêëàä ðåã³ñòð³â çàëåæèòü â³ä ìåòîä³â êàëüêóëþâàííÿ ç ìå-
òîþ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, ìåòîä³â ñòðàòåã³÷íîãî àíàë³-
çó òà êîíòðîëþ, ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â ³ ìîæå ì³ñòèòè 
íàñòóïí³ äîêóìåíòè: â³äîì³ñòü (êàðòà) çáàëàíñîâàíèõ ïîêàç-
íèê³â (íåîáõ³äíà äëÿ óòî÷íåííÿ ñòðàòåã³¿ ³ äîâåäåííÿ ¿¿ äî âñ³õ 
ëàíîê óïðàâë³ííÿ, äàº ïîâíó êàðòèíó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³é-
íî¿ îäèíèö³: ï³äðîçä³ëó àáî ñòðàòåã³÷íî¿ îäèíèö³ á³çíåñó), â³-
äîì³ñòü (êàðòêà) îáë³êó âèòðàò æèòòºâîãî öèêëó ïðîäóêö³¿ (äëÿ 
çä³éñíåííÿ êàëüêóëþâàííÿ æèòòºâîãî öèêëó), ìàòðèö³ PEST–
àíàë³çó, SWOT–àíàë³çó, ÁÊÃ, Ìàê–Ê³íñ³, Shell/DPM, «òî-
âàð–ðèíîê» òîùî; îãëÿäè ïåð³îäè÷íî¿ ë³òåðàòóðè.

Îáðàíà ñòðàòåã³ÿ ìàº áóòè îôîðìëåíà ó âèãëÿä³ ñòðàòå-
ã³÷íîãî ïëàíó ç ÷³òêî âèçíà÷åíèìè ï³äêîíòðîëüíèìè ïîêàç-
íèêàìè, ùî äîçâîëèòü ïðîòÿãîì ïåð³îäó ðåàë³çàö³¿ ñòðàòå-
ã³¿ ïðîâîäèòè ñòðàòåã³÷íèé àíàë³ç ³ êîíòðîëü. ¯õí³ ðåçóëüòàòè 
ïîòð³áíî ïðåäñòàâëÿòè ó ôîðìàõ ñòðàòåã³÷íî¿ óïðàâë³íñüêî¿ 
çâ³òíîñò³, íàïðèêëàä: çâ³ò–îö³íêà âèêîíàííÿ íà îñíîâ³ êàëü-
êóëþâàííÿ âäîñêîíàëåíü, çâ³ò–îö³íêà âèêîíàííÿ ñòðàòåã³÷-
íèõ ïëàí³â, ñòðàòåã³÷íèé áàëàíñ òîùî.

Âèñíîâêè
Ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó º îñíîâíîþ 

ñêëàäîâîþ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè äëÿ ñòðàòåã³÷íîãî êîíòð-

îë³íãó ³ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó â³äïîâ³äíî. Ñâîº÷àñíî 
îäåðæàíà ðåëåâàíòíà ³ äîñòîâ³ðíà ³íôîðìàö³ÿ äàñòü çìî-
ãó ï³äïðèºìñòâó îòðèìàòè êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè; ï³äâèùèòè 
åôåêòèâí³ñòü ðåàë³çàö³¿ òàêòèêè ³ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ï³äïðè-
ºìñòâà; ï³äòðèìàòè ïîòåíö³àë óñï³õó ï³äïðèºìñòâà.
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