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Âèêîíàííÿ ïàñïîðòó áþäæåòíî¿ ïðîãðàìè â³äîáðàæàºòüñÿ â 
Çâ³ò³ ïðî âèêîíàííÿ, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ ãîëîâíèì ðîçïîðÿäíèêîì 
áþäæåòíèõ êîøò³â òà ïîäàºòüñÿ äî Ì³í³ñòåðñòâà ô³íàíñ³â Óêðà¿-
íè ó òåðì³íè, âèçíà÷åí³ äëÿ ïîäàííÿ çâåäåíî¿ ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³.

Íà ïðèêëàä³ ïàñïîðòó áþäæåòíî¿ ïðîãðàìè «Ñòâîðåííÿ òà 
ðîçïîâñþäæåííÿ íàö³îíàëüíèõ ô³ëüì³â» íà 2010 ð³ê ðîç-
ãëÿíåìî îñíîâí³ ïîêàçíèêè, ùî õàðàêòåðèçóþòü âèêîíàííÿ 
áþäæåòíî¿ ïðîãðàìè òà ñòàí ¿õ âèêîíàííÿ (òàáë. 3).

Àíàë³ç íàâåäåíèõ äàíèõ ñâ³ä÷èòü, ùî îñíîâíèì óçàãàëü-
íþþ÷èì ïîêàçíèêîì ê³íîâèðîáíèöòâà º ïîêàçíèê õâèëèíè 
åêðàííîãî ÷àñó, ÿêèé ðîçãëÿäàºòüñÿ â ïàñïîðò³ ç òî÷êè çîðó 
éîãî âèòðàòíîñò³, åôåêòèâíîñò³ òà ÿêîñò³. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî 
íàêàçàìè ÌÊÒ â³ä 11.12.2008 ¹1564/0/16–08 òà â³ä 
11.12.2008 ¹1565/0/16–08 óíîðìîâàíî ö³íó âèðîáíè-
öòâà õâèëèíè åêðàííîãî ÷àñó (áåç ÏÄÂ), à òàêîæ âñòàíîâëåí³ 
ìàêñèìàëüí³ ö³íîâ³ òà ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè ç âèðîáíèöòâà íà-
ö³îíàëüíèõ ô³ëüì³â òà íàö³îíàëüíèõ ô³ëüì³â–äåáþò³â, à òà-
êîæ ìàêñèìàëüíå çíà÷åííÿ) òà òðèâàë³ñòü ô³ëüì³â.

Îêð³ì çâ³òó ïðî âèêîíàííÿ ïàñïîðòó áþäæåòíî¿ ïðîãðàìè 
êîæíà óñòàíîâà ïîäàº äî Äåðæàâíîãî êàçíà÷åéñòâà Óêðà¿íè 
ô³íàíñîâó òà áþäæåòíó çâ³òí³ñòü.

Îñòàííüîþ ñòàä³ºþ áþäæåòíîãî ïðîöåñó º çâ³òóâàííÿ ïðî 
âèêîíàííÿ áþäæåòó. Çâ³òí³ñòü ïðî âèêîíàííÿ áþäæåòó º ì³ñÿ÷-
íîþ, êâàðòàëüíîþ òà ð³÷íîþ. Â³äïîâ³äàëüíèì îðãàíîì äåðæàâ-
íî¿ âëàäè çà ï³äãîòîâêó òà ïîäàííÿ äî âèùèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ 
âëàäè ì³ñÿ÷íèõ òà êâàðòàëüíèõ çâ³ò³â º Äåðæàâíà êàçíà÷åéñüêà 
ñëóæáà Óêðà¿íè. Ð³÷íèé çâ³ò ïðî âèêîíàííÿ çàêîíó ïðî äåðæàâ-
íèé áþäæåò Óêðà¿íè ïîäàºòüñÿ Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè 
Âåðõîâí³é Ðàä³ Óêðà¿íè, Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè òà Ðàõóíêîâ³é 
ïàëàò³ íå ï³çí³øå 1 êâ³òíÿ ðîêó, íàñòóïíîãî çà çâ³òíèì.

Âèñíîâêè
Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ çàñâ³ä÷èëî, ùî áþäæåòíèé ïðîöåñ º 

ñêëàäíèì êîìïëåêñîì âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ì³æ ñîáîþ ñòàä³é, êîæ-
íà ç ÿêèõ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïåâíîþ ñóêóïí³ñòþ ðåçóëüòàòèâ-
íèõ ïîêàçíèê³â. Ïðè öüîìó åôåêòèâí³ñòü áþäæåòíîãî ïðîöåñó 
çàëåæèòü ñàìå â³ä ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàçíà÷åíèõ ïîêàçíèê³â íà 
êîæí³é ³ç ñòàä³é òà îö³íêè ¿õ âïëèâó íà ïðîöåñ â ö³ëîìó. Îñîáëè-
âî âåëèêà ðîëü ó ôîðìóâàíí³ òà âèêîíàíí³ áþäæåòó â³äâîäèòüñÿ 
Ì³í³ñòåðñòâó ô³íàíñ³â Óêðà¿íè òà çà íàïðÿìàìè ãîëîâíèì ðîç-

ïîðÿäíèêàì áþäæåòíèõ êîøò³â, çîêðåìà Ì³í³ñòåðñòâó êóëüòóðè 
Óêðà¿íè (Ì³í³ñòåðñòâó êóëüòóðè ³ òóðèçìó Óêðà¿íè) â ÷àñòèí³ ôîð-
ìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ ïðîãðàì äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ðîçâèòêó ê³-
íîâèðîáíèöòâà. Àíàë³ç áþäæåòó çà öèìè ïðîãðàìàìè ï³äòâåðäèâ 
âçàºìîïîâ’ÿçàí³ñòü ïîêàçíèê³â ôîðìóâàííÿ òà âèêîíàííÿ áþ-
äæåòó. Çîêðåìà, â³ä îá´ðóíòîâàíîãî òà íàëåæíèì ÷èíîì îôîðì-
ëåíîãî ïëàíóâàííÿ âèäàòê³â çàëåæèòü ¿õ âèêîíàííÿ òà çâ³òóâàííÿ. 
Ñâîºþ ÷åðãîþ, ³íôîðìàö³ÿ ïðî âèêîíàííÿ áþäæåòó º îñíîâîþ äëÿ 
ïîäàëüøîãî ïëàíóâàííÿ áþäæåòó íà íàñòóïí³ ðîêè. Òàêèì ÷èíîì, 
áþäæåòíèé ïðîöåñ õàðàêòåðèçóºòüñÿ öèêë³÷í³ñòþ òà çàëåæí³ñòþ 
ñòàä³é áþäæåòíîãî ïðîöåñó îäíà â³ä îäíî¿.
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Í.Ï. ËÈÑ,
àñï³ðàíò, Àêàäåì³ÿ ô³íàíñîâîãî óïðàâë³ííÿ

Òåîðåòè÷í³ îñíîâè òà ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ñóòí³ñíèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ êàòåãîð³¿ «êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâèêà» òà ïðîâîäèòüñÿ 
³äåíòèô³êàö³ÿ ìåòîä³â ¿¿ çàáåçïå÷åííÿ. Äîñë³äæåíî ïðàêòè÷í³ àñïåêòè äîñÿãíåííÿ áàæàíîãî ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ, ìåòîäè çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Í.Ï. ËÛÑ,
àñïèðàíò, Àêàäåìèÿ ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ

Òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû è ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàõîâîé êîìïàíèè

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ñóùíîñòíûé ïîäõîä ê îïðåäåëåíèþ êàòåãîðèè «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòðàõîâùèêà» è 
ïðîâîäèòñÿ èäåíòèôèêàöèÿ ìåòîäîâ åå îáåñïå÷åíèÿ. Èññëåäîâàíû ïðàêòè÷åñêèå àñïåêòû äîñòèæåíèÿ íóæíîãî óðîâíÿ 
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Ïîñòàíîâà ïðîáëåìè. Ïîâñþäíå ÿâèùå ãëîáàë³çàö³¿ íà ôî-
í³ ñêëàäíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ñèòóàö³¿ âèçíà÷àº ôóíêö³îíóâàííÿ ö³ëèõ 
ãàëóçåé åêîíîì³êè òà ³íäèâ³äóàëüíèõ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, 
çîêðåìà òèõ, ÿê³ çìóøåí³ øóêàòè ñïîñîáè âèæèâàííÿ ³ ïîäàëü-
øîãî ðîçâèòêó â óìîâàõ çðîñòàþ÷î¿ êîíêóðåíö³¿ íà ðèíêó. Îñî-
áëèâîñò³ ñòðàõîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîòðåáóþòü âèñîêîãî ð³âíÿ ô³íàí-
ñîâî¿ ñò³éêîñò³, à çäàòí³ñòü ñòðàõîâèêà â³äïîâ³äàòè çà âçÿòèìè íà 
ñåáå çîáîâ’ÿçàííÿìè ó áóäü–ÿêèé ïåð³îä ÷àñó º îñíîâîþ éîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Äîñë³-
äæåííþ òåîðåòè÷íèõ îñíîâ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðà-
õîâèõ êîìïàí³é òà óìîâ çàáåçïå÷åííÿ äàíîãî ïàðàìåòðó ¿õ 
ä³ÿëüíîñò³ ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè òàêèõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æ-
íèõ àâòîð³â, ÿê Â. Áàçèëåâè÷ [1], Í. Âíóêîâà [3], ². Æóê [6], 
Ì. Äâîðàê [5], Å. Ðóìÿíöåâà [8], Ã. Òðåäåð [14], Ð. Ôàòõóòä³-
íîâ [10], Ë. Ø³ð³íÿí [11].

Ðàçîì ³ç òèì óçàãàëüíåííÿ äîñÿãíåíü â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíî-
ì³÷íî¿ äóìêè, â ãàëóç³ äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
íàö³îíàëüíèõ ñòðàõîâèê³â, ñâ³ä÷àòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïîäàëü-
øîãî äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè ç óðàõóâàííÿì ³íòåãðàö³¿ ñòðà-
õîâîãî ðèíêó Óêðà¿íè â ì³æíàðîäí³ ðèíêè ô³íàíñîâèõ ïîñëóã.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçãëÿä òåîðåòè÷íèõ îñíîâ òà ìåòîäè÷íî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Êàòåãîð³ÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ â óìîâàõ ðîçâèòêó ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè ÿâëÿ-
ºòüñÿ îäí³ºþ ç êëþ÷îâèõ, îñê³ëüêè â ö³é êàòåãîð³¿ çíàõîäÿòü 
â³äîáðàæåííÿ åêîíîì³÷í³, ô³íàíñîâ³, íàóêîâî–òåõí³÷í³, îðãà-
í³çàö³éíî–óïðàâë³íñüê³, âèðîáíè÷³, ìàðêåòèíãîâ³, ³ííîâàö³éí³ 
òà ³íø³ ìîæëèâîñò³ êîìïàí³¿, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ â òîâàðàõ (ðî-
áîòàõ, ïîñëóãàõ) êîìïàí³¿. Ñó÷àñí³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ñòðàõî-
âîãî ðèíêó çóìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é.

Ïåðø çà âñå ñë³ä çàóâàæèòè, ùî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ç ìåòîäîëîã³÷íî¿ òî÷êè çîðó ÿâëÿº ñîáîþ ñêëàäíó ñèíòåòè÷íó 
êàòåãîð³þ, ñêëàäîâèìè ÿêî¿ º áàãàòî ãðóï ôàêòîð³â, ÿê³ âïëè-
âàþòü íà ñòàí ðîçâèòêó îðãàí³çàö³¿ íåçàëåæíî â³ä ãàëóçåâî¿ 
ïðèíàëåæíîñò³.

Ñó÷àñíà åêîíîì³÷íà íàóêà ïîêè ùî íå äàëà ºäèíîãî çà-
ãàëüíîïðèéíÿòîãî òðàêòóâàííÿ çì³ñòó ïîíÿòòÿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ñòü îðãàí³çàö³¿, îñê³ëüêè á³ëüø³ñòü â÷åíèõ íå-
îäíîçíà÷íî òðàêòóþòü ¿¿ çì³ñò. Òîìó ïðîàíàë³çóºìî äàíå 
âèçíà÷åííÿ íàâåäåíå ð³çíèìè àâòîðàìè.

Òàê, Ð.À. Ôàòõóòä³íîâ âèçíà÷àº êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ÿê âëàñòèâ³ñòü îá’ºêò³â, ÿêà õàðàêòåðèçóº ñòóï³íü ðåàëüíîãî 
³ ïîòåíö³éíîãî çàäîâîëåííÿ íèì êîíêðåòíî¿ ïîòðåáè â ïîð³â-
íÿíí³ ç êðàùèìè àíàëîã³÷íèìè îá’ºêòàìè, ïðåäñòàâëåíèìè 
íà äàíîìó ðèíêó. Ôàõ³âåöü â³äçíà÷àº, ùî «êîíêóðåíòîñïðî-

ìîæí³ñòü îðãàí³çàö³¿ – öå ¿¿ çäàòí³ñòü âèðîáëÿòè êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíèé òîâàð ÷è ïîñëóãó». Çà ³íøèì éîãî âèçíà÷åííÿì, 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü – öå çäàòí³ñòü îá’ºêòà âèòðèìóâàòè 
êîíêóðåíö³þ â ïîð³âíÿíí³ ç àíàëîã³÷íèìè îá’ºêòàìè â óìîâàõ 
êîíêðåòíîãî ðèíêó. Äî áåçë³÷³ îá’ºêò³â, ùî âîëîä³þòü âëàñ-
òèâ³ñòþ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, àâòîð â³äíîñèòü, êð³ì ïðî-
äóêö³¿, ùå é íîðìàòèâí³ àêòè, íàóêîâî–ìåòîäè÷í³ äîêóìåíòè, 
ïðîåêòíî–êîíñòðóêòîðñüêó äîêóìåíòàö³þ, òåõíîëîã³þ, âè-
ðîáíèöòâî, ïåðñîíàë («ðîá³òíèê», «ñïåö³àë³ñò», «ìåíåäæåð» 
çà òâåðäæåííÿì àâòîðà), ö³íí³ ïàïåðè, ³íôðàñòðóêòóðó (íà-
âêîëèøíº ñåðåäîâèùå), ³íôîðìàö³þ [10, ñ. 612].

Íà äóìêó Ì. Ïîðòåðà, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü âèçíà÷à-
ºòüñÿ ñïðîìîæí³ñòþ îðãàí³çàö³¿ ïîñò³éíî ðîçâèâàòèñÿ: ñïî-
÷àòêó äîáèâàòèñÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, çì³íþþ÷è îñíîâó, 
íà ÿê³é çä³éñíþºòüñÿ êîíêóðåíö³ÿ, à ïîò³ì çáåð³ãàòè ñâîþ ïå-
ðåâàãó, ïîñò³éíî óäîñêîíàëþþ÷è ïðîäóêò, ñïîñîáè âèðîáíè-
öòâà òà ³íø³ ôàêòîðè, ïðè÷îìó òàê øâèäêî, ùîá êîíêóðåíòè 
íå çìîãëè ¿õ íàçäîãíàòè ³ ïåðåãíàòè. Ñàìå óäîñêîíàëåííÿ ³ 
îáíîâëåííÿ – áåçïåðåðâíèé ïðîöåñ, ÿêèé äîçâîëÿº ñòâîðè-
òè, íà äóìêó Ì. Ïîðòåðà, êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè [9].

Ñâîºþ ÷åðãîþ, Ä. ²âàõíèê ðîçãëÿäàº êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü îðãàí³çàö³¿ ÿê êîìïëåêñíó õàðàêòåðèñòèêó ñóá’ºêòà ãîñ-
ïîäàðþâàííÿ çà ïåâíèé ïåð³îä ÷àñó â óìîâàõ êîíêóðåíòíîãî 
ðèíêó, â³äîáðàæàþ÷è ïåðåâàãè ïåðåä êîíêóðåíòàìè ïî ðÿäó 
âèçíà÷àëüíèõ ïîêàçíèê³â – ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íèõ, ìàðêå-
òèíãîâèõ, âèðîáíè÷î–åêîëîã³÷íèõ, à òàêîæ çäàòí³ñòü ñóá’ºêòà 
äî áåçêðèçîâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ñâîº÷àñíî¿ àäàïòàö³¿ äî 
óìîâ çì³íè çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà [7].

Íàéëàêîí³÷í³øå âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³ä-
ì³÷åíî Å. Ðóì’ÿíöåâîþ: «êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü – íàÿâ-
í³ñòü ñèëüíèõ, ñò³éêèõ ïîçèö³é íà ðèíêó». Çà òâåðäæåííÿì 
àâòîðà, áàçîþ ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ äëÿ âè-
ðîáíèêà, ÿêèé ³íäèâ³äóàë³çóº ñâ³é òîâàð àáî ïîñëóãó âèðîá-
íèêà, º ïðîäóêö³ÿ, âëàñòèâîñò³ ÿêî¿ ñóòòºâî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä 
âëàñòèâîñòåé ïðîäóêö³¿ êîíêóðåíò³â. Âîíà ââàæàº, ùî «êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü îðãàí³çàö³¿ – îäíà ç³ ñêëàäîâèõ ñòðà-
òåã³¿ ðîçâèòêó áóäü–ÿêî¿ êîìåðö³éíî¿ îðãàí³çàö³¿» [8, ñ. 503].

Â.Ä. Øêàðäóí ââàæàº, ùî «êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³ä-
ïðèºìñòâà â øèðîêîìó ñåíñ³ ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê çäàò-
í³ñòü äîñÿãàòè âëàñíî¿ ìåòè â óìîâàõ ïðîòèä³¿ êîíêóðåíò³â» 
[12, ñ. 46]. Ïîòî÷íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà 
ïîâ’ÿçàíà ç êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó. 
Ïðîïîçèö³ÿ âêëþ÷àº ïðîäóêò, ö³íó òà ñóïóòí³ ïîñëóãè, à â çà-
ãàëüíîìó âèïàäêó – âñå, ùî âèçíà÷àº êîðèñí³ñòü (âèã³äí³ñòü) 
ïðèäáàííÿ äëÿ êë³ºíòà. ×àñòî ï³äïðèºìñòâî ìàº ê³ëüêà ïðî-
ïîçèö³é, ïðè öüîìó ìîæíà ãîâîðèòè ïðî ³íòåãðàëüíó êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü óñüîãî ïðîäóêòîâîãî ïîðòôåëÿ.

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàõîâîé êîìïàíèè.
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Çàóâàæèìî, ùî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîì-
ïàí³¿ ïåðøîþ ÷åðãîþ âèçíà÷àºòüñÿ ¿¿ ïëàòîñïðîìîæí³ñòþ. 
Ñòàòòÿ 30 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ñòðàõóâàííÿ» âèçíà÷àº óìî-
âè çàáåçïå÷åííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâèê³â [2].

Â³äïîâ³äíî äî ä³þ÷îãî çàêîíîäàâñòâà ñòðàõîâèêè çîáîâ’ÿçàí³ 
äîòðèìóâàòèñÿ òàêèõ óìîâ çàáåçïå÷åííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³:

– íàÿâíîñò³ ñïëà÷åíîãî ñòàòóòíîãî êàï³òàëó òà íàÿâíîñò³ 
ãàðàíò³éíîãî ôîíäó ñòðàõîâèêà;

– ñòâîðåííÿ ñòðàõîâèõ ðåçåðâ³â, äîñòàòí³õ äëÿ ìàéáóòí³õ 
âèïëàò ñòðàõîâèõ ñóì ³ ñòðàõîâèõ â³äøêîäóâàíü;

– ïåðåâèùåííÿ ôàêòè÷íîãî çàïàñó ïëàòîñïðîìîæíîñò³ 
ñòðàõîâèêà íàä ðîçðàõóíêîâèì íîðìàòèâíèì çàïàñîì ïëà-
òîñïðîìîæíîñò³.

Òàêèì ÷èíîì, òåðì³íîëîã³ÿ â ãàëóç³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³ îá’ºêò³â íå ñòàíäàðòèçîâàíà. Äàí³ âèçíà÷åííÿ äîñòàòíüî ïî-
âí³ òà ñòîñóþòüñÿ áàãàòüîõ àñïåêò³â ôóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³çà-
ö³¿, ïðîòå âîíè íå îð³ºíòîâàí³ íà âèð³øåííÿ çàäà÷, ïîâ’ÿçàíèõ ç 
çàáåçïå÷åííÿì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êîìïàí³¿. Ïîïåðåäíÿ 
îö³íêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ äàº ìîæëèâ³ñòü ìîäåëþâàòè ¿¿ 
ð³âåíü, ïðèéíÿòè îá´ðóíòîâàíå ð³øåííÿ, ñïðÿìîâàíå ÿê íà ï³ä-
âèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òîâàð³â, òàê ³ íà çàáåçïå-
÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êîìïàí³¿ â ö³ëîìó.

Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî â æîäíîìó â³äîìîìó âèçíà÷åíí³ íå âêà-
çóºòüñÿ, õòî îö³íþº êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü êîìïàí³¿. Ç îä-
íîãî áîêó, âîíà îö³íþºòüñÿ ñóá’ºêòàìè çîâí³øíüîãî ñåðåä-
îâèùà – ³íâåñòîðàìè, àêö³îíåðàìè, êë³ºíòàìè, äåðæàâîþ ³ 
ñóñï³ëüñòâîì, ç ³íøîãî – ñóá’ºêòàìè âíóòð³øíüîãî ñåðåäî-
âèùà – ïðàö³âíèêàìè, âêëþ÷àþ÷è êåð³âíèöòâî êîìïàí³¿.

Ï³äáèâàþ÷è ï³äñóìîê àíàë³çó äàíî¿ êàòåãîð³¿, ìîæíà çà-
çíà÷èòè, ùî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ 
– öå ìîæëèâ³ñòü åôåêòèâíî ðîçïîðÿäæàòèñÿ âëàñíèìè òà 
ïîçèêîâèìè ðåñóðñàìè â óìîâàõ êîíêóðåíòíîãî ðèíêó, ÿêà 
âèçíà÷àºòüñÿ íà îñíîâ³ êîìïëåêñó åêîíîì³÷íèõ õàðàêòåðèñ-
òèê â ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó, ç ìåòîþ çáåðåæåííÿ òà çðîñòàííÿ 
êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã â óìîâàõ çì³í çîâí³øíüîãî ñåðåäîâè-
ùà ç âðàõóâàííÿì àêòóàëüíèõ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â.

Ïðè öüîìó êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ ç 
ïîçèö³¿ ñó÷àñíî¿ òåîð³¿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê êàòåãîð³ÿ, ñôîðìî-
âàíà ç äâîõ ôàêòîð³â [6]:

– ñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ øâèäêî ï³äâèùóâà-
òè åôåêòèâí³ñòü îïåðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³: ðîñòó åôåêòèâíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ, òðóäîâèõ òà ³íøèõ ðåñóðñ³â ÿêèìè 
âîëîä³º êîìïàí³ÿ;

– ñïðîìîæí³ñòü ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ óí³êàëüíî¿ ñòðà-
òåã³÷íî¿ êîíöåïö³¿ ðîçâèòêó, ÿêà îäíî÷àñíî ñòâîðèòü íåäî-
ñÿæí³ ÷è âçàãàë³ íåïîñèëüí³ áàð’ºðè äëÿ ïîòåíö³éíèõ êîíêó-
ðåíò³â, òîáòî ñòâîðåííÿ òàê çâàíî¿ çîíè áåçïåêè.

Ñòîñîâíî ãàëóç³ ñòðàõóâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ñòðàõîâèõ êîìïàí³é òðàêòóºòüñÿ ÿê íàÿâí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ 
íàäàííÿ òàêèõ ñòðàõîâèõ ïîñëóã, ÿêèì ç áîêó ïîòåíö³éíèõ 
ñòðàõîâèê³â áóäå íàäàíî ïð³îðèòåò ïåðåä ô³íàíñîâèìè òî-
âàðàìè êîìïàí³é–êîíêóðåíò³â, ÿê³ çíàéäóòü ïîïèò ³ áóäóòü ç 
óñï³õîì ðåàë³çîâàí³ íà ñòðàõîâîìó ðèíêó, çàáåçïå÷óþ÷è òà-
êèì ÷èíîì óñï³øíå ôóíêö³îíóâàííÿ äàíî¿ îðãàí³çàö³¿ ó äîâ-
ãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.

Âèùå ïðîâåäåíèé àíàë³ç ñóòíîñò³ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ñòðàõîâèêà äàº ìîæëèâ³ñòü ñòâåðäæóâàòè ïðî íåîá-
õ³äí³ñòü äîñë³äæåííÿ ÷èííèê³â ³ ìåòîä³â, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü òà 

ï³äòðèìóþòü êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ íà 
âèñîêîìó ð³âí³.

Âèçíà÷àþ÷è åôåêòèâí³ñòü ïðîöåñó çàáåçïå÷åííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿, íàñàìïåðåä, ðîç-
ãëÿíåìî ÷èííèêè, ÿê³ îáóìîâëþþòü éîãî ³íòåíñèâí³ñòü. Òàê, 
÷èííèêè, ÿê³ îáóìîâëþþòü ä³ÿëüí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿, äî-
ö³ëüíî ïîä³ëèòè íà çîâí³øí³ ³ âíóòð³øí³.

Âèõîäÿ÷è ç òîãî ùî çîâí³øí³ ôàêòîðè âïëèâó ïðàêòè÷íî íå 
êîíòðîëüîâàí³ ³ ñòðàõîâ³é êîìïàí³¿ äóæå ñêëàäíî åôåêòèâ-
íî ¿ì ïðîòèñòîÿòè, ìîæëèâ³ñòü óïðàâë³ííÿ âíóòð³øí³ìè ÷èí-
íèêàìè ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâèêà º 
âèçíà÷àëüíèì äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó éîãî ä³ÿëüíîñò³.

Äîñë³äæóþ÷è âíóòð³øí³ ÷èííèêè, íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè, ùî 
â á³ëüøîñò³ íàóêîâèõ ïðàöü àâòîðè âèä³ëÿþòü ìàéæå îäíà-
êîâ³ àáî ñõîæ³ óìîâè çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³ ñòðàõîâèêà. Äàí³ óìîâè, íà íàøó äóìêó, ñòàíîâëÿòü áàçîâ³ 
ñêëàäîâ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿.

Òàê, äî îñíîâíèõ ÷èííèê³â ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ñòðàõîâèêà â³äíîñÿòü [5]:

– ìåðåæåâó ñòðóêòóðó ïðåäñòàâíèöòâ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿;
– ÷àñòêó ñòðàõîâîãî ðèíêó;
– äèâåðñèô³êàö³þ ñòðàõîâèõ ïîñëóã, çîêðåìà ïîøèðåííÿ 

îïåðàö³é ïåðåñòðàõóâàííÿ ÿê ³íñòðóìåíòó çàáåçïå÷åííÿ ô³-
íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ òà ïëàòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâèêà;

– ñï³âðîá³òíèöòâî ç ³íîçåìíèìè ñòðàõîâèìè êîìïàí³ÿìè;
– çíèæåííÿ òàðèôíèõ ñòàâîê íà ñòðàõîâ³ ïîñëóãè.
Îòæå, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðî-

ìîæíîñò³ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ º ñêëàäíèì ïðîöåñîì, ïîâ’ÿçàíèì ç 
ïîñò³éíèì êîíòðîëåì óñ³õ ñôåð ä³ÿëüíîñò³ òà ñâîº÷àñíîþ ðåàêö³-
ºþ íà çì³íè âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà.

Äëÿ òîãî ùîá çáåðåãòè ñâîº ì³ñöå íà ðèíêó òà ñôîðìóâàòè 
êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèùå, ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ ïîñò³éíî çâåðòà-
þòüñÿ äî ìåòîä³â êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè, ê³íöåâîþ ìåòîþ âè-
êîðèñòàííÿ ÿêèõ º çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Òàê, îäíèì ³ç ìåòîä³â âèñòóïàº ôîðìóâàííÿ òàðèôíèõ ñòà-
âîê. Ó ðàç³ éîãî çàñòîñóâàííÿ ñòðàõîâèê îòðèìóº êîíêóðåíò-
íó ïåðåâàãó ëèøå ïðè çíèæåíí³ äî îïòèìàëüíîãî ð³âíÿ çã³ä-
íî ç³ ñòðóêòóðîþ ñòðàõîâîãî ïîðòôåëÿ ñòðàõîâèõ òàðèô³â òà 
âñòàíîâëåíí³ ñòàá³ëüíèõ ðîçì³ð³â òàêèõ òàðèô³â ïðîòÿãîì 
òðèâàëîãî ïðîì³æêó ÷àñó.

Ñòðàõîâèé òàðèô ìàº áóòè âñòàíîâëåíèì íà âèã³äíîìó 
ð³âí³ ÿê äëÿ ñòðàõóâàëüíèêà, òàê ³ äëÿ ñòðàõîâèêà, îñê³ëüêè 
º äæåðåëîì ôîðìóâàííÿ ïðèáóòêó ³ äîçâîëÿº ï³äòðèìóâàòè 
äîñòàòí³é ð³âåíü ïëàòîñïðîìîæíîñò³ òà ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü 
ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿.

Äèâåðñèô³êàö³ÿ ñòðàõîâèõ ïîñëóã âèñòóïàº îäíèì ç íàé-
á³ëüø åôåêòèâíèõ ³íñòðóìåíò³â ì³í³ì³çàö³¿ ðèçèê³â ñòðà-
õîâèõ êîìïàí³é, îñê³ëüêè äîçâîëÿº çíèæóâàòè ñòðàõî-
â³ òàðèôè íà ïîñëóãè, ÿê³ êîðèñòóþòüñÿ ìåíøèì ïîïèòîì, 
çà ðàõóíîê ³íòåíñèô³êàö³¿ âèêîðèñòàííÿ íàéïîøèðåí³øèõ 
ñòðàõîâèõ ïîñëóã.

²íøèì ìåòîäîì ï³äâèùèòè ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é º ðîçøèðåííÿ ìåðåæåâî¿ ñòðóê-
òóðè, ÿêå ñóïðîâîäæóºòüñÿ çá³ëüøåííÿì ïðåäñòàâíèöòâ 
ñòðàõîâèê³â. Âèêîðèñòàííÿ äàíîãî ìåòîäó äëÿ âñòàíîâëåí-
íÿ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é ñòðàõîâèêà ìàº íà ìåò³ çá³ëüøèòè 
÷àñòêó ñòðàõîâîãî ðèíêó, ÿêó çàéìàº êîæíà ñòðàõîâà êîìïà-
í³ÿ. Ðåçóëüòàòîì ïîñò³éíî¿ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè ó÷àñíèê³â 
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ñòðàõîâîãî ðèíêó øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ çàïðîïîíîâàíîãî 
ìåòîäó º ðîçøèðåííÿ éîãî ì³ñòêîñò³.

Ïðè âçàºìîä³¿ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é ç³ ñòðàõîâèêàìè òà ïå-
ðåñòðàõîâèêàìè âèíèêàº ïèòàííÿ âñòàíîâëåííÿ êðèòåð³¿â 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, çã³äíî ç ÿêèìè ìîæíà ïðîãíîçóâà-
òè âèêîíàííÿ ñâî¿õ çîáîâ’ÿçàíü ó÷àñíèêàìè ñòðàõîâîãî ðèí-
êó ïî äîãîâîðàì ñòðàõóâàííÿ.

Îäíèì ç òàêèõ êðèòåð³¿â âèñòóïàº ðåéòèíãîâà îö³íêà ñòðà-
õîâèêà, ïðîâîäèòè ÿêó ìîæíà çà áàãàòüìà ìîäåëÿìè ÿê ó 
ìåæàõ âíóòð³øíüîãî, òàê ³ çîâí³øíüîãî ñòðàõîâèõ ðèíê³â. 
Ðåéòèíãîâà îö³íêà âèñòóïàº ê³ëüê³ñíèì ³íäèêàòîðîì êîíêó-
ðåíòíèõ ïåðåâàã îäíèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é íàä ³íøèìè. Âî-
íà äîçâîëÿº ðîçøèðèòè êë³ºíòñüêó áàçó, îñê³ëüêè âèñòóïàº 
îñíîâîþ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ùîäî âèáîðó 
ñòðàõîâèêà äëÿ íàäàííÿ ñòðàõîâèõ ïîñëóã.

Òàêèì ÷èíîì, åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòþ, à îòæå ñóïåðíèöòâîì ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, â ïðîöåñ³ ÿêî-
ãî ñòðàõîâèê íàìàãàºòüñÿ çì³öíèòè âëàñí³ ïîçèö³¿ íà ñòðàõîâî-
ìó ðèíêó, äîñÿãàºòüñÿ çà ðàõóíîê âñòàíîâëåííÿ âèã³äíî¿ ÿê äëÿ 
ñòðàõîâèêà, òàê ³ äëÿ ñòðàõóâàëüíèêà òàðèôíî¿ ñòàâêè, çàëó-
÷åííÿ ïåðåñòðàõîâèõ îïåðàö³é ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñî-
âî¿ ñò³éêîñò³ ³ ïëàòîñïðîìîæíîñò³, ñï³âðîá³òíèöòâà ç ³íîçåìíèìè 
ñòðàõîâèêàìè òà îòðèìàííÿ àäåêâàòíî¿ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè.

Âèñíîâêè
Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äàº çìîãó ñòâåðäæóâàòè, ùî íà 

ñüîãîäí³ â³äñóòí³é ºäèíèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ, ìåòîä³â ôîð-
ìóâàííÿ òà îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Ó õîä³ äîñë³äæåííÿ ï³ä êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ ñòðàõî-
âî¿ êîìïàí³¿ àâòîð ðîçóì³º äîòðèìàííÿ çíà÷åíü ñòðàòåã³÷íèõ 
ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ â ñòàí³ ñò³éêîñò³, çàáåçïå÷ó-
þ÷è åêîíîì³÷íó åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ íà ïðèéíÿòîìó äëÿ 
¿¿ âëàñíèêà ð³âí³.

Òàêèìè ñòðàòåã³÷íèìè ïàðàìåòðàìè ìîæóòü áóòè:
– ô³íàíñîâà ñò³éê³ñòü òà ïëàòîñïðîìîæí³ñòü;
– ñêëàä ³ ñòðóêòóðà ìåðåæ³ ô³ë³é;
– òåìïè ïðèðîñòó ñòðàõîâèõ ïðåì³é;
– ê³ëüê³ñòü àãåíò³â;
– çáèòêîâ³ñòü ñòðàõîâèé îïåðàö³é;
– ðîçøèðåííÿ ÷àñòêè ðèíêó.
Àêöåíòóþ÷è óâàãó íà íåîáõ³äíîñò³ êîìïëåêñíî¿ âçàºìîä³¿ 

âñ³õ óìîâ äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâèêà, 
íåîáõ³äíî òàêîæ çàçíà÷èòè, ùî êîæíèé êðèòåð³é ìàº ñïåöè-

ô³÷í³ âëàñòèâîñò³, ïàðàìåòðè äîñÿãíåííÿ òà â³äïîâ³äíî ïî ð³ç-
íîìó âïëèâàº íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿.
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