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ñòðàõîâîãî ðèíêó øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ çàïðîïîíîâàíîãî 
ìåòîäó º ðîçøèðåííÿ éîãî ì³ñòêîñò³.

Ïðè âçàºìîä³¿ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é ç³ ñòðàõîâèêàìè òà ïå-
ðåñòðàõîâèêàìè âèíèêàº ïèòàííÿ âñòàíîâëåííÿ êðèòåð³¿â 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, çã³äíî ç ÿêèìè ìîæíà ïðîãíîçóâà-
òè âèêîíàííÿ ñâî¿õ çîáîâ’ÿçàíü ó÷àñíèêàìè ñòðàõîâîãî ðèí-
êó ïî äîãîâîðàì ñòðàõóâàííÿ.

Îäíèì ç òàêèõ êðèòåð³¿â âèñòóïàº ðåéòèíãîâà îö³íêà ñòðà-
õîâèêà, ïðîâîäèòè ÿêó ìîæíà çà áàãàòüìà ìîäåëÿìè ÿê ó 
ìåæàõ âíóòð³øíüîãî, òàê ³ çîâí³øíüîãî ñòðàõîâèõ ðèíê³â. 
Ðåéòèíãîâà îö³íêà âèñòóïàº ê³ëüê³ñíèì ³íäèêàòîðîì êîíêó-
ðåíòíèõ ïåðåâàã îäíèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é íàä ³íøèìè. Âî-
íà äîçâîëÿº ðîçøèðèòè êë³ºíòñüêó áàçó, îñê³ëüêè âèñòóïàº 
îñíîâîþ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ùîäî âèáîðó 
ñòðàõîâèêà äëÿ íàäàííÿ ñòðàõîâèõ ïîñëóã.

Òàêèì ÷èíîì, åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòþ, à îòæå ñóïåðíèöòâîì ñòðàõîâèõ êîìïàí³é, â ïðîöåñ³ ÿêî-
ãî ñòðàõîâèê íàìàãàºòüñÿ çì³öíèòè âëàñí³ ïîçèö³¿ íà ñòðàõîâî-
ìó ðèíêó, äîñÿãàºòüñÿ çà ðàõóíîê âñòàíîâëåííÿ âèã³äíî¿ ÿê äëÿ 
ñòðàõîâèêà, òàê ³ äëÿ ñòðàõóâàëüíèêà òàðèôíî¿ ñòàâêè, çàëó-
÷åííÿ ïåðåñòðàõîâèõ îïåðàö³é ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñî-
âî¿ ñò³éêîñò³ ³ ïëàòîñïðîìîæíîñò³, ñï³âðîá³òíèöòâà ç ³íîçåìíèìè 
ñòðàõîâèêàìè òà îòðèìàííÿ àäåêâàòíî¿ ðåéòèíãîâî¿ îö³íêè.

Âèñíîâêè
Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äàº çìîãó ñòâåðäæóâàòè, ùî íà 

ñüîãîäí³ â³äñóòí³é ºäèíèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ, ìåòîä³â ôîð-
ìóâàííÿ òà îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Ó õîä³ äîñë³äæåííÿ ï³ä êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ ñòðàõî-
âî¿ êîìïàí³¿ àâòîð ðîçóì³º äîòðèìàííÿ çíà÷åíü ñòðàòåã³÷íèõ 
ïîêàçíèê³â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ â ñòàí³ ñò³éêîñò³, çàáåçïå÷ó-
þ÷è åêîíîì³÷íó åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ íà ïðèéíÿòîìó äëÿ 
¿¿ âëàñíèêà ð³âí³.

Òàêèìè ñòðàòåã³÷íèìè ïàðàìåòðàìè ìîæóòü áóòè:
– ô³íàíñîâà ñò³éê³ñòü òà ïëàòîñïðîìîæí³ñòü;
– ñêëàä ³ ñòðóêòóðà ìåðåæ³ ô³ë³é;
– òåìïè ïðèðîñòó ñòðàõîâèõ ïðåì³é;
– ê³ëüê³ñòü àãåíò³â;
– çáèòêîâ³ñòü ñòðàõîâèé îïåðàö³é;
– ðîçøèðåííÿ ÷àñòêè ðèíêó.
Àêöåíòóþ÷è óâàãó íà íåîáõ³äíîñò³ êîìïëåêñíî¿ âçàºìîä³¿ 

âñ³õ óìîâ äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàõîâèêà, 
íåîáõ³äíî òàêîæ çàçíà÷èòè, ùî êîæíèé êðèòåð³é ìàº ñïåöè-

ô³÷í³ âëàñòèâîñò³, ïàðàìåòðè äîñÿãíåííÿ òà â³äïîâ³äíî ïî ð³ç-
íîìó âïëèâàº íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿.
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Àíòèêðèçîâå óïðàâë³ííÿ äåïîçèòíèì 
òà êðåäèòíèì ïîðòôåëÿìè áàíê³â

Ó ñòàòò³ ïðåäñòàâëåíî ïðîáëåìí³ àñïåêòè ôóíêö³îíóâàííÿ áàíê³â Óêðà¿íè â êðåäèòí³é òà äåïîçèòí³é ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³. 
Îá´ðóíòîâàíî íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó äåïîçèòíèì òà êðåäèòíèì ïîðòôåëÿìè 
áàíêó ç âèîêðåìëåííÿì ìåòè óïðàâë³ííÿ, ³íäèêàòîð³â îö³íþâàííÿ ÿêîñò³ äåïîçèòíîãî òà êðåäèòíîãî ïîðòôåë³â áàíê³â, 
îçíàê ïðîáëåìíîñò³ é íåæèòòºçäàòíîñò³, ôîðìóâàííÿ çàõîä³â àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó, ÿê³ çàáåçïå÷àòü òðàíñôîð-
ìàö³þ ðåñóðñ³â ³ çðîñòàííÿ ÷èñòî¿ â³äñîòêîâî¿ ìàðæ³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êðåäèòíèé, äåïîçèòíèé ïîðòôåëü, ÿê³ñòü àêòèâ³â, ð³âåíü ìåíåäæìåíòó, òðàíñôîðìàö³ÿ ðåñóðñ³â, ³íäè-
êàòîðè ÿêîñò³ êðåäèò³â.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ ïîñòêðèçîâîãî ðîç-
âèòêó åêîíîì³êè ä³ÿëüí³ñòü áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè ñó-
ïðîâîäæóºòüñÿ íèçêîþ ïðîáëåìíèõ àñïåêò³â, ñïðè÷èíåíèõ 
òàêèìè äåñòàá³ë³çóþ÷èìè ôàêòîðàìè, ÿê íåñòàá³ëüíà ô³íàí-
ñîâî–åêîíîì³÷íà òà ïîë³òè÷íà ñèòóàö³ÿ ó êðà¿í³, çðîñòàííÿ 
³íôëÿö³¿ ³, ÿê íàñë³äîê, çíèæåííÿ êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ òà 
çíåö³íåííÿ íàö³îíàëüíî¿ âàëþòè, çìåíøåííÿ îáñÿãó çîëîòî-
âàëþòíèõ ðåçåðâ³â äî êðèòè÷íî íèçüêîãî ð³âíÿ, íèçüêà äî-
â³ðà íàñåëåííÿ äî áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè, ùî çóìîâèëà âòðà-
òó òðåòèíè äåïîçèò³â áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ, ïîã³ðøåííÿ ÿêîñò³ 
¿õ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ, çðîñòàííÿ îáñÿã³â ïðîñòðî÷åíî¿ çà-
áîðãîâàíîñò³ çà êðåäèòàìè, çíèæåííÿ ð³âíÿ êàï³òàë³çàö³¿ é 
ïîã³ðøåííÿ ë³êâ³äíîñò³ áàíê³â.

Íàÿâí³ñòü çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ïðîáëåì ó áàíê³âñüêîìó ñåê-
òîð³ âèìàãàº ðîçðîáêè ³ âïðîâàäæåííÿ ä³ºâî¿ ñèñòåìè àí-
òèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó, ÿêà á çàáåçïå÷èëà ñòàá³ëüí³ñòü 
òà åôåêòèâí³ñòü áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè òà ñïðèÿëà ðîçâèòêîâ³ 
åêîíîì³êè Óêðà¿íè çàãàëîì.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Äîñë³äæåí-
íþ êîíöåïòóàëüíèõ çàñàä àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ áàíê³â-
ñüêîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè ïðèñâÿ÷åíî íàóêîâ³ ðîáîòè çàðóá³æíèõ 
òà â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ, çîêðåìà Ð. Àêîôôà, Î. Áàðàíîâñüêîãî, 
Â. Êîâàëåíêî, Â. Ì³ùåíêà, Ñ. Íàóìåíêîâî¿, Ë. Ïðèìîñòêè, Þ. Ðå-
áðèê, Í. Øóëüãè, ². Ëàð³îíîâî¿, Äæ. Øàðïà òà ³í.

Ó ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ àâòîðè àêöåíòóþòü óâàãó íà îñîáëèâîñ-
òÿõ ä³ÿëüíîñò³ áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ â óìîâàõ ô³íàíñîâî¿ íåñòà-
á³ëüíîñò³, ïèòàííÿõ çàáåçïå÷åííÿ ïðèáóòêîâîñò³ òà ô³íàíñîâî¿ 
ñò³éêîñò³ øëÿõîì ðàö³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ àêòèâàìè ³ ïàñèâà-
ìè. Îäíàê, íåçâàæàþ÷è íà ÷èñëåíí³ íàóêîâ³ äîðîáêè, íåäîñòàò-
íüî äîñë³äæåíèì çàëèøàºòüñÿ ðÿä ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç âèÿâ-
ëåííÿì îñíîâíèõ ïðîáëåì, ÿê³ ëåæàòü ó ïëîùèí³ ôîðìóâàííÿ 
äåïîçèòíî¿ áàçè òà êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³â òà ïðèçâîäÿòü 
äî çáèòêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, à îòæå âèìàãàþòü âïðîâàäæåííÿ ä³º-
âèõ ìåòîä³â àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ïîãëèáëåííÿ òåîðåòè÷íèõ çàñàä àíòèêðèçî-
âîãî óïðàâë³ííÿ äåïîçèòíîþ òà êðåäèòíîþ ä³ÿëüí³ñòþ áàíê³â ³ 
ðîçðîáêà ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é, ñïðÿìîâàíèõ íà âèÿâëåí-

íÿ, ïîïåðåäæåííÿ, íåéòðàë³çàö³þ é ì³í³ì³çàö³þ êðèçîâèõ ÿâèù ³ 
ñèòóàö³é ó ôîðìóâàíí³ â³äïîâ³äíèõ áàíê³âñüêèõ ïîðòôåë³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äëÿ ñòàá³ëüíîãî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ âèçíà÷àëüíèì ôàêòîðîì º 
ÿê³ñòü êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ îáñÿãîì, ñêëà-
äîì ³ ñòðóêòóðîþ íàäàíèõ êðåäèò³â, êëàñèô³êîâàíèõ çà êàòå-
ãîð³ÿìè ÿêîñò³ ³ç âðàõóâàííÿì ô³íàíñîâîãî ñòàíó êîíòðàãåíò³â 
áàíêó, ñòóïåíÿ îáñëóãîâóâàííÿ áîðãó òà âàðòîñò³ ïðèéíÿòîãî 
çàáåçïå÷åííÿ. Êðåäèòí³ îïåðàö³¿ º îñíîâíèì äæåðåëîì áàí-
ê³âñüêèõ äîõîä³â, çàéìàþòü íàéá³ëüøó ÷àñòêó â ñòðóêòóð³ àê-
òèâ³â òà çàáåçïå÷óþòü ïîòðåáè êîðïîðàòèâíèõ òà ðîçäð³áíèõ 
êë³ºíò³â ó ñó÷àñíèõ êðåäèòíèõ ïîñëóãàõ. Ó êðèçîâèé ³ ïîñòêðè-
çîâèé ïåð³îäè ôóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³êè Óêðà¿íè îáñÿãè áàí-
ê³âñüêîãî êðåäèòóâàííÿ ùîð³÷íî çðîñòàþòü ÿê â àáñîëþòíèõ, 
òàê ³ ó â³äíîñíèõ ïîêàçíèêàõ ³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ íåñòàá³ëüíîþ 
äèíàì³êîþ ùîäî ñâîº÷àñíîñò³ ¿õ ïîâåðíåííÿ é ïîãàøåííÿ. 
Íåçàäîâ³ëüíå óïðàâë³ííÿ êðåäèòíèì ïîðòôåëåì ìîæå ñòàòè 
ïðè÷èíîþ çáèòêîâîñò³ ÿê îêðåìî¿ óñòàíîâè, òàê ³ áàíê³âñüêî¿ 
ñèñòåìè â ö³ëîìó. Äèíàì³êà êðåäèòíèõ îïåðàö³é áàíê³â Óêðà¿-
íè çà îñòàíí³ ï’ÿòü ðîê³â íàâåäåíà â òàáë. 1.

Äàí³ òàáë. 1 ñâ³ä÷àòü, ùî ÷àñòêà íàäàíèõ êðåäèò³â ó ñòðóê-
òóð³ çàãàëüíèõ àêòèâ³â áàíê³â Óêðà¿íè çíèçèëàñÿ ç 80,1% íà 
01.01.2011 äî 76,4% íà 01.01.2015. Çà àíàë³çîâàíèé ïå-
ð³îä ó ñòðóêòóð³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ ïå-
ðåâàæàëè êðåäèòè, ùî íàäàâàëèñÿ ñóá’ºêòàì ãîñïîäàðþâàí-
íÿ, ÿê³ íà 01.01.2015 ñòàíîâèëè 79,8%, àáî 802582 ìëí. 
ãðí. ñóêóïíîãî êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ. Îäíî÷àñíî ç³ çðîñòàí-
íÿì îáñÿã³â íàäàíèõ êðåäèò³â çá³ëüøóâàëàñü ³ ïðîñòðî÷åíà 
çàáîðãîâàí³ñòü çà íèìè. Çîêðåìà, ÷àñòêà ïðîñòðî÷åíî¿ çà-
áîðãîâàíîñò³ â çàãàëüíîìó îáñÿç³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ íà 
01.01.2015 ñòàíîâèëà 13,5%, àáî 135 858 ìëí. ãðí., à çà 
ï’ÿòü ì³ñÿö³â 2015 ðîêó çá³ëüøèëàñÿ äî 18,1%, àáî 194 478 
ìëí. ãðí. Óíàñë³äîê çðîñòàííÿ ð³âíÿ íåãàòèâíî êëàñèô³êîâà-
íî¿ çàáîðãîâàíîñò³ áàíêè çìóøåí³ áóëè ñòâîðþâàòè çíà÷í³ 
ðåçåðâè çà àêòèâíèìè îïåðàö³ÿìè, ùî íåìèíó÷å íåãàòèâíî 
âïëèíóëî íà ð³âåíü ¿õ êàï³òàë³çàö³¿. Çîêðåìà, âïðîäîâæ 2014 
ðîêó áàíêè çä³éñíèëè â³äðàõóâàíü ó ðåçåðâè íà ñóìó 204 931 

ß.Â. ÆÎÂÒÀÍÅÖÊÀß,
àñïèðàíò, Èíñòèòóò ðåãèîíàëüíûõ èññëåäîâàíèé ÍÀÍ Óêðàèíû èì. Ì.È. Äîëèøíåãî

Àíòèêðèçèñíîå óïðàâëåíèå äåïîçèòíûì 
è êðåäèòíûì ïîðòôåëÿìè áàíêîâ

Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíû ïðîáëåìíûå àñïåêòû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áàíêîâ Óêðàèíû â êðåäèòíîé è äåïîçèòíîé ñôå-
ðàõ äåÿòåëüíîñòè. Îáîñíîâàíà íåîáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû àíòèêðèçèñíîãî ìåíåäæìåíòà äåïîçèòíûì è 
êðåäèòíûì ïîðòôåëÿìè áàíêà ñ âûäåëåíèåì öåëåé óïðàâëåíèÿ, èíäèêàòîðîâ îöåíêè êà÷åñòâà äåïîçèòíîãî è êðåäèòíîãî 
ïîðòôåëåé áàíêîâ, ïðèçíàêîâ ïðîáëåìíîñòè è íåæèçíåñïîñîáíîñòè, ôîðìèðîâàíèÿ ìåð àíòèêðèçèñíîãî ìåíåäæìåíòà, 
êîòîðûå îáåñïå÷àò òðàíñôîðìàöèþ ðåñóðñîâ è ðîñò ÷èñòîé ïðîöåíòíîé ìàðæè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êðåäèòíûé ïîðòôåëü, äåïîçèòíûé ïîðòôåëü, êà÷åñòâî àêòèâîâ, óðîâåíü ìåíåäæìåíòà, òðàíñôîð-
ìàöèÿ ðåñóðñîâ, èíäèêàòîðû êà÷åñòâà êðåäèòîâ.

Y.V. ZHOVTANETSKA,
graduate student «Institute of regional studies of NAS of Ukraine» named M.I. Dolishniy

crisis managementdeposit and loanportfoliosof banks
In the article the problematic aspects of banks in Ukraine credit and deposit areas. The necessity of forming a system of 

crisis management deposit and loan portfolios form the bank with management objectives, indicators evaluating the quality of 
the deposit and loan portfolios of banks, signs of problematic and non–viability, formation of crisis management measures that 
will ensure resources trans formation and growth of the net interest margin.

Keywords: credit, deposit portfolio, asset quality, management level, the transformation of resources, indicators of credit quality.
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ìëí. ãðí. Öå ñòàëî âèçíà÷àëüíèì ÷èííèêîì çáèòêîâîñò³ áàí-
ê³âñüêî¿ ñèñòåìè Óêðà¿íè çà 2014 ð³ê é çáèòêè áàíê³âñüêîãî 
ñåêòîðó åêîíîì³êè ñòàíîâèëè ìàéæå 53 ìëðä. ãðí.

Îòæå, äèíàì³êà êðåäèòíèõ îïåðàö³é áàíê³â Óêðà¿íè ñâ³ä-
÷èòü ïðî ïîñòóïîâå â³äíîâëåííÿ îáñÿã³â êðåäèòóâàííÿ ïðè 
ïîñò³éíîìó çðîñòàíí³ ñóìí³âíèõ òà áåçíàä³éíèõ äî ïîâåð-
íåííÿ êðåäèò³â é â³äïîâ³äíî ïîòðåáè ôîðìóâàííÿ çíà÷íèõ 
îáñÿã³â ðåçåðâ³â çà àêòèâíèìè îïåðàö³ÿìè áàíê³â, ùî âèìà-
ãàº ðîçðîáêè çàõîä³â àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ç âðàõóâàí-
íÿì ïð³îðèòåò³â ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³ êðåäèò³â.

ßê³ñòü êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³â ó çíà÷í³é ì³ð³ ïîâ’ÿçàíà 
ç³ ñêëàäîì òà ñòðóêòóðîþ çàëó÷åíèõ äåïîçèò³â, ÿê³ º îñíî-
âîþ ôîðìóâàííÿ ¿õ ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó. Òðàíñôîðìàö³ÿ 
òèì÷àñîâî â³ëüíèõ êîøò³â â³ä ô³çè÷íèõ ³ þðèäè÷íèõ îñ³á äàº 
ìîæëèâ³ñòü îòðèìóâàòè äîõ³ä â³ä âêëàäåííÿ öèõ êîøò³â ó ïî-
çèêè òà ö³íí³ ïàïåðè. Òàêèì ÷èíîì, îïòèìàëüíèé äåïîçèòíèé 
ïîðòôåëü äîçâîëÿº ï³äâèùóâàòè ïðèáóòêîâ³ñòü, ðîçøèðþ-
âàòè îáñÿãè êðåäèòíèõ îïåðàö³é ³ â ðåçóëüòàò³ çàáåçïå÷óâàòè 
ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü áàíê³â. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî âðàõîâóâà-
òè ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ ïðîöåíòíèìè âèòðàòàìè, ÿê³ ñïëà÷ó-
þòüñÿ ïðè çàëó÷åí³ êîøò³â â³ä íàñåëåííÿ òà ñóá’ºêò³â ãîñïî-
äàðþâàííÿ ³ ïðîöåíòíèìè äîõîäàìè, ÿê³ ìîæíà îòðèìàòè â³ä 
âêëàäåííÿ öèõ êîøò³â ó ïîçèêè àáî ö³íí³ ïàïåðè.

Â óìîâàõ ô³íàíñîâî¿ íåñòàá³ëüíîñò³ òà íåâèçíà÷åíîñò³ îäí³-
ºþ ç íàéá³ëüøèõ ïðîáëåì, ç ÿêîþ ç³òêíóëèñÿ â³ò÷èçíÿí³ áàíê³â-
ñüê³ óñòàíîâè, º ñêîðî÷åííÿ ðåñóðñíî¿ áàçè, ùî ó çíà÷í³é ì³ð³ 
çóìîâëåíî â³äòîêîì äåïîçèò³â ÿê ó íàö³îíàëüí³é, òàê ³ â ³íî-
çåìí³é âàëþò³. Íåñòàá³ëüíà ñèòóàö³ÿ ç íàö³îíàëüíîþ âàëþòîþ 
³ äîëàðîì, äåâàëüâàö³ÿ ãðèâí³, êîëèâàííÿ êóðñ³â ñïðîâîêóâà-
ëè â³äò³ê êîøò³â ³ç áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè. Äèíàì³êà çîáîâ’ÿçàíü 
ô³çè÷íèõ ³ þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³íàíñîâ³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ 
áàíê³âñüêîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè íàâåäåíà â òàáë. 2.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ó 2014 ðîö³ çáèòîê áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè 
Óêðà¿íè ñòàíîâèâ 52966 ìëí. ãðí., çà ï’ÿòü ì³ñÿö³â 2015 ðîêó 
– 82637 ìëí. ãðí., òîä³ ÿê ó 2013 ðîö³ ñïîñòåð³ãàâñÿ ïðèáó-
òîê ó ðîçì³ð³ 1436 ìëí. ãðí. Áëèçüêî 40% çáèòê³â ïî ñèñòåì³ 
áóëî ñôîðìîâàíî áàíêàìè, ùî â³äíåñåí³ äî êàòåãîð³¿ íåïëàòî-
ñïðîìîæíèõ ³ â ÿêèõ ôóíêö³îíóþòü ââåäåí³ Ôîíäîì ãàðàíòó-
âàííÿ âêëàä³â ô³çè÷íèõ îñ³á òèì÷àñîâ³ àäì³í³ñòðàö³¿ [1, 2]. Íà 
ñüîãîäí³ ð³âåíü êàï³òàë³çàö³¿ áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè çàëèøàºòü-
ñÿ íåäîñòàòí³ì. Çîêðåìà, îáñÿã âëàñíîãî êàï³òàëó çà îñòàí-
í³ äâà ðîêè çìåíøèâñÿ íà 10 2781 ìëí. ãðí., ùî íåãàòèâíî 
âïëèíóëî íà ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü áàíê³â, ïîã³ðøèëî ìîæëèâîñ-
ò³ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà çóìîâèëî âèçíàííÿ íèçêè áàíê³â 
íåæèòòºçäàòíèìè. Äåñòàá³ë³çóþ÷èì ÷èííèêîì ôóíêö³îíóâàí-
íÿ áàíê³â ââàæàºìî, îêð³ì íèçüêîãî ð³âíÿ êàï³òàë³çàö³¿, ïîã³ð-

Òàáëèöÿ 1. Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â ñòðóêòóðè òà ÿêîñò³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³â Óêðà¿íè çà 2010–2014 ðîêè
¹ 
ç/ï

Ïîêàçíèê
Íà 

01.01.2011
Íà 

01.01.2012
Íà 

01.01.2013
Íà 

01.01.2014
Íà 

01.01.2015
Íà 

01.05.2015
1 Àêòèâè áàíê³â, ìëí. ãðí. 942088 1054280 1127192 1278095 1316852 1348366
2 Êðåäèòè íàäàí³, ìëí. ãðí., ç íèõ: 755030 825320 815327 911402 1006358 1074463

2.1
êðåäèòè, ùî íàäàí³ ñóá’ºêòàì 
ãîñïîäàðþâàííÿ

508288 580907 609202 698777 802582 856894

2.2
êðåäèòè, íàäàí³ ô³çè÷íèì 
îñîáàì

186540 174650 161775 167773 179040 191869

3.
Ïèòîìà âàãà êðåäèò³â 
â çàãàëüíîìó îáñÿç³ àêòèâ³â, %

80,1 78,3 72,3 71,3 76,4 79,7

4.
Ïðîñòðî÷åíà çàáîðãîâàí³ñòü 
çà êðåäèòàìè, ìëí. ãðí.

84851 79292 72520 70178 135858 194478

5.
Ïèòîìà âàãà ïðîñòðî÷åíî¿ 
çàáîðãîâàíîñò³ â çàãàëüíîìó 
îáñÿç³ êðå äèòíîãî ïîðòôåëÿ,%

11,2 9,6 8,9 7,7 13,5 18,1

6.
Ðåçåðâè çà àêòèâíèìè 
îïåðàö³ÿìè, ìëí. ãðí.

148839 157907 141319 131252 204931 311459

7.
Ïèòîìà âàãà ðåçåðâ³â 
â çàãàëüíîìó îáñÿç³ àêòèâ³â, %

15,8 15,0 12,5 10,3 15,6 23,1

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [1, 5, 7].

Òàáëèöÿ 2. Äèíàì³êà äåïîçèòíî¿ áàçè áàíê³â Óêðà¿íè çà 2010–2014 ðîêè

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [5, 7].

¹ 
ç/ï

Ïîêàçíèê
Íà 

01.01.2011
Íà 

01.01.2012
Íà 

01.01.2013
Íà 

01.01.2014
Íà 

01.01.2015
Íà 

01.05.2015

1 Ïàñèâè áàíê³â, ìëí. ãðí. 942088 1054280 1127192 1278095 1316852 1348366

2 Êàï³òàë, ìëí. ãðí., â òîìó ÷èñë³: 137725 155487 169320 192599 148023 89818

2.1 ñòàòóòíèé êàï³òàë 145857 171865 175204 185239 180150 197908

3
Çîáîâ'ÿçàííÿ áàíê³â ìëí. ãðí., 
ç íèõ:

804363 898793 957872 1085496 1168829 1258547

3.1 êîøòè ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ 144038 186213 202550 234948 261372 287804

3.1.1.
ç íèõ: ñòðîêîâ³ êîøòè ñóá'ºêò³â 
ãîñïîäàðþâàííÿ

55276 74239 92786 104722 102527 94732

3.2 êîøòè ô³çè÷íèõ îñ³á 270733 306205 364003 433726 416371 424212

3.2.1
ç íèõ: ñòðîêîâ³ êîøòè ô³çè÷íèõ 
îñ³á

206630 237438 289129 350779 319121 317098

4 Ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ –13027 –7708 4899 1436 –52966 –82637
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øåííÿ ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó ÷åðåç â³äò³ê äåïîçèò³â. Çîêðåìà, 
äåïîçèòè íàñåëåííÿ ÿê³ ñòàíîâèëè 37,7% çîáîâ’ÿçàíü áàíê³â, 
çìåíøèëèñÿ âïðîäîâæ 2014 ðîêó íà 17 355 ìëí. ãðí., ùî 
ñâ³ä÷èòü ïðî çðîñòàííÿ íåäîâ³ðè äî áàíê³âñüêîãî ñåêòîðó òà 
íåäîñòàòí³ñòü ãàðàíòîâàíîãî Ôîíäîì ãàðàíòóâàííÿ âêëàä³â 
ô³çè÷íèõ îñ³á â³äøêîäóâàííÿ â ðàç³ ¿õ íåäîñòóïíîñò³ ó ðîçì³ð³ 
200 òèñ. ãðí., ùî íå â³äïîâ³äàº ºâðîïåéñüêèì âèìîãàì.

Çà äàíèìè Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè, â³äò³ê äåïîçèò³â 
ç áàíê³âñüêîãî ñåêòîðó çà ï³äñóìêàìè 2014 ðîêó ñòàâ íàé-
á³ëüøèì ç 2001 ðîêó, ï³ñëÿ 8,3%, àáî 27 ìëðä. ãðí. â³ä-
ïëèâó â êðèçîâîìó 2009 ðîö³. Çàãàëüíèé îáñÿã äåïîçèò³â â 
óêðà¿íñüêèõ áàíêàõ çà ñ³÷åíü–ãðóäåíü 2014 ðîêó çíèçèâñÿ 
íà 13,7% â íàö³îíàëüí³é âàëþò³ – äî 364,5 ìëðä. ãðí. ³ íà 
37,2% â ³íîçåìí³é âàëþò³ – äî $19,4 ìëðä. Çàãàëîì, â³äò³ê 
äåïîçèò³â ó áàíê³âñüê³é ñèñòåì³ â 2014 ðîö³ äîñÿãíóâ 126 
ìëðä. ãðí., ç ÿêèõ ïðàêòè÷íî 54 ìëðä. – öå äåïîçèòè ó ãðèâí³, 
9 ìëðä. – äåïîçèòè ó âàëþò³, ÿê³ ñòàíîâèëè áëèçüêî 29% ñó-
êóïíèõ äåïîçèò³â ô³çè÷íèõ îñ³á [1, 8].

Òàêà ñèòóàö³ÿ ñïðè÷èíèëà áàíêðóòñòâî ðÿäó áàíê³âñüêèõ 
óñòàíîâ ³ çà ìèíóëèé ð³ê ë³êâ³äîâàíî òðè äåñÿòêè áàíê³â. Ìàé-
æå âñ³ ³íîçåìí³ áàíêè, ùî äîñ³ ïðàöþþòü â Óêðà¿í³, âèñòàâëåí³ 
íà ïðîäàæ. Êðèçà â áàíê³âñüêîìó ñåêòîð³ ñïðè÷èíèëà â³äïëèâ 
³íîçåìíîãî êàï³òàëó, ùî âïëèíóëî íà çìåíøåííÿ ð³âíÿ êàï³-
òàë³çàö³¿ òà ïðèçâåëî äî òàêèõ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â: çíà÷íî 
ïîã³ðøèâñÿ ñòàí áàíê³âñüêî¿ ñèñòåìè, òîáòî çíèçèâñÿ ð³âåíü 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ áàíê³â, à òàêîæ ÿê³ñòü 
ïîñëóã, ÿê³ âîíè ïðîïîíóâàëè. Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ çàðåºñòðî-
âàíèõ òà ë³êâ³äîâàíèõ áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ íàâåäåíà â òàáë. 3.

Òàêèì ÷èíîì, íà 01.01.2015 180 óñòàíîâ ìàëè áàíê³âñüêó 
ë³öåíö³þ íà çä³éñíåííÿ îïåðàö³é, ê³ëüê³ñòü ä³þ÷èõ áàíê³â ç ³íî-
çåìíèì êàï³òàëîì ñòàíîâèëà 49, ïðè öüîìó 19 ç íèõ – ç³ 100–
â³äñîòêîâèì ³íîçåìíèì êàï³òàëîì. Ó çâ’ÿçêó ç ïîãëèáëåííÿì 
ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íî¿ êðèçè ÷àñòêà ³íîçåìíîãî êàï³òàëó ó ñòà-
òóòíîìó êàï³òàë³ áàíê³â ùîð³÷íî çìåíøóºòüñÿ, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
â³äïëèâ ³íâåñòèö³é çà êîðäîí. Íàéá³ëüøå ïðè öüîìó ïîñòðàæäà-
ëè áàíê³âñüê³ óñòàíîâè, ÿê³ ìàëè íåçíà÷íèé ðîçì³ð âëàñíîãî êà-
ï³òàëó, îñê³ëüêè âîíè á³ëüø çàëåæí³ â³ä çàëó÷åíèõ êîøò³â.

Óïðîäîâæ 2014 ðîêó ÍÁÓ âèçíàâ íåïëàòîñïðîìîæíè-
ìè 33 áàíêè, âíàñë³äîê ÷îãî Ôîíä ãàðàíòóâàííÿ âêëàä³â ô³-
çè÷íèõ îñ³á ïðèñòóïèâ äî âèâåäåííÿ öèõ óñòàíîâ ç ðèíêó. 
(Äëÿ ïîð³âíÿííÿ: ó 2013 ðîö³ ïðîáëåìíèìè òà íåïëàòîñïðî-
ìîæíèìè áóëî âèçíàíî ëèøå äâ³ áàíê³âñüê³ óñòàíîâè.) Âæå 
ç ïî÷àòêó 2015 ðîêó 26 áàíê³â çíàõîäèòüñÿ ó ñòàä³¿ ë³êâ³äà-

ö³¿, âèçíàíî íåïëàòîñïðîìîæíèìè ³ çàïðîâàäæåíî ÔÃÂÔÎ 
òèì÷àñîâó àäì³í³ñòðàö³þ ó 16 áàíê³âñüêèõ óñòàíîâàõ (ÏÀÒ 
«Ïðîô³í Áàíê», ÀÁ «Óêîîïñï³ëêà», ÀÒ «²ìåêñáàíê», ÏÀÒ 
«ÊÁ «Íàäðà», ÏÀÒ «Åíåðãîáàíê», ÏÀÒ «Çëàòîáàíê», ÏÀÒ ÊÁ 
«Ñòàíäàðò», ÏÀÒ «ÀÊÁ «Êè¿â», ÀÒ «Äåëüòà Áàíê», ÏÀÒ «Îìå-
ãà áàíê», ÏÀÒ «Êðåäèòïðîìáàíê», ÏÀÒ «Àñòðà Áàíê», ÏÀÒ 
«Áàíê «Êè¿âñüêà Ðóñü», ÏÀÒ «Óêðãàçïðîìáàíê», ÏÀÒ «Óê-
ðêîìóíáàíê», ÏÀÒ «ÓÏÁ») [3].

Âèçíà÷àëüíèìè ÷èííèêàìè äåñòàá³ë³çàö³¿ â áàíê³âñüêîìó 
ñåêòîð³ ñòàëî çðîñòàííÿ íåãàòèâíî êëàñèô³êîâàíèõ êðåäèò³â 
ïðè ñêîðî÷åíí³ äåïîçèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ, 
ùî âèìàãàº ðîçðîáêè ñèñòåìè àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó 
êðåäèòíîãî òà äåïîçèòíîãî ïîðòôåë³â áàíê³â, ÿêà íàâåäåíà 
íà ðèñóíêó. Îòæå, âèä³ëèìî îêðåì³ îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ 
ñèñòåìè àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó äåïîçèòíîãî òà êðå-
äèòíîãî ïîðòôåë³â áàíêó:

– íåîáõ³äí³ñòü âðàõóâàííÿ ò³ñíîãî âçàºìîçâ’ÿçêó äåïî-
çèòíîãî òà êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó ó ìàêñèì³çàö³¿ ÷èñòî¿ 
ïðîöåíòíî¿ ìàðæ³ ç îá´ðóíòóâàííÿì ö³íîâèõ ï³äõîä³â äî çà-
ëó÷åííÿ êîøò³â òà êîìïëåêñíîãî çàäîâîëåííÿ ³ñíóþ÷èõ ïî-
òðåá êë³ºíò³â;

– âäîñêîíàëåííÿ ³ñíóþ÷èõ òà âïðîâàäæåííÿ íîâ³òí³õ ìåòî-
ä³â óïðàâë³ííÿ ç ìåòîþ ïîêðàùåííÿ ÿê³ñíî¿ ñòðóêòóðè äåïî-
çèòíîãî é êðåäèòíîãî ïîðòôåë³â áàíêó;

– íåîáõ³äí³ñòü âïðîâàäæåííÿ àäåêâàòíî¿ ïîë³òèêè ö³íî-
óòâîðåííÿ ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ àäåêâàòíèõ ìåõàí³çì³â 
òðàíñôîðìàö³¿ äåïîçèò³â ó êðåäèòè.

Òàêèé ï³äõ³ä äåêëàðóþòü ³ â³ò÷èçíÿí³ ó÷åí³ òà àíàë³òèêè ³ îá-
´ðóíòîâóþòü íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè çàõîä³â àíòèêðèçîâîãî 
óïðàâë³ííÿ áàíêîì øëÿõîì:

1) ñï³âñòàâëåííÿ âèñíîâê³â çà âçàºìîçâ’ÿçàíèìè ñòàòòÿ-
ìè ³ ðîçä³ëàìè àêòèâ³â ³ ïàñèâ³â;

2) ê³ëüê³ñíî¿ óâ’ÿçêè çì³í â àêòèâàõ ³ ïàñèâàõ ó âàðò³ñíî-
ìó âèðàç³;

3) ðîçðàõóíêó êîåô³ö³ºíò³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü äîñÿãíó-
ò³ ð³âí³ àêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ïàñèâ³â ³ àêòèâ³â [6, ñ. 72].

Ðîçðîáêà ñèñòåìè àíòèòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ äåïîçèò-
íèì òà êðåäèòíèì ïîðòôåëÿìè áàíêó äîçâîëèòü ìîá³ë³çóâà-
òè çóñèëëÿ ìåíåäæìåíòó íà ôîðìóâàíí³ é ðåàë³çàö³¿ àíòè-
êðèçîâèõ çàõîä³â ó äåïîçèòí³é òà êðåäèòí³é ä³ÿëüíîñò³ áàíêó ç 
ìåòîþ ôîðìóâàííÿ îïòèìàëüíî¿ äåïîçèòíî¿ áàçè é ðîçðîáêè 
ïðåâåíòèâíèõ ³ ðåàêòèâíèõ ìåòîä³â ìåíåäæìåíòó äëÿ çàáåç-
ïå÷åííÿ ÿêîñò³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ.

Òàáëèöÿ 3. Îñíîâí³ ïîêàçíèêè ùîäî ê³ëüêîñò³ çàðåºñòðîâàíèõ áàíê³â Óêðà¿íè

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [7].

¹ 
ç/ï

Ïîêàçíèê
Íà 

01.01.2010
Íà 

01.01.2011
Íà 

01.01.2012
Íà 

01.01.2013
Íà 

01.01.2014
Íà 

01.01.2015

1
Ê³ëüê³ñòü áàíê³â, ÿê³ ìàþòü 
áàíê³âñüêó ë³öåíç³þ

182 176 176 176 180 163

1.1 ç íèõ: ç ³íîçåìíèì êàï³òàëîì 51 55 53 53 49 51

1.1.1 ó ò.÷. ç³ 100% ³íîçåìíèì êàï³òàëîì 18 20 22 22 19 19

2
×àñòêà ³íîçåìíîãî êàï³òàëó 
ó ñòàòóòíîìó êàï³òàë³ áàíê³â, %

35.8 40.6 41.9 39.5 34.0 32.5

3
Áàíêè, âèëó÷åí³ ç Äåðæàâíîãî 
ðåºñòðó áàíê³â Óêðà¿íè, çà ð³ê

7 6 0 26 2 2

4
Áàíêè, âêëþ÷åí³ äî Äåðæàâíîãî 
ðåºñòðó áàíê³â Óêðà¿íè, çà ð³ê

5 3 4 4 8 2

5
Áàíêè, ùî çíàõîäÿòüñÿ ó ñòàä³¿ 
ë³êâ³äàö³¿

14 18 21 23 10 26
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Ç ìåòîþ ðîçðîáêè ä³ºâèõ ïðîãðàì òà ïëàí³â àíòèêðèçîâîãî 
óïðàâë³ííÿ äåïîçèòíèì òà êðåäèòíèì ïîðòôåëÿìè áàíê³â íå-
îáõ³äíî âèÿâèòè òà ³äåíòèô³êóâàòè ïðîáëåìí³ àñïåêòè ä³ÿëü-
íîñò³, õàðàêòåðí³ ÿê äëÿ äåïîçèòíî¿, òàê ³ êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çà 
äîïîìîãîþ ñèñòåìè â³äïîâ³äíèõ ³íäèêàòîð³â. Òàêèìè ïîêàçíè-
êàìè, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ïðîáëåìí³ñòü ôîðìóâàíí³ äåïîçèòíîãî 
ïîðòôåëÿ áàíê³â, ââàæàºìî: åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ çàëó-
÷åíèõ ðåñó ðñ³â, êîåô³ö³ºíò âèêîðèñòàííÿ äåïîçèò³â òà êîåô³ö³-
ºíò åôåêòèâíîñò³ äåïîçèòíî¿ ïîë³òèêè. Â³äïîâ³äíî ³íäèêàòîðàìè 
ÿêîñò³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó, íà íàøó äóìêó, âèñòóïàþòü: 
êîåô³ö³ºíò ñï³ââ³äíîøåííÿ êðåäèò³â ³ äåïîçèò³â, äîõ³äí³ñòü êðå-
äèòíèõ îïåðàö³é òà ïîêàçíèêè ÿêîñò³ êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ ç 
ïîçèö³é ðèçèêó ³ çàõèùåíîñò³ â³ä ìîæëèâèõ âòðàò.

Çàïðîïîíîâàí³ îñíîâí³ ïîêàçíèêè–³íäèêàòîðè äîçâîëÿ-
þòü îö³íèòè ÿê³ñòü äåïîçèòíîãî òà êðåäèòíîãî ïîðòôåë³â, âè-
ÿâèòè ³ñíóþ÷³ ïðîáëåìí³ àñïåêòè òà ðîçðîáèòè ä³ºâ³ çàõîäè 
àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó äåïîçèòíîþ òà êðåäèòíîþ ä³-
ÿëüí³ñòþ áàíê³â, ÿê³ ïîâèíí³ çàáåçïå÷èòè ìàêñèì³çàö³þ ÷è-
ñòî¿ ïðîöåíòíî¿ ìàðæ³ é ÿê³ñòü êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ áàíêó.

Âèñíîâêè
ßê³ñòü êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ º îñíîâíèì êðèòåð³ºì åôåê-

òèâíîñò³ çä³éñíåííÿ áàíêîì àêòèâíèõ îïåðàö³é, ÿêèé ó âè-
çíà÷àëüí³é ì³ð³ âèçíà÷àºòüñÿ ñôîðìîâàíîþ ó áàíêó ïîë³-
òèêîþ òðàíñôîðìàö³¿ ïëàòíèõ ïàñèâ³â ó äîõ³äí³ àêòèâè. Öå 
äîçâîëèëî îá´ðóíòóâàòè àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî íåîáõ³äíîñ-
ò³ âèÿâëåííÿ ïðîáëåìíèõ àñïåêò³â ó çä³éñíåíí³ äåïîçèòíî¿ é 
êðåäèòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà îñíîâ³ ÷³òêî ñôîðìîâàíî¿ ñèñòåìè ³í-
äèêàòîð³â, ÿê³ äîçâîëÿþòü ³äåíòèô³êóâàòè ³ñíóþ÷³ òà ïîòåí-
ö³éí³ âèêëèêè òà çàãðîçè, ôîðìóâàòè â³äïîâ³äí³ ïëàíè é ïðî-
ãðàìè àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ äåïîçèòíîþ é êðåäèòíîþ 

ä³ÿëüí³ñòþ áàíê³âñüêèõ óñòàíîâ. Ïîäàëüø³ äîñë³äæåííÿ ïî-
âèíí³ ðîçêðèòè êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè àíòèêðèçîâîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ô³íàíñîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ áàíêó ³ îá´ðóíòóâàííÿ ïðåâåí-
òèâíèõ òà ðåàêòèâíèõ ìåòîä³â àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó.
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