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Ñóòí³ñòü ðîçðîáêè àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà

Â ñòàòò³ äîñë³äæåíî ñóòí³ñòü êðèçîâèõ ÿâèù â åêîíîì³ö³ â ö³ëîìó òà íà îêðåìîìó ï³äïðèºìñòâ³; âèñâ³òëå-
íî àíòèêðèçîâå óïðàâë³ííÿ ÿê ïîñò³éíî ä³þ÷ó ñèñòåìó çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ íîðìàëüíîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà ÿê ó êîðîòê³é, òàê ³ ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. 

Îá´ðóíòîâàíî ïåðñïåêòèâè çàñòîñóâàííÿ â ñèñòåì³ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ãîëîâíîãî ïëàíó ñòàá³ë³çàö³¿ 
ðîáîòè ï³äïðèºìñòâà – àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè. Çàïðîïîíîâàíî ï³äõ³ä äî ôîðìóâàííÿ àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðà-
ìè, ùî âêëþ÷àº äåñÿòü ïîñë³äîâíèõ åòàï³â òà ïåðåäáà÷àº âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ â ä³ÿëüí³ñòü 
ï³äïðèºìñòâà.
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Â ñòàòüå èññëåäîâàíà ñóùíîñòü êðèçèñíûõ ÿâëåíèé â ýêîíîìèêå â öåëîì è íà îòäåëüíîì ïðåäïðèÿòèè; 
îïèñàíî àíòèêðèçèñíîå óïðàâëåíèå êàê ïîñòîÿííî äåéñòâóþùàÿ ñèñòåìà ìåð, íàïðàâëåííûõ íà îáåñïå÷å-
íèå íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ êàê â êîðîòêîé, òàê è â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå. 

Îáîñíîâàíû ïåðñïåêòèâû ïðèìåíåíèÿ â ñèñòåìå àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëåíèÿ ãëàâíîãî ïëàíà ñòàáèëèçà-
öèè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ – àíòèêðèçèñíîé ïðîãðàììû. Ïðåäëîæåí ïîäõîä ê ôîðìèðîâàíèþ àíòèêðèçèñíîé 
ïðîãðàììû, âêëþ÷àþùèé äåñÿòü ïîñëåäîâàòåëüíûõ ýòàïîâ è ïðåäóñìàòðèâàþùèé âíåäðåíèå èííîâàöèîí-
íîé ñîñòàâëÿþùåé â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.
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The essence of the development 
of anti–crisis program of the company

In the article the essence of the crisis in the economy as a whole and on individual enterprise; highlights crisis 
management as a permanent system of measures aimed at ensuring the proper functioning of the company 
both in the short and in the long run. 

Grounded prospects of the system of crisis management the main stabilization plan of the company – the anti–
crisis program. The approach to the formation of anti–crisis program, which includes ten successive stages of 
implementation and provides innovative component in the company.
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òà âñå á³ëüøå â³äêðèòòÿ â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó äëÿ çàðó-
á³æíèõ òîâàðîâèðîáíèê³â. Âñå öå îñîáëèâî ï³äâèùóº 
³íòåðåñ äî ïðîáëåì äîñë³äæåííÿ êðèçîâèõ ÿâèù íà â³-
ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâàõ. 

Çíèæåííÿ ð³âíÿ êðèçîâèõ ÿâèù íà ï³äïðèºìñòâàõ 
ìîæëèâå íå ëèøå çàâäÿêè ïîêðàùåííþ ìàêðîåêî-
íîì³÷íèõ óìîâ ãîñïîäàðþâàííÿ, à é ÷åðåç çá³ëüøåí-
íÿ çäàòíîñò³ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöòâà îö³íèòè êðèçîâèé 
ñòàí òà âì³ííÿ ðîçðîáëÿòè òà ðåàë³çîâóâàòè íàéåôåê-
òèâí³ø³ àíòèêðèçîâ³ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ. Öå âèìàãàº 
ºäíîñò³ áà÷åíü ùîäî áàçîâèõ ïîëîæåíü òåîð³¿ êðèçîâîãî 
ñòàíó ï³äïðèºìñòâà, óäîñêîíàëåííÿ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â 
îö³íþâàííÿ òà ïðîãíîçóâàííÿ êðèçîâèõ ÿâèù, ùî âàãî-
ìî âïëèíå íà ÿê³ñòü âèðîáëåííÿ àíòèêðèçîâèõ ð³øåíü.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Ñå-
ðåä â³äîìèõ äîñë³äíèê³â ïðîáëåìàòèêè àíòèêðèçîâî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ òà àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ñë³ä íàçâà-
òè òàêèõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàêîðäîííèõ â÷åíèõ: Àëåêñº-
ºâ Í., Ãàâðèëåíêî Ò.Â. [1], ªðøîâà Í.Þ.[2] , Êîðîòêîâ 
Å.Ì., Êîøê³í Â.²., Êðóòüêî Â., Êó³í Ð.Å., Ê³ì Ê., Ìàêàðåí-
êî ².Î. [3], Ìàñòåíáðóê Ó., Ì³íàºâ, Å.Ñ., Ïàíàãóøèí Â.Ï., 
Îáîðñüêà Ñ.Â. [4] , Òåðåùåíêî Î.Î. [5] , Øåðøíüîâà 
Ç.ª.[7,8] òà ³íø³, êîæåí ç ÿêèõ çðîáèâ âàãîìèé âíåñîê 
ó ðîçâèòîê àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ.

Ó â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ ïðàöÿõ íåäîñòàòíÿ óâà-
ãà ïðèä³ëÿºòüñÿ çì³ñòîâíèì õàðàêòåðèñòèêàì, ñòðóê-
òóð³, ìåòîäè÷íèì ïèòàííÿì ðîçðîáêè òà âèêîíàííÿ 
àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè. 

Ïðîáëåìàòèêà àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºì-
ñòâàìè îõîïëþº øèðîêèé ñïåêòð ïðîáëåì: ïðîáëåìè 
ñâîº÷àñíîãî ðîçï³çíàâàííÿ êðèçîâèõ ñèòóàö³é, ïðî-
áëåìè çàïîá³ãàííÿ êðèç³, ïðîáëåìè ôóíêö³îíóâàííÿ 
îðãàí³çàö³¿ â êðèçîâîìó ñòàí³, ïðîáëåìè âèõîäó ç êðè-
çè ç íàéìåíøèìè âòðàòàìè òà ïîäîëàííÿ íàñë³äê³â 
êðèçè, ìåòîäîëîã³÷í³ ïðîáëåìè àíòèêðèçîâîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷í³ ïðîáëåìè àíòèêðèçîâîãî 
óïðàâë³ííÿ, ïðàâîâ³ ïðîáëåìè àíòèêðèçîâîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, ïðîáëåìè îðãàí³çàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ àíòè-
êðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ, ñîö³àëüíî–ïñèõîëîã³÷í³ ïðî-
áëåìè àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ. [4, c. 26].

Ñó÷àñí³ óìîâè ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè õàðàêòåðèçóþòü-
ñÿ âèñîêèì ñòóïåíåì íåñòàá³ëüíîñò³ òà íåâèçíà÷å-
íîñò³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, çá³ëüøåííÿì âïëèâó 
éîãî ôàêòîð³â íà åêîíîì³êó òà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºì-
ñòâàìè. Òàê³ óìîâè çìóøóþòü ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþ-
âàííÿ óñ³õ ôîðì âëàñíîñò³ âèêîðèñòîâóâàòè ä³àãíîñ-
òè÷í³ ïðîöåäóðè äëÿ îö³íêè ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íîãî 
ñòàíó, êîðåãóâàòè ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó, âèêîðèñòîâóþ÷è 
àíòèêðèçîâ³ ñêëàäîâ³ [2, c. 77–78].

Ïîäîëàííÿ êðèçîâîãî ñòàíó ï³äïðèºìñòâà ïîòðå-
áóº ó êîæíîìó êîíêðåòíîìó âèïàäêó àäåêâàòíîãî, óí³-
êàëüíîãî òà êîìïëåêñíîãî çàñòîñóâàííÿ àíòèêðèçî-
âîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêå á ìàëî çà ìåòó ì³í³ì³çàö³þ ðèçèêó 

âòðàòè êîíòðîëþ íàä ñèòóàö³ºþ òà ðîçâèòêó ¿¿ çà ñòè-
õ³éíèì, äåñòðóêòèâíèì ñöåíàð³ºì.

Ïîãëèáëåííÿ ðèíêîâèõ ðåôîðì â Óêðà¿í³ ïåðåäáà-
÷àº çä³éñíåííÿ øèðîêîìàñøòàáíî¿ ðåñòðóêòóðèçà-
ö³¿ ï³äïðèºìñòâ ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ³ííîâàö³éíîãî 
ðîçâèòêó áàçîâèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè, ï³äâèùåííÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³¿ â³ò÷èçíÿíèõ âèðîáíè-
ê³â ³ â ê³íöåâîìó ðåçóëüòàò³ — ïîë³ïøåííÿ ô³íàíñîâî-
ãî ñòàíó ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. Ïðîòå, äîñÿãíåííÿ 
ö³º¿ ìåòè íåìèíó÷å ïðèçâåäå äî áàíêðóòñòâà ïåâíî¿ 
ê³ëüêîñò³ ï³äïðèºìñòâ. ², õî÷à áàíêðóòñòâî º îäíî÷àñíî 
äâèãóíîì ïðîãðåñó ³ çàáåçïå÷óº ìåõàí³çì ïðèðîäíî-
ãî â³äáîðó íàéá³ëüø êîíêóðåíòîñïðîìîæíèõ ï³äïðè-
ºìñòâ â ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³, íå ìîæíà íåäîîö³íþ-
âàòè éîãî ðóéí³âíèõ íàñë³äê³â äëÿ âëàñíèê³â êàï³òàëó, 
ïðàö³âíèê³â, ïàðòíåð³â ïî á³çíåñó ³ ñóñï³ëüñòâà â ö³-
ëîìó. Ç öèõ ïîçèö³é îá’ºêòèâíî çðîñòàº àêòóàëüí³ñòü 
åôåêòèâíîãî àíòèêðèçîâîãî ìåíåäæìåíòó ÿê ñèñòåìè 
ñâîº÷àñíèõ ìåòîä³â ³ ïðèéîì³â, çäàòíèõ çàïîá³ãòè ô³-
íàíñîâ³é êðèç³ é óíèêíóòè áàíêðóòñòâà. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º âèñâ³òëåííÿ àíòèêðèçîâîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ÿê ïîñò³éíî ä³þ÷î¿ ñèñòåìè çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ 
íà çàáåçïå÷åííÿ íîðìàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðè-
ºìñòâà ÿê ó êîðîòê³é, òàê ³ ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ãîëîâíîþ ïåðåäó-
ìîâîþ âïðîâàäæåííÿ àíòèêðèçîâèõ çàõîä³â íà ï³äïðè-
ºìñòâ³ º íàÿâí³ñòü ïåâíèõ îçíàê êðèçè ó éîãî ä³ÿëüíîñò³. 

Â ñó÷àñí³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ òåðì³í «êðèçà ï³ä-
ïðèºìñòâà» îïèñóº ð³çíîìàí³òí³ ôåíîìåíè â éîãî 
æèòòºâîìó öèêë³ â³ä ïðîñòî ïåðåøêîä ó ä³ÿëüíîñò³ ÷å-
ðåç ð³çíîìàí³òí³ êîíôë³êòè äî ë³êâ³äàö³¿ ï³äïðèºìñòâà. 
Á³ëüø³ñòü ï³äïðèºìö³â ðîçóì³þòü êðèçó ï³äïðèºìñòâà 
ÿê íåçàïëàíîâàíèé ³ íåáàæàíèé, îáìåæåíèé ó ÷à-
ñ³ ïðîöåñ, ùî ³ñòîòíî ïåðåøêîäæàº àáî íàâ³òü ðîáèòü 
íåìîæëèâèì éîãî ôóíêö³îíóâàííÿ. Îòæå, ç ôàêòè÷íî¿ 
á³çíåñ–îð³ºíòîâàíî¿ òî÷êè çîðó êðèçà — öå áóäü–ÿêà 
íåñòàíäàðòíà ñèòóàö³ÿ, çà ÿêî¿ âèíèêàº ðèçèê âòðàòè 
ïðèáóòêó àáî âëàñíîãî ìàéíà. 

Êðèçà ï³äïðèºìñòâà â çàãàëüíîìó çíà÷åíí³ ÿâëÿº ñî-
áîþ îáìåæåíèé â ÷àñ³ ïðîöåñ. Â³í ìîæå áóòè àáî ïî-
âí³ñòþ êåðîâàíèì, àáî óòðèìóâàòèñÿ ó ïåâíèõ ìåæ-
àõ, ÿê³ ôîðìóþòüñÿ ï³ä âïëèâîì âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ 
ôàêòîð³â. Äî çîâí³øí³õ (åêçîãåííèõ) ÷èííèê³â íàëåæàòü 
òàê³, ÿê³ ï³äïðèºìñòâî íå ìàº ìîæëèâîñò³ çàçäàëåã³äü 
ñïðîãíîçóâàòè, à òîìó ³ âïëèíóòè íà íèõ. Âíóòð³øí³ (åí-
äîãåíí³) ÷èííèêè, ÿê ïðàâèëî, çàëåæàòü â³ä ôîðì, ìåòî-
ä³â òà îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà

Ïðîöåñ âèâåäåííÿ ï³äïðèºìñòâà ç êðèçîâîãî ñòàíó 
ìàº â³äáóâàòèñÿ íå õàîòè÷íî òà áåçñèñòåìíî, â³í ìàº áó-
òè íàëåæíèì ÷èíîì îðãàí³çîâàíèé òà ñêîîðäèíîâàíèé. 

Çì³ñò àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ïîëÿãàº â ðîçðîáö³ 
êîìïëåêñó çàõîä³â ùîäî ïðîô³ëàêòèêè êðèçîâèõ ÿâèù 
òà ¿õ ïîäîëàííÿ. Êðèçîâà ñèòóàö³ÿ – ïåðåëîìíèé åòàï 
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ôóíêö³îíóâàííÿ áóäü–ÿêî¿ ñèñòåìè, ó ïðîöåñ³ ÿêîãî 
âîíà ï³ääàºòüñÿ âïëèâó ççîâí³ àáî çñåðåäèíè, ùî ïî-
òðåáóº ÿê³ñíî íîâîãî ðåàãóâàííÿ. Îñíîâíîþ îñîáëè-
â³ñòþ êðèçè º òå, ùî âîíà íåñå â ñîá³ çàãðîçó ðóéíàö³¿ 
ñèñòåìè. Ïðîÿâîì êðèçîâèõ ÿâèù ó ô³íàíñîâ³é ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèºìñòâ º ñóòòºâå ïîã³ðøåííÿ ñòðóêòóðè êà-
ï³òàëó, ïëàòîñïðîìîæíîñò³ ³ ë³êâ³äíîñò³ ï³ä âïëèâîì 
çîâí³øí³õ òà âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â [3, ñ.105].

²äåíòèô³êàö³ÿ ôàçè ô³íàíñîâî¿ êðèçè º íåîáõ³äíîþ 
ïåðåäóìîâîþ ïðàâèëüíî¿ òà ñâîº÷àñíî¿ ðåàêö³¿ íà íå¿. 
Îïèíèâøèñü ó êðèçîâ³é ñèòóàö³¿, ìåíåäæåðè ï³äïðè-
ºìñòâà ïîâèíí³ çóïèíèòè ðîçâèòîê êðèçè òà ðîçðîáè-
òè êîìïëåêñíó ïðîãðàìó âèõîäó ç íå¿. Äëÿ çáåðåæåí-
íÿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ (ñò³éêîñò³) ï³äïðèºìñòâà íåîáõ³äíî, 
ùîá ðóõ ãðîøîâèõ ïîòîê³â íà íüîìó äàâàâ ìîæëèâ³ñòü 
õî÷à á ðîçðàõîâóâàòèñÿ ç ïîñòà÷àëüíèêàìè, êðåäè-
òîðàìè òà äåðæàâîþ, òîáòî áóòè ïëàòîñïðîìîæíèì. 
Ïëàòîñïðîìîæí³ñòü îçíà÷àº ìîæëèâ³ñòü òà ãîòîâ-
í³ñòü ï³äïðèºìñòâà ñâîº÷àñíî âèêîíóâàòè ñâî¿ ô³-
íàíñîâ³ çîáîâ’ÿçàííÿ. Â ñâîþ ÷åðãó, çäàòí³ñòü ãàñèòè 
áîðãè çàëåæèòü â³ä ë³êâ³äíîñò³ àêòèâ³â, ï³ä ÿêîþ ðîçó-
ì³þòü ìîæëèâ³ñòü øâèäêîãî ïåðåòâîðåííÿ ¿õ íà ãðî-
øîâ³ êîøòè äëÿ âèêîíàííÿ ñâî¿õ çîáîâ’ÿçàíü. Ïðè öüî-
ìó ðîçóì³ºòüñÿ, ùî ô³íàíñîâî–ñò³éêå ï³äïðèºìñòâî 
ïîâèííå íå ò³ëüêè ñâîº÷àñíî ãàñèòè áîðãè, à é ìàòè 
ìàòåð³àëüí³ ðåñóðñè, ïîòð³áí³ äëÿ áåçïåðåá³éíîãî âå-
äåííÿ âèðîáíè÷îãî ïðîöåñó. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äí³ âè-
ðîáíè÷³ çàïàñè, íîðìàëüí³ ðîçì³ðè íåçàâåðøåíîãî 
âèðîáíèöòâà òà ñêëàäñüê³ çàëèøêè ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿. 
Ïîðóøåííÿ äàíî¿ óìîâè ïðèçâîäèòü äî çáî¿â â õîä³ âè-
ðîáíè÷îãî ïðîöåñó. ²ç öüîãî âèïëèâàº, ùî âõîäæåí-
íÿ ï³äïðèºìñòâà â êðèçó îçíà÷àº ñèñòåìàòè÷íå ïî-
ðóøåííÿ ðóõó ÿê ô³íàíñîâèõ, òàê ³ âèðîáíè÷èõ ïîòîê³â. 
Âèõ³ä ï³äïðèºìñòâà ç ð³âíîâàæíîãî ô³íàíñîâîãî ñòàíó 
òà ïåðåáóâàííÿ éîãî â òàêîìó ñòàíîâèù³ òðèâàëèé ÷àñ 
îçíà÷àº âèíèêíåííÿ êðèçîâî¿ ñèòóàö³¿.

Â ñèñòåì³ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ ìîæíà âèä³ëè-
òè òðè ð³âíÿ, ùî â³äïîâ³äàþòü ñòàä³ÿì ïðîöåñó ðîçâè-
òêó êðèçîâî¿ ñèòóàö³¿:

² ð³âåíü – àíòèêðèçîâå ðåãóëþâàííÿ íà ñòàä³ÿõ ïî-
òåíö³éíî¿ òà ëàòåíòíî¿ êðèçè;

 ²² ð³âåíü – ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ â óìîâàõ ðåàëüíî¿ 
êðèçè íà ñòàä³ÿõ ãîñòðî¿ ïåðåáîðíî¿ àáî íåïåðåáîðíî¿ 
êðèçè;

²²² ð³âåíü – óïðàâë³ííÿ ïîäîëàííÿì íàñë³äê³â êðèçè â 
ï³ñëÿêðèçîâîìó ïåð³îä³. 

Êîæíîìó ç íàâåäåíèõ ð³âí³â â³äïîâ³äàº ïåâíà ñòðàòå-
ã³ÿ (êîðîòêîñòðîêîâà àáî äîâãîñòðîêîâà). Â òàáë. 1 íà-
âåäåí³ âèäè ñòðàòåã³é â³äïîâ³äíî äî êîæíî¿ ñòàä³¿ êðèçè.

Äëÿ äðóãîãî òà òðåòüîãî ïåð³îä³â õàðàêòåðí³ ñòðàòå-
ã³÷í³ ð³øåííÿ, ñïðÿìîâàí³ íà âèìîãè êðèçîâî¿ ñèòóàö³¿, 
ùî âæå ñêëàëàñÿ, òà íà âèïðàâëåííÿ ïîìèëîê ³ â³äíîâ-
ëåííÿ íîðìàëüíî¿ ð³âíîâàãè âèðîáíè÷î¿ ñèñòåìè. Îä-
íàê ó ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ íå ³ñíóº òàêî¿ 
ñòðàòåã³¿, ÿêà á â³äîáðàçèëà íàïðÿìîê âèõîäó ï³äïðè-
ºìñòâà ç êðèçîâîãî ñòàíó, à çàì³íèòè ¿¿ ³ñíóþ÷èìè íå-
ìîæëèâî. Ñàìå òîìó âèíèêàº ïîòðåáà â îá´ðóíòóâàí-
í³ òà ïîçèö³îíóâàíí³ àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè â ä³þ÷³é 
ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì.

 Àíòèêðèçîâà ïðîãðàìà ï³äïðèºìñòâà º öåíòðàëü-
íîþ ëàíêîþ àíòèêðèçîâîãî óïðàâë³ííÿ, ÿêà ïîâ’ÿçóº 
éîãî ìåòó ³ ñèñòåìó ö³ëåé, ñïîñîáè ¿õ äîñÿãíåííÿ ³ç çà-
âäàííÿì âèõîäó ç íåñòàá³ëüíîãî ïîëîæåííÿ ³ çàáåç-
ïå÷åííÿ ïîäàëüøîãî äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó ñóá’ºêòà 
ãîñïîäàðþâàííÿ [8]. Öå ï³äòâåðäæóºòüñÿ íèçêîþ âè-
ìîã äî çàçíà÷åíîãî äîêóìåíòà, íàéá³ëüø âàæëèâèìè 
ç ÿêèõ ïîâèíí³ áóòè [4]:

• ï³äïîðÿäêîâàí³ñòü ñòðàòåã³÷íèì ïð³îðèòåòàì ï³ä-
ïðèºìñòâà;

• ñâîº÷àñí³ñòü ³ ãíó÷ê³ñòü ðåàêö³¿ íà íîâ³ çîâí³øí³ ³ 
âíóòð³øí³ ÷èííèêè, ùî âïëèâàþòü íà ðåçóëüòàòè ä³-
ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ;

• ê³ëüê³ñíà ³ ÿê³ñíà âèì³ðþâàí³ñòü ðåçóëüòàò³â ³ ïàðà-
ìåòð³â àíòèêðèçîâèõ çàõîä³â;

• êîíêðåòí³ñòü çì³ñòó äëÿ âèêîíàâö³â.
Àíòèêðèçîâà ïðîãðàìà ïðèçíà÷åíà äëÿ âèð³øåííÿ 

ïåâíîãî ïåðåë³êó ïðîáëåì, º ³íñòðóìåíòîì ðåàë³çà-
ö³¿ ö³ëåé ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà òà çàáåçïå÷åííÿ éî-
ãî ³ñíóâàííÿ ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. Ðîçðîá-
êà ³ âïðîâàäæåííÿ ïðîãðàìè ìàº âàæëèâå çíà÷åííÿ, 
îñê³ëüêè äîçâîëÿº â êîìïëåêñ³ âèð³øèòè ðÿä ñêëàä-
íèõ çàâäàíü, ùî â³äíîñÿòüñÿ äî ð³çíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ 
ñôåð: çáóòó ïðîäóêö³¿, ô³íàíñ³â, ïåðñîíàëó, âèðîáíè÷î¿ 
ñèñòåìè, ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òîùî. 

Àíòèêðèçîâà ïðîãðàìà — öå êîîðäèíóþ÷èé, àäðåñíèé 
äîêóìåíò, ÿêèé ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü åêîíîì³÷íî òà 
íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ çàõîä³â, ùî çîð³ºíòîâàí³ íà çà-
ïîá³ãàííÿ òà/àáî ïîäîëàííÿ êðèçîâèõ ÿâèù ð³çíîãî òè-
ïó, âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ çà òåðì³íàìè, ì³ñöÿìè âèêîíàííÿ, 
à òàêîæ çàáåçïå÷åí³ íåîáõ³äíèìè ðåñóðñàìè [8, ñ.141]. 

Â îñíîâó àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè ìàº áóòè ïîêëàäå-
íèé â³äïîâ³äíèé àíòèêðèçîâèé «ñòðàòåã³÷íèé íàá³ð». 

Ñòàä³ÿ êðèçè Âèä ñòðàòåã³¿ 
Ïîòåíö³éíà êðèçà Äîâãîñòðîêîâà ñòðàòåã³ÿ çàõèñòó
Ëàòåíòíà êðèçà Çàõèñíà ñòðàòåã³ÿ âèõîäó ç êðèçè
Ãîñòðà ïîäîëàíà êðèçà Êîðîòêîñòðîêîâà íàñòóïàëüíà ñòðàòåã³ÿ âèõîäó ç êðèçè
Ãîñòðà íåïîäîëàíà êðèçà Ñòðàòåã³ÿ ë³êâ³äàö³¿
Ï³ñëÿêðèçîâèé ñòàí Ñòðàòåã³ÿ ñòàá³ë³çàö³¿ 

Òàáëèöÿ 1. Ñòàä³¿ êðèçè òà âèäè ñòðàòåã³¿ íà ñòàä³ÿõ ðîçâèòêó êðèçîâîãî ïðîöåñó [1]
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Ðîçðîáêà àíòèêðèçîâîãî ñòðàòåã³÷íîãî íàáîðó îð³ºí-
òîâàíà íà ðîçðîáêó òà áàëàíñóâàííÿ ñòðàòåã³é äèâåð-
ñèô³êàö³¿ äæåðåë ïîñòà÷àííÿ, ô³íàíñîâî¿ ðåñòðóêòóðè-
çàö³¿ òà êîðèãóâàííÿ «ïîðòôåëþ», ïîäîëàííÿ ëîêàëüíèõ 
êðèç â îêðåìèõ ôóíêö³îíàëüíèõ ñôåðàõ ï³äïðèºìñòâà. 

Ðîçðîáêà àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè ï³äïðèºìñòâà ìàº 
´ðóíòóâàòèñü íà ïåâí³é ïîñë³äîâíîñò³ åòàï³â ¿¿ âèêîíàííÿ: 

1. Âèçíà÷åííÿ ö³ëåé ³ çàäà÷ àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè 
òà ¿õ âçàºìîçâ’ÿçêó ç ³íøèìè ïðîãðàìàìè ³ ïëàíàìè, 
ùî ðîçðîáëåí³ òà çàñòîñîâóþòüñÿ íà ï³äïðèºìñòâ³, à 
òàêîæ ç òèìè äåðæàâíèìè ³ ðåã³îíàëüíèìè ïðîãðàìà-
ìè ³ ïðîåêòàìè, â ÿêèõ ï³äïðèºìñòâî áåðå ó÷àñòü. 

2. Îá´ðóíòóâàííÿ ñòðóêòóðè àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè 
(ïåðåë³ê ðîçä³ë³â, âèìîãè äî ¿õ çì³ñòó òà âçàºìîçâ’ÿçêó 
ç óðàõóâàííÿì íàÿâíîñò³ âíóòð³øíüî– òà çîâí³øíüî–
ñïðÿìîâàíèõ àíòèêðèçîâèõ çàõîä³â). 

3. Ðîçðîáêà òåõíîëîã³÷íî¿ ïîñë³äîâíîñò³ åòàï³â ðîç-
ðîáêè àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè ç âèçíà÷åííÿì îêðåìèõ 
ï³äõîä³â äî ðîçðîáêè ïðîãðàìíèõ çàõîä³â ð³çíèõ òèï³â 
(íàóêîâî–äîñë³äíèõ, òåõí³êî–òåõíîëîã³÷íèõ, îðãàí³çàö³é-
íî–óïðàâë³íñüêèõ, ñîö³àëüíèõ, ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íèõ). 

4. Çàáåçïå÷åííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó çàõîä³â ïðîãðàìè ç â³ä-
ïîâ³äíèìè ðîçä³ëàìè ïëàíîâèõ äîêóìåíò³â ³íøîãî òèïó. 

5. Ïîáóäîâà îðãàí³çàö³éíîãî ìåõàí³çìó ðîçðîá-
êè òà ðåàë³çàö³¿ àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè, âêëþ÷àþ÷è 
âçàºìîçâ’ÿçêè ì³æ ä³þ÷èìè ï³äðîçä³ëàìè ùîäî âèêî-
íàííÿ ðîá³ò ïî ïðîãðàì³, ôîðìóâàííÿ (â ðàç³ ïîòðåáè) 
ñïåö³àëüíèõ îðãàí³â óïðàâë³ííÿ ïðîãðàìîþ, ðîçðîáêà 
ñ³òüîâîãî òà/àáî êàëåíäàðíîãî ãðàô³êó. 

6. Âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ ó ä³ÿëüí³ñòü 
ï³äïðèºìñòâà.

7. Ðîçðàõóíîê ô³íàíñîâî–åêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â 
àíòèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè (¿õ ïëàíîâå çíà÷åííÿ, ç îá-
´ðóíòóâàííÿì äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ, ìîæëèâèõ äîõî-
ä³â òà çáèòê³â). 

8. Îïèñ ìîæëèâèõ ðèçèê³â â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ àí-
òèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè, òà ¿õ âïëèâ íà ô³íàíñîâî–åêî-
íîì³÷í³ ïîêàçíèêè òà íà òåðì³íè ðåàë³çàö³¿ ïðîãðàìè.

9. Ôîðìóâàííÿ àëüòåðíàòèâíèõ àíòèêðèçîâèõ ñòðà-
òåã³é òà â³äïîâ³äíîãî «ñòðàòåã³÷íîãî íàáîðó»; ðîçðîá-
êà àëüòåðíàòèâíèõ çàõîä³â ùîäî âèêîíàííÿ ñòðàòåã³é; 
âèçíà÷åííÿ âñ³õ âèä³â ðåñóðñ³â, ùî íåîáõ³äí³ äëÿ âèêî-
íàííÿ ñèñòåì ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðîãðà-
ìè, âêëþ÷àþ÷è ôîðìè, êàíàëè òà ìåòîäè îäåðæàííÿ 
ïî÷àòêîâî¿ ³ ïîòî÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, ¿¿ àíàë³çó òîùî. 

10. Ïðîöåäóðà êîíòðîëþ âèêîíàííÿ àíòèêðèçîâî¿ 
ïðîãðàìè òà, çà íåîáõ³äíîñò³, âíåñåííÿ çì³í â àíòè-
êðèçîâó ïðîãðàìó, çóìîâëåíèõ íåîáõ³äí³ñòþ óòî÷íåí-
íÿ ö³ëåé ïðîãðàìè òà ñòðàòåã³é ¿õ äîñÿãíåííÿ, à òàêîæ 
çì³íàìè çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ óìîâ. 

Îá´ðóíòóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ åòàï³â àíòèêðèçîâî¿ ïðî-
ãðàìè äîçâîëèòü ðîçðîáèòè ÿê³ñíó ïðîãðàìó òà ñòâî-
ðèòè óìîâè äëÿ åôåêòèâíîãî ¿¿ âèêîíàííÿ, à âïðîâà-

äæåííÿ ³ííîâàö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ ðîçâèòêó äîïîìîæå 
ï³äïðèºìñòâó îíîâèòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü. 

Ðîçðîáêà àíòèêðèçîâèõ ïðîãðàì äîö³ëüíà íà ð³çíèõ 
ð³âíÿõ óïðàâë³ííÿ åêîíîì³êîþ: äåðæàâè, ðåã³îíó, ãàëóç³, 
ñóêóïíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, íà îêðåìîìó ï³äïðèºìñòâ³. Çà-
ñòîñóâàííÿ ö³ë³ñíî¿, óñåá³÷íî îá´ðóíòîâàíî¿ àíòèêðèçîâî¿ 
ïðîãðàìè, ÷è ¿¿ îêðåìèõ àíòèêðèçîâèõ çàõîä³â ó ïëàíàõ 
ï³äïðèºìñòâà àáî ³íøî¿ óñòàíîâè çàëåæèòü ÿê â³ä ñèòóà-
ö³¿, ùî ñêëàëàñÿ íà îá’ºêò³, òàê ³ òèïó êðèçîâèõ ÿâèù.

Âèñíîâêè
Õàðàêòåðíîþ ðèñîþ ôóíêö³îíóâàííÿ â³ò÷èçíÿíèõ 

ï³äïðèºìñòâ â óìîâàõ ïîãëèáëåííÿ åêîíîì³÷íî¿ êðè-
çè º çðîñòàííÿ ñòóïåíÿ íåâèçíà÷åíîñò³, íåêåðîâàíîñ-
ò³ òà, ÿê íàñë³äîê, íàêîïè÷åííÿ óïðàâë³íñüêèõ ïðîáëåì, 
ùî óñêëàäíþþòü ä³ÿëüí³ñòü ³ ñòâîðþþòü óìîâè äëÿ âè-
íèêíåííÿ òà ðîçâèòêó êðèçîâèõ ñèòóàö³é. Ïðîáëåìà 
ðîçðîáêè òà âïðîâàäæåííÿ åôåêòèâíî¿ àíòèêðèçî-
âî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, îñíîâîþ ÿêî¿ º àíòèêðèçîâà 
ïðîãðàìà ï³äïðèºìñòâà, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç êîìïëåê-
ñó âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ çàõîä³â ùîäî ïîäîëàííÿ êðèçè, 
º îäíèì ç íàéâàæëèâ³øèõ ³íñòðóìåíò³â åôåêòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì.

Ðîçâèòîê ìåòîäè÷íîãî ï³äõîäó äî ôîðìóâàííÿ àí-
òèêðèçîâî¿ ïðîãðàìè ìàº ïîëÿãàòè ó ñèñòåìíîñò³ êðè-
òåð³¿â â³äáîðó çàëåæíî â³ä àíòèêðèçîâî¿ ñòðàòåã³¿ ï³ä-
ïðèºìñòâà òà ñâîº÷àñíîìó êîíòðîë³ êîæíîãî ç åòàï³â 
ïðîãðàìè. Öå ïîòðåáóâàòèìå çàñòîñóâàííÿ ñöåíàð-
íèõ ï³äõîä³â äî ïëàíóâàííÿ, à òàêîæ âñòàíîâëåííÿ ïî-
òåíö³éíèõ ³ ðåàëüíèõ ïåðñïåêòèâíèõ ðèíê³â çáóòó íîâèõ 
ïðîäóêò³â, ùî ïðîãíîçóâàòèìóòüñÿ äî âèðîáíèöòâà â 
ðàìêàõ àíòèêðèçîâèõ ïðîãðàì. Âñòàíîâëåííÿ çàçíà-
÷åíèõ êðèòåð³¿â ³ ïëàíóâàííÿ çàõîä³â ïîòðåáóâàòèìå, ó 
ñâîþ ÷åðãó, çì³í ó ïðîöåñ³ ä³àãíîñòèêè ñòàíó ï³äïðè-
ºìñòâà øëÿõîì äîïîâíåííÿ ô³íàíñîâèõ ³íäèêàòîð³â 
ïîêàçíèêàìè ³ííîâàö³éíî¿ àêòèâíîñò³.
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Ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè 
ï³äïðèºìñòâà íà çàñàäàõ êîíòðîë³íãó

Â ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ïèòàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè ï³äïðèºìñòâà. Ïðè öüîìó ðåêî-
ìåíäîâàíî çàñòîñóâàííÿ êîíòðîë³íãó, ðîçêðèòî îñíîâí³ éîãî ïîëîæåííÿ. Âèçíà÷åíî ðîëü êîíòðîë³íãó ïðè 
çä³éñíåíí³ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè ï³äïðèºìñòâà. Çàïðîïîíîâàíî êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè 
êîíòðîë³íãó ùîäî óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè. Ðåêîìåíäîâàíî ñòâîðåííÿ öåíòð³â â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà çä³éñíåííÿ 
áþäæåòóâàííÿ ïðè óïðàâë³íí³ âèòðàòàìè ï³äïðèºìñòâà. 
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öåíòðè â³äïîâ³äàëüíîñò³, áþäæåòóâàííÿ.
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Ñèñòåìíûé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ çàòðàòàìè 
ïðåäïðèÿòèÿ íà îñíîâå êîíòðîëëèíãà

Â ñòàòüå ðàññìîòðåí âîïðîñ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ çàòðàòàìè ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðè ýòîì ðåêî-
ìåíäîâàíî èñïîëüçîâàíèå êîíòðîëëèíãà, ðàñêðûòî îñíîâíûå åãî ïîëîæåíèÿ. Îïðåäåëåíà ðîëü êîíòðîëëèí-
ãà ïðè îñóùåñòâëåíèè ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ çàòðàòàìè. Ïðåäëîæåíû êîíöåïòóàëüíûå îñíîâû 
êîíòðîëëèíãà ïðè óïðàâëåíèè çàòðàòàìè. Ðåêîìåíäîâàíî ñîçäàíèå öåíòðîâ îòâåòñòâåííîñòè òà îñóùåñò-
âëåíèå áþäæåòèðîâàíèÿ ïðè óïðàâëåíèè çàòðàòàìè ïðåäïðèÿòèÿ. 
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A system approach to the management cost 
of the enterprise on the basis of controlling

In the article the question of a system approach to management cost company. While it is recommended to use 
controlling, disclosed its basic provisions. Defined the role of controlling in the implementation of a system approach 
to the management of costs. Proposed conceptual framework controlling in managing costs. Recommended the 
establishment of responsibility centers and budgeting in the management costs of the enterprise. 

Keywords: management cost of the enterprise, system approach, controlling, conceptual foundations, 
centers of responsibility and budgeting.
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