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Âèõîäÿ÷è ç ïðîáëåì, ÿê³ ³ñíóþòü íà ßãîòèíñüêîìó ìàñëî-
çàâîä³, ìîæíà çàïðîïîíóâàòè òàê³ øëÿõè âäîñêîíàëåííÿ ä³-
ÿëüíîñò³:

1) íàïðàâëåííÿ ìåíåäæåð³â ç ëîã³ñòèêè íà òðåí³íãè: òðå-
í³íãè ïðèçíà÷åí³ äëÿ íàâ÷àííÿ ìåíåäæåð³â ³ ôàõ³âö³â öüî-
ãî ï³äïðèºìñòâà. Ó öüîìó âèïàäêó ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü 
ñêîíöåíòðóâàòèñÿ íà âèð³øåíí³ óïðàâë³íñüêèõ ïðîáëåì áåç-
ïîñåðåäíüîãî çàìîâíèêà ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ øëÿõîì «ãëè-
áîêîãî çàíóðåííÿ» â àíàë³ç ïðîáëåìàòèêè ï³äïðèºìñòâà, 
ðîçãëÿäó êîíêðåòíèõ âèðîáíè÷èõ ñèòóàö³é, ñï³ëüíî¿ ðîçðîáêè 
âàð³àíò³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì ³ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó ï³äïðè-
ºìñòâà â ö³ëîìó;

2) ðîçðîáêà ñèñòåìè ìîòèâàö³¿ äëÿ ìåíåäæåð³â ç ëîã³ñòèêè;
3) âäîñêîíàëåííÿ «êàðòè ïðîöåñ³â»: âêëþ÷àº ïåðåãëÿä 

ïîñàäîâèõ ³íñòðóêö³é – ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ ðåàëüíî¿ ³íñòðóê-
ö³¿, àáè êîæåí ïðàö³âíèê çàâîäó ÷³òêî çíàâ ñâî¿ îáîâ’ÿçêè; à 
òàêîæ ñë³ä ñêëàñòè ðåãëàìåíòè ïðîöåñ³â (òîáòî êîæíà ä³ÿ, 
îïåðàö³ÿ ïîâèííà ÷³òêî ìàòè ñâ³é ðåãëàìåíò – ÷àñ íà ¿¿ âè-
êîíàííÿ);

4) ñòâîðåííÿ â êîæíîìó öåõó, äå â³äáóâàºòüñÿ âèðîáíèöòâî 
ïðîäóêö³¿, «ì³í³ öåõó äîñòîþâàííÿ ïðîäóêö³¿» – öå äîçâîëèòü 
äåùî çâ³ëüíèòè çàâàíòàæåí³ñòü öåõó åêñïåäèö³¿, îñê³ëüêè 
ïëîù ³ òàê íå âèñòà÷àº;

5) íåîáõ³äíî ââåñòè â ä³þ ïðèëàä äëÿ îáãîðòàííÿ ïàëëåò 
ïë³âêîþ ïðè òðàíñïîðòóâàíí³ (îñê³ëüêè òàêå óñòàòêóâàííÿ º, 
îäíàê âîíî ïðîñòîþº ³ ëèøå çàéìàº ïëîùó) – öå äîçâîëèòü 
çâ³ëüíèòè ëþäåé â³ä ðóòèííî¿ ðîáîòè;

6) âèä³ëèòè ÷îòèðè ëþäèíè â öåõó åêñïåäèö³¿, ÿê³ á â³äïî-
â³äàëè çà çáåð³ãàííÿ ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿ â êîæí³é ç ÷îòèðüîõ 
õîëîäèëüíèõ êàìåð ç ìåòîþ êîíòðîëþ ï³äòðèìêè íåîáõ³äíî¿ 
òåìïåðàòóðè äëÿ çáåð³ãàííÿ;

7) êóï³âëÿ ³ âñòàíîâëåííÿ íà àâòîìîá³ë³ äàò÷èê³â ð³âíÿ ïà-
ëèâà ç ìåòîþ çàïîá³ãàííÿ ðîçêðàäàííÿ ïàëèâà;

8) ââåäåííÿ ñèñòåìè øòðàô³â ç ìåòîþ äîòðèìàííÿ ãðàô³-
ê³â çàâàíòàæåííÿ òà ïîñòà÷àííÿ ïðîäóêö³¿;

9) âêëþ÷åííÿ â äîãîâ³ð ç ïîñòà÷àëüíèêàìè ïóíêòó ùî-
äî ïîâåðíåííÿ ï³ääîí³â, à â ðàç³ íåîáõ³äíîñò³ – ³ ðîçì³ðè 
øòðàôíèõ ñàíêö³é;

10) êóï³âëÿ âëàñíîãî òðàíñïîðòó (ïî îäí³é ìàøèí³ â ð³ê), 
îñê³ëüêè îðåíäà äâàäöÿòèòîííîãî àâòîìîá³ëÿ â ì³ñÿöü êî-
øòóº 35 òèñ. ãðí. – öå ç óðàõóâàííÿì òîãî, ùî âèêîðèñòîâó-
ºòüñÿ ïàëèâî âëàñíî¿ àâòîçàïðàâêè ìàñëîçàâîäó;

11) âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ïðîöåäóð òà êðèòåð³¿â âèáîðó 
ïîñòà÷àëüíèêà òà ¿õ ðåãëàìåíòàö³¿;

12) ðîçðîáêà ñèñòåìè ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ëîã³ñòè÷-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ó â³äïîâ³äíîñò³ ç îñíîâíèìè íà-
ïðÿìêàìè ðîáîòè çàâîäó.

Âèòðàòè íà ïîáóäîâó òà çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ îïòè-
ìàëüíî¿ ñèñòåìè ëîã³ñòèêè ïîâåðòàþòüñÿ çðîñòàííÿì îá-
ñÿã³â ïðîäàæó ³ çíà÷íîþ åêîíîì³ºþ íà ñêëàäóâàíí³ òà òðàí-
ñïîðòóâàíí³ ïðîäóêö³¿. Òîæ ïîåòàïíå âïðîâàäæåííÿ äàíèõ 
çàõîä³â áåçóìîâíî äîçâîëèòü îïòèì³çóâàòè ëîã³ñòè÷í³ âè-
òðàòè ³ îòðèìàòè ïîçèòèâí³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³.

Âèñíîâêè
Îòæå, ëîã³ñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü íà ï³äïðèºìñòâ³ ñïðÿìîâóºòü-

ñÿ íà ðàö³îíàëüíó îðãàí³çàö³þ, ï³äòðèìêó ðèòì³÷íî¿ ðîáîòè òà 
îïòèì³çàö³þ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó, 
çàáåçïå÷óþ÷è éîìó êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè. Îñíîâíèì íàïðÿ-
ìîì ðîçâèòêó ÏÀÒ «ßãîòèíñüêèé ìàñëîçàâîä» º ñòâîðåí-
íÿ ëîã³ñòè÷íîãî â³ää³ëó, ÿêèé ³ áóäå âò³ëþâàòè â æèòòÿ çàõî-
äè ùîäî ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ëîã³ñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ 
áóëè çàïðîïîíîâàí³.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîáëåì³ åôåêòèâíîãî ôóíêö³-
îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³ íàëåæèòü îäíå 
ç ïåðøèõ ì³ñöü, îñê³ëüêè çàáåçïå÷åííÿ íàñåëåííÿ õë³áîì òà 
õë³áîáóëî÷íèìè âèðîáàìè º ñòðàòåã³÷íèì çàâäàííÿ äåðæà-
âè. Òîìó òåìà äîñë³äæåííÿ çàëèøàºòüñÿ àêòóàëüíîþ â äà-
íèé ÷àñ. Îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ çàçíà-
÷åíî¿ ãàëóç³, ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, àíàë³ç âèòðàò 
åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â òà ³ñíóþ÷èõ òåõíîëîã³é òà çàñîá³â çà-
áåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ âè-
êëèêàþòü ³íòåðåñ ÿê ó ôàõ³âö³â, òàê ³ ó åêîíîì³ñò³â–ïðàêòèê³â, 
îñê³ëüêè ñèòóàö³ÿ íà ðèíêó õë³áà â³ä³ãðàº çíà÷íó ðîëü ó ñîö³-
àëüí³é ñòàá³ëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà. Íàâ³òü íåçíà÷í³ çì³íè ó ö³íî-
â³é ïîë³òèö³ òà îáñÿãàõ âèðîáíèöòâà âïëèâàþòü íà ñóñï³ëü-
íî–ïîë³òè÷íó ñèòóàö³þ â êðà¿í³.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïè-
òàííÿì åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³ 
ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ–åêîíîì³ñò³â Ë.Â. Äåé-
íåêà, À.Î. Êîâàëåíêà, Ì.Â. Íåòÿæóêà, Ë.Â. Ñòàðøèíñüêî¿, 
Å.². Øåëóäüêî òà ³í. Àëå ïèòàííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ õë³-
áîïåêàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ ó ì³íëèâèõ óìîâàõ çîâí³øíüî-
ãî ñåðåäîâèùà âèìàãàþòü ïîñò³éíèõ äîñë³äæåíü. Àíàë³ç çà-
çíà÷åíèõ ïðàöü ñâ³ä÷èòü, ùî åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü – öå 
ñï³ââ³äíîøåííÿ ðåçóëüòàò³â äî âèòðàò. Òî÷í³øå êàæó÷è, äàíå 
ïîíÿòòÿ â³äïîâ³äàº íà çàïèòàííÿ: ÿê³ áóëè äîñÿãíóò³ ðåçóëü-
òàòè òà çà ÿêó ö³íó ³ ÿê³ ñàìå é ñê³ëüêè ðåñóðñ³â áóëî âèòðà÷å-
íî íà ¿õ äîñÿãíåííÿ.

Åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ äîñë³äæó-
âàíî¿ ãàëóç³ çàëèøàºòüñÿ íàäçâè÷àéíî íèçüêîþ, ¿õí³ âèðîáíè-
÷³ ìîæëèâîñò³ íå âèêîðèñòîâóþòüñÿ ìàêñèìàëüíî, ó çâ’ÿçêó ç 
÷èì íåìîæëèâî äîñÿãíóòè äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó [2].

Öå ïîÿñíþºòüñÿ íåñòàá³ëüí³ñòþ ïîïèòó òà àäàïòàö³ºþ â³-
ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ äî ï³äâèùåííÿ ö³í íà ñèðîâèíó òà 
ìàòåð³àëè, êîìóíàëüí³ ïîñëóãè, ÿê³ ñôîðìóâàëèñÿ ïðîòÿãîì 
2014–2015 ðîê³â.

Ñó÷àñíèé åòàï ðîçâèòêó ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ âè-
ìàãàº â³ä â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ àêòèâíèõ ä³é ùîäî ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³ òà àíàë³ç 
ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» ÏÀÒ 
«Êîíöåðí «Õë³áïðîì».

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Õë³áîïåêàðñüêà ãàëóçü â 
Óêðà¿í³ çàéìàº îäíå ç ïðîâ³äíèõ ì³ñöü, à ÷àñòêà õë³áîïðîäóêò³â ó 
ðàö³îí³ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè ñòàíîâèòü 15% [4], òîáòî öå º ï³äòâåð-
äæåííÿì òîãî, ùî õë³á º îäíèì ç îñíîâíèõ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ.

Ðèíîê õë³áà íà 99% ïðåäñòàâëåíèé â³ò÷èçíÿíîþ ïðîäóê-
ö³ºþ. Ïðîòå îñòàíí³ì ÷àñîì íà ðèíêó õë³áà ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
ñïàä âèðîáíèöòâà.

Õë³áîïåêàðñüêà ãàëóçü – îäíà ç ïðîâ³äíèõ ãàëóçåé õàð÷î-
âî¿ ïðîìèñëîâîñò³ Óêðà¿íè, ïðèçíà÷åíà äëÿ çàáåçïå÷åííÿ 
âèðîáíèöòâà õë³áà, õë³áîáóëî÷íèõ òà ³íøèõ áîðîøíÿíèõ âè-
ðîá³â â îáñÿãàõ, ùî â³äïîâ³äàþòü íîðìàì äåðæàâíî¿ ïðîäî-
âîëü÷î¿ áåçïåêè [4].

Â³ò÷èçíÿíèé ðèíîê õë³áà âèïóñêàº ð³çíîìàí³òíèé àñîðòè-
ìåíò õë³áîáóëî÷íèõ âèðîá³â. Âèðîáëÿþòüñÿ ð³çí³ ñîðòè õë³á-
íèõ âèðîá³â: áóëî÷í³ âèðîáè, ïøåíè÷íèé òà ïøåíè÷íî–æèòí³ 
õë³áè òà ³íø³ õë³áîáóëî÷í³ âèðîáè.

Íà ï³äïðèºìñòâàõ õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³ âàæëèâèì êðèòå-
ð³ºì º ÿê³ñòü. Ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ äàíîãî ïîêàçíèêà íà â³ò÷èç-
íÿíèõ õë³áîïåêàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâàõ ìîæå äîñÿãàòèñÿ çà 
ðàõóíîê îíîâëåííÿ òåõí³êè òà îáëàäíàííÿ, âèêîðèñòàííÿ ñó-
÷àñíèõ ìåòîä³â ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêò³â òà ³íøèõ çàõîä³â.

Ó ñ³÷í³–òðàâí³ 2015 ðîêó â Óêðà¿í³ âèðîáëåíî 488 òèñ. ò 
õë³áà òà õë³áîáóëî÷íèõ âèðîá³â, öå íà 64,% ìåíøå, í³æ çà 
àíàëîã³÷íèé ïåð³îä 2014 ðîêó.

Ñïîñòåð³ãàºìî, ùî ïðîòÿãîì îñòàíí³õ ðîê³â ó õë³áîïåêàð-
ñüê³é ãàëóç³ â³äáóâàºòüñÿ ñïàä âèðîáíèöòâà. Öå ïîâ’ÿçàíî 
ç ï³äâèùåííÿì ö³í íà ñèðîâèíó, ïàëèâî, åëåêòðîåíåðã³þ; ç³ 
ñêîðî÷åííÿì ñïîæèâàííÿ ïðîäóêö³¿ òà ç ³íøèìè ÷èííèêàìè.

Îäíàê á³ëüø³ñòü àíàë³òèê³â ââàæàþòü, ùî õë³áíèé á³çíåñ, 
íåçâàæàþ÷è íà íåãàòèâí³ ôàêòîðè, òàê³ ÿê çìåíøåííÿ îáñÿ-
ã³â âèðîáíèöòâà, çíà÷íå ìîðàëüíå òà ô³çè÷íèì çíîøåííÿ òà 
³í., çàëèøàºòüñÿ äîñèòü ïðèâàáëèâèì äëÿ ³íâåñòîð³â.

Ðèíîê õë³áà íàë³÷óº âåëèêó ê³ëüê³ñòü êîíêóðåíò³â. Êîíêó-
ðåíö³ÿ íà ðèíêó õë³áà òà õë³áîáóëî÷íèõ âèðîá³â ïîñèëåíà, 
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Evaluation of the efficiency of the enterprises of the baking industry 
(for example, DP «Vinnytsiakhlib» PAO «Concern «Khlibprom») 
In order to achieve high efficiency of the production process at the enterprises of the baking industry is not enough to 

have modern equipment and high–quality objects of labor, it requires an efficient organizational system of relations between 
producers and consumers. 
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òîìó ùî â îñíîâíîìó âåäåòüñÿ áîðîòüáà ì³æ âåëèêèìè õë³-
áîçàâîäàìè. Îòðèìàòè ïåðåìîãó íà ðèíêó íàìàãàþòüñÿ çà 
ðàõóíîê âèïóñêó íîâî¿ ïðîäóêö³¿.

Ðîçïîä³ë êîíêóðåíò³â ïðåäñòàâëåíèé íà ðèñ. 2
Ç ðèñ. 2 ìîæåìî áà÷èòè, ùî íàéïîòóæí³øèì ï³äïðèºì-

ñòâîì ó õë³áîïåêàðñüê³é ãàëóç³ â 2014 ðîö³ º êîíöåðí «Êè-
¿âõë³á». Êîíöåðí «Õë³áïðîì» º äðóãèì çà íàòóðàëüíèìè îá-
ñÿãàìè âèðîáíèöòâà. Â³í îá’ºäíóº á³ëüøå 20 õë³áîçàâîä³â 
çàõ³äíèõ îáëàñòåé.

Ïîòóæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà íà ñüîãîäí³ ñòàíîâèòü 120 ò íà äîáó.
Îñíîâíèìè âèäàìè ïðîäóêö³¿ º ñòàíäàðòí³ ñîðòè õë³áà, 

çäîáí³ âèðîáè, à òàêîæ ïå÷èâî, êîíäèòåðñüê³ òà áàðàíî÷í³ 
âèðîáè. Çà 77 ðîê³â ä³ÿëüíîñò³ ëàáîðàòîð³é áóëî ðîçðîáëå-
íî òà âïðîâàäæåíî ó âèðîáíèöòâî ïîíàä 150 ñîðò³â õë³áîáó-
ëî÷íèõ, 66 êîíäèòåðñüêèõ òà 15 áàðàíî÷íèõ âèä³â ïðîäóêö³¿.

Íà ï³äïðèºìñòâ³ ïðàöþº 11 ïå÷åé äëÿ âèðîáíèöòâà õë³-
áîáóëî÷íèõ âèðîá³â, ïîòóæí³ñòü ÿêèõ ñòàíîâèòü 20 ò â äîáó 
êîæíà. Òàêîæ ïðàöþþòü ÷îòèðè ë³í³¿, íà ÿêèõ âèãîòîâëÿþòü 
ñîëîìêó, ïå÷èâî òà ñóøêó. Á³ëÿ êîæíî¿ ïå÷³ ñòî¿òü ò³ñòîì³-
ñèëüíà ìàøèíà äëÿ çàì³øóâàííÿ ò³ñòà äëÿ âèï³÷êè.

Âèðîáíè÷³ ïîòóæíîñò³ äîçâîëÿþòü âèðîáëÿòè øèðîêèé 
àñîðòèìåíò õë³áíèõ, áóëî÷íèõ òà êîíäèòåðñüêèõ âèðîá³â [3].

ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» ÏÀÒ «Êîíöåðí «Õë³áïðîì» íàëåæèòü äî 
íàéá³ëüøèõ ï³äïðèºìñòâ ³ç âèðîáíèöòâà õë³áà òà õë³áîáóëî÷-
íèõ âèðîá³â Óêðà¿íè, ³ òîìó â íàéáëèæ÷èé ÷àñ ï³äïðèºìñòâó 
íåîáõ³äíî íàðîùóâàòè îáñÿãè âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿ äàíî-
ãî âèäó, ï³äâèùóâàòè ð³âåíü äîõîä³â ³, òàêèì ÷èíîì, óòðèìàòè 
ñâî¿ ïîçèö³¿ íà ðèíêó â óìîâàõ çðîñòàþ÷î¿ êîíêóðåíö³¿.

Òîìó âèá³ð äîñë³äæóâàíîãî ï³äïðèºìñòâà õë³áîïåêàðñüêî¿ 
ãàëóç³ äëÿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ éîãî ä³ÿëüíîñò³ º àêòóàëüíèì 
òà â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì âèìîãàì íàóêè ³ ïðàêòèêè.

Îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» ÏÀÒ 
«Êîíöåðí «Õë³áïðîì», çà 2012–2014 ðîêè ïðîâåäåíà íà 
îñíîâ³ ïîêàçíèê³â, ïðåäñòàâëåíèõ ó òàáë. 2.

Íåçâàæàþ÷è íà çìåíøåííÿ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëü-
íîñò³ ïðîòÿãîì äîñë³äæóâàíîãî ïåð³îäó, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ïîçè-
òèâíà òåíäåíö³ÿ – Net margin â³ä 1,9 äî 0,3%, EBITDA margin â³ä 
0,7 äî 2, 5% òà íàéâèùà ïîçèö³ÿ íàëåæèòü Gross margin 34,6%.

Çíèæåííÿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» ÏÀÒ 
«Êîíöåðí «Õë³áïðîì» çà äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä ìîæíà ïîÿñ-
íèòè òàêèìè ïðè÷èíàìè: çðîñòàííÿ ö³í íà îñíîâíó ñèðîâèíó 
òà åíåðãîíîñ³¿, íàÿâí³ñòü íåñòàá³ëüíî¿ ñèòóàö³¿ íà ðèíêó ñè-
ðîâèíè ó çâ’ÿçêó ç åêîíîì³÷íîþ êðèçîþ òà çðîñòàííÿì êóðñ³â 
³íîçåìíèõ âàëþò òîùî.

Ðèñóíîê 1. Ñòðóêòóðà âèðîáíèöòâà õë³áîáóëî÷íèõ âèðîá³â ó 2014 ðîö³, òèñ. ò [5]

Òàáëèöÿ 1. Äèíàì³êà âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿ òà ñïîæèâàííÿ õë³áíèõ ïðîäóêò³â íà îäíó îñîáó çà 2012–2014 ðîêè

Ïîêàçíèêè
Ðîêè

2012 2013 2014
Îáñÿãè âèðîáíèöòâà õë³áà òà õë³áîáóëî÷íèõ âèðîá³â, òèñ. ò 1605 1485 1357
Òåìï ïðèðîñòó, % – –7,5 –8,6
Ñïîæèâàííÿ õë³áíèõ ïðîäóêò³â, êã 109,4 108,3 108,4
Òåìï ïðèðîñòó, % – –1 0,1

Ðîçðàõóíêè ïðîâåäåíî çà äàíèìè Äåðæñòàòó Óêðà¿íè [6].

Ðèñóíîê 2. Êîíêóðåíòè õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³ 2014 ðîêó
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Ïîêðàùåííÿ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³ 
ìîæëèâå íå ëèøå çà ðàõóíîê ïîêðàùåííÿ ðåçóëüòàò³â ô³íàíñî-
âî–ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, à é çà ðàõóíîê ðàö³îíàëüíîãî âèêî-
ðèñòàííÿ âèðîáíè÷èõ ðåñóðñ³â; ðîçøèðåííÿ àñîðòèìåíòó ïðî-
äóêö³¿ òà ï³äâèùåííÿ êîðèñíîñò³ ïðîäóêö³¿ øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ 
á³îëîã³÷íèõ äîáàâîê; çì³öíåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é íà ðèíêó 
çà ðàõóíîê óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè çáóòó, ðîçðîáëåííÿ òà âïðî-
âàäæåííÿ ìàðêåòèíãîâèõ ñòðàòåã³é; âäîñêîíàëåííÿ êàäðîâî¿ ïî-
ë³òèêè, øëÿõîì ñòâîðåííÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, çàáåçïå÷åííÿ 
âèðîáíèöòâà âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèìè ïðàö³âíèêàìè, ìîòèâàö³¿ 
ïðàö³ çà ðàõóíîê ï³äâèùåííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè. Çà ðåçóëüòàòàìè 
äîñë³äæåíü âèä³ëåíî îñíîâí³ íàïðÿìè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³ (ðèñ. 3).

Òåõí³÷íå òà òåõíîëîã³÷íå ïåðåîñíàùåííÿ ï³äïðèºìñòâà ïå-
ðåäáà÷àº àâòîìàòèçàö³þ âèðîáíèöòâà. Ïåâí³ òåõíîëîã³÷í³ íî-
âîââåäåííÿ çä³éñíþþòü çíà÷íèé âïëèâ íà äèíàì³êó åôåêòèâ-
íîñò³ âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿. Âïëèâ íà ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèºìñòâà ñïðè÷èíÿº ðîçâèòîê âèðîáíè÷î¿ ³íôðàñòðóêòóðè 
(òðàíñïîðòó, òîðã³âë³, êîìóí³êàö³é òîùî). Ïðîâåäåííÿ åôåêòèâ-
íî¿ ô³íàíñîâî¿ ïîë³òèêè äàñòü çìîãó ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü âè-

êîðèñòàííÿ îñíîâíèõ òà îáîðîòíèõ çàñîá³â, ñêîðîòèòè âèòðàòè 
íà âèðîáíèöòâî. Ïðîâåäåííÿ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñïðÿìîâó-
âàòèìóòüñÿ íà âèïóñê íîâî¿ ïðîäóêö³¿. Åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ 
òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó ïåðø çà âñå ïîëÿãàº ó ï³äâèùåíí³ ïðîäóê-
òèâíîñò³ ïðàö³, óäîñêîíàëåííÿì ìåòîä³â ïðàö³ òà óïðàâë³ííÿ.

Ï³äïðèºìñòâî ìàº áóòè äîñèòü êîíêóðåíòîñïðîìîæíèì ³ 
ìàòè êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè â ñèëó óìîâ, ÿê³ ñôîðìóâàëèñÿ íà 
ðèíêó, àäæå õë³áîïåêàðñüêà ãàëóçü º îäí³ºþ ç íàéá³ëüø äè-
íàì³÷íèõ ãàëóçåé õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³, ùî íàë³÷óº âåëèêó 
ê³ëüê³ñòü êîíêóðåíò³â.

Âèñíîâêè
Õë³áîïåêàðñüêà ãàëóçü â Óêðà¿í³ çàéìàº îäíå ç ïðîâ³äíèõ 

ì³ñöü, à ÷àñòêà õë³áîïðîäóêò³â ó ðàö³îí³ íàñåëåííÿ Óêðà¿íè 
ñòàíîâèòü 15%, òîáòî öå º ï³äòâåðäæåííÿì òîãî, ùî õë³á º îä-
íèì ç îñíîâíèõ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ. Ðèíîê õë³áà íàë³÷óº âå-
ëèêó ê³ëüê³ñòü êîíêóðåíò³â. Êîíêóðåíö³ÿ íà ðèíêó õë³áà òà õë³-
áîáóëî÷íèõ âèðîá³â ïîñèëåíà, òîìó ùî â îñíîâíîìó âåäåòüñÿ 
áîðîòüáà ì³æ âåëèêèìè õë³áîçàâîäàìè. Îòðèìàòè ïåðåìîãó 
íà ðèíêó íàìàãàþòüñÿ çà ðàõóíîê âèïóñêó íîâî¿ ïðîäóêö³¿.

Ïîêàçíèê 2012 2013 2014
×èñòèé äîõ³ä, òèñ. ãðí. 780939 777777 629267
Ðåíòàáåëüí³ñòü àêòèâ³â, % –2,2 0,33 2,5
Âàëîâèé ïðèáóòîê, òèñ. ãðí. 188826 190056 217802
Gross margin, % 24,2 24,4 34,6
Ïðèáóòîê â³ä îïåðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, òèñ. ãðí. 26184 42635 59122
EBITDA, òèñ. ãðí. 5613 31800 37808
EBITDA margin, % 0,7 4,1 2,5
Ïðèáóòîê â³ä çâè÷àéíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äî îïîäàòêóâàííÿ, òèñ. ãðí. –15759 2265 15775
×èñòèé ïðèáóòîê, òèñ. ãðí. –15616 2265 1177
Net margin, % –1,9 0,2 0,3

Òàáëèöÿ 2. Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» ÏÀÒ «Êîíöåðí «Õë³áïðîì» ó 2012–
2014 ðîêàõ

Äæåðåëî: ô³íàíñîâà çâ³òí³ñòü ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» ÏÀÒ «Êîíöåðí «Õë³áïðîì» [3].

Ðèñóíîê 3. Íàïðÿìè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ õë³áîïåêàðñüêî¿ ãàëóç³
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Îòæå, îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ õë³áîïå-
êàðñüêî¿ ãàëóç³ äàëà çìîãó âèçíà÷èòè íàïðÿìè ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ. Ùîäî ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» 
ÏÀÒ «Êîíöåðí «Õë³áïðîì», òî ìè ä³éøëè âèñíîâêó, ùî ïîòð³áíî 
íàðîùóâàòè âèïóñê íîâèõ êîíêóðåíòîñïðîìîæíèõ ïðîäóêò³â òà 
ðîçøèðþâàòè ðèíêè çáóòó, ùî ï³äâèùèòü åôåêòèâí³ñòü âëàñíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ³, òàêèì ÷èíîì, çìåíøèòü ð³âåíü êîíêóðåíö³¿.

Ñïèñîê âèêîðèñòàíèõ äæåðåë
1. Òåîðåòè÷í³ çàñàäè îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà 

çà ñó÷àñíèõ óìîâ íàóê. Ñò. / [Ô. Êîñÿí÷óê, Ñ.Â. Êó÷ìà]. Ðåæèì äîñòó-

ïó //: http://www.pdaa.edu.ua

2. Ïðîáëåìè ³ íàïðÿìè ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-

ïðèºìñòâ äåðæàâíîãî ñåêòîðó åêîíîì³êè Óêðà¿íè íàóê. Ñò. / [Êðàâ-

÷åíêî Ì.Î.]. Ðåæèì äîñòóïó // http://ev.fmm.kpi.ua

3. Îô³ö³éíèé ñàéò ÄÏ «Â³ííèöÿõë³á» ÏÀÒ «Êîíöåðí Õë³áïðîì» 

[Åëåêòðîí. ðåñóðñ] Ðåæèì äîñòóïó: http://hlibprom.com.ua/

4. Ìàêàðåíêî Â.Â. Âñÿ ïðàâä³ ïðî õë³á. Àãðî Ïåðñïåêòèâà, 2007. – 

¹6, 7. – Ñ. 24–27.

5. Ãàëóçåâèé îãëÿä – Õàð÷îâà òà ïåðåðîáíà ïðîìèñëîâ³ñòü [Åëåê-

òðîí. ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://www.business.ua/articles/

news_online

6. Äåðæàâíèé êîì³òåò ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè [Åëåêòðîí. ðåñóðñ]. – 

Ðåæèì äîñòóïó: http://www.ukrstat.gov.ua

Î.Ô. ØÀÏÎÂÀË,
ê.å.í., äîöåíò, Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò õàð÷îâèõ òåõíîëîã³é

Êîìóí³êàö³éí³ ïðîöåñè â êîíñàëòèíãîâ³é ä³ÿëüíîñò³
Ó ñòàòò³ íàâåäåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü îñîáëèâîñòåé êîìóí³êàö³éíèõ ïðîöåñ³â â êîíñàëòèíãîâ³é ä³ÿëüíîñò³ äîðàä÷èõ 

ñëóæá â óìîâàõ ïîñèëåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïðîöåñ³â ðèíêîâî¿ ñèñòåìè. Îá´ðóíòîâàí³ îñíîâí³ ïðèíöèïè ôîðìóâàííÿ êîí-
ñòðóêòèâíîãî ìåõàí³çìó ïîçèòèâíîãî êîìóí³êàö³éíîãî êë³ìàòó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîìóí³êàö³éíèé ïðîöåñ, ìîäåëü êîìóí³êàö³¿, êîíñàëòèíãîâà ä³ÿëüí³ñòü, äîðàä÷à ñëóæáà, ðèíêîâà ñèñòåìà.

Å.Ô. ØÀÏÎÂÀË,
ê.ý.í., äîöåíò, Íàöèîíàëüíûé óíèâåðñèòåò ïèùåâûõ òåõíîëîãèé

Êîììóíèêàöèîííûå ïðîöåññû â êîíñàëòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè
Â ñòàòüå ïðèâåäåíû ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ îñîáåííîñòåé êîììóíèêàöèîííûõ ïðîöåññîâ â êîíñàëòèíãîâîé äåÿòåëü-

íîñòè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ êîíñóëüòàöèîííûõ ñëóæá â óñëîâèÿõ óñèëåíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðîöåññîâ â ðûíî÷íîé ñèñòåìå. 
Îáîñíîâàíû îñíîâíûå ïðèíöèïû ôîðìèðîâàíèÿ êîíñòðóêòèâíîãî ìåõàíèçìà ïîçèòèâíîãî êîììóíèêàöèîííîãî êëèìàòà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîììóíèêàöèîííûé ïðîöåññ, ìîäåëü êîììóíèêàöèè, êîíñàëòèíãîâàÿ äåÿòåëüíîñòü, ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå 
êîíñóëüòàöèîííûå ñëóæáû, ðûíî÷íàÿ ñèñòåìà.

O. SHAPOVAL,
Ph.D. in Economics, Associate Professor, National University of Food Technologies

Communication processes in consulting activities
The article dedicated to research of communication processes of extension service consulting in conditions of competition 

intensification in the market system. Based the main principles of constructive mechanism of positive communicative climate.

Keywords: communication process, communication model, consulting, extension services, market system.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³é ðîçâè-
òêó ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ï³äïðèºìñòâ â óìîâàõ ïîñèëåííÿ 
êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè íà ðèíêàõ ñòàº âñå á³ëüøå çàëåæíîþ 
â³ä îïåðàòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â òà 
ÿêîñò³ êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã, ÿê³ îòðèìóþòü â³ä äîðàä÷èõ 
ñëóæá ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ ï³äïðèºìñòâà òà íàñåëåííÿ.

Ñàìå êîíêóðåíòíèé òèñê ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà âèìàãàº 
ïåðåîñìèñëåííÿ òà âäîñêîíàëåííÿ çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³é-
íèõ ïðîöåñ³â â êîíñàëòèíãîâ³é ä³ÿëüíîñò³ äîðàä÷èõ ñëóæá.

Ñâ³òîâèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî îðãàí³çàö³ÿ êîíñàë-
òèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ øëÿõîì âïðîâàäæåííÿ åôåêòèâíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ òà ñó÷àñíèõ êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, äîçâîëèòü 
ï³äíÿòè íà á³ëüø âèñîêèé ð³âåíü ôóíêö³îíóâàííÿ äîðàä÷èõ 
ñëóæá òà ïîñèëèòè âëàñíó êîí’þíêòóðíó ïîë³òèêó.

Öå îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé 
çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³éíèõ ïðîöåñ³â â êîíñàëòèíãîâ³é ä³ÿëü-
íîñò³ äîðàä÷èõ ñëóæá.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ñó÷àñ-
í³ ï³äõîäè ùîäî îðãàí³çàö³¿ êîìóí³êàö³¿ ó ñôåð³ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ êîíñàëòèíãî-

âî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîðàä÷èõ ñëóæá âèñâ³òëåí³ â íàóêîâèõ ïðà-
öÿõ Ã.Ã. Ïî÷åïöîâà, Â.Ô. ²âàíîâà, Î. Õîëîäà, Ì.Ô. Êðîïèâêà, 
À.Ï. Ïîñàäñüêîãî òà ³í. [4, 6, 7].

Îäíàê îêðåì³ àñïåêòè ö³º¿ ïðîáëåìè ùîäî âäîñêîíàëåííÿ 
êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó â êîíñàëòèíãîâ³é ä³ÿëüíîñò³ äîðàä-
÷èõ ñëóæá ó â³ò÷èçíÿí³é ë³òåðàòóð³ ðîçãëÿíóò³ íåäîñòàòíüî.

Ó òîé æå ÷àñ ïðèñêîðåíèé ðîçâèòîê ðèíêîâî¿ ñèñòåìè âèñó-
âàº íîâ³ âèìîãè ùîäî ñòèëþ ³ ìåòîä³â çä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³¿ 
â êîíñóëüòàö³éí³é ä³ÿëüíîñò³. Ñó÷àñíà êîíöåïö³ÿ ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ àãðîêîíñàëòèíãó ðîçãëÿäàº êîìóí³êàö³éí³ ïðî-
öåñè ÿê çàñ³á ïîñèëåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ôóíêö³îíó-
âàííÿ äîðàä÷î¿ ñëóæáè â ðèíêîâ³é ñèñòåì³ [1, 2, 5].

Ñàìå öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ïðîâåäåííÿ ïîäàëüøèõ 
äîñë³äæåíü âèùåçàçíà÷åíî¿ ïðîáëåìè.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ìåõàí³çìó êî-
ìóí³êàö³éíèõ ïðîöåñ³â â êîíñàëòèíãîâ³é ä³ÿëüíîñò³ äîðàä÷èõ 
ñëóæá â óìîâàõ ïîñèëåííÿ âëàñíî¿ êîí’þíêòóðíî¿ ïîë³òèêè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Åêñïåðòè–äîðàäíèêè, 
ðåàë³çóþ÷è îñíîâíó ìåòó ä³ÿëüíîñò³ äîðàä÷î¿ ñëóæáè, ÷å-
ðåç ñèñòåìó êîíñàëòèíãó çä³éñíþþòü ïîøèðåííÿ òà ñïðèÿ-


