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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïîòðåáè ðåôîðìîâàíî¿ ðèíêîâî¿ 
åêîíîì³êè âèçíà÷èëè íåîáõ³äí³ñòü ïåðåîñìèñëåííÿ êðèòåð³¿â 
ôîðìóâàííÿ îáë³êîâî¿ ³ çâ³òíî¿ ³íôîðìàö³¿, á³ëüø ÷³òêîãî âèçíà-
÷åííÿ åëåìåíò³â áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³, ÿêà ìàº â³äïîâ³äàòè 
ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòàì, à òàêîæ âñòàíîâëåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó 
ì³æ ñóá’ºêòîì ³ îá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ ³íôîðìà-
ö³éíèõ çàïèò³â äëÿ ïðèéíÿòòÿ âèâàæåíèõ ð³øåíü.

Ó ïðîöåñ³ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü âñòàíîâëåíî, ùî ðîçâèòîê 
ðèíêîâèõ â³äíîñèí â óêðà¿íñüê³é åêîíîì³ö³ îá’ºêòèâíî ïðèâ³â 
äî á³ëüø ÷³òêîãî ïðîÿâó åêîíîì³÷íèõ ³íòåðåñ³â ãîñïîäàðþþ-
÷èõ ñóá’ºêò³â ³, â³äïîâ³äíî äî öüîãî, äî õàðàêòåðó ³íôîðìàö³é-
íèõ çàïèò³â êîðèñòóâà÷³â. Âîäíî÷àñ ïðîáëåìà ïîëÿãàº â òî-
ìó, ùî íà îñíîâ³ îäíîãî é òîãî æ ìàñèâó çâ³òíèõ ïîêàçíèê³â 
íåîáõ³äíî çàäîâîëüíÿòè ³íôîðìàö³éí³ çàïèòè êîðèñòóâà÷³â ç 
ð³çíèìè åêîíîì³÷íèìè ³íòåðåñàìè òà ïîãëÿäàìè íà åêîíî-
ì³êó ï³äïðèºìñòâà, òîìó êîðèñí³ñòü çâ³òíîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ ¿¿ 
êîìóí³êàòèâíèìè ³ ³íôîðìàö³éíî–àíàë³òè÷íèìè ôóíêö³ÿìè.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Ïðî-
áëåìàì áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ ïðèñâÿòèëè ñâî¿ äîñë³-
äæåííÿ Î.Î. Àôàíàñüºâ, ².À. Áàñìàíîâ, Ô.Ô. Áóòèíåöü, 

Ì.Ð. Âåéöìàí, Ë.À. Áåðíøòàéí, Ì.ß. Äåì’ÿíåíêî, Â.Ì. Æóê, 
Ì.À. Ê³ïàð³ñîâ, Ã.Ã. Ê³ðåéöåâ, Á. Í³äëç, Ï.Ò. Ñàáëóê, Ì.Ã. ×ó-
ìà÷åíêî òà ³íø³ äîñë³äíèêè.

Ïðàö³ íàóêîâö³â â³äð³çíÿþòüñÿ ãëèáèíîþ òåîðåòè÷íèõ âèñíî-
âê³â, çíà÷èì³ñòþ ðîçãëÿíóòèõ ïðîáëåì ³ óçàãàëüíåíü. Îäíàê ó äî-
ñë³äæåííÿõ íå îäåðæàëè äîñòàòíüîãî â³äîáðàæåííÿ ïðèíöèïî-
â³ ïðîáëåìè, çîêðåìà ïèòàííÿ ôóíêö³é áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ 
òà ¿¿ ïîçèö³îíóâàííÿ â ñèñòåì³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ âñ³õ 
ñóá’ºêò³â ðèíêîâèõ â³äíîñèí ³ ïîòðåáóþòü ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.

Ìåòà ñòàòò³ – âèçíà÷åííÿ ðîë³ áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ 
ïðè ðåàë³çàö³¿ ¿¿ êîìóí³êàòèâíî¿ òà ³íôîðìàö³éíî–àíàë³òè÷-
íî¿ ôóíêö³é.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíî-
ì³êè ôóíêö³¿ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó íà â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðè-
ºìñòâàõ óæå íå çâîäÿòüñÿ ëèøå äî âåäåííÿ áóõãàëòåðñüêèõ 
ðàõóíê³â. Áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê ÿê ôîðìà çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó 
ç êåðîâàíèì îá’ºêòîì äîçâîëÿº îö³íèòè ïðàâèëüí³ñòü ïðè-
éíÿòèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Óÿâëåííÿ ïðî áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê ³ çâ³òí³ñòü çà êîðäî-
íîì çàçíàëè ³ç ÷àñîì çíà÷íèõ çì³í. Òàê, íà äóìêó Á.². Í³äëçà, 
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Êîìóí³êàòèâíà òà ³íôîðìàö³éíî–àíàë³òè÷íà 
ôóíêö³¿ áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³

Äàíî òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ôóíêö³ÿ» ó ï³äõîäàõ ð³çíèõ íàóêîâö³â ó ñó÷àñí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³, ðîçãëÿíóòî âíóòð³øí³ 
òà çîâí³øí³ ôóíêö³¿ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó. Îá´ðóíòîâàíî ââåäåííÿ â íàóêîâèé îá³ã ³ âèçíà÷åíî ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ «êîìó-
í³êàòèâíà ôóíêö³ÿ çâ³òíîñò³», ÿêà çíàõîäèòüñÿ ó ò³ñíîìó âçàºìîçâ’ÿçêó òà âçàºìîîáóìîâëåíîñò³ ç ³íôîðìàö³éíî–àíàë³-
òè÷íîþ ôóíêö³ºþ, ïîâ’ÿçàíîþ ç íàäàííÿì ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ïðî ï³äïðèºìñòâî â ðîçïîðÿäæåííÿ ïåâíîãî îá’ºêòà 
÷è ñóá’ºêòà. Â³äçíà÷åíî âàæëèâ³ñòü ³íôîðìàö³éíî¿ ôóíêö³¿ çâ³òíîñò³ â óìîâàõ ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà òà âèçíà÷åíî ñóòü 
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. Îêðåñëåíî ï³äõîäè íàóêîâö³â äî êëàñèô³êàö³¿ êîðèñòóâà÷³â áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³.
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Êîììóíèêàòèâíàÿ è èíôîðìàöèîííî–àíàëèòè÷åñêàÿ 
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Äàíî îïðåäåëåíèå ïîíÿòèÿ «ôóíêöèÿ» â ïîäõîäàõ ðàçíûõ ó÷åíûõ â ñîâðåìåííîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðå, ðàññìîòðåíû 
âíóòðåííèå è âíåøíèå ôóíêöèè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà. Îáîñíîâàíî ââåäåíèå â íàó÷íûé îáîðîò è îïðåäåëåíà ñóòü ïî-
íÿòèÿ «êîììóíèêàòèâíàÿ ôóíêöèÿ îò÷åòíîñòè», êîòîðîå íàõîäèòñÿ â òåñíîé âçàèìîñâÿçè è âçàèìîîáóñëîâëåííîñòè ñ 
èíôîðìàöèîííî–àíàëèòè÷åñêîé ôóíêöèåé, ñâÿçàííîé ñ ïðåäîñòàâëåíèåì èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ î ïðåäïðèÿòèè â 
ðàñïîðÿæåíèå îïðåäåëåííîãî îáúåêòà èëè ñóáúåêòà. Îòìå÷åíà âàæíîñòü èíôîðìàöèîííîé ôóíêöèè îò÷åòíîñòè â óñëî-
âèÿõ ðûíî÷íîé ñðåäû è îïðåäåëåíà ñóòü èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ. Îïðåäåëåíû ïîäõîäû ó÷åíûõ ê êëàññèôèêàöèè 
ïîëüçîâàòåëåé áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè.
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Communicative and analytical functions of accounting reporting
The interpretation of the concept of «function» in the approaches of various scholars in the contemporary scientific literature 

have shown, internal and external functions of accounting are considered. Introduction to the scientific circulation is grounded 
and the essence of the concept of “communicative function reporting”, which is in close relationship and interdependence with 
information–analytical function related to the provision of information resources about the enterprise available to certain object or 
subject is considered. The importance of information function for reporting under conditions of market environment is marked and 
essence of information provision is determined. Scientific approaches to classification of users of accounting reporting are defined.
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Õ. Àíäåðñåíà, Ä.Â. Êîëäóåëëà òà ³íøèõ â÷åíèõ, ó ñó÷àñíèõ 
óìîâàõ áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê íå º «ñàìîö³ëëþ», à íàâïàêè, 
â³í âèêîíóº ðîëü ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè, ÿêà îö³íþº, îáðî-
áëÿº ³ ïåðåäàº ô³íàíñîâó ³íôîðìàö³þ ïðî ïåâíèé åêîíîì³÷-
íèé îá’ºêò òèì, êîìó âîíà íåîáõ³äíà. Öÿ ³íôîðìàö³ÿ íàäàº 
ìîæëèâ³ñòü êîðèñòóâà÷àì ïðèéìàòè îá´ðóíòîâàí³ ð³øåííÿ 
ïðè óïðàâë³íí³ ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ ô³ðìè [4].

Ó ñó÷àñí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ òà ð³çíèõ åíöèêëîïåäè÷íèõ, 
òëóìà÷íèõ ñëîâíèêàõ ³ äîâ³äíèêàõ ïîíÿòòÿ «ôóíêö³¿» òðàêòó-
ºòüñÿ ïî ð³çíîìó.

Ó ïîë³òè÷í³é åêîíîì³¿ ï³ä ôóíêö³ÿìè ðîçóì³þòü êîíêðåòí³ 
ôîðìè ïðîÿâëåííÿ ñóòíîñò³, â ñîö³îëîã³¿ – ðîëü, ÿêó âèêîíóº 
ïåâíèé ñîö³àëüíèé ³íñòèòóò àáî ïðîöåñ ïî â³äíîøåííþ äî ö³-
ëîãî [2, ñ. 40–41].

Íàéá³ëüø ïîâíèì º ô³ëîñîôñüêå âèçíà÷åííÿ ôóíêö³é, 
îñê³ëüêè ñàìå â öüîìó âèçíà÷åíí³ îñíîâíó óâàãó àêöåíòîâà-
íî íà òîìó, ùî ôóíêö³ÿ – öå çîâí³øí³é ïðîÿâ âëàñòèâîñòåé 
ÿêîãîñü îá’ºêòó â äàí³é ñèñòåì³ â³äíîñèí.

Ôóíêö³¿ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó, ÿê ³ ³íøèõ ñêëàäíèõ ñèñòåì, 
íà äóìêó Ã.Ã. Ê³ðåéöåâà, ìîæíà ïîä³ëèòè íà âíóòð³øí³ ³ çî-
âí³øí³. Âíóòð³øí³ ôóíêö³¿ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó – öå ðåçóëü-
òàò âïëèâó ³ âðàõóâàííÿ âíóòð³øí³õ ïðè÷èí éîãî ñòàíîâëåííÿ 
òà ðîçâèòêó. ßê³ñíå ¿õ âèêîíàííÿ – öå ñóòòºâèé, àëå òåõí³÷-
íèé åëåìåíò ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ áóõãàëòåðà. Âíóòð³ø-
í³ ôóíêö³¿ îáë³êó çóìîâëåí³ òàêîæ ³ çîâí³øí³ìè éîãî ôóíêö³ÿ-
ìè. Îñòàíí³, â ñâîþ ÷åðãó, âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ç îá’ºêòàìè îáë³êó 
÷åðåç ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ, â îñíîâ³ ÿêîãî ëåæàòü åêîíîì³÷-
í³ ïîòðåáè, ³íòåðåñè, åêîíîì³÷í³ òà ïðàâîâ³ â³äíîñèíè, ÿê³ ïî-
ñò³éíî ðîçâèâàþòüñÿ [2, ñ. 40–41].

Îáë³ê âèêîíóº òàê³ çîâí³øí³ ôóíêö³¿: íàóêîâî–ï³çíàâàëüíó, 
êîíòðîëüíó, ³íôîðìàö³éíó, ìîòèâàö³éíó, ðåãóëþþ÷ó, ïðàâîâî-
ãî çàõèñòó ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ïðîãíîñòè÷íó [2, ñ. 41].

Îáë³ê çàâæäè ³ â óñ³õ ôîðìàõ ïîñòàâëÿº ³íôîðìàö³þ äëÿ 
óïðàâë³ííÿ, à â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ôîðìóº ðàçîì çàíàë³çîì 
êîíòóð ê³áåðíåòè÷íîãî (çâîðîòíîãî) çâ’ÿçêó. Òîáòî ïðèõîäè-
ìî äî ³äå¿, ö³ëêîì êîíñòðóêòèâíî¿, çàãàëüíîïðèéíÿòî¿ ó ñâ³òî-
â³é ïðàêòèö³ – îáë³ê âåäåòüñÿ îäèí, à îò çâ³òí³ñòü ôîðìóºòüñÿ 
âèõîäÿ÷è ç ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá (øëÿõîì ðåàë³çàö³¿ ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàïèòó òà éîãî àäðåñàö³¿) êîðèñòóâà÷³â.

Áóõãàëòåðñüêà çâ³òí³ñòü, ÿê êóëüì³íàö³ÿ îáë³êîâîãî ïðîöå-
ñó, íåñå â ñîá³ ³íôîðìàö³þ, ùî º åëåìåíòîì çàãàëüíî¿ ñèñòå-
ìè çíàê³â, ñèìâîë³â àáî êîä³â, ³ äîçâîëÿº îäåðæàòè óÿâó ïðî 
äîñë³äæóâàíèé îá’ºêò.

Êîìóí³êàòèâíà ôóíêö³ÿ áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ ð³çíîìàí³òòÿì ñïîñîá³â, ìåòîä³â ³ ïðèéîì³â ðåàë³-
çàö³¿ é ïåðåäáà÷àº ïðàêòè÷íó ðåàë³çàö³þ êîíòàêò³â (âçàºìî-
ä³¿) ÷åðåç âåðòèêàëüíó (îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ ñóï³äðÿäíèìè 
(³ºðàðõ³÷íèìè) ð³âíÿìè ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³ºþ) 
òà ãîðèçîíòàëüíó êîìóí³êàö³¿ (ì³æ ïàðèòåòíèìè ï³äðîçä³ëà-
ìè, âçàºìîä³ÿ âèêîíàâö³â òà êîìóí³êàö³¿ ì³æ ïàðèòåòíèìè êå-
ð³âíèêàìè â çàãàëüí³é ïëîùèí³ óïðàâë³ííÿ).

Äîö³ëüíèì º ââåäåííÿ â íàóêîâèé îá³ã ³ âèçíà÷åííÿ ïîíÿò-
òÿ «êîìóí³êàòèâíà ôóíêö³ÿ çâ³òíîñò³» ÿê çäàòí³ñòü çä³éñíþ-
âàòè îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ êîìóí³êàíòàìè òà ôîðìóâàííÿ 
êîíòàêò³â ³ âçàºìîä³¿ ì³æ íèìè ÷åðåç óçàãàëüíåíó ñèñòåìó 
ñèìâîë³â äëÿ îäåðæàííÿ êîìóí³êàòèâíîãî åôåêòó, ÿêèé ìîæ-
íà ââàæàòè âïëèâîì, çä³éñíåíèì íà îòðèìóâà÷à â ðåçóëüòàò³ 
ïåðåäà÷³ äàíèõ.

Âàæëèâèì çàâäàííÿì áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ º ïåðåäà-
÷à ³íôîðìàö³¿ êîíêðåòíèì êîðèñòóâà÷àì (êîìóí³êàíòàì) òà-
êèì ÷èíîì, ùîá âîíè ïðàâèëüíî ñïðèéíÿëè ³íôîðìàö³þ ïðî 
îáë³êîâ³ ïîä³¿ – ãîñïîäàðñüê³ ïðîöåñè òà ÿâèùà íà ï³äïðèºì-
ñòâàõ àáî çà ¿õ ìåæàìè ³ îñíîâíîþ âèìîãîþ äëÿ ïðèéíÿò-
òÿ åôåêòèâíèõ îá’ºêòèâíèõ ð³øåíü º íàÿâí³ñòü àäåêâàòíî¿ 
òà òî÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà ï³äëÿãàº àíàë³òè÷í³é ³íòåðïðåòàö³¿. 
Îòæå, êîìóí³êàòèâíà ôóíêö³ÿ áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ çíà-
õîäèòüñÿ ó ò³ñíîìó âçàºìîçâ’ÿçêó òà âçàºìîîáóìîâëåíîñò³ 
ç ³íôîðìàö³éíî–àíàë³òè÷íîþ ôóíêö³ºþ, ÿêà ïîâ’ÿçàíà ç íà-
äàííÿì ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ïðî ï³äïðèºìñòâî â ðîçïî-
ðÿäæåííÿ ïåâíîãî îá’ºêòà ÷è ñóá’ºêòà.

Ðèíîê ñòâîðèâ «ñâîºð³äíèé åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð», ³ ÷èì 
îáøèðí³øi çâ’ÿçêè ï³äïðèºìñòâà ç çîâí³øí³ì åêîíîì³÷íèì 
ñåðåäîâèùåì, òèì á³ëüø àêòóàëüíîþ º ïðîáëåìà áóõãàëòåð-
ñüêî¿ çâ³òíîñò³, îñê³ëüêè «ñàìå öåé ³íôîðìàö³éíèé çâ’ÿçîê â 
êðà¿íàõ ç ðîçâèíåíîþ ðèíêîâîþ ³íôðàñòðóêòóðîþ çàáåçïå-
÷óº áóõãàëòåðñüêà çâ³òí³ñòü» [5, ñ. 33].

Åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè â óìîâàõ ðèíêó ôîðìóþòüñÿ ÿê ñêëàä-
íà ñèñòåìà âçàºìîä³¿ ð³çíîìàí³òíèõ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ (îêðåìèõ âèðîáíèê³â, êîëåêòèâ³â, ñîö³àëüíèõ ãðóï, 
ðåã³îí³â, äåðæàâè) ç ïðèâîäó ð³çíîãî ðîäó âèðîáíè÷èõ ðåñóð-
ñ³â, â òîìó ÷èñë³ ç ïðèâîäó ¿õ âèêîðèñòàííÿ ó âèðîáíèöòâ³, îá-
ì³íó, ðîçïîä³ëó ³ ñïîæèâàííÿ. Âçàºìîä³ÿ â öüîìó âèïàäêó º 
âèñõ³äíîþ åêîíîì³÷íîþ êàòåãîð³ºþ, ùî âèçíà÷àº âçàºìîîáó-
ìîâëåí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ äåê³ëüêîõ ñóá’ºêò³â, ³ ðîçóì³ºòüñÿ 
ÿê ïðîöåñ ïåðåíåñåííÿ ðå÷îâèíè, åíåðã³¿ àáî ³íôîðìàö³¿, ïðè-
÷îìó àáñòðàêòíó ôîðìó âçàºìîä³¿ ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê 
«â³äíîñèíè», à êîíêðåòíó – «çâ’ÿçêè».

Ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ ïðàãìàòè÷íèé ð³âåíü äîñë³äæåííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî 
âèçíà÷àº ¿¿ êîðèñí³ñòü äëÿ âèð³øåííÿ êîíêðåòíèõ çàâäàíü 
óïðàâë³ííÿ. Áåç îö³íêè êîðèñíîñò³, ö³ííîñò³ ³íôîðìàö³¿ íå-
ìîæëèâèé â³äá³ð äàíèõ, íåîáõ³äíèõ äëÿ ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñ-
òåì óïðàâë³ííÿ ³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü.

Â³äì³÷àþ÷è íàäçâè÷àéíó âàæëèâ³ñòü ³íôîðìàö³éíî¿ ôóíê-
ö³¿ çâ³òíîñò³ â óìîâàõ ðèíêîâîãî ñåðåäîâèùà, ââàæàºìî çà 
íåîáõ³äíå âèçíà÷èòè ñóòü ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. 
Çàãàëüíîâ³äîìî, ùî â øèðîêîìó ðîçóì³íí³ ³íôîðìàö³éíå çà-
áåçïå÷åííÿ ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â â ðîçïîðÿäæåííÿ ÿêîãîñü îá’ºêòà ÷è ñóá’ºêòà.

Àêöåíò ðîáèòüñÿ íà çàáåçïå÷åííÿ ô³íàíñîâîþ ³íôîðìà-
ö³ºþ òèõ, õòî ïðèéìàº ò³ ÷è ³íø³ åêîíîì³÷í³ ð³øåííÿ. Â çâ’ÿçêó 
ç öèì íåîáõ³äíî çóïèíèòèñÿ íà êëàñèô³êàö³¿ êîðèñòóâà-
÷³â, àäæå ïðàâèëüíà ñåãìåíòàö³ÿ «êîðèñòóâà÷³â» ô³íàíñîâî¿ 
çâ³òíîñò³ äîçâîëèòü ³äåíòèô³êóâàòè ðîçõîäæåííÿ â êîðèñ-
íîñò³ ³íôîðìàö³¿ ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³.

Ïîëîæåííÿ (ñòàíäàðò) áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó 1 òðàêòóº 
ïîíÿòòÿ «êîðèñòóâà÷³ çâ³òíîñò³» òàêèì ÷èíîì – ô³çè÷í³ òà 
þðèäè÷í³ îñîáè, ùî ïîòðåáóþòü ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü 
ï³äïðèºìñòâà äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü [6].

Íàóêîâö³ ïî–ð³çíîìó îêðåñëþþòü ñâî¿ ï³äõîäè äî êëàñèô³-
êàö³¿ êîðèñòóâà÷³â.

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ âèä³ëÿþòüñÿ òàê³ ãðóïè êîðèñòóâà÷³â: 
çàñíîâíèêè; îðãàí, äî ñôåðè óïðàâë³ííÿ ÿêîãî â³äíîñèòüñÿ 
ï³äïðèºìñòâî; îðãàí äåðæàâíî¿ ñòàòèñòèêè; ô³íàíñîâèé îð-
ãàí – ó âèïàäêó îäåðæàííÿ àñèãíóâàíü ç áþäæåòó; ³íø³ àäðå-
ñàòè (â³äïîâ³äíî çàêîíîäàâñòâà) [1].
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Ä. Òàóçåíä ïðîïîíóº ï³äãîòîâêó ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ çà 
òðüîìà ãðóïàìè êîðèñòóâà÷³â ³íôîðìàö³¿: ìåíåäæìåíò, äåð-
æàâí³ îðãàíè òà ïîäàòêîâ³ îðãàíè (ñòàòèñòè÷í³ ñëóæáè òî-
ùî), òðåò³ ñòîðîíè (áàíêè, êðåäèòîðè, ðîáîòîäàâö³, êðåäèò-
íî–ðåéòèíãîâ³ àãåíòñòâà) [7, ñ. 30].

Â.Ä. Íîâîäâîðñüêèé â³äì³÷àº, ùî â çàðóá³æí³é ë³òåðà-
òóð³ ç îáë³êó âñ³ ÷èñëåíí³ êîðèñòóâà÷³ ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ 
îá’ºäíóþòüñÿ â òàê³ òðè îñíîâí³ ãðóïè: 1) êîëî îñ³á, ùî áåçïî-
ñåðåäíüî çàéìàþòüñÿ á³çíåñîì ó äàí³é ô³ðì³; 2) êîëî îñ³á, êî-
òð³ çíàõîäÿòüñÿ çà ìåæàìè ï³äïðèºìñòâà, àëå ìàþòü áåçïî-
ñåðåäí³é ³íòåðåñ äî éîãî ä³ÿëüíîñò³, – àêö³îíåðè òà êðåäèòîðè; 
3) îñîáè, êîòð³ ìàþòü íåïðÿìó ô³íàíñîâó çàö³êàâëåí³ñòü ó äà-
íîìó á³çíåñ³, êîòðèõ ìîæíà ðîçïîä³ëèòè íà 4 ï³äãðóïè: à) ïî-
äàòêîâ³ ñëóæáè; á) àãåíòñòâà, ùî çàéìàþòüñÿ ðåãóëþâàííÿì 
âèïóñêó, êóï³âëåþ, ïðîäàæåì ö³ííèõ ïàïåð³â (ôîíäîâ³ á³ðæ³ òà 
³í.); â) îðãàíè, ùî çä³éñíþþòü åêîíîì³÷íå ïëàíóâàííÿ, êîíòð-
îëü çà ö³íàìè, åêñïîðòîì òà ³ìïîðòîì; ã) ³íø³ êîðèñòóâà÷³, 
âêëþ÷àþ÷è ïðîôñï³ëêè, ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿ òîùî [5, ñ. 34].

Íàéá³ëüø âäàëîþ º êëàñèô³êàö³ÿ êîðèñòóâà÷³â áóõãàëòåð-
ñüêî¿ çâ³òíîñò³ Ò.Á. Êðèëîâî¿: «Ô³íàíñîâà çâ³òí³ñòü â óìîâàõ 
ðèíêó ïðåäñòàâëÿº ³íòåðåñ äëÿ äâîõ ãðóï çîâí³øí³õ êîðèñòó-
âà÷³â: áåçïîñåðåäíüî çàö³êàâëåíèõ â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿ òà 
îïîñåðåäêîâàíî çàö³êàâëåíèõ â í³é. Äî ïåðøî¿ ãðóïè â³äíî-
ñÿòüñÿ íàñòóïí³ êîðèñòóâà÷³: ³ñíóþ÷³ òà ïîòåíö³éí³ âëàñíèêè 
ï³äïðèºìñòâà; ³ñíóþ÷³ òà ïîòåíö³éí³ êðåäèòîðè; ïîñòà÷àëüíè-
êè òà ïîêóïö³; äåðæàâà, íàñàìïåðåä â îñîá³ ïîäàòêîâèõ îðãà-
í³â; ïðàö³âíèêè ï³äïðèºìñòâà. Äðóãà ãðóïà êîðèñòóâà÷³â ô³-
íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ – ò³, õòî áåçïîñåðåäíüî íå çàö³êàâëåíèé 
â ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿. Äî ö³º¿ ãðóïè â³äíîñÿòüñÿ: àóäèòîðñüê³ 
ñëóæáè; êîíñóëüòàíòè ïî ô³íàíñîâèõ ïèòàííÿõ; á³ðæ³ ö³ííèõ 
ïàïåð³â; çàêîíîäàâ÷³ îðãàíè; þðèñòè; ïðåñà òà ³íôîðìàö³éí³ 
àãåíòñòâà; òîðãîâî–âèðîáíè÷³ àñîö³àö³¿; ïðîôñï³ëêè. Äî âíó-
òð³øí³õ êîðèñòóâà÷³â çâ³òíîñò³ â³äíîñÿòüñÿ âèùå êåð³âíèöòâî 
êîìïàí³¿, à òàêîæ ìåíåäæåðè â³äïîâ³äíèõ ð³âí³â» [3, ñ. 23].

Ì³æíàðîäí³ ñòàíäàðòè ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ âñòàíîâëþþòü 
ïð³îðèòåò ïîòðåá ³íâåñòîð³â ïåðåä ³íøèìè ãðóïàìè êîðèñòó-
âà÷³â ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³. Çàêîí Óêðà¿íè «Ïðî áóõãàëòåðñüêèé 
îáë³ê ³ ô³íàíñîâó çâ³òí³ñòü â Óêðà¿í³» òåæ ÷³òêî âêàçóº íà ïð³îðè-
òåò ³íâåñòîð³â, õî÷à öå é íîñèòü äåêëàðàòèâíèé õàðàêòåð.

Ââàæàºìî, ùî ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ – öå îñîáëè-
âèé ïðîöåñ çàäîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ çàïèò³â, ùî ñêëà-
äàºòüñÿ ç ï³äãîòîâêè òà íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ êîðèñòóâà÷àì ó 
â³äïîâ³äíîñò³ ç ¿õ îá’ºêòèâíèìè ïîòðåáàìè.

Äëÿ á³ëüø ÷³òêîãî ðîçóì³ííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè ³ òàê³ ïîíÿòòÿ, ÿê ³íôîðìàö³éíà ïî-
òðåáà, ³íôîðìàö³éíèé çàïèò.

Çã³äíî ç äîâ³äíèêàìè ç ³íôîðìàòèêè ³íôîðìàö³éíà ïîòðå-
áà – âëàñòèâ³ñòü îêðåìî¿ îñîáè, êîëåêòèâó ÷è ÿêî¿ñü ñèñòåìè, 
ÿêà â³äîáðàæàº íåîáõ³äí³ñòü îäåðæàííÿ ³íôîðìàö³¿ ³ â³äïîâ³-
äàº õàðàêòåðó âèêîíóâàíèõ ä³é ÷è ðîáîòè. Àëå ³íôîðìàö³éíà 
ïîòðåáà âèíèêàº ëèøå òîä³, êîëè áóäå ³íôîðìàö³éíèé çàïèò. 
²íôîðìàö³éíèé çàïèò – ñôîðìóëüîâàíà óñâ³äîìëåíà âèìî-
ãà ñïîæèâà÷à, êîòðà ÷àñòêîâî â³äîáðàæàº éîãî ïîòðåáè, ùî 
àäðåñîâàí³ äî ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè.

Ïðîáëåìà ðåàë³çàö³¿ çà äîïîìîãîþ çâ³òíèõ ïîêàçíèê³â êî-
ìóí³êàòèâíî¿ ôóíêö³¿ ïåðåäáà÷àº:

1) âèçíà÷åííÿ êîðèñòóâà÷³â çâ³òíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ¿õ ³íòåðåñ³â;
2) âèçíà÷åííÿ ïîòðåá ó çâ³òí³é ³íôîðìàö³¿;
3) âñòàíîâëåííÿ äæåðåë îäåðæàííÿ äàíèõ äëÿ ïîòåíö³é-

íîãî âèíèêíåííÿ ôóíêö³îíàëüíîãî ð³çíîâèäó áóõãàëòåðñüêî¿ 
³íôîðìàö³¿;

4) ðåàë³çàö³þ ïåðåòâîðåííÿ äàíèõ â áóõãàëòåðñüêó ³íôîðìàö³þ.
Êîæåí ç ó÷àñíèê³â ðèíêîâèõ â³äíîñèí êåðóºòüñÿ ì³ðêóâàí-

íÿìè âëàñíî¿ âèãîäè òà ñâîºþ ³íäèâ³äóàëüíîþ øêàëîþ ïåðå-
âàã òà ö³ííîñòåé.

Êîìóí³êàòèâíà òà ³íôîðìàö³éíî–àíàë³òè÷íà ôóíêö³¿ áóõãàë-
òåðñüêî¿ çâ³òíîñò³ ÿê çàâåðøàëüíî¿ ñòàä³¿ îáë³êîâîãî ïðîöåñó º 
îäíèìè ç îñíîâíèõ ôóíêö³é áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó íà ñó÷àñíî-
ìó åòàï³. Ôîðìóâàííÿ çâ³òíî¿ ³íôîðìàö³¿ çà ïðîô³ëåì ñïîæèâà-
÷à òà ïðèçíà÷åííÿ – îäíà ç õàðàêòåðèñòèê ¿¿ êîðèñíîñò³.

Äî áóõãàëòåðñüêî¿ çâ³òíî¿ ³íôîðìàö³¿ îñíîâíèìè âèìîãàìè º:
1) ö³ëåñïðÿìîâàíå ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ êîðèñòó-

âà÷³â ç âðàõóâàííÿì ¿õ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé;
2) ì³í³ì³çàö³ÿ îá’ºìó ³íôîðìàö³¿ ïðè ìàêñèìóì³ ¿¿ ñìèñëî-

âîãî íàâàíòàæåííÿ;
3) îïòèìàëüí³ñòü îá’ºìó ³íôîðìàö³¿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâ-

ë³íñüêèõ ð³øåíü.

Âèñíîâêè
Îòæå, çâ³òí³ñòü âèñòóïàº îñíîâíîþ ðåçóëüòàòèâíîþ îçíà-

êîþ, êóëüì³íàö³ºþ îáë³êîâîãî ïðîöåñó, âèêîíóþ÷è ö³ëüîâ³ íà-
ñòàíîâè áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó. Ïî–ïåðøå, öå åëåìåíò êîìó-
í³êàö³¿ ì³æ êîðèñòóâà÷àìè ³íôîðìàö³¿ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó 
³ îáë³êîâîþ ñèñòåìîþ; ïî–äðóãå, áóõãàëòåðñüêà çâ³òí³ñòü âè-
ñòóïàº îñíîâíèì çàñîáîì êîìóí³êàö³¿ ì³æ êîìóí³ êàíòàìè òà 
åëåìåíòîì çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, òîáòî êîìóí³ êàíòè (êîðèñòó-
âà÷³) ìîæóòü êîðåãóâàòè ³ äîïîâíþâàòè ¿¿ ôîðìè ³ ïîêàçíèêè â 
ïðîöåñ³ ðîçâèòêó îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ ³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâè-
ùà; ïî–òðåòº, áóõãàëòåðñüêà çâ³òí³ñòü º ñïîñîáîì, çà äîïîìî-
ãîþ ÿêîãî êîíòðîëþþòüñÿ ãîñïîäàðñüê³ ïðîöåñè.
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