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Îñíîâí³ àñïåêòè âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ åôåêòèâí³ñòþ, 
ïðîäóêòèâí³ñòþ òà ðåçóëüòàòèâí³ñòþ ïðàö³

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà äîñë³äæåííþ åêîíîì³÷íî¿ ñóòíîñò³ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ íàéãîëîâí³øîãî âèðîáíè÷îãî ðå-
ñóðñó – ëþäñüêî¿ ïðàö³. Âèçíà÷åíî âèäè åôåêòèâíîñò³ â çàëåæíîñò³ â³ä ì³ñöÿ ¿¿ ïðîÿâó òà ïðè÷èí óòâîðåííÿ. Ðîçãëÿíóòî 
âçàºìîçâ’ÿçîê åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ ç ³íøèìè åêîíîì³÷íèìè êàòåãîð³ÿìè: ïðîäóêòèâí³ñòü òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü ïðàö³ ³ âè-
îêðåìëåíî ñï³ëüí³ òà â³äì³íí³ õàðàêòåðí³ îçíàêè ì³æ íèìè. Îõàðàêòåðèçîâàíî ÷èííèêè, ÿê³ âïëèâàþòü íà ð³âåíü ïðîäóê-
òèâíîñò³ ïðàö³. Ïðîàíàë³çîâàíî âïëèâ ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ àñïåêò³â íà åôåêòèâí³ñòü ïðàö³. Àêöåíòîâàíî óâàãó 
íà îñîáëèâîñòÿõ îö³íêè ð³âíÿ åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ äëÿ ð³çíèõ ñôåð âèðîáíèöòâà.
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Îñíîâíûå àñïåêòû âçàèìîñâÿçè ìåæäó ýôôåêòèâíîñòüþ, 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ è ðåçóëüòàòèâíîñòüþ òðóäà

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ ýêîíîìè÷åñêîé ñóòè ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ãëàâíîãî ïðîèçâîäñòâåííî-
ãî ðåñóðñà – ÷åëîâå÷åñêîãî òðóäà. Îïðåäåëåíû âèäû ýôôåêòèâíîñòè â çàâèñèìîñòè îò ìåñòà åå ïðîÿâëåíèÿ è ïðè-
÷èí îáðàçîâàíèÿ. Ðàññìîòðåíà âçàèìîñâÿçü ýôôåêòèâíîñòè òðóäà ñ äðóãèìè ýêîíîìè÷åñêèìè êàòåãîðèÿìè: ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòüþ è ðåçóëüòàòèâíîñòüþ òðóäà, – è âûäåëåíû îáùèå è îòëè÷èòåëüíûå õàðàêòåðíûå ïðèçíàêè ìåæäó íèìè. 
Îõàðàêòåðèçîâàíû ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà óðîâåíü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà. Ïðîàíàëèçèðîâàíî âëèÿíèå ïñèõîôèçè-
îëîãè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ àñïåêòîâ íà ýôôåêòèâíîñòü òðóäà. Àêöåíòèðîâàíî âíèìàíèå íà îñîáåííîñòÿõ îöåíêè óðîâíÿ 
ýôôåêòèâíîñòè òðóäà äëÿ ðàçëè÷íûõ ñôåð ïðîèçâîäñòâà.
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Basic aspects relationship between efficiency, 
productivity and effectiveness work

The article investigates the economic substance of efficiency the most important productive resource – human labor. The 
types of efficiency depending on the location of its manifestations and causes of. Intercommunication work efficiency of other 
economic categories: productivity and efficiency of work and singled out differences and characteristic features between them. 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Äîâãîòðèâàëå ³ óñï³øíå ôóíêö³î-
íóâàííÿ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ íà ðèíêó ïåðåäáà÷àº, íà-
ñàìïåðåä, éîãî ðåçóëüòàòèâíó, åôåêòèâíó, ïðîäóêòèâíó ðî-
áîòó. Äîñÿãíåííÿ ìåòè ç ì³í³ìàëüíèìè çóñèëëÿìè º îäí³ºþ 
ç åêîíîì³÷íèõ çàêîíîì³ðíîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ áóäü–ÿêîãî 
ï³äïðèºìñòâà ÷è ñóñï³ëüñòâà. Öå îáóìîâëåíî çðîñòàþ÷èìè 
ïîòðåáàìè ñïîæèâà÷³â ó òîâàðàõ, ïîñëóãàõ, ð³çíèõ ñóñï³ëü-
íèõ áëàãàõ, à òàêîæ íåîáõ³äí³ñòþ ¿õ ïîñò³éíîãî çàäîâîëåííÿ 
ïðè îáìåæåíèõ âèðîáíè÷èõ ðåñóðñàõ. Ñàìå åôåêòèâíå âè-
êîðèñòàííÿ íàÿâíèõ ðåñóðñ³â äàº çìîãó çàäîâîëüíèòè ïî-
ñò³éíî çðîñòàþ÷³ ïîòðåáè ï³äïðèºìñòâà ³ îòðèìàòè áàæà-
íèé ðåçóëüòàò. Ç îãëÿäó íà öå âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü ÷³òêîãî 
âèçíà÷åííÿ ñàìî¿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñ-
ò³ áóäü–ÿêîãî ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ³ çîêðåìà åôåêòèâ-
íîñò³ éîãî îñíîâíî¿ ðóø³éíî¿ ñèëè – ëþäñüêî¿ ïðàö³, à òàêîæ 
ðîçìåæóâàííÿ ³ âñòàíîâëåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ ñèíîí³ì³÷-
íèìè, íà ïåðøèé ïîãëÿä åêîíîì³÷íèìè êàòåãîð³ÿìè: åôåê-
òèâíà, ðåçóëüòàòèâíà òà ïðîäóêòèâíà ïðàöÿ.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Äî-
ñë³äæóâàíà ïðîáëåìàòèêà ïîñò³éíî ïåðåáóâàº â öåíòð³ óâà-
ãè â÷åíèõ–åêîíîì³ñò³â. ²ñòîòíèé âíåñîê ó ðîçâèòîê òåîð³¿ òà 
ïðàêòèêè äîñë³äæåííÿ òà îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ çðîáè-
ëè â³äîì³ â÷åí³, çîêðåìà: Ï.Ô. Äðóêåð, À. Ëîóëåð, Ñ. Ìîññ, 
Ä. Ñèíê, Ô. Òåéëîð, Ä.Ï. Áîãèíÿ, Î.À. Ãð³øíîâà, Â.ß. Ãóìåíþê, 
Â.Ñ. Ä³ºñïåðîâ, Â. ªðåìåíêî, Ã.Ò. Çàâ³íîâñüêà, Ò.À. Çàÿöü Ò.À., 
Å.Ì. Ë³áàíîâà, Ñ.Ã. Ñòðóì³ë³í, ².Ì. Òèìîø òà ³íø³. Ðàçîì ç òèì 
ðÿä ïèòàíü ùîäî âèñâ³òëåííÿ ñï³ëüíèõ àñïåêò³â òà âèîêðåì-
ëåííÿ â³äì³ííîñòåé ì³æ òàêèìè åêîíîì³÷íèìè êàòåãîð³ÿìè, 
ÿê «åôåêòèâí³ñòü ïðàö³», «ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³» òà «ðåçóëü-
òàòèâí³ñòü ïðàö³», ïîòðåáóþòü äîäàòêîâîãî íàóêîâîãî îïðà-
öþâàííÿ òà óñóíåííÿ ìåòîäè÷íèõ ïðîòèð³÷.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «åôåêòèâí³ñòü 
ïðàö³» òà âñòàíîâëåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ³ ðîçìåæóâàííÿ â³äì³í-
íèõ îçíàê ì³æ áëèçüêèìè çà ñâî¿ì çíà÷åííÿì åêîíîì³÷íèìè 
êàòåãîð³ÿìè «ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³» òà «ðåçóëüòàòèâí³ñòü ïðà-
ö³».

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. «Åôåêòèâí³ñòü» º øèðî-
êîâæèâàíîþ êàòåãîð³ºþ çàðóá³æíî¿ òà â³ò÷èçíÿíî¿ åêîíîì³÷-
íî¿ íàóêè. Ñàìå ñëîâî «åôåêòèâí³ñòü» ìàº äâà ³íîçåìí³ àíà-
ëîãè: effectiveness (àíãë.), efficacité (ôðàí.) òà efficiency(àíãë.), 
efficience (ôðàí.), ùî ïåðåêëàäàºòüñÿ ÿê «ä³ºâ³ñòü» àáî «åêî-
íîì³÷í³ñòü», òîáòî çäàòí³ñòü ïðèíîñèòè åôåêò. Àëå, ïî ñó-
ò³, öå â³äíîñíà âåëè÷èíà äâîõ ð³çíèõ åôåêò³â ç ð³çíèìè ïðè-
÷èííî–íàñë³äêîâèìè îçíàêàìè òà ì³ñöåì ¿õ ïðîÿâó. Ïåðøèé 
ç íèõ ïðîÿâëÿºòüñÿ ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³ ï³äïðèºìñòâà 
³ º çàãàëüíèì íàñë³äêîì âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ çì³í ó âèðîá-
íè÷³é ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ. ² ìè ïîãîäæóºìî-
ñÿ ç Â.ß. Ãóìåíþê òà ².À. Ðîùèê [3], ùî â³äíîñíó âåëè÷èíó òà-
êîãî åôåêòó (effectiveness) çà ì³ñöåì éîãî ïðîÿâó äîðå÷íî 
ââàæàòè çîâí³øíüîþ àáî ðèíêîâîþ åôåêòèâí³ñòþ. Äðóãèé 
âèä åôåêòó ³ éîãî â³äíîñíà âåëè÷èíà (efficiency) º íàñë³äêîì 
ìîá³ë³çàö³¿ âíóòð³øí³õ ðåçåðâ³â á³ëüø ðàö³îíàëüí³øîãî âèêî-
ðèñòàííÿ âèðîáíè÷èõ ðåñóðñ³â. Â³í ï³ääàºòüñÿ âèì³ðþâàí-
íþ, âèÿâëÿºòüñÿ ëèøå â ìåæàõ ï³äïðèºìñòâà ³ º íåâàæëèâèì 

äëÿ ñïîæèâà÷³â â³äïîâ³äíèõ òîâàð³â. Ñïîæèâà÷ îö³íþº ÿê³ñòü 
³ àêòóàëüí³ñòü òîâàðó íåçàëåæíî â³ä òîãî, ñê³ëüêè âèòðà÷åíî 
íà éîãî âèãîòîâëåííÿ ïðàö³, ìàòåð³àë³â, åíåðã³¿ òà ³íøèõ ðå-
ñóðñ³â. Çà ì³ñöåì âèÿâëåííÿ ³ îö³íþâàííÿ òàêîãî åôåêòó éîãî 
â³äíîñíó âåëè÷èíó ëîã³÷íî íàçèâàòè âíóòð³øíüîþ åôåêòèâ-
í³ñòþ, à çà ïðè÷èíàìè éîãî óòâîðåííÿ – åôåêòèâí³ñòþ ³íòåí-
ñèô³êàö³¿ âèêîðèñòàííÿ âèðîáíè÷èõ ðåñóðñ³â.

Åôåêòèâí³ñòü ðîçêðèâàº õàðàêòåð ïðè÷èííî–íàñë³äêî-
âèõ çâ’ÿçê³â âèðîáíèöòâà, ³ âîíà ïîêàçóº íå ñàì ðåçóëüòàò, 
à òå, ÿêèìè çóñèëëÿìè â³í áóâ äîñÿãíóòèé. Òîìó â çàãàëüíî-
ìó ðîçóì³íí³ åôåêòèâí³ñòü – öå ñï³ââ³äíîøåííÿ ðåçóëüòàò³â 
³ âèòðàò, àëå äîñë³äæåííÿ öüîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ º îñíîâíîþ 
ïðîáëåìîþ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿ ³ ãîñïîäàðñüêî¿ ïðàêòèêè, ³ íàé-
á³ëüøà ñêëàäí³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ â ð³çíèõ ï³äõîäàõ, ùî ââàæàòè 
ðåçóëüòàòîì ³ âèòðàòàìè. Ðåçóëüòàòè, ÿê ïðàâèëî, õàðàêòåðè-
çóþòüñÿ îáñÿãàìè òà âàðò³ñòþ âèðîáëåíî¿ ³ ðåàë³çîâàíî¿ ïðî-
äóêö³¿, ðîçì³ðàìè äîäàíî¿ âàðòîñò³, ïðèáóòêó, à òàêîæ ïîêàç-
íèêàìè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ÿêîñò³ æèòòÿ, åêîëîã³¿ òîùî.

Âèòðàòè âèçíà÷àþòüñÿ îáñÿãîì (âàðò³ñòþ) âèêîðèñòàíèõ 
åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â. ßê â³äîìî, åêîíîì³÷í³ ðåñóðñè ïîä³ëÿ-
þòü íà òðè âåëèê³ ãðóïè: ëþäñüê³ ðåñóðñè (òðóäîâèé ïîòåíö³-
àë, ëþäñüêèé êàï³òàë); êîìïîíåíòè ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â (çåì-
ëÿ òà ñèðîâèíà); êîìïîíåíòè çàñîá³â âèðîáíèöòâà (ô³çè÷íèé 
êàï³òàë). Â³äïîâ³äíî îêðåìî âèçíà÷àºòüñÿ åôåêòèâí³ñòü âè-
êîðèñòàííÿ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â àáî êà-
ï³òàëó. Åôåêòèâí³ñòü ïðàö³ – öå åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ 
ñàìå ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Öå ïîíÿòòÿ ñêëàäíå òà êîìïëåê-
ñíå, éîãî âçàºìîçâ’ÿçîê ç ³íøèìè åêîíîì³÷íèìè êàòåãîð³ÿ-
ìè ïðåäñòàâëåíî íà ðèñóíêó [11].

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïîðÿä ³ç ïîíÿòòÿì åôåêòèâíîñò³ 
ïðàö³ øèðîêî âæèâàþòüñÿ é ³íø³ áëèçüê³ çà ñâî¿ì çíà÷åííÿì 
òåðì³íè ³ ïîíÿòòÿ, ÿê³ òàêîæ âèçíà÷àþòüñÿ ñï³ââ³äíîøåííÿì 
ðåçóëüòàò³â òà âèòðàò. Íàñàìïåðåä öå ñòîñóºòüñÿ òàêèõ åêî-
íîì³÷íèõ êàòåãîð³é, ÿê «ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³» òà «ðåçóëüòà-
òèâí³ñòü ïðàö³».

Íàéïîøèðåí³ø³ òðàêòóâàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ òà ¿õí³ 
îñíîâí³ â³äì³íí³ îçíàêè íàâåäåíî ó òàáëèö³. Ñï³ëüíîþ îçíà-
êîþ öèõ âèçíà÷åíü º òå, ùî âñ³ àâòîðè ââàæàþòü ïðîäóêòèâ-
í³ñòü ïðàö³ îñíîâíèì ïîêàçíèêîì åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàí-
íÿ âèçíà÷àëüíîãî ðåñóðñó âèðîáíèöòâà – ëþäñüêî¿ ïðàö³, 
ÿêèé õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñï³ââ³äíîøåííÿì îáñÿãó ïðîäóêö³¿, 
ðîá³ò ÷è ïîñëóã, ç îäíîãî áîêó, òà ê³ëüêîñò³ ïðàö³, âèòðà÷å-
íî¿ íà âèðîáíèöòâî öüîãî îáñÿãó, ç ³íøîãî áîêó. Çàëåæíî â³ä 
ïðÿìîãî ÷è îáåðíåíîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ öèõ âåëè÷èí ðîçð³ç-
íÿþòü âèðîá³òîê ³ òðóäîì³ñòê³ñòü.

Çã³äíî ç ðåêîìåíäàö³ÿìè Ì³æíàðîäíî¿ îðãàí³çàö³¿ ïðàö³ 
ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ º ïîêàçíèêîì, ÿêèé â³äîáðàæàº ñòóï³íü 
åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ îäíîãî êîíêðåòíîãî ôàêòîðó âè-
ðîáíèöòâà (àáî ðåñóðñó) – ïðàö³. Íà ¿¿ ð³âåíü íà ï³äïðèºìñòâ³ 
ïåðøîþ ÷åðãîþ âïëèâàº ð³âåíü åêñòåíñèâíîãî âèêîðèñòàííÿ 
ïðàö³, ³íòåíñèâí³ñòü ïðàö³ òà òåõí³êî–òåõíîëîã³÷íèé ñòàí âè-
ðîáíèöòâà. Ð³âåíü åêñòåíñèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ïðàö³ ïîêà-
çóº ñòóï³íü ¿¿ ïðîäóêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ òà òðèâàë³ñòü ïðî-
òÿãîì ðîáî÷îãî äíÿ ïðè íåçì³ííîñò³ ³íøèõ õàðàêòåðèñòèê. ×èì 
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Characterized factors affecting the level of productivity. The influence of physiological and social aspects of the performance of 
work. The attention is focused on the features assess the level of work efficiency for different areas of production.
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ïîâí³øå âèêîðèñòîâóºòüñÿ ðîáî÷èé ÷àñ, ÷èì ìåíøå ïðîñòî¿â 
òà ³íøèõ âòðàò ðîáî÷îãî ÷àñó ³ ÷èì òðèâàë³øèé ðîáî÷èé äåíü, 
òèì âèùèé ð³âåíü åêñòåíñèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ïðàö³ ³ â³ä-
ïîâ³äíî ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Îäíàê çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâ-
íîñò³ ïðàö³ çà ðàõóíîê åêñòåíñèâíèõ õàðàêòåðèñòèê ìàº ÷³ò-
ê³ ìåæ³: çàêîíîäàâ÷î âñòàíîâëåíó òðèâàë³ñòü ðîáî÷îãî äíÿ ³ 
òèæíÿ. ßêùî ïðîòÿãîì çàêîíîäàâ÷î âñòàíîâëåíî¿ òðèâàëîñò³ 
ðîáî÷îãî ÷àñó öåé ÷àñ ïîâí³ñòþ âèòðà÷àºòüñÿ íà ïðîäóêòèâ-

íó ïðàöþ, öå ³ º âåðõíÿ ìåæà ð³âíÿ åêñòåíñèâíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ ïðàö³. ²íòåíñèâí³ñòü ïðàö³ õàðàêòåðèçóº ñòóï³íü ¿¿ íàïðó-
æåíîñò³ ³ âèçíà÷àºòüñÿ ê³ëüê³ñòþ ô³çè÷íî¿ òà ðîçóìîâî¿ åíåðã³¿ 
ëþäèíè, âèòðà÷åíî¿ çà îäèíèöþ ÷àñó. Ï³äâèùåííÿ ³íòåíñèâ-
íîñò³ ïðàö³ òàêîæ ìàº ñâî¿ ìåæ³, à ñàìå: ô³ç³îëîã³÷í³ òà ïñèõ³÷-
í³ ìîæëèâîñò³ ëþäñüêîãî îðãàí³çìó. Íîðìàëüíà ³íòåíñèâí³ñòü 
ïðàö³ îçíà÷àº òàê³ âèòðàòè æèòòºâî¿ åíåðã³¿ ëþäèíè ïðîòÿãîì 
ðîáî÷îãî ÷àñó, ÿê³ ìîæíà ïîâí³ñòþ ïîíîâèòè äî ïî÷àòêó íà-

Åôåêòèâí³ñòü ïðàö³ ÿê ñêëàäíå, êîìïëåêñíå ïîíÿòòÿ

Àíàë³ç ³ñíóþ÷èõ âèçíà÷åíü ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ÿê åêîíîì³÷íî¿ êàòåãîð³¿ 

Âèçíà÷åííÿ Àâòîð Â³äì³íí³ îçíàêè âèçíà÷åíü
1 2 3

1. Ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ – öå ïîêàçíèê ¿¿ åôåêòèâíîñò³, 
ðåçóëüòàòèâíîñò³, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñï³ââ³äíîøåííÿì îá-
ñÿãó ïðîäóêö³¿, ðîá³ò ÷è ïîñëóã, ç îäíîãî áîêó, òà ê³ëüê³ñòþ ïðàö³, 
âèòðà÷åíî¿ íà âèðîáíèöòâî öüîãî îáñÿãó, – ç ³íøîãî [2]

Î.À. Ãð³øíîâà

Ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïîêàçíèê, ùî 
õàðàêòåðèçóº åôåêòèâí³ñòü âèêî-
ðèñòàííÿ âèçíà÷àëüíîãî ðåñóðñó 
âèðîáíèöòâà – ëþäñüêî¿ ïðàö³. 
Àâòîðè öèõ âèçíà÷åíü àêöåíòóþòü 
óâàãó íà òîìó, ùî ïðîäóêòèâí³ñòü 
ïðàö³ (ïðîäóêòèâí³ñòü ðåñóðñ³â) º 
ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ á³ëüø øèð-
øèõ ïîíÿòü òàêèõ ÿê: «åôåêòèâí³ñòü 
ïðàö³» àáî «åôåêòèâí³ñòü âèêîðè-
ñòàííÿ ðåñóðñ³â» 

2. Ïðîäóêòèâí³ñòü ðåñóðñ³â – öå åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ 
ðåñóðñ³â (ïðàöÿ, êàï³òàë, çåìëÿ, ìàòåð³àëè, åíåðã³ÿ) ï³ä ÷àñ âèðîá-
íèöòâà ïðîäóêö³¿, âèêîíàííÿ ðîá³ò àáî íàäàííÿ ïîñëóã [10]

².Ì. Òèìîø

3. Ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ – öå åôåêòèâí³ñòü çàòðàò êîíêðåòíî¿ 
ïðàö³, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ ê³ëüê³ñòþ ïðîäóêö³¿, âèðîáëåíî¿ çà îäè-
íèöþ ðîáî÷îãî ÷àñó, àáî ê³ëüê³ñòþ ÷àñó, âèòðà÷åíîãî íà îäèíèöþ 
ïðîäóêö³¿ [5]

Ã.Ò. Çàâ³íîâñüêà

4. Ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³:
1) ê³ëüê³ñòü ïðîäóêö³¿, ùî âèðîáëÿº ðîá³òíèê ó ñôåð³ ìàòåð³àëüíîãî 
âèðîáíèöòâà çà îäèíèöþ ðîáî÷îãî ÷àñó (ãîäèíó, çì³íó, ì³ñÿöü, 
ð³ê), öåé ïîêàçíèê íàçèâàºòüñÿ. âèðîá³òêîì íà îäíîãî ïðàö³âíèêà 
(ðîá³òíèêà);
2) ê³ëüê³ñòü ÷àñó, ùî âèòðà÷àºòüñÿ íà âèðîáíèöòâî îäèíèö³ 
ïðîäóêö³¿ ÷è âèêîíàííÿ ïåâíî¿ ðîáîòè (³íòåíñèâí³ñòü ïðàö³), öåé 
ïîêàçíèê âèçíà÷àº òðóäîì³ñòê³ñòü ïðîäóêö³¿ [8]

Â.Ñ. ²ôòåì³÷óê,
Â.À. Ãðèãîðºâ,
Ì ². Ìàí³ëè÷,
Ã.Ä. Øóòàê

Â³äì³ííîþ õàðàêòåðèñòèêîþ 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ â öèõ âèçíà-
÷åííÿõ º òå, ùî âîíà òðàêòóºòüñÿ 
ÿê ê³íöåâèé ðåçóëüòàò ïðàö³, ùî 
âèðàæåíèé àáî ê³ëüê³ñòþ ïðîäóêö³¿, 
àáî ê³ëüê³ñòþ ÷àñó, ùî âèòðà÷åíî 
íà ¿¿ âèðîáíèöòâî5. Ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ – öå ðåçóëüòàò êîíêðåòíî¿ ïðàö³ çà ïåâíèé 

ïðîì³æîê ÷àñó, ùî âèì³ðþºòüñÿ ê³ëüê³ñòþ ïðîäóêö³¿, çðîáëåíî¿ çà 
îäèíèöþ ðîáî÷îãî ÷àñó 9 ãîäèíó, çì³íó, ì³ñÿöü, ð³ê), àáî ê³ëüê³ñòþ 
÷àñó, âèòðà÷åíîãî íà âèðîáíèöòâî îäèíèö³ ïðîäóêö³¿ [1]

Ï.Þ. Áóðÿê, 
Á.À. Êàðï³íñüêèé,

Ì.². Ãðèãîð’ºâà

6. Ïðîäóêòèâí³ñòü – öå âèðîáíè÷à ñïðîìîæí³ñòü (ó ïëàíóâàíí³) 
àáî ôàêòè÷íà êîðèñí³ñòü (â àíàë³ç³) ñóêóïíîñò³ ðåñóðñíèõ ôàêòîð³â 
âèðîáíèöòâà (çàãàëüíà ïðîäóêòèâí³ñòü) àáî îêðåìîãî ç íèõ 
(ôàêòîðíà ïðîäóêòèâí³ñòü), ùî âèì³ðþºòüñÿ â³äíîøåííÿì îáñÿã³â 
ïðîäóêö³¿ äî ê³ëüêîñò³ ðåñóðñ³â, çàâäÿêè ÿêèì âîíà ñòâîðåíà (àáî 
áóäå ñòâîðåíà) [3]

Â.ß. Ãóìåíþê, 
².À. Ðîùèê

Õàðàêòåðíîþ îçíàêîþ öüîãî âèç-
íà÷åííÿ º òå, ùî ïðîäóêòèâí³ñòü 
ðîçãëÿäàºòüñÿ íà ð³çíèõ åòàïàõ 
óïðàâë³íñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ 
ðîçìåæîâóºòüñÿ ïî ð³çíèõ âèðîá-
íè÷èõ ôàêòîðàõ
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ñòóïíîãî ðîáî÷îãî äíÿ ïðè ðåàëüíî äîñòóïí³é äëÿ ö³º¿ ëþäèíè 
ÿêîñò³ õàð÷óâàííÿ, ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ, âèêîðèñòàííÿ 
â³ëüíîãî ÷àñó òîùî. Îòæå, ð³âåíü åêñòåíñèâíîãî âèêîðèñòàí-
íÿ ïðàö³ òà ³íòåíñèâí³ñòü ïðàö³ – öå âàæëèâ³ ôàêòîðè çðîñ-
òàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, ÿê³ îäíàê ìàþòü ÷³òê³ îáìåæåííÿ, 
òîáòî íå ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ áåçê³íå÷íî, îñê³ëüêè ô³-
çè÷í³ ìîæëèâîñò³ ëþäèíè âè÷åðïí³ [9]. Äæåðåëîì çðîñòàííÿ 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, ÿêå íå ìàº ìåæ, º òåõí³êî–òåõíîëîã³÷íå 
âäîñêîíàëåííÿ âèðîáíèöòâà ï³ä ä³ºþ ÍÒÏ. Óñêëàäíåííÿ çíà-
ðÿäü âèðîáíèöòâà ñòèìóëþâàëî ïîÿâó â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ïðà-
ö³âíèêà íîâî¿ ÿêîñò³: îñâ³÷åíîãî ³ ðîçâèíåíîãî ÿê ô³çè÷íî, òàê ³ 
ðîçóìîâî, ÿêèé êîðèñòóºòüñÿ áëàãàìè âèðîáíèöòâà ³ çàö³êàâ-
ëåíèé ó éîãî ðîçâèòêó. Ñïðèÿëî öüîìó ïðîöåñó ³ âèíèêíåííÿ 
íîâèõ åêîíîì³÷íèõ òåîð³é ó ñôåð³ ïðàö³: «ëþäñüêèõ â³äíîñèí» 
òà «ñîö³àëüíîãî ïàðòíåðñòâà».

Çà ê³ëüêà îñòàíí³õ äåñÿòèð³÷ ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó ð³-
âåíü åêñòåíñèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ïðàö³ çìåíøèâñÿ á³ëüø 
í³æ óäâ³÷³, ³íòåíñèâí³ñòü ïðàö³ ïðè öüîìó íå çðîñòàëà, à ïðî-
äóêòèâí³ñòü çá³ëüøèëàñÿ ó ê³ëüêà ðàç³â, ùî ïðîÿâèëîñÿ ó 
çðîñòàíí³ äîáðîáóòó ³ ð³âíÿ ñïîæèâàííÿ âñ³õ âåðñòâ ïðàöþ-
þ÷îãî íàñåëåííÿ. Òîáòî ñàìå çà ðàõóíîê ÍÒÏ ïðîäóêòèâ-
í³ñòü ïðàö³ çðîñòàº, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü âèðîáëÿòè âñå á³ëü-
øå ñïîæèâ÷èõ áëàã ìåíøîþ ê³ëüê³ñòþ ïðàö³ [7].

²ñòîòíîþ îñîáëèâ³ñòþ êàòåãîð³¿ «åôåêòèâí³ñòü ïðàö³» íà 
â³äì³íó â³ä «ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³» º òå, ùî âîíà õàðàêòåðè-
çóº ðåçóëüòàòèâí³ñòü æèâî¿ ïðàö³ ÿê ä³ÿëüíîñò³ ëþäåé ó âñ³õ ¿¿ 
âèäàõ (íàóêîâöÿ, ë³êàðÿ, â÷èòåëÿ, àðòèñòà, ï³äïðèºìöÿ, ìåíå-
äæåðà, ðîáî÷îãî òîùî), à òàêîæ âñ³õ ¿¿ ñêëàäîâèõ (ÿêîñò³, ê³ëü-
êîñò³, ³íòåíñèâíîñò³, ïðîäóêòèâíî¿ ñèëè, òîùî). Á³ëüøå òîãî, 
åêîíîì³÷íà ïðèðîäà åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ ò³ñíî ïåðåïë³òàºòü-
ñÿ ç ¿¿ ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèìè ³ ñîö³àëüíèìè àñïåêòàìè.

Ïñèõîô³ç³îëîã³÷íà åôåêòèâí³ñòü ïðàö³ âèçíà÷àºòüñÿ ä³-
ºþ òðóäîâîãî ïðîöåñó íà îðãàí³çì ëþäèíè. Ç öüîãî ïîãëÿäó 
åôåêòèâíîþ ìîæå áóòè âèçíàíà ò³ëüêè òàêà ïðàöÿ, ÿêà ðàçîì 
³ç ïåâíîþ ïðîäóêòèâí³ñòþ çàáåçïå÷óº íåøê³äëèâ³, ñïðèÿòëè-
â³ ñàí³òàðíî–ã³ã³ºí³÷í³ óìîâè ³ áåçïåêó; äîñòàòíþ çì³ñòîâí³ñòü 
ïðàö³ ³ äîòðèìàííÿ ìåæ ¿¿ ðîçä³ëåííÿ; ìîæëèâîñò³ óñåñòîðîí-
íüîãî ðîçâèòêó ô³çè÷íèõ, ðîçóìîâèõ ñèë ³ çä³áíîñòåé ëþäèíè 
â ïðîöåñ³ ïðàö³; çàïîá³ãàº íåãàòèâíîìó âïëèâó âèðîáíè÷î-
ãî ñåðåäîâèùà íà ïðàö³âíèêà. Çâ³äñè ïîõîäèòü ³ ïîíÿòòÿ ñî-
ö³àëüíî¿ åôåêòèâíîñò³ ïðàö³, ÿêà âêëþ÷àº âèìîãè ãàðìîí³é-
íîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ êîæíîãî ïðàö³âíèêà, ï³äâèùåííÿ 
éîãî êâàë³ô³êàö³¿ ³ ðîçøèðåííÿ âèðîáíè÷îãî ïðîô³ëþ, ôîð-
ìóâàííÿ ïîçèòèâíîãî ñîö³àëüíîãî êë³ìàòó â òðóäîâèõ êîëåê-
òèâàõ, ïîñèëåííÿ ñîö³àëüíî–ïîë³òè÷íî¿ àêòèâíîñò³ ³ âäîñêî-
íàëåííÿ âñüîãî ñïîñîáó æèòòÿ.

Ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê âñ³õ àñïåêò³â ïðàö³ âèÿâëÿºòüñÿ 
â òîìó, ùî ÿêùî âèùå ïåðåë³÷åí³ âèìîãè íå äîòðèìóþòü-
ñÿ, íåìèíó÷å â³äáóâàºòüñÿ çíèæåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. 
Òàê, íåñïðèÿòëèâ³ ñàí³òàðíî–ã³ã³ºí³÷í³ ³ øê³äëèâ³ äëÿ çäîðîâ’ÿ 
óìîâè ïðàö³ ïðèçâîäÿòü äî âòðàò ðîáî÷îãî ÷àñó ó çâ’ÿçêó ³ç 
çàõâîðþâàí³ñòþ, íàäàííÿì äîäàòêîâèõ â³äïóñòîê, ñêîðî÷åí-
íÿì íàéàêòèâí³øîãî ïåð³îäó òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Äó-
æå äåòàë³çîâàíèé ðîçïîä³ë ïðàö³ îáìåæóº ìîæëèâîñò³ ðîç-
øèðåííÿ âèðîáíè÷îãî ïðîô³ëþ ëþäèíè ³ çðîñòàííÿ éîãî 
êâàë³ô³êàö³¿. Íåãàòèâí³ ñîö³àëüí³ âçàºìîñòîñóíêè â òðóäîâèõ 
êîëåêòèâàõ ìîæóòü ³ñòîòíî ïîíèçèòè ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ çà 
³íøèõ ð³âíèõ óìîâ éîãî îðãàí³çàö³¿ [3].

Íà â³äì³íó â³ä åôåêòèâíîñò³ ³ ïðîäóêòèâíîñò³ «ðåçóëü-
òàòèâí³ñòü ïðàö³» ÿê åêîíîì³÷íà êàòåãîð³ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ç 
îãëÿäó íà äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà. Çà-
ëåæíî â³ä ðèíêîâî¿ êîí’þíêòóðè ïðîäóêòèâí³ñòü çîâí³øíÿ ÷è 
âíóòð³øíÿ åôåêòèâí³ñòü ìîæóòü ñëóãóâàòè ñòðàòåã³÷íèì íà-
ïðÿìîì ðåàë³çàö³¿ êîðïîðàòèâíî¿ (çàãàëüíî¿) àáî îêðåìî¿ 
ôóíêö³îíàëüíî¿ ìåòè îðãàí³çàö³¿. Íàòîì³ñòü ðåçóëüòàòèâí³ñòü 
ó ïåâíîìó íàïðÿì³ ä³ÿëüíîñò³ íå çàâæäè ñâ³ä÷èòü ïðî ï³äâè-
ùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ÷è åôåêòèâíîñò³. Îñîáëèâî öå ñòîñó-
ºòüñÿ ô³íàíñîâî¿ òà ³íâåñòèö³éíî¿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ – ï³äâè-
ùåííÿ ðåíòàáåëüíîñò³, ë³êâ³äíîñò³, äîõîäíîñò³ ö³ííèõ ïàïåð³â, 
òîùî. Çì³íè ô³íàíñîâèõ ðåçóëüòàò³â çàëèøàþòüñÿ çà ìåæ-
àìè ìåíåäæìåíòó ïðîäóêòèâíîñò³ ùå é òîìó, ùî ïðîäóêòèâ-
í³ñòü ïðàö³ â ñó÷àñí³é òåîð³¿ º õàðàêòåðèñòèêîþ ëèøå âèðîá-
íè÷î¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ íå ñòîñóºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ô³íàíñîâî¿ òà 
³íâåñòèö³éíî¿ àêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà [3].

Áàãàòîãðàíí³ñòü êàòåãîð³¿ «åôåêòèâí³ñòü ïðàö³», 
âçàºìîçâ’ÿçîê ³ç ïðîäóêòèâí³ñòþ òà ðåçóëüòàòèâí³ñòþ âè-
çíà÷àþòü ³ ïðîáëåìè îö³íêè ¿¿ çì³ñòîâíîñò³. Ð³âåíü åôåêòèâ-
íîñò³ ïðàö³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñèñòåìîþ âçàºìîçâ’ÿçàíèõ 
³ âçàºìîäîïîâíþþ÷èõ íàòóðàëüíèõ ³ âàðò³ñíèõ ïîêàçíèê³â, 
êîæíèé ç ÿêèõ â³äîáðàæàº ðåçóëüòàò ïðàö³. Ö³ ïîêàçíèêè ìî-
æóòü áóòè âèêîðèñòàí³ â ãîñïîäàðñüê³é ïðàêòèö³ â³äïîâ³äíî 
äî ¿õ åêîíîì³÷íî¿ ïðèðîäè ³ ò³º¿ ðîë³, ÿêó âîíè çäàòí³ â³ä³ãðàâà-
òè â ïåâí³é ëàíö³ ãîñïîäàðþâàííÿ.

Ó ãàëóçÿõ ìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà òàêèìè ïîêàçíè-
êàìè ìîæå áóòè: âèä ïðîäóêòó, íîìåíêëàòóðà ³ àñîðòèìåíò 
ïðîäóêö³¿, çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü ïðîäóêö³¿ ³ ê³ëüê³ñòü ïðîäóêö³¿ ç 
ðîçðàõóíêó íà îäèíèöþ ðîáî÷îãî ÷àñó, îáñÿã ïðîäóêö³¿ â ãðî-
øîâîìó âèðàç³, âèòðàòè ïðàö³ íà âèïóñê îäèíèö³ ïðîäóêö³¿. 
Ó ñôåð³ íåìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà ïîêàçíèêàìè ðåçóëü-
òàòèâíîñò³ òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèñòóïàþòü: âèä ³ îáñÿã îäåð-
æàíèõ ðåçóëüòàò³â, ¿õ íàóêîâà àáî õóäîæíÿ ö³íí³ñòü, àêòóàëü-
í³ñòü, êîðèñí³ñòü, ñâîº÷àñí³ñòü, ïðèâàáëèâ³ñòü, à òàêîæ îáñÿã 
ä³ÿëüíîñò³ â ãðîøîâîìó âèðàç³ ³ âèòðàòè ïðàö³ íà îäèíèöþ 
îáñÿãó ä³ÿëüíîñò³. Âèì³ðþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ñóêóïíî¿ ïðàö³ 
çä³éñíþºòüñÿ ïî ïîêàçíèêó âàëîâîãî íàö³îíàëüíîãî ïðîäóê-
òó. Âèñîêà åôåêòèâí³ñòü ïðàö³ îçíà÷àº äîñÿãíåííÿ ïîñòàâ-
ëåíî¿ ìåòè ç ì³í³ìàëüíèìè òðóäîâèìè âèòðàòàìè. Ïðè öüîìó 
ìè ïîãîäæóºìîñü ç Ò.À. Çàºöü [6], ùî çàñàäè ïðîäóêòèâíî-
ãî âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêî¿ ïðàö³ ôîðìóþòüñÿ íå ò³ëüêè ÷åðåç 
ñèñòåìó ðåãóëþâàííÿ òåìï³â, ïðîïîðö³é ³ ôîðì çàéíÿòîñò³, à 
é ÷åðåç âèñîê³ ê³íöåâ³ ðåçóëüòàòè ó âèãëÿä³ ñîö³àëüíî ïðè-
éíÿòíîãî ð³âíÿ òðóäîâîãî äîõîäó, çàäîâîëåíîãî ñïîæèâ÷î-
ãî ïîïèòó íàñåëåííÿ òà ï³äâèùåííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ.

Âèñíîâêè
Åêîíîì³÷íèé çì³ñò «åôåêòèâíîñò³» íà ìàêðîåêîíîì³÷íîìó 

ð³âí³ ïîëÿãàº ó çá³ëüøåíí³ ðåçóëüòàòó ç îäèíèö³ âèòðàò ñó-
êóïíî¿ ïðàö³. Êàòåãîð³ÿ «åôåêòèâí³ñòü» íà ð³âí³ ï³äïðèºìñòâà 
õàðàêòåðèçóº çâ’ÿçîê ì³æ âåëè÷èíîþ îòðèìàíîãî ðåçóëüòà-
òó éîãî ä³ÿëüíîñò³ é ê³ëüê³ñòþ ³íâåñòîâàíèõ àáî âèòðà÷åíèõ ó 
âèðîáíèöòâ³ ðåñóðñ³â.

«Åôåêòèâí³ñòü ïðàö³» ÿê åêîíîì³÷íà êàòåãîð³ÿ õàðàêòåðè-
çóº åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ îäíîãî ç íàéãîëîâí³øèõ íà 
ï³äïðèºìñòâ³ âèä³â åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â – ëþäñüêî¿ ïðà-
ö³. Â ðàìêàõ â³ò÷èçíÿíî¿ òðàäèö³éíî¿ òåðì³íîëîã³¿ ³ ãîñïîäàð-
ñüêî¿ ïðàêòèêè ïîðÿä ç öèì ïîíÿòòÿì øèðîêî âæèâàþòüñÿ 
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é ³íø³, òàê³ ÿê «ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³» òà «ðåçóëüòàòèâí³ñòü 
ïðàö³», ùî º áëèçüêèìè çà ñâî¿ì åêîíîì³÷íèì çì³ñòîì. Ïðî-
äóêòèâí³ñòü ïðàö³ º óçàãàëüíþþ÷èì ïîêàçíèêîì åôåêòèâ-
íîñò³ âèêîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, åôåêòèâíîñò³ ïðàö³. 
Çðîñòàííÿ öüîãî ïîêàçíèêà º ãîëîâíèì ÷èííèêîì ïîäîëàí-
íÿ åêîíîì³÷íîãî ñïàäó òà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ íàö³î-
íàëüíî¿ åêîíîì³êè, à òàêîæ º îñíîâíèì äæåðåëîì ðîçøè-
ðåíîãî â³äòâîðåííÿ ³ ï³äâèùåííÿ äîáðîáóòó ïðàö³âíèê³â 
ï³äïðèºìñòâ. Íà â³äì³íó â³ä ïðîäóêòèâíîñò³ ðåçóëüòàòèâí³ñòü 
â³äîáðàæàº, íàñàìïåðåä, ³íòåðåñè âëàñíèêà ñóá’ºêòà ãîñïî-
äàðþâàííÿ ³ ëèøå ÷àñòêîâî éîãî íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ 
íå çàâæäè ñï³âïàäàþòü ³ç ñóñï³ëüíèìè. ² ÿê ñòâåðäæóþòü êëà-
ñèêè òåîð³¿ ìåíåäæìåíòó, ðåçóëüòàòèâí³ñòü º íàñë³äêîì òî-
ãî, ùî ðîáëÿòüñÿ ïîòð³áí³ ñëóøí³ ðå÷³, à åôåêòèâí³ñòü – öå 
íàñë³äîê òîãî, ùî ö³ ñàì³ ðå÷³ ñòâîðþþòüñÿ ïðàâèëüíî, òîáòî 
ïðîäóêòèâíî.
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