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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â òåîð³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³í-
íÿ áàçîâèì º ïîíÿòòÿ ñòðàòåã³¿. Ñàìå ñòðàòåã³ÿ âèêîíóº ðîëü 
îá’ºäíóþ÷îãî ìåõàí³çìó ö³ëåé ìîæëèâîñòåé òà óìîâ çîâí³ø-
íüîãî ñåðåäîâèùà. Áàçóþ÷èñü íà ö³ëÿõ á³çíåñó, âîíà âèçíà-
÷àº çàñîáè, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ï³äïðèºìñòâî ìîæå ïåðåòâî-
ðèòè ñâî¿ ñòðàòåã³÷í³ íàì³ðè â ðèíêîâ³ ïåðåâàãè, âçàºìîä³þ÷è 
ç ôàêòîðàìè çîâí³øíüîãî âïëèâó, áåç öüîãî éîãî åôåêòèâíà 
àäàïòàö³ÿ äî ñòðàòåã³÷íèõ çì³í â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ ³ ì³í-
ëèâîñò³ ñåðåäîâèùà íåìîæëèâà. Ñèòóàö³ÿ òàêîæ óñêëàäíþ-
ºòüñÿ íåóçãîäæåí³ñòþ ïðîöåñ³â, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ âñåðåäèí³ 
ï³äïðèºìñòâ, íåàäåêâàòíîìó ðèíêîâèì âèìîãàì óïðàâë³í-
íþ ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ. Ñòðàòåã³ÿ äîïîìàãàº ï³äïðè-
ºìñòâó âèáðàòè ñâ³é ðàö³îíàëüíèé øëÿõ ðîçâèòêó ³ ñòâîðè-
òè íàéâàæëèâ³ø³ ïåðåâàãè ó éîãî ôóíêö³îíóâàíí³: ãîòóº éîãî 
äî çì³í ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³; ïîâ’ÿçóº éîãî ðåñóðñè ç³ 
çì³íàìè çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà; ïðîÿñíþº ïðîáëåìè, ÿê³ 
âèíèêàþòü; êîîðäèíóº ðîáîòó ð³çíèõ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³-
ë³â; ïîêðàùóº êîíòðîëü íà ï³äïðèºìñòâ³. Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ 
åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ âèíèêàº íåîáõ³ä-
í³ñòü íàóêîâîãî îá´ðóíòóâàííÿ ñòðàòåã³é ¿õ ðîçâèòêó.

Àíàë³ç íàóêîâèõ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëå-
ìè. Â³äíîñíî çì³ñòó òà ð³çíîâèä³â ñòðàòåã³é îðãàí³çàö³¿ â ë³-
òåðàòóð³ ç³ ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó ³ñíóþòü ð³çí³ ïîãëÿ-
äè. Ïîíÿòòÿ «ñòðàòåã³ÿ» âèêîðèñòîâóºòüñÿ â íàóö³ òà ïðàêòèö³ 
óïðàâë³ííÿ ç 50–õ ðîê³â XX ñò. Êîíöåïö³þ ñòðàòåã³¿ âïåðøå 
áóëî ðîçðîáëåíî â 60–ò³ ðîêè À. ×àíäëåðîì, Ê. Åíäðþñîì, 
². Àíñîôôîì, âîíè äàâàëè ïåðø³ âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ ïî-
ëîæåíü ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, õî÷à é ïðèâ’ÿçóâàëèñü äî 
òåîð³¿ ³íñòèòóö³îíàë³çìó. Ïèòàííÿìè ùîäî ðîçâèòêó òåîð³¿ òà 
ìåòîäîëîã³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ çàéìàëîñÿ áàãàòî çà-
ðóá³æíèõ òà â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ, ñåðåä ÿêèõ íåîáõ³äíî âè-
ä³ëèòè: Ð. Àêîôôà, ². Àíñîôôà, À. Òîìïñîíà, À. Ñòðèêëåí-
äà, ².À. Áëàíêà, Â.Ð. Âåñí³íà, Î.Ñ. Â³õàíñüêîãî, Ä. Ãåéäåëÿ, 
Ê. Äæîíñîíà, Â.Ñ. ªôðåìîâà, Ã. Ì³íöáåðãà, ª.Ã. Íîâèöüêî-
ãî, Äæ. Ï³ðñà, Ì. Ïîðòåðà, Ì.Ì. Ìàðòèíåíêî, ².À. ²ãíàòüºâó, 
Á.Ì. Ì³çþêà, Á.Ã. Ëèòâàêà, Ë.². Ôåäóëîâó, Ç.ª. Øåðøíüîâó, 
Ð.À. Ôàòõóòä³íîâà, Õàíñà Â³ññåìà òà ³íøèõ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ñóòíîñò³ òà çì³ñòó ñòðàòåã³÷-
íîãî ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ «ñòðàòå-
ã³ÿ» ïîñò³éíî çì³íþâàëîñü ï³ä âïëèâîì åâîëþö³¿ òà åêîíîì³÷íî-
ãî ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà. Ç ïëèíîì ÷àñó çì³ñò äîñë³äæóâàíîãî 
ïîíÿòòÿ ïîñò³éíî âäîñêîíàëþâàëè òà êîðåãóâàëè. Ñòðàòåã³ÿ âñå 
÷àñò³øå òðàêòóâàëàñÿ ÿê ïëàí äîñÿãíåííÿ ïåðåìîãè íàä êîíêó-
ðåíòàìè çà äîïîìîãîþ êîìïëåêñó ð³çíîìàí³òíèõ ä³é.

Äëÿ âèçíà÷åííÿ çì³ñòó ïîíÿòòÿ «ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ» 
ïðîàíàë³çóºìî ³ñòîð³þ âèíèêíåííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ.

Òåðìií «ñòðàòåãi÷íå óïðàâëiííÿ» ââåäåíî ó âæèòîê íà 
ìåæ³ 60–70 ðîêiâ ÕÕ ñò. äëÿ ïiäêðåñëåííÿ ðiçíèöi ìiæ ïî-
òî÷íèì óïðàâëiííÿì íà ðiâíi âèðîáíèöòâà (òîðãîâåëüíî–
òåõíîëîãi÷íîãî ïðîöåñó) ³ êåð³âíèöòâîì, ùî çäiéñíþºòüñÿ íà 
âèùîìó ðiâíi óïðàâëiííÿ ôiðìîþ [1].

Ó òðàâí³ 1971 ðîêó ó Ï³òñáóðç³ (ÑØÀ) áóëî ïðîâåäåíî ðîç-
øèðåíó êîíôåðåíö³þ ç ïèòàíü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, äå 
áóëî ï³äáèòî ï³äñóìêè ðîçâèòêó ñòðàòåã³÷íîãî ï³äõîäó â óïðàâ-
ë³íí³ êîìïàí³ÿìè, à òàêîæ âèçíà÷åíî îñíîâí³ íàïðÿìêè ðîçâè-
òêó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ. Ç öüîãî ÷àñó â³äáóâñÿ ðîçïîä³ë 
ì³æ ïîòî÷íèì òà ñòðàòåã³÷íèì óïðàâë³ííÿì, ïî÷àëè çàêëà-

äàòèñÿ îñíîâè ðîçâèòêó îñòàííüîãî. 1973–é ð³ê ââàæàºòüñÿ 
ïî÷àòêîì ðåãóëÿðíîãî òåîðåòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ òà ïðàêòè÷-
íîãî âïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ. Â³äòîä³ öåé íà-
ïðÿì ó òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ áóðõëèâî ðîçâèâàºòüñÿ, 
äîñë³äæåííÿ â ö³é ãàëóç³ ïðîâîäÿòüñÿ â óñüîìó ñâ³ò³, á³ëüø³ñòü 
ïðîöâ³òàþ÷èõ îðãàí³çàö³é äîñÿãëè ñâî¿õ ðåçóëüòàò³â ñàìå çà-
âäÿêè âïðîâàäæåííþ ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ [6].

Â³äîìî, ùî áóäü–ÿêèé òèï óïðàâë³ííÿ áàçóºòüñÿ íà â³äïîâ³ä-
í³é êîíöåïö³¿. Êîíöåïö³ÿ óïðàâë³ííÿ – öå ñèñòåìà ³äåé, ïðèí-
öèï³â, óÿâëåíü, ùî çóìîâëþþòü ìåòó ôóíêö³îíóâàííÿ îðãà-
í³çàö³¿, ìåõàí³çìè âçàºìîä³¿ ñóá’ºêòà òà îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ, 
õàðàêòåð âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ îêðåìèìè ëàíêàìè éîãî âíó-
òð³øíüî¿ ñòðóêòóðè, à òàêîæ íåîáõ³äíèé ñòóï³íü óðàõóâàííÿ 
âïëèâó çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà íà ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà [2].

Âèõ³äíîþ ³äåºþ, ùî â³äîáðàæàº ñóòí³ñòü êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ, º ³äåÿ íåîáõ³äíîñò³ âðàõóâàííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó 
òà âçàºìîâïëèâó çîâí³øíüîãî òà âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà 
ïðè âèçíà÷åíí³ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà. Ñòðàòåã³¿ â öüîìó âèïàäêó 
âèñòóïàþòü ÿê ³íñòðóìåíòè äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, à äëÿ ðåàë³çà-
ö³¿ ñòðàòåã³é íåîáõ³äíî, ùîá óñå ï³äïðèºìñòâî ôóíêö³îíóâàëî ó 
ñòðàòåã³÷íîìó ðåæèì³. Âèõîäÿ÷è ³ç ñêàçàíîãî ìîæíà äàòè òà-
êå âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, äå á íàéá³ëüø ÿñêðà-
âî áóëà ðîçêðèòà ñóòí³ñòü êîíöåïö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

Ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ – öå ðåàë³çàö³ÿ êîíöåïö³¿, â ÿê³é 
ïîºäíóþòüñÿ ö³ëüîâèé òà ³íòåãðàëüíèé ï³äõîäè äî ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèºìñòâà, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü âñòàíîâëþâàòè ö³ë³ ðîçâè-
òêó, ïîð³âíþâàòè ¿õ ç íàÿâíèìè ìîæëèâîñòÿìè (ïîòåíö³àëîì) 
ï³äïðèºìñòâà òà ïðèâîäèòè ¿õ ó â³äïîâ³äí³ñòü øëÿõîì ðîç-
ðîáêè òà ðåàë³çàö³¿ ñèñòåìè ñòðàòåã³é.

²ñíóº áàãàòî âèçíà÷åíü äàíîãî òåðì³íó, îñê³ëüêè ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ ïðîöåñ, êîëè êîæåí íàóêîâåöü, ùî çàéìàºòüñÿ âè-
â÷åííÿì äàíî¿ ïðîáëåìè, ïðîïîíóº ñâ³é âàð³àíò, ÿêèé ìàº 
ïåâí³ â³äì³ííîñò³.

Ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ – áàãàòîïëàíîâèé, ôîðìàëüíî–
ïîâåä³íêîâèé óïðàâë³íñüêèé ïðîöåñ, ÿêèé äîïîìàãàº ôîð-
ìóëþâàòè òà âèêîíóâàòè åôåêòèâí³ ñòðàòåã³¿, ùî ñïðèÿ-
þòü áàëàíñóâàííþ â³äíîñèí ì³æ îðãàí³çàö³ºþ, âêëþ÷àþ÷è ¿¿ 
îêðåì³ ÷àñòèíè, òà çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì, à òàêîæ äîñÿã-
íåííþ âñòàíîâëåíèõ ö³ëåé.

Óïðàâë³ííÿ – öå ðåàë³çàö³ÿ êîíöåïö³¿, â ÿê³é ïîºäíóþòüñÿ 
ö³ëüîâèé òà ³íòåãðàëüíèé ï³äõîäè äî ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, 
ùî äàº ìîæëèâ³ñòü âñòàíîâëþâàòè ö³ë³ ðîçâèòêó, ïîð³âíþâà-
òè ¿õ ç íàÿâíèìè ìîæëèâîñòÿìè (ïîòåíö³àëîì) ï³äïðèºìñòâà 
òà ïðèâîäèòè ¿õ ó â³äïîâ³äí³ñòü øëÿõîì ðîçðîáêè òà ðåàë³çà-
ö³¿ ñèñòåìè ñòðàòåã³é.

Ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ÿâëÿº ñîáîþ ïðîöåñ, çà äîïîìîãîþ 
ÿêîãî ìåíåäæåðè çä³éñíþþòü äîâãîñòðîêîâå êåð³âíèöòâî 
îðãàí³çàö³ºþ, âèçíà÷àþòü ñïåöèô³÷í³ ö³ë³ ä³ÿëüíîñò³, ðîçðî-
áëþþòü ñòðàòåã³¿ äëÿ äîñÿãíåííÿ öèõ ö³ëåé, âðàõîâóþ÷è âñ³ 
ðåëåâàíòí³ (íàéñóòòºâ³ø³ çîâí³øí³ òà âíóòð³øí³ óìîâè, à òà-
êîæ çàáåçïå÷óþòü âèêîíàííÿ ðîçðîáëåíèõ â³äïîâ³äíèõ ïëà-
í³â, ÿê³ ïîñò³éíî ðîçâèâàþòüñÿ ³ çì³íþþòüñÿ.

Ñòðàòåã³÷í³ àëüòåðíàòèâè – íàá³ð ð³çíèõ ïðèâàòíèõ ñòðà-
òåã³é, ùî äîçâîëÿþòü äîñÿãòè ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, 
ó âñüîìó ¿õíüîìó ð³çíîìàí³òò³, ó ðàìêàõ îáðàíî¿ áàçîâî¿ ñòðà-
òåã³¿ é îáìåæåíü íà âèêîðèñòàííÿ íàÿâíèõ ðåñóðñ³â.

². Àíñîôô âèä³ëÿº äâà âèäè óïðàâë³ííÿ: ñòðàòåã³÷íå ³ îïåðàòèâ-
íå. Ä³ÿëüí³ñòü ç³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïîâ’ÿçàíà ç ïîñòàíîâ-
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êîþ ö³ëåé ³ çàâäàíü îðãàí³çàö³¿ ³ ç ï³äòðèìêîþ ïðîäóêòèâíèõ âçàº-
ìèí ì³æ îðãàí³çàö³ºþ òà ¿¿ á³çíåñ–ñåðåäîâèùåì, ùî äîçâîëÿþòü ¿é 
äîñÿãòè ñâî¿õ ö³ëåé, â³äïîâ³äàþòü ¿¿ âíóòð³øí³ì ìîæëèâîñòÿì ³ äî-
çâîëÿþòü çàëèøàòèñÿ ñïðèéíÿòëèâîþ äî çîâí³øí³õ âèêëèê³â [2].

À. Òîìïñîí ³ Ä. Ñòð³êëåíä ðîçãëÿäàþòü ï’ÿòü âçàºìîçà-
ëåæíèõ çàâäàíü, ùî ñòàíîâëÿòü îñíîâó ñòâîðåííÿ ³ ðåàë³çàö³¿ 
ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà: âèçíà÷åííÿ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ ³ ôîð-
ìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ óñòàíîâîê; ïîñòàíîâêà ñòðàòåã³÷íèõ 
ö³ëåé ³ çàâäàíü äëÿ ¿õ äîñÿãíåííÿ; ôîðìóëþâàííÿ ñòðàòåã³¿ 
äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ³ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ âèðîáíèöòâà; 
ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó; îö³íêà ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ 
³ çì³íà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó àáî ìåòîä³â éîãî ðåàë³çàö³¿.

Ì. Ìåñêîí òà ³í. ââàæàþòü, ùî ïðîöåñ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ìàº ñêëàäàòèñÿ ç äåâ’ÿòè åòàï³â: âèáîðó ì³ñ³¿ ï³äïðèºì-
ñòâà; ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà; àíàë³çó çîâí³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà; óïðàâë³íñüêîãî î6ñòåæåííÿ âíóòð³øí³õ ñèëüíèõ ³ 
ñëàáêèõ ñòîð³í; àíàë³çó ñòðàòåã³÷íèõ àëüòåðíàòèâ; âèáîðó ñòðà-
òåã³¿; ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿; óïðàâë³ííÿ ³ ïëàíóâàííÿ, ðåàë³çàö³¿ ³ 
êîíòðîëþ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó; îö³íêè ñòðàòåã³¿.

Î. Â³õàíñüêèé ïðîïîíóº ðîçãëÿäàòè ïðîöåñ ñòðàòåã³÷íî-
ãî óïðàâë³ííÿ ÿê äèíàì³÷íó ñóêóïí³ñòü ï’ÿòè âçàºìîçàëåæ-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â: àíàë³çó ñåðåäîâèùà; âèçíà÷åí-
íÿ ì³ñ³¿ ³ ö³ëåé; âèáîðó ñòðàòåã³¿; âèêîíàííÿ ñòðàòåã³¿; îö³íêè ³ 
êîíòðîëþ âèêîíàííÿ.

Ñ. Ïîïîâ çàïðîïîíóâàâ â³äíîñíî ïðîñòó ìîäåëü, ùî ïåâíîþ 
ì³ðîþ ñèíòåçóº ðàí³øå çàïðîïîíîâàí³ ìîäåë³. Îñíîâàìè ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, íà äóìêó àâòîðà, º: àíàë³ç çîâí³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà îðãàí³çàö³¿; âíóòð³øíÿ ä³àãíîñòèêà (îö³íêà ñèëüíèõ 
³ ñëàáêèõ ñòîð³í) îðãàí³çàö³¿; âèçíà÷åííÿ ì³ñ³¿ ³ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿; 
ðîçðîáêà, îö³íêà ³ âèá³ð àëüòåðíàòèâíèõ ñòðàòåã³é çà êîíêðåò-
íèìè ï³äñèñòåìàìè îðãàí³çàö³¿; ðîçðîáêà ³ ðîçãîðíóòå âèçíà-
÷åííÿ êîðïîðàòèâíî¿ ñòðàòåã³¿ ÿê ïðîãðàìè êîíêðåòíèõ ä³é; ðåà-
ë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿; îö³íêà ðåçóëüòàò³â ³ çâîðîòí³é çâ’ÿçîê.

Â.À. Âàñèëåíêî, Ò.². Òêà÷åíêî çàïðîïîíóâàëè â³äíîñíî 
ïðîñòó ìîäåëü, ÿêà ïåâíîþ ì³ðîþ ñèíòåçóº ðàí³øå çàïðîïî-
íîâàí³ ìîäåë³. Îñíîâàìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, íà äóìêó 
àâòîð³â, º: àíàë³ç çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà îðãàí³çàö³¿; âíó-
òð³øíÿ ä³àãíîñòèêà (îö³íêà ñèëüíèõ ³ ñëàáêèõ ñòîð³í) îðãàí³-
çàö³¿; âèçíà÷åííÿ ì³ñ³¿ ³ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿; ðîçðîáêà, îö³íêà ³ 
âèá³ð àëüòåðíàòèâíèõ ñòðàòåã³é çà êîíêðåòíèìè ï³äñèñòåìà-
ìè îðãàí³çàö³¿; ðîçðîáêà ³ ðîçãîðíóòå âèçíà÷åííÿ êîðïîðà-
òèâíî¿ ñòðàòåã³¿ ÿê ïðîãðàìè êîíêðåòíèõ ä³é; ðåàë³çàö³ÿ ñòðà-
òåã³¿; îö³íêà ðåçóëüòàò³â ³ çâîðîòíèé çâ’ÿçîê [4].

Â³ò÷èçíÿí³ àâòîðè 3. Øåðøíüîâà ³ Ñ. Îáîðñüêà çðîáè-
ëè çíà÷íèé âíåñîê ó ïîáóäîâó îá´ðóíòîâàíî¿ ïîñë³äîâíîñ-
ò³ ä³é ïðè ôîðìóâàíí³ ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåíòó. 
Çàïðîïîíîâàíà íèìè êîíöåïòóàëüíà ñõåìà ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ðàí³øå çàïðî-
ïîíîâàíèõ ìîäåëåé ðîçøèðåíèì, êîðåêòíèì ³ ÷³òêèì îïèñîì 
ñêëàäîâèõ êîæíîãî åòàïó. Ñåðåä îñòàíí³õ âèä³ëÿþòüñÿ òàê³: 
êîíöåïö³ÿ (ï³äïðèºìñòâà, óïðàâë³ííÿ); àíàë³ç (ðåòðîñïåêòèâ-
íèé, çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà, âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà, 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà); ä³àãíîç (ñèëüíèõ ³ 
ñëàáêèõ ñòîð³í ï³äïðèºìñòâà); ïðîãíîç (çì³í âíóòð³øíüîãî ³ 
çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà); ôîðìóâàííÿ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà; 
âèá³ð ñòðàòåã³¿ (çàãàëüíî¿, ä³ëîâèõ, ôóíêö³îíàëüíèõ); ðîçðîá-
êà ñèñòåìè ïëàí³â, ïðîåêò³â ³ ïðîãðàì ðîçâèòêó ï³äïðèºì-
ñòâà; ôîðìóâàííÿ çàáåçïå÷óþ÷èõ ï³äñèñòåì (îðãàí³çàö³éíî-

ãî, ô³íàíñîâîãî, ³íôîðìàö³éíîãî, ñîö³àëüíî–ïñèõîëîã³÷íîãî 
çàáåçïå÷åííÿ); ñòðàòåã³÷íèé êîíòðîëü.

Íà äóìêó Â. Íºìöîâà ³ Ë. Äîâãàíü, åòàïàìè ïðîöåñó ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ º: âèá³ð ì³ñ³¿ ô³ðìè; ôîðìóëþâàííÿ ö³ëåé 
îðãàí³çàö³¿; îö³íêà òà àíàë³ç çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà; óïðàâ-
ë³íñüêå îáñòåæåííÿ ñèëüíèõ òà ñëàáêèõ ñòîð³í; àíàë³ç ñòðàòå-
ã³÷íèõ àëüòåðíàòèâ; âèá³ð òà ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³¿; ¿¿ îö³íêà [5].

Îòæå, íà íàøó äóìêó, ñòðàòåã³ÿ îðãàí³çàö³¿ – öå êîìïëåêñ 
ïðèíöèï³â ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ â³äíîñèí ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì, 
ïåðñïåêòèâíèõ ö³ëåé ³ â³äïîâ³äíèõ ð³øåíü ïî âèáîðó ³íñòðó-
ìåíò³â äîñÿãíåííÿ ö³ëåé.

Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà â³äì³òèòè, ùî ñóòí³ñòü ñòðàòåã³¿ ïðî-
ÿâëÿºòüñÿ â íàñòóïíîìó:

– ñòðàòåã³ÿ âèçíà÷àº îñíîâí³ íàïðÿìêè ðîçâèòêó îðãàí³çà-
ö³¿ ³ øëÿõè äîñÿãíåííÿ ¿¿ ö³ëåé;

– ñòðàòåã³ÿ âèñòóïàº ñïîñîáîì âñòàíîâëåííÿ âçàºìîä³¿ 
ï³äïðèºìñòâà ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì;

– ñòðàòåã³ÿ ôîðìóºòüñÿ íà îñíîâ³ óçàãàëüíåíî¿, íåïîâíî¿ 
òà íåäîñòàòíüî òî÷íî¿ ³íôîðìàö³¿;

– ñòðàòåã³ÿ ïîñò³éíî óòî÷íþºòüñÿ â ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³, ÷î-
ìó ìàº ñïðèÿòè äîáðå íàëàãîäæåíà ñèñòåìà ìîí³òîðèíãó;

– ñòðàòåã³ÿ º îñíîâîþ äëÿ ðîçðîáêè ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â, 
ïðîåêò³â ³ ïðîãðàì, ÿê³ ñèñòåìíî â³äîáðàæàþòü íàïðÿìêè òà 
³íñòðóìåíòè ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà;

– ñòðàòåã³ÿ º îñíîâîþ äëÿ ôîðìóâàííÿ òà ïðîâåäåííÿ çì³í 
â îðãàí³çàö³éí³é ñòðóêòóð³ ï³äïðèºìñòâà.

Ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ íå ïðåòåíäóº íà òå, ùîá äàòè îäíå 
ð³øåííÿ íà âñ³ ÷àñè. Òàê ñàìî ÿê âàæêî óÿâèòè coái äâà îä-
íàêîâèõ ï³äïðèºìñòâà, íåìîæëèâî ñòâîðèòè òîòîæí³ ñèñòå-
ìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ.

Õàðàêòåðí³ ðèñè ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåâíî-
ãî ï³äïðèºìñòâà çàëåæàòü â³ä âçàºìîä³¿ òàêèõ ÷èííèê³â:

– ãàëóçåâî¿ íàëåæíîñò³;
– ðîçì³ð³â ï³äïðèºìñòâà (çàëåæíî â³ä ãàëóçåâèõ îñîáëè-

âîñòåé);
– òèïó âèðîáíèöòâà, ð³âíÿ ñïåö³àë³çàö³¿, êîíöåíòðàö³¿ òà êî-

îïåðàö³¿;
– õàðàêòåðèñòèê âèðîáíè÷îãî ïîòåíö³àëó;
– íàÿâíîñò³ (â³äñóòíîñò³) íàóêîâî–òåõí³÷íîãî ïîòåíö³àëó;
– ð³âíÿ ðîçâèòêó óïðàâë³ííÿ;
– ð³âíÿ êâàë³ô³êàö³¿ ïåðñîíàëó òîùî.
Òàêîæ, íà íàøó äóìêó, âàæëèâî â³äçíà÷èòè ïðèíöèïè, çà 

ÿêèìè ðåàë³çóºòüñÿ ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, 
ÿê³ áóëè çàïðîïîíîâàíî Ì.Ì. Ìàðòèíåíêî òà ².À. ²ãíàòüºâîþ:

– ïðèíöèï ïð³îðèòåòíîñò³ âèçíà÷àº íåîáõ³äí³ñòü âñòàíîâëåííÿ 
ïð³îðèòåò³â äîñÿãíåííÿ ö³ëåé òà ïð³îðèòåò³â ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³é;

– ïðèíöèï ñïàäêîâîñò³ õàðàêòåðèçóº çàêîíîì³ðíèé ïåðå-
õ³ä â³ä äîì³íàíòíèõ îçíàê ³ñíóþ÷îãî ïîòåíö³àëó äî áàæàíî-
ãî ïîòåíö³àëó ïðè âèçíà÷åíí³ ñòðàòåã³¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿;

– ïðèíöèï êîðèãóâàííÿ õàðàêòåðèçóº íåîáõ³äí³ñòü ïîñò³é-
íîãî ïðîâåäåííÿ çì³í â ö³ëÿõ òà ñòðàòåã³ÿõ äëÿ ¿õ óçãîäæåííÿ 
ç ïîòî÷íèìè óìîâàìè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà;

– ïðèíöèï êîíöåíòðàö³¿ çóñèëü âèçíà÷àº, ùî ïðè âèáîð³ 
ñòðàòåã³¿ íåîáõ³äíî êîíöåíòðóâàòè çóñèëëÿ íà ïð³îðèòåòíèõ 
íàïðÿìêàõ ä³ÿëüíîñò³;

– ïðèíöèï áàëàíñó ðèçèê³â âèñóâàº âèìîãè äî ñòâîðåííÿ 
ð³âíîâàãè ìîæëèâèõ ðèçèê³â çà ðàõóíîê ðîçðîáêè àëüòåðíà-
òèâíèõ ñòðàòåã³é – ñòâîðåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ðåçåðâó;
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– ïðèíöèï ñï³âñòàâëåííÿ âèçíà÷àº òåõíîëîã³þ ïðîâåäåííÿ 
ïåðñïåêòèâíîãî àíàë³çó;

– ïðèíöèï ñèíåðã³çìó âèçíà÷àº ïðàâèëà ôîðìóâàííÿ ìå-
õàí³çìó ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà [3].

Ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ äîçâîëÿº äîñÿãòè òàêèõ 
îñíîâíèõ ðåçóëüòàò³â:

1. Ñòâîðèòè ñèñòåìíèé ïîòåíö³àë äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé 
îðãàí³çàö³¿. Öåé ïîòåíö³àë ñêëàäàºòüñÿ: ç ô³íàíñîâèõ, ñèðî-
âèííèõ ³ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â, ùî âõîäÿòü â îðãàí³çàö³þ; âèðî-
áëåíî¿ ïðîäóêö³¿ (ïîñëóã), ùî çàòðåáóþòüñÿ ðèíêîì; ñôîðìî-
âàíîãî ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó îðãàí³çàö³¿.

2. Äðóãèì ðåçóëüòàòîì º ñòðóêòóðà îðãàí³çàö³¿ òà ¿¿ âíó-
òð³øí³õ çì³í, ùî çàáåçïå÷óþòü ÷óòëèâ³ñòü äî çì³í çîâí³ø-
íüîãî ñåðåäîâèùà ³ â³äïîâ³äíó àäàïòàö³þ [7].

Âèñíîâêè
Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî òåîðåòè-

êî–ìåòîäîëîã³÷í³ çàñàäè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-
ºìñòâîì ïîñò³éíî ðîçâèâàºòüñÿ òà ïðîãðåñóº. Ï³äïðèºì-
ñòâà, ÿê³ âîëîä³þòü ñòðàòåã³ºþ ³ çàïðîâàäæóþòü ñòðàòåã³÷íå 
óïðàâë³ííÿ, çàâæäè ìàþòü ìîæëèâ³ñòü ïîâîäèòèñü ïîñë³-
äîâíî ³ ñèñòåìíî ó ñâîºìó á³çíåñ³, çîêðåìà òà â ðèíêîâîìó 
äèíàì³÷íîìó êîíêóðåíòíîìó ñåðåäîâèù³ â ö³ëîìó, ùî çá³ëü-
øóº ³ìîâ³ðí³ñòü äîñÿãíåííÿ íèìè ïîñòàâëåíî¿ ìåòè. Áàãàòî-
ôàêòîðí³ñòü âèáîðó ñòðàòåã³¿ áàãàòî â ÷îìó âèçíà÷àº íåîá-
õ³äí³ñòü ðîçðîáêè äåê³ëüêîõ ñòðàòåã³÷íèõ àëüòåðíàòèâ, ç ÿêèõ 
³ çä³éñíþºòüñÿ îñòàòî÷íèé âèá³ð. Ñòðàòåã³÷í³ àëüòåðíàòèâè 
– íàá³ð ð³çíèõ ïðèâàòíèõ ñòðàòåã³é, ùî äîçâîëÿþòü äîñÿãòè 
ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, ó âñüîìó ¿õíüîìó ð³çíîìàí³ò-
ò³, ó ðàìêàõ îáðàíî¿ áàçîâî¿ ñòðàòåã³¿ é îáìåæåíü íà âèêî-
ðèñòàííÿ íàÿâíèõ ðåñóðñ³â. Êîæíà ñòðàòåã³÷íà àëüòåðíàòèâà 
íàäàº îðãàí³çàö³¿ ð³çí³ ìîæëèâîñò³ ³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³ç-
íèìè âèòðàòàìè ³ ðåçóëüòàòàìè. Íà ñüîãîäí³ æ, ñòðàòåã³÷íå 

óïðàâë³ííÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê êîìïëåêñ íå ò³ëüêè ñòðàòåã³÷-
íèõ óïðàâë³íñüêèé ð³øåíü, ùî âèçíà÷àþòü äîâãîñòðîêîâèé 
ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà, àëå ³ êîíêðåòíèõ ä³é, ÿê³ çàáåçïå÷ó-
þòü øâèäêå ðåàãóâàííÿ îðãàí³çàö³¿ íà çì³íè çîâí³øíüîãî ñå-
ðåäîâèùà, ÿê³ ìîæóòü âèêëèêàòè íåîáõ³äí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî 
ìàíåâðó, ïåðåãëÿäó ö³ëåé òà âèáîðó íîâîãî íàïðÿìêó ðîçâè-
òêó. Ñàìå òîìó ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì ïîòðå-
áóº äåòàëüíî¿ óâàãè, ïåðåãëÿäó òà âäîñêîíàëåííÿ.
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