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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíèé åòàï ðîçâèòêó åêîíî-
ì³êè Óêðà¿íè, ÿêèé õàðàêòåðèçóºòüñÿ ÿê ÿê³ñíèìè òàê ³ ê³ëü-
ê³ñíèìè çðóøåííÿìè â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ñóá’ºêò³â ãîñïîäà-
ðþâàííÿ, âèìàãàº íîâèõ ï³äõîä³â äî óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè, 
ùî îñîáëèâî àêòóàëüíî äëÿ êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð, îñíî-

âíèìè ïðåäñòàâíèêàìè ÿêèõ â Óêðà¿í³ º àêö³îíåðí³ òîâàðè-
ñòâà òà òîâàðèñòâà ç îáìåæåíîþ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ. Ðåçóëü-
òàòè ä³ÿëüíîñò³ êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð º ð³çíîïëàíîâèìè, 
äå ïîðÿä ³ç âèðîáíè÷èìè, åêîíîì³÷íèìè ³ ô³íàíñîâèìè ï³ä-
ñóìêàìè ñë³ä âðàõîâóâàòè äîñÿãíåííÿ â íàïðÿìêó ðîçâè-
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òêó êîðïîðàòèâíèõ çàñàä óïðàâë³ííÿ. Ç³ñòàâëåííÿ ïîíåñåíèõ 
âèòðàò ³ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ äîçâîëÿº îö³íèòè åôåêòèâ-
í³ñòü ðîáîòè êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð, îñê³ëüêè åêîíîì³÷íèé 
ðåçóëüòàò ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ â çàãàëüíîìó âèãëÿä³ âèçíà÷à-
ºòüñÿ ÿê ð³çíèöÿ ì³æ âèðó÷êîþ â³ä ðåàë³çàö³º ïðîäóêö³¿ (ðîá³ò, 
ïîñëóã) ³ âèòðàò, ïîíåñåíèõ íà ¿õíº âèðîáíèöòâî, ðåàë³çàö³þ, 
à òàêîæ ³íøèõ âèòðàò ïðèòàìàííèõ ä³ÿëüíîñò³ êîðïîðàòèâíèõ 
ñòðóêòóð, äå ìîæíà âèîêðåìèòè òðàíñàêö³éí³ âèòðàòè. Îòæå, 
óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê åôåêòèâíèé çà-
ñ³á äîñÿãíåííÿ êîðïîðàòèâíîþ ñòðóêòóðîþ âèñîêîãî åêîíî-
ì³÷íîãî ðåçóëüòàòó. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî åôåêòèâíå óïðàâ-
ë³ííÿ âèòðàòàìè, ÿêå ïðèâîäèòü äî ¿õ çíèæåííÿ, ïîâèííî 
îõîïëþâàòè âñ³ åëåìåíòè óïðàâë³íñüêîãî öèêëó. 

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Äîñë³-
äæåííþ ïèòàíü óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè ïðèñâÿ÷åí³ ðîáî-
òè ÿê óêðà¿íñüêèõ òàê ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ. Çîêðåìà, â ðî-
áîò³ Î. Îðëîâà ðîçãëÿäàþòüñÿ òðàäèö³éí³ ìåòîäè ðîçïîä³ëó 
íàêëàäíèõ âèòðàò [1], äå çàóâàæåíî, ùî çàçíà÷åí³ ìåòîäè º 
íåäîö³ëüíèìè, íàâ³òü øê³äëèâèìè. Äîö³ëüíî âèîêðåìèòè ðî-
áîòó Þ. Øóìèëà, â ÿê³é óçàãàëüíåíî îñíîâí³ òåîðåòè÷í³ ï³ä-
õîäè ùîäî ñóòíîñò³ óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó ³ âèçíà÷åíî ì³ñöå 
óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè [2], 
ùî º îñîáëèâî âàæëèâèì â óìîâàõ êîëè óïðàâë³íñüêèé îáë³ê 
ðîçãëÿäàþòü íå ÿê ñèñòåìó îáðîáêè òà ï³äãîòîâêè ³íôîðìàö³¿ 
äëÿ âíóòð³øí³õ ñïîæèâà÷³â â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ, à ÿê ñèñòå-
ìó óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè. Çàñëóãîâóþòü íà óâàãó äîñë³äæåí-
íÿ âèòðàò â ñèñòåì³ óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó óêðà¿íñüêèõ â÷å-
íèõ Ì.Ã. ×óìà÷åíêî [3], Ë.Â. Íàïàäîâñüêî¿ [4], Ñ.Ô.Ãîëîâà [5]. 
Óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ äîñë³äæóº â 
ñâî¿é ìîíîãðàô³¿ À.Â. ×åðåï [6; 7]. Ò. Êîöêóëè÷ çàçíà÷àº, ùî 
ïèòîìà âàãà òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò «ó ñòðóêòóð³ âèòðàò ï³ä-
ïðèºìñòâà íåâïèííî çðîñòàº âíàñë³äîê íåäîñêîíàëîñò³ ðèí-
êîâèõ ìåõàí³çì³â» [8, ñ.36]. Çàçíà÷èìî, ùî ïèòàííÿ ïîðóøå-
í³ ó äîñë³äæåííÿõ â÷åíèõ º àêòóàëüíèìè ³ â òåïåð³øí³é ÷àñ, 
ïåðìàíåíòíî ðîçâèâàþòüñÿ, ùî ïîòðåáóº ïîäàëüøèõ ðîçðî-
áîê ïðîáëåì óïðàâë³ííÿ òðàíñàêö³éíèìè âèòðàòàìè. 

Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, â ðîáîò³ ïîñòàâëåíî çà ìåòó äîñë³äèòè 
îñîáëèâîñò³ âèòðàò ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ, îñíîâí³ çàâäàííÿ 
òàêîãî óïðàâë³ííÿ, ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ, ïðèíöèïè, à òàêîæ íà-
äàòè ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïîë³ïøåííÿ óïðàâë³ííÿ òðàíñàêö³é-
íèìè âèòðàòàìè â êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóðàõ. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ä³ÿëüí³ñòü òà âçàºìîä³ÿ 
ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, â ò.÷. êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð, íà 
ðèíêó «çàâæäè ñóïðîâîäæóºòüñÿ âèòðàòàìè, ùî âèíèêàþòü 

â ïðîöåñ³ ïîøóêó ³íôîðìàö³¿ ïðî íîâèõ ïàðòíåð³â òà êîíêó-
ðåíò³â, ïðîñóâàííÿ âëàñíî¿ ïðîäóêö³¿ íà ðèíêó, ñòðàõóâàííÿ 
â³ä íåî÷³êóâàíî¿ ïîâåä³íêè êîíòðàãåíò³â, çì³í ó çàêîíîäàâ-
ñòâ³ òîùî [8, ñ.36]. Òàê³ âèòðàòè íàçèâàþòüñÿ òðàíñàêö³éíè-
ìè, òîáòî âèòðàòàìè âçàºìîä³¿. Ó âèñíîâêàõ äî ïðîâåäåíî-
ãî äîñë³äæåííÿ Ò.Êîöêóëè÷ ïðîïîíóº ïðè ðîçðîáêàõ ïèòàíü 
«îïòèì³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ âåðòèêàëüíî ³íòåãðîâàíèõ êîìïà-
í³é òðàêòóâàòè òðàíñàêö³éí³ âèòðàòè ó âóçüêîìó ðîçóì³íí³ ÿê 
÷àñòèíó âèòðàò îá³ãó òà âòðà÷åíèõ âèãîä, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç âè-
êîðèñòàííÿì ðèíêîâîãî ìåõàí³çìó äëÿ ïðîñóâàííÿ òîâàð³â 
(ðîá³ò, ïîñëóã) íà ðèíîê» [8, ñ.39]. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ³ñíóþòü 
³ ³íø³ âèçíà÷åííÿ òðàíñêö³éíèõ âèòðàò.

Òðàíñàêö³éí³ âèòðàòè ìîæíà êëàñèô³êóâàòè ÿê âèòðàòè 
ïîøóêó ³íôîðìàö³¿, âèòðàòè âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ³ óêëàäåí-
íÿ äîãîâîð³â, âèòðàòè ñïåöèô³êàö³¿ ³ çàõèñòó ïðàâ âëàñíîñò³, 
âèòðàòè îïîðòóí³ñòè÷íî¿ ïîâåä³íêè, âèòðàòè íà âèì³ðþâàííÿ 
ÿêîñò³ (Òàáëèöÿ 1).

Ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òðàí-
ñàêö³éíèìè âèòðàòàìè äîö³ëüíî âèçíà÷èòè îñîáëèâîñò³ 
óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, â ò.÷. êîð-
ïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð. Íàñàìïåðåä çàçíà÷èìî, ùî âèòðà-
òè ïåðåáóâàþòü ó ïîñò³éíîìó ðóñ³ òà çì³í³. Çîêðåìà, ó ðèí-
êîâèõ óìîâàõ ãîñïîäàðþâàííÿ ïîñò³éíî çì³íþþòüñÿ ö³íè íà 
ñèðîâèíó, ìàòåð³àëè, êîìïëåêòóþ÷³ âèðîáè é äåòàë³, òàðèôè 
íà åíåðãîíîñ³¿, ïîñëóãè çâ’ÿçêó, òðàíñïîðòó òîùî. Ðåãóëÿðíî 
îáíîâëÿºòüñÿ àñîðòèìåíò ïðîäóêö³¿, ïåðåãëÿäàþòüñÿ íîðìè 
ìàòåð³àëüíèõ ³ òðóäîâèõ âèòðàò, ùî âïëèâàº íà ñîá³âàðò³ñòü 
ïðîäóêö³¿. Â ïîñò³éíîìó ðóñ³ òàêîæ çíàõîäÿòüñÿ çàãàëüí³ êîð-
ïîðàòèâí³ âèòðàòè, ùî ïðèòàìàíí³ ä³ÿëüíîñò³ àêö³îíåðíèõ òî-
âàðèñòâ, òîâàðèñòâ ç îáìåæåíîþ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òîùî, äå 
ìîæíà âèîêðåìèòè îðãàí³çàö³éí³ âèòðàòè, âèòðàòè íà ïðîâå-
äåííÿ çáîð³â àêö³îíåð³â, çàñ³äàíü ñïîñòåðåæíî¿ ðàäè, ïðåä-
ñòàâíèöüê³ âèòðàòè òîùî. Ïîñò³éíî çì³íþþòüñÿ òðàíñàêö³é-
í³ âèòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ç âåäåííÿì ïåðåãîâîð³â ³ óêëàäåííÿì 
óãîä, äå ìîæíà âèîêðåìèòè âèòðàòè íà þðèäè÷íå çàáåçïå-
÷åííÿ óãîä òà ¿õ îôîðìëåííÿ. Çàêîíîäàâ÷å çàáåçïå÷åííÿ òà-
êèõ óãîä â Óêðà¿í³ ïîñò³éíî çì³íþºòüñÿ, ùî ïîòðåáóº çàòðàò 
÷àñó ³ ðåñóðñ³â. Òîìó ðîçãëÿä âèòðàò ïîâèíåí çä³éñíþâàòèñü 
ó ¿õ äèíàì³÷íîìó ðåæèì³, îñê³ëüêè ñòàòèêà íå â³äîáðàæàº ¿õ-
íüîãî ðîçâèòêó â ðåàë³ÿõ ñüîãîäåííÿ. 

Äðóãà îñîáëèâ³ñòü âèòðàò ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ ïîëÿãàº â 
¿õí³é ð³çíîìàí³òíîñò³, ùî âèìàãàº çàñòîñóâàííÿ øèðîêîãî ä³-
àïàçîíó ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ íèìè. Ð³çíîìàí³òòÿ âèòðàò âèÿâ-
ëÿºòüñÿ ïðè ¿õí³é êëàñèô³êàö³¿, ùî äîçâîëÿº, âèÿâëÿòè ñòóï³íü 

Òàáëèöÿ 1. Êëàñèô³êàö³ÿ òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò

Ãðóïà âèòðàò Ñêëàä âèòðàò

Âèòðàòè ïîøóêó ³íôîðìàö³¿ Âèòðàòè ÷àñó ³ ðåñóðñ³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ âåäåííÿ ïîøóêó; âèòðàòè ïîâ’ÿçàí³ ç íåïîâíîòîþ 
òà íåäîñêîíàë³ñòþ îäåðæóâàíî¿ ³íôîðìàö³¿

Âèòðàòè âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ³ 
óêëàäåííÿ äîãîâîð³â Âèòðàòè íà ïðîâåäåííÿ ïåðåãîâîð³â; âèòðàòè íà óêëàäàííÿ òà îôîðìëåííÿ êîíòðàêò³â

Âèòðàòè ñïåöèô³êàö³¿ ³ çàõèñòó 
ïðàâ âëàñíîñò³

Âèòðàòè íà óòðèìàííÿ ñóä³â, àðá³òðàæó, äåðæàâíèõ îðãàí³â; âèòðàòè ÷àñó ³ ðåñóðñ³â, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ â³äíîâëåííÿ ïîðóøåíèõ ïðàâ; âòðàòè â³ä ïîãàíî¿ ¿õ ñïåöèô³êàö³¿ ³ 
íåíàä³éíîãî çàõèñòó

Âèòðàòè îïîðòóí³ñòè÷íî¿ 
ïîâåä³íêè Âèòðàòè ïîâ’ÿçàí³ ç òðóäíîùàìè îö³íêè ïîñòêîíòðàêòíî¿ ïîâåä³íêè ó÷àñíèê³â îïåðàö³¿

Âèòðàòè íà âèì³ðþâàííÿ 
ÿêîñò³

Âèòðàòè íà ñïåö³àëüíó òåõí³êó äëÿ êîíòðîëþ ÿêîñò³, âèòðàòè íà ñòàíäàðòèçàö³þ, âèòðàòè 
íà òîðãîâó ìàðêó

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì çà äæåðåëàìè [6, Ñ. 22–23; 7]
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âïëèâó îêðåìèõ âèòðàò íà åêîíîì³÷í³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ 
êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð, îö³íèòè ¿õ ðåëåâàíòí³ñòü, ùî âèðà-
æàºòüñÿ ó ìîæëèâîñò³ âïëèâó ìåíåäæåðà íà ð³âåíü òèõ àáî 
³íøèõ âèä³â âèòðàò ³, íàðåøò³, â³äíîñèòè íà âèð³á ò³ëüêè ò³ âè-
òðàòè, ÿê³ íåîáõ³äí³ äëÿ éîãî âèãîòîâëåííÿ é ðåàë³çàö³¿. Íå 
ìåíø âàæëèâèì ³ ñêëàäíèì çàâäàííÿì º â³äíåñåííÿ âèòðàò 
íà âèðîáíè÷³ ï³äðîçä³ëè é îêðåì³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºì-
ñòâà. Çàçíà÷èìî, ùî êëàñèô³êàö³ÿ âèòðàò â áóõãàëòåðñüêîìó 
îáë³êó âèçíà÷åí³ â³äïîâ³äíèìè ïîëîæåííÿìè òà ñòàíäàðòà-
ìè, äå îñíîâíèìè ³ç íèõ º Ïîëîæåííÿ (ñòàíäàðò) áóõãàëòåð-
ñüêîãî îáë³êó 16 «Âèòðàòè» [9], à òàêîæ Ïîëîæåííÿ (ñòàí-
äàðòî) áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó 31 «Ô³íàíñîâ³ âèòðàòè» [10]. 
Îäíàê, ç ìåòîþ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ òðàíñàêö³éíèìè âè-
òðàòàìè äîö³ëüíî ¿õ êëàñèô³êàö³þ òàêîæ çä³éñíþâàòè â çà-
ëåæíîñò³ â³ä íåîáõ³äíèõ ö³ëåé óïðàâë³ííÿ ³ êåðóâàòèñü íà-
ñòóïíèì ïîëîæåííÿì: «Êîíêðåòí³ îçíàêè äëÿ ïîñòàâëåíèõ 
ö³ëåé». Ìîæíà âèîêðåìèòè òàê³ ö³ë³ ïðè êëàñèô³êàö³¿ âèòðàò: 
ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì 
ïðèéíÿòèõ ð³øåíü, îö³íêà çàïàñ³â ³ âèçíà÷åííÿ ô³íàíñîâî-
ãî ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³ êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð. Ìîæëèâèé 
âàð³àíò êëàñèô³êàö³¿ âèòðàò çà ö³ëÿìè íàâåäåíî â òàáëèö³ 2.

Ñë³ä ïîãîäèòèñü ç ïðîïîçèö³ºþ Ò.Êîöêóëè÷, ÿêà íàãîëîøóº íà 
íåîáõ³äíîñò³ âèä³ëåííÿ òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò ó ñêëàä³ âñ³õ âèòðàò. 
Òàêà ïîçèö³ÿ áàçóºòüñÿ «íà ïîòðåá³ âèçíà÷èòè åêîíîì³÷íó åôåê-
òèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ ³íñòèòóò³â, çîêðåìà, åôåêòèâí³ñòü îðãà-
í³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè, äîö³ëüíîñò³ ï³äòðèìêè âæå ³ñíóþ÷èõ òà çà-
ïî÷àòêóâàííÿ íîâèõ á³çíåñ–çâ’ÿçê³â òîùî» [8, ñ.36].

Òðåòÿ îñîáëèâ³ñòü âèòðàò – öå ñêëàäí³ñòü ³ ñóïåðå÷ëèâ³ñòü 
âïëèâó âèòðàò íà åêîíîì³÷íèé ðåçóëüòàò. Íàïðèêëàä, çá³ëü-
øåííÿ ïðèáóòêó êîðïîðàòèâíî¿ ñòðóêòóðè ìîæëèâå çà ðàõóíîê 
ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ âèðîá³â, à öå âèìàãàº çá³ëüøåííÿ âèòðàò 
íà îö³íêó ¿õ ÿêîñò³, íåîáõ³äíîñò³ çàêóï³âë³ òåõí³÷íèõ çàñîá³â äëÿ 
îö³íêè ÿêîñò³, ïîíåñåííÿ âèòðàò íà ¿õ îáñëóãîâóâàííÿ òîùî. 

Äî ÷åòâåðòî¿ îñîáëèâîñò³ âèòðàò ñë³ä â³äíåñòè â³äñóòí³ñòü 
àáñîëþòíî òî÷íèõ ìåòîä³â ¿õ âèì³ðó, îö³íêè ³ îáë³êó. ßê âæå 
çàçíà÷àëîñü â Óêðà¿í³ ïðèéíÿò³ ïîëîæåííÿ (ñòàíäàðòè) áóõ-
ãàëòåðñüêîãî îáë³êó âèòðàò: ÏÑÁÎ 16 «Âèòðàòè» [9], à òàêîæ 
ÏÑÁÎ 31 «Ô³íàíñîâ³ âèòðàòè» [10], ÿêèìè ïîâèíí³ êåðóâà-
òèñü ³ êîðïîðàòèâí³ ñòðóêòóðè. Îñîáëèâî ïðîáëåìàòè÷íèì ç 
òî÷êè çîðó óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð º 
âèì³ðþâàííÿ, îö³íêà ³ îáë³ê òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò, äå «áàçî-
âîþ îäèíèöåþ â òåîð³¿ òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò ïðèçíàºòüñÿ àêò 
åêîíîì³÷íî¿ âçàºìîä³¿, îïåðàö³ÿ, òðàíñàêö³ÿ» [6, Ñ.22]. 

Çàçíà÷èìî, ùî îäí³ºþ ³ç íàéá³ëüø âàæëèâèõ êîðïîðà-
òèâíèõ ñòðóêòóð º àêö³îíåðí³ òîâàðèñòâà. Îñîáëèâ³ñòþ âè-

òðàò àêö³îíåðíèõ òîâàðèñòâ ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ º òå, ùî 
âèíèêàº íåîáõ³äí³ñòü íåñòè çíà÷í³ âèòðàòè íà ôîðìóâàííÿ 
ñòàòóòíîãî êàï³òàëó, éîãî çá³ëüøåííÿ ÷è çìåíøåííÿ, àíó-
ëþâàííÿ àêö³é, êîíñîë³äàö³þ ÷è ¿õíº äðîáëåííÿ, ñòâîðåííÿ 
ðåçåðâíîãî êàï³òàëó, íàðàõóâàííÿ òà ñïëàòó äèâ³äåíä³â, ïðî-
âåäåííÿ çáîð³â àêö³îíåð³â òîùî [11; 12].

Ïðè çä³éñíåíí³ óïðàâë³ííÿ òðàíñàêö³éíèìè âèòðàòàìè ñë³ä 
äîòðèìóâàòèñü ïåâíèõ ïðèíöèï³â. Îñíîâí³ ïðèíöèïè óïðàâ-
ë³ííÿ âèòðàòàìè, ÿê³ íàïðàöüîâàí³ ïðàêòèêîþ ³ äîñë³äæóþòü-
ñÿ òà ïðîïîíóþòüñÿ â÷åíèìè, äîòðèìàííÿ ÿêèõ ñòâîðþº áàçó 
åêîíîì³÷íî¿ êîíêóðåíòîçäàòíîñò³ êîðïîðàòèâíî¿ ñòðóêòóðè, à 
òàêîæ çàâîþâàííÿ íèìè ïåðåäîâèõ ïîçèö³é íà ðèíêó, ìîæíà 
çâåñòè äî íàñòóïíîãî [6; 7]:

– çàñòîñóâàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî óïðàâë³ííÿ âèòðàòà-
ìè, ÿêèé ïåðåäáà÷àº, ùî ö³ë³ óïðàâë³íñüêèõ ï³äñèñòåì íå âñòó-
ïàþòü â êîíôë³êò ç îñíîâíîþ ö³ëëþ ñèñòåìè, ðóõ çä³éñíþºòüñÿ 
â³ä àáñòðàêòíîãî äî êîíêðåòíîãî, äîòðèìóºòüñÿ ºäí³ñòü àíàë³-
çó ³ ñèíòåçó, ëîã³÷íîãî ³ ³ñòîðè÷íîãî, âèÿâëÿþòüñÿ â ñèñòåì³ âñ³ 
ì³æåëåìåíòí³ çâ’ÿçêè, ¿õ âçàºìîä³ÿ ³ îñîáëèâîñò³. Òàê³ çâ’ÿçêè 
ìîæóòü ðåàë³çîâóâàòèñü ³ç çàñòîñóâàííÿì êîíòðîë³íãó;

– çä³éñíåííÿ óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè íà âñ³õ ñòàä³ÿõ æèòòº-
âîãî öèêëó âèðîáó – â³ä ñòâîðåííÿ äî óòèë³çàö³¿, à òàêîæ æèò-
òºâîãî öèêëó êîðïîðàòèâíî¿ ñòðóêòóðè;

– âðàõóâàííÿ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó êîðïîðàòèâíî¿ ñòðóê-
òóðè (â êîðîòêîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè 
êðèòåð³¿ ðàö³îíàëüíîãî ð³âíÿ âèòðàò: ì³í³ì³çàö³ÿ âèòðàò ïðè 
çàäàíîìó îáñÿç³, ìàêñèì³çàö³ÿ â³ääà÷³ ïðè çàäàíîìó îáñÿ-
ç³; â ñåðåäíüîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ – çä³éñíèòè âèá³ð ìî-
äåë³ óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè; ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ – 
âèçíà÷èòè ³íâåñòèö³¿ â ðîçâèòîê êîðïîðàòèâíî¿ ñòðóêòóðè, 
çä³éñíåííÿ ïîäàëüøèõ åì³ñ³é àêö³é òîùî); 

– îðãàí³÷íå ïîºäíàííÿ çíèæåííÿ âèòðàò ç âèñîêîþ ÿê³ñòþ 
ïðîäóêö³¿ (ðîá³ò, ïîñëóã);

– ºäí³ñòü ìåòîä³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ 
óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè, à òàêîæ ñòàä³ÿõ æèòòºâîãî öèêëó ïðî-
äóêö³¿ ³ êîðïîðàòèâíî¿ ñòðóêòóðè;

– íåäîïóùåííÿ íàäëèøêîâèõ âèòðàò;
– øèðîêå âïðîâàäæåííÿ åôåêòèâíèõ ìåòîä³â çíèæåííÿ 

âèòðàò;
– óäîñêîíàëþâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðî ð³-

âåíü âèòðàò, äå äîö³ëüíî çàñòîñîâóâàòè áóõãàëòåðñüêèé îá-
ë³ê, óïðàâë³íñüêèé îáë³ê òà êîíòðîë³íã;

– ï³äâèùåííÿ çàö³êàâëåíîñò³ âèðîáíè÷èõ ï³äðîçä³ë³â êîð-
ïîðàòèâíî¿ ñòðóêòóðè, à òàêîæ àïàðàòó óïðàâë³ííÿ â çíèæåíí³ 
âèòðàò, ùî âèìàãàº ñòâîðåííÿ öåíòð³â â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³ äî-

Òàáëèöÿ 2. Êëàñèô³êàö³ÿ âèòðàò çà ö³ëÿìè

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì çà äæåðåëàìè [5; 6; 7; 10; 11].

Ö³ëü Îçíàêà

Ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ 
ð³øåíü

Ðåëåâàíòí³ – íåðåëåâàíòí³; äèôåðåíö³éí³; 
óìîâíî ïîñò³éí³ – óìîâíî çì³íí³ – ³íø³ âèòðàòè;
ìàðæèíàëüí³ – ñåðåäí³; ä³éñí³ – àëüòåðíàòèâí³;
ïðîäóêòèâí³ – íåïðîäóêòèâí³ 

Êîíòðîëü âèêîíàííÿ ð³øåíü Êîíòðîëüîâàí³ – íåêîíòðîëüîâàí³;
ïëàíîâ³ – ôàêòè÷í³

Îö³íêà çàïàñ³â òà âèçíà÷åííÿ 
ô³íàíñîâîãî ðåçóëüòàòó

Âè÷åðïàí³ (ñïîæèò³) – íåâè÷åðïàí³ (íåñïîæèò³);
âèòðàòè íà ïðîäóêö³þ – âèòðàòè ïåð³îäó;
îäíîåëåìåíòí³ – êîìïëåêñí³; çâè÷àéíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (îïåðàö³éíî¿, ô³íàíñîâî¿, ³íâåñòèö³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³) – íàäçâè÷àéíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ïðÿì³ – íåïðÿì³; îñíîâí³ – íàêëàäí³



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

122 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹9 (184)/2016

âåäåííÿ äî íèõ áþäæåò³â, ùî äàñòü ìîæëèâ³ñòü çä³éñíþâàòè 
óïðàâë³ííÿ çà â³äõèëåííÿìè. 

Óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð ïîêëèêàíî 
âèð³øóâàòè îñíîâí³ çàâäàííÿ, ùî ïîäàí³ íà ðèñ 1.

Óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóð ïîâèííî çà-
áåçïå÷óâàòè âèêîíàííÿ âñ³õ ôóíêö³é, âëàñòèâèõ óïðàâë³ííþ áóäü 
– ÿêèì îá’ºêòîì, äå ìîæíà âèîêðåìèòè ðîçðîáêó ð³øåíü, ïî-
äàëüøó ¿õ ðåàë³çàö³þ, à òàêîæ çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà ¿õ âèêî-
íàííÿì, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ ÷åðåç åëåìåíòè óïðàâë³íñüêîãî öèêëó: 
ïðîãíîçóâàííÿ é ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³ÿ, êîîðäèíàö³ÿ é ðåãó-
ëþâàííÿ, àêòèâ³çàö³ÿ é ñòèìóëþâàííÿ âèêîíàííÿ, êîíòðîëü, îá-
ë³ê ³ àíàë³ç, à òàêîæ êàëüêóëþâàííÿ âèòðàò. Ïðîïîíóºòüñÿ ñòðóê-
òóðíî–ëîã³÷íà ñõåìà óïðàâë³ííÿ òðàíñàêö³éíèìè âèòðàòàìè, äå 
ñóá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ º äåðæàâí³ îðãàíè òà áåçïîñåðåäíüî êîð-
ïîðàòèâíà ñòðóêòóðà, à îá’ºêòîì óïðàâë³ííÿ âèñòóïàþòü òðàí-
ñàêö³éí³ âèòðàòè êîðïîðàòèâíî¿ ñòðóêòóðè (Ðèñ. 2).

Âàæëèâîãî çíà÷åííÿ â óïðàâë³íí³ âèòðàòàìè íàáóâàþòü 
ïèòàííÿ çä³éñíåííÿ ¿õ ðîçïîä³ëó ³ ïîäàëüøîãî êàëüêóëþâàí-
íÿ. Çîêðåìà, Ò.Ñëüîçüêî â ïðîâåäåíîìó äîñë³äæåíí³ âèî-
êðåìëþº äâ³ ãðóïè ìåòîä³â, ïî–ïåðøå, «ÿê³ âèêîðèñòîâóâàëè 
íà òåðåíàõ êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ» ùî çàñòîñîâóþòüñÿ ³ ñüîãîäí³, 
³ äðóãà ãðóïà, ìåòîäè «äàëåêîãî çàðóá³ææÿ» [13, Ñ.16–17]. 
Àâòîð çàçíà÷àº, ùî ïåðøà ãðóïà ìåòîä³â âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ â Óêðà¿í³ äîòåïåð, à òàêîæ â Óêðà¿í³ çàñòîñîâóþòüñÿ ³ äåÿê³ 
ìåòîäè äðóãî¿ ãðóïè. Ñèñòåìàòèçàö³ÿ ìåòîä³â êàëüêóëþâàííÿ 
âèòðàò ïîäàíî â Òàáë. 3. 

Îêðåì³ ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ òðàíñàêö³éíèìè âèòðàòàìè âè-
êîíóþòüñÿ ïðàö³âíèêàìè ï³äïðèºìñòâà áåçïîñåðåäíüî àáî 
ïðè ¿õí³é àêòèâí³é ó÷àñò³. Íàïðèêëàä, ãîëîâíèé ³íæåíåð òà 
ñëóæáà òåõí³÷íîãî â³ää³ëó âïëèâàþòü íà âèòðàòè íà âèì³-

ðþâàííÿ ÿêîñò³. Ïðè öüîìó åôåêòèâíèì º ñòâîðåííÿ öåí-
òð³â â³äïîâ³äàëüíîñò³, äî ÿêèõ äîâîäÿòüñÿ áþäæåòè. Îá’ºêòîì 
óïðàâë³ííÿ âèñòóïàþòü òðàíñàêö³éí³ âèòðàòè.

Ïðàêòè÷íó ðåàë³çàö³þ ïèòàíü óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè äî-
ö³ëüíî çä³éñíþâàòè ç âèêîðèñòàííÿì êîíòðîë³íãó, ùî ïî-
âèííî çàáåçïå÷óâàòè ìåòîäè÷íó ³ ³íñòðóìåíòàëüíó áàçó äëÿ 
ï³äòðèìêè ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè êîðïîðàòèâíèõ 
ñòðóêòóð. Îñíîâí³ ñêëàäîâ³ êîíöåïö³¿ êîíòðîë³íãó íàñòóïí³:

– îð³ºíòàö³ÿ íà åôåêòèâíó ³ ðåçóëüòàòèâíó ðîáîòó ï³äïðè-
ºìñòâà íå ò³ëüêè â òåïåð³øí³é ÷àñ, àëå ³ íà äîâãîñòðîêîâèé 
ïåð³îä. Öå âèðàæàºòüñÿ â çàáåçïå÷åíí³ ðåíòàáåëüíîñò³ ï³ä-
ïðèºìñòâà, êîíòðîë³ âèòðàò ³ ðîçðîáö³ çàõîä³â ùîäî ¿õ çíè-
æåííÿ, îð³ºíòàö³¿ íà êë³ºíò³â òà îòðèìàíí³ äîõîä³â, çâ’ÿçêó 
ñèñòåìè ìîðàëüíîãî ³ ìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ ïðàö³â-
íèê³â ç êîíêðåòíèì âêëàäîì êîæíîãî â äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ï³ä-
ïðèºìñòâà, âçàºìîçâ’ÿçêó ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà ³ ö³ëåé ïðàö³â-
íèê³â, çðîñòàíí³ àêòèâ³â ï³äïðèºìñòâà, áåçïåðåðâí³é îö³íö³ 
êë³ºíò³â çà êðèòåð³ÿìè äîõîäíîñò³;

– ôîðìóâàííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ï³äïðèºìñòâà ³ç 
âðàõóâàííÿì ñòðàòåã³÷íèõ ³ òàêòè÷íèõ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà;

– ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè, îð³ºíòîâàíî¿ íà çàäà÷³ 
ö³ëüîâîãî óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè. Ïðè öüîìó âèçíà÷àºòüñÿ êî-
ëî ïîâíîâàæåíü ³ îáîâ’ÿçêè êåð³âíèê³â ð³çíèõ ëàíîê óïðàâë³í-
íÿ, çä³éñíþºòüñÿ ðîçðîáêà ³ óçãîäæåííÿ ö³ëåé ³ çàäà÷ óïðàâë³í-
íÿ â ðàìêàõ âèçíà÷åíèõ ïîâíîâàæåíü ³ îáîâ’ÿçê³â, ñêëàäàþòüñÿ 
ïëàíè äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, çä³éñíþºòüñÿ êîíòðîëü ³ 
îö³íêà ðîáîòè, êîðèãóâàííÿ ïðè íåîáõ³äíîñò³ ö³ëåé ³ ïëàí³â;

– ðîçáèâêà çàäà÷ êîíòðîë³íãó íà åòàïè: ïëàíóâàííÿ, 
êîíòðîëü âèêîíàííÿ, êîðèãóâàííÿ ð³øåíü. Ñïî÷àòêó ðîçðî-
áëÿþòüñÿ ìåòîäèêà ïëàíóâàííÿ, êîîðäèíàö³ÿ ³ äåòàë³çàö³ÿ 

Ðèñóíîê 1. Îñíîâí³ çàâäàííÿ óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè
Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì
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ïëàí³â (áþäæåò³â) çà ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ (öåíòðàìè â³äïîâ³-
äàëüíîñò³), çâåäåííÿ ïëàí³â â ºäèíèé ïëàí ïî ï³äïðèºìñòâó. 
Íà åòàï³ êîíòðîëþ âèêîíàííÿ çä³éñíþºòüñÿ ïîð³âíÿííÿ ïëà-
íîâèõ ³ ôàêòè÷íèõ âåëè÷èí, àíàë³çó â³äõèëåíü ³ ðîçðîáêà íå-
îáõ³äíèõ çàõîä³â ùîäî óñóíåííÿ â³äõèëåíü. 

Âèñíîâêè
Ìåòîþ óïðàâë³ííÿ òðàíñàêö³éíèìè âèòðàòàìè â êîðïîðà-

òèâíèõ ñòðóêòóðàõ º ¿õ ì³í³ì³çàö³ÿ, ³ íà îñíîâ³ öüîãî äîñÿãíåí-
íÿ âèñîêîãî åêîíîì³÷íîãî ðåçóëüòàòó ¿õ ä³ÿëüíîñò³. Óïðàâë³ííÿ 
âèòðàòàìè â êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóðàõ ìàº ñâî¿ îñîáëèâîñ-
ò³, ùî ïîëÿãàº ó ¿õíüîìó äèíàì³çì³, â â³äñóòíîñò³ àáñîëþòíî 
òî÷íèõ ìåòîä³â âèì³ðó, îö³íêè ³ îáë³êó âèòðàò, ¿õ ð³çíîìàí³ò-
ò³, ñêëàäíîñò³ ³ ñóïåðå÷ëèâîñò³ âïëèâó âèòðàò íà åêîíîì³÷íèé 
ðåçóëüòàò. Óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè íà ï³äïðèºìñòâàõ çàãàëîì, 
³ êîðïîðàòèâíèõ ñòðóêòóðàõ çîêðåìà, ïîêëèêàíî âèð³øóâàòè 
êîìïëåêñ çàâäàíü, ñåðåä ÿêèõ ìîæíà âèä³ëèòè ïîøóê ðåçåðâ³â 
çíèæåííÿ âèòðàò íà óïðàâë³ííÿ êîðïîðàòèâíèìè ñòðóêòóðàìè, 

à òàêîæ íà âñ³õ ñòàä³ÿõ æèòòºâîãî öèêëó âèðîáó; âèá³ð ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè, ùî â³äïîâ³äàº óìîâàì ðîáîòè ï³äïðè-
ºìñòâà; âèçíà÷åííÿ ñïîñîáó êàëüêóëþâàííÿ âèòðàò, âèÿâëåí-
íÿ ðîë³ óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè ÿê ôàêòîðà ï³äâèùåííÿ åêîíî-
ì³÷íèõ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³; âèçíà÷åííÿ âèòðàò ïî îñíîâíèõ 
ôóíêö³ÿõ óïðàâë³ííÿ òîùî. Óïðàâë³ííÿ âèòðàòàìè â êîðïîðà-
òèâíèõ ñòðóêòóðàõ ïîâèííî òîðêàòèñü âèêîíàííÿ âñ³õ ôóíêö³é, 
âëàñòèâèõ óïðàâë³ííþ áóäü–ÿêèì îá’ºêòîì, òîáòî ðîçðîáêó 
ð³øåíü, ïîäàëüøó ¿õ ðåàë³çàö³þ, à òàêîæ çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ 
çà ¿õ âèêîíàííÿì.

Ïîäàëüø³ äîñë³äæåííÿ äîö³ëüíî ïðîâîäèòè ó íàïðÿìêó 
óäîñêîíàëåííÿ êëàñèô³êàö³¿ òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò, òà ïîøóêó 
ä³ºâèõ çàñàä óïðàâë³ííÿ íèìè. 
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It audit – strategic management tool of organization
The article investigates the information technology audit (IT audit) as a strategic management tool, particularly in terms of 

its application in the IT management system of organizations as external consulting services. Generalized set of the external 
IT audits measures. Developed a questionnaire for preliminary diagnosis of IT environment.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íèí³ äëÿ êåð³âíèê³â á³ëüøîñò³ îð-
ãàí³çàö³é (êîìïàí³é) ³íôîðìàö³ÿ ³ òåõíîëîã³¿, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü 
¿¿ âèêîðèñòàííÿ äëÿ ö³ëåé á³çíåñó, º íàéö³íí³øèìè, õî÷à ³ íå 
äî ê³íöÿ çðîçóì³ëèìè ðåñóðñàìè â êîíêóðåíòíîìó ñåðåäî-
âèù³. Óñï³øí³ êîìïàí³¿ ÷³òêî óñâ³äîìëþþòü âèãîäè â³ä âèêî-

ðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²Ò), àêòèâíî âïðîâàäæó-
þòü îñòàíí³ ó âëàñí³ á³çíåñ–ïðîöåñè, ï³äâèùóþ÷è ¿õ ö³íí³ñòü, 
åôåêòèâí³ñòü ³ ³íø³ ïåðåâàãè. Ïðè öüîìó äåäàë³ á³ëüøà ³íòå-
ãðàö³ÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ïðîöåñè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, à òàêîæ ïîãëèáëåííÿ çàëåæíîñò³ ðåçóëüòàò³â á³çíå-


