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– äîñÿãíåííÿ êîìïðîì³ñó ì³æ âèìîãàìè ïðè-
áóòêîâîñò³, íàä³éíîñò³ òà ë³êâ³äíîñò³ êàï³òàëó;

– êîíêóðåíö³ÿ, îñê³ëüêè ÷åðåç íå¿ ï³äïðèºìñòâà 
éäóòü íà ðèçèê íîâîââå– äåíü äëÿ óòâåðäæåííÿ 
ñâîº¿ ïîçèö³¿ íà ðèíêó;

– ô³íàíñîâà ñò³éê³ñòü º íàéâàæëèâ³øèì êîì-
ïîíåíòîì çàãàëüíîãî ñòàëîãî ðîçâèòêó ï³äïðè-
ºìñòâà [3].

Òàêîæ îäíèì ³ç íàïðÿìê³â óäîñêîíàëåííÿ ìåõà-
í³çìó óïðàâë³ííÿ ïîòåíö³àëó ìîæå áóòè âäîñêîíà-
ëåííÿ ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó, ÿêèé ìîæå ïîë³ïøè-
òè ñòðóêòóðó óïðàâë³ííÿ åêîíîì³÷íèìè ðåñóðñàìè 
òà ïîøóê ïðèõîâàíèõ ðåçåðâ³â ïîòåíö³àëó. 

Âèñíîâêè
 Ô³íàíñîâèé ïîòåíö³àë – öå ñêëàäíà, äèíàì³÷-

íà ñèñòåìà, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç åëåìåíò³â, ÿê³ ì³æ 
ñîáîþ âçàºìîïîâ’ÿçàí³ òà âçàºìîçóìîâëåí³. Â³í 
º ðåçóëüòàòîì ä³ÿëüíîñò³ âñ³õ åëåìåíò³â ô³íàíñî-
âèõ â³äíîñèí ï³äïðèºìñòâà, à òàêîæ çàëåæèòü â³ä 
¿õíüî¿ âèðîáíè÷î¿, çáóòîâî¿, ïîñòà÷àëüíèöüêî¿, ³í-
âåñòèö³éíî¿, ô³íàíñîâî¿ òà ³íøèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³.

Îñíîâíîþ çàäà÷åþ óïðàâë³ííÿ ô³íàíñîâèì ïî-
òåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâà âèñòóïàº îïòèì³çàö³ÿ ô³-
íàíñîâèõ ïîòîê³â äëÿ ìàêñèì³çàö³¿ ïðèáóòê³â. Äëÿ 
öüîãî íåîáõ³äíî ñêëàñòè ïðàâèëüíî ô³íàíñîâèé 
ïëàí ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Óäîñêîíàëèòè ô³íàíñîâèé 
ïîòåíö³àë ìîæíà çà ðàõóíîê ï³äâèùåííÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà. 
Òàê çàáåçïå÷óºòüñÿ ðîçâèòîê ñôåð ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèºìñòâà íà îñíîâ³ çá³ëüøåííÿ ïðèáóòêîâîñ-
ò³ àêòèâ³â, ïðè öüîìó çáåð³ãàºòüñÿ ïëàòîñïðîìîæ-
í³ñòü òà êðåäèòîñïðîìîæí³ñòü. 

Äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ô³-
íàíñîâèì ïîòåíö³àëîì ñë³ä âðàõîâóâàòè âñ³ àñ-

ïåêòè, ÿê³ ïîçèòèâíî âïëèâàþòü íà óïðàâë³ííÿ 
åêîíîì³÷íèìè ðåñóðñàìè ï³äïðèºìñòâà ³ çàãàëü-
íèé ðîçâèòîê. Ï³äïðèºìñòâàì íåîáõ³äíî ðîçøè-
ðèòè òà ïîãëèáèòè äîñë³äæåííÿ â ãàëóç³ òåîð³¿ òà 
ïðàêòèêè óïðàâë³ííÿ åêîíîì³÷íèìè ðåñóðñàìè. 
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Ìîäåëþâàííÿ ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê ²Ò–ï³äïðèºìñòâà 
Â ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ³íñòðóìåíòè ïðîâåäåííÿ íà ²Ò–ï³äïðèºìñòâ³ ñòðàòåã³÷íî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè, 

ñåðåä ÿêèõ âèä³ëÿºòüñÿ ôð³ëàíñ òà àóòñîðñèíã. Äëÿ öèõ åêîíîì³÷íèõ êàòåãîð³é äîñë³äæåí³ ¿õ ïåðåâàãè 
òà íåäîë³êè. Ïðåäñòàâëåíî ìîäåëþâàííÿ åôåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ôð³ëàíñ–ðåñóðñó íà ²Ò–ï³äïðè-
ºìñòâ³ ç ïîçèö³¿ âèâ÷åííÿ ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê. Ï³ñëÿ çàñòîñóâàííÿ ³ì³òàö³éíîãî ìîäåëþâàííÿ 
îòðèìàí³ âàæëèâ³ õàðàêòåðèñòèêè ùîäî ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê, ùî â ñåðåäíüîìó çà çàêîíîì Ïó-
àññîíà âèìàãàº çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ øòàòíèõ ïðàö³âíèê³â, ùî, â ñâîþ ÷åðãó, çìåíøèòü â ñåðåäíüîìó 
çáèòêè ²Ò–ï³äïðèºìñòâà ³ç–çà îïòèì³çàö³¿ ÷àñó çàòðèìêè îñíîâíîãî ïîòîêó ôð³ëàíñ–çàÿâîê.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñüîãîäí³ åôåêòèâ-
íå óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèìè àêòèâàìè, âêëþ÷àþ÷è 
ì³í³ì³çàö³þ ê³ëüê³ñíîãî ñêëàäó ï³äïðèºìñòâà, ÿâ-
ëÿºòüñÿ àêòóàëüíîþ ïðîáëåìîþ. Âèêîíàííÿ ðî-
áîòè (â òîìó ÷èñë³ ³ íà ïîñò³éí³é îñíîâ³) ïðàö³â-
íèêàìè, ùî íå âõîäÿòü â øòàò ï³äïðèºìñòâà ìàº 
ñâî¿ ïåðåâàãè, äî ÿêèõ â³äíîñèòüñÿ: åêîíîì³ÿ íà 
ñîö³àëüí³ âíåñêè ç çàðîá³òíî¿ ïëàòè, ë³êàðíÿíèõ, 
â³äïóñêíèõ, øòðàôàõ çà íåïðàöåâëàøòóâàííÿ ³í-
âàë³ä³â, â³äñóòíîñò³ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ ³ ïîâ’ÿçàíèõ ç 
öèì íàêëàäíèõ âèòðàò òîùî. 

²íñòðóìåíòàìè ïðîâåäåííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³ 
ñòðàòåã³÷íî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè äëÿ âèêîíàííÿ ïî-
ñò³éíèõ, à íå ðàçîâèõ àáî ïåð³îäè÷íèõ ðîá³ò [ï.80, 
1] ÿâëÿþòüñÿ: àóòñòàôô³íã, ôð³ëàíñ, àóòñîðñèíã, 
êðàóäñîðñèíã, ÿê³ îïèñóþòüñÿ íàñòóïíèì ÷èíîì:

• àóòñòàôô³íã – âèâåäåííÿ ç³ øòàòó ï³äïðèºìñòâà 
ñï³âðîá³òíèê³â, ôàêòè÷íî çàëèøàþòüñÿ íà ñâîºìó 
ðîáî÷îìó ì³ñö³ ³ âèêîíóþòü êîëèøí³ îáîâ’ÿçêè;

• ôð³ëàíñ (àáî ôð³ëàíñåðñòâî) – çàëó÷åííÿ êîí-
êðåòíîãî ôàõ³âöÿ (ôð³ëàíñåðà) äëÿ âèêîíàííÿ ðî-
á³ò áåç çíàõîäæåííÿ íà òåðèòîð³¿ ï³äïðèºìñòâà;

• àóòñîðñèíã – âèêîíàííÿ ñòîðîííüîþ îðãàí³-
çàö³ºþ (àóòñîðñåðîì) ïåâíèõ çàâäàíü àáî äåÿêèõ 
á³çíåñ–ïðîöåñ³â ï³äïðèºìñòâà;

• êðàóäñîðñ³íã (àíãë. Crowd – «íàòîâï», sourcing 
– «ï³äá³ð ðåñóðñ³â») – âèêîíàííÿ íåîáõ³äíî¿ ðîáîòè 
áåçêîøòîâíî àáî çà íåâåëèêó ïðèçîâó âèíàãîðîäó 
åíòóç³àñòàìè, âèð³øàëüíèìè êîíêðåòíó ïðîáëå-
ìó äëÿ êîìïàí³¿, ùî â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ðîçâèíåíèõ 
êîìóí³êàòèâíèõ ìåðåæ ö³ëêîì ðåàëüíî. Ïðèêëà-
äàìè çàñòîñóâàííÿ êðàóäñîðñèíãó º îãîëîøåííÿ 
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Ìîäåëèðîâàíèå ïðåäëîæåíèÿ ôðèëàíñ çàÿâîê 
ÈÒ–ïðåäïðèÿòèÿ

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ èíñòðóìåíòû ïðîâåäåíèÿ íà ÈÒ–ïðåäïðèÿòèè ñòðàòåãè÷åñêîé êà-
äðîâîé ïîëèòèêè, ñðåäè êîòîðûõ âûäåëÿåòñÿ ôðèëàíñ è àóòñîðñèíã. Äëÿ ýòèõ ýêîíîìè÷åñêèõ êàòå-
ãîðèé èññëåäîâàíû èõ ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè. Ïðåäñòàâëåíî ìîäåëèðîâàíèå ýôôåêòèâíîãî 
èñïîëüçîâàíèÿ ôðèëàíñ ðåñóðñà íà ÈÒ–ïðåäïðèÿòèè ñ ïîçèöèè èçó÷åíèÿ ïðåäëîæåíèÿ ôðè-
ëàíñ–çàÿâîê. Ïîñëå ïðèìåíåíèÿ èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ïîëó÷åíû âàæíûå õàðàêòåðèñ-
òèêè ïî ïðåäëîæåíèþ ôðèëàíñ–çàÿâîê, â ñðåäíåì ïî çàêîíó Ïóàññîíà, ÷òî òðåáóåò óâåëè÷åíèÿ 
êîëè÷åñòâà øòàòíûõ ðàáîòíèêîâ, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, óìåíüøèò â ñðåäíåì óáûòêè ÈÒ–ïðåäïðè-
ÿòèÿ èç–çà îïòèìèçàöèè âðåìåíè çàäåðæêè îñíîâíîãî ïîòîêà ôðèëàíñ–çàÿâîê.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ôðèëàíñ çàÿâêà, ÈÒ–ïðåäïðèÿòèå, ïðåäëîæåíèå ôðèëàíñ çàÿâîê, ìåòîä 
Ìîíòå–Êàðëî.
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Modeling the offer of freelance–applications 
of the IT enterprise

The article discusses the tools for carrying out the personnel strategic policies at the IT company, 
including freelance and outsourcing. For these economic categories, their advantages and disadvantages 
are investigated. The modelling of the effective freelance–resource usage at the IT company from 
the standpoint of studying the freelance–applications offers is presented. After simulation modelling 
realization, the important characteristics of the freelance–applications offers were received, which, on 
average, according to the Poisson distribution law, requires the number of staff members increasing, 
which in turn will reduce the average loss of the IT company due to optimization of the time lag of the 
freelance–applications main flow.
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ï³äïðèºìñòâàìè êîíêóðñ³â íà ðîçðîáêó ïðîïîçè-
ö³é ùîäî ïîë³ïøåííÿ äèçàéíó ¿õ ïðîäóêö³¿ ÷è ïðèç 
çà âèð³øåííÿ ÿêî¿ñü òåõíîëîã³÷íî¿ ïðîáëåìè [2].

Â (òàáë.1) ïðèâåäåí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè àóò-
ñîðñèíãó òà ôð³ëàíñó. 

Ìåòîþ ðîáîòè º ìîäåëþâàííÿ îòðèìàòè âàæ-
ëèâ³ õàðàêòåðèñòèêè ùîäî ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–
çàÿâîê ï³ñëÿ çàñòîñóâàííÿ ³ì³òàö³éíîãî ìîäåëþ-
âàííÿ, òà âèñóíåííÿ ã³ïîòåçè ïðî ï³äëåãë³ñòü ï³ä 
çàêîí ðîçïîä³ëó Ïóàññîíà ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–
çàÿâîê, ùî äàñòü ìîæëèâ³ñòü ðîçâ’ÿçàòè çàäà÷ó 
îïòèì³çàö³¿ ê³ëüêîñò³ øòàòíèõ ïðàö³âíèê³â, ùî ïî-
âèííî çìåíøèòè çáèòêè ²Ò–ï³äïðèºìñòâà ³ç–çà 
îïòèì³çàö³¿ ÷àñó çàòðèìêè îñíîâíîãî ïîòîêó ôð³-
ëàíñ–çàÿâîê.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é
Ó áëîç³ Payoneer â ÿêîñò³ îñíîâíèõ äðàéâåð³â 

ãëîáàëüíîãî ðèíêó ôð³ëàíñåð³â áóëè âèçíà÷å-
í³ íàñòóïí³ îáëàñò³ íàâè÷îê: õìàðí³ ³ ðîçïîä³ëåí³ 
îá÷èñëåííÿ; êîíòåíò–ìàðêåòèíã; äèçàéí êîðèñ-
òóâàëüíèöüêîãî ³íòåðôåéñó; ãðàô³÷íèé äèçàéí; 
öèôðîâèé òà ²íòåðíåò–ìàðêåòèíã; âåá–àðõ³-

òåêòóðà ³ ðîçðîáêè; Perl / Python / Ruby; ïðåä-
ñòàâëåííÿ äàíèõ; ìîá³ëüíà ðîçðîáêà; ðîçðîá-
êà àëãîðèòìó; ìàðêåòèíã â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ; 
ðîçðîáêà ³ãîð; øê³ëüí³ ñêðèïòîâ³ ìîâè; ïðîãðàìíå 
çàáåçïå÷åííÿ ïðîì³æíîãî ïðîãðàìíîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ òà ³íòåãðàö³¿; PR ³ çâ’ÿçîê òà ³íø³. Îòæå, 
âèêîðèñòàííÿ IT–ôð³ëàíñó äëÿ çàëó÷åííÿ ïðî-
ôåñ³îíàë³â äëÿ ðîçðîáêè ³ îáñëóãîâóâàííÿ ïðî-
ãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ ³ êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè 
²Ò–ï³äïðèºìñòâà ñòàº ïîøèðåíèì ÿâèùåì [2]. 

Íà (ðèñ.1) ïðåäñòàâëåíà äèíàì³êà ðîçïîä³ëó 
ðîá³ò ïî ïðåäñòàâëåíèì êàòåãîð³ÿì ó ôð³ëàíñåð³â 
çà 2015–2016 ðð. [3].

ßê âèäíî ç (ðèñ.1) íàéá³ëüø ïîïóëÿðí³ êàòåãîð³¿ 
çà ê³ëüê³ñòþ çàìîâëåíü – ïðîãðàìóâàííÿ, äèçàéí 
³ ðîáîòà ç òåêñòàìè.

Çàçíà÷èìî, ùî â Óêðà¿í³ çá³ëüøóºòüñÿ ê³ëü-
ê³ñòü ìàëèõ ²Ò–ï³äïðèºìñòâ, ³ ÿê íàñë³äîê, çá³ëü-
øóºòüñÿ ÷èñåëüí³ñòü ôð³ëàíñåð³â, ïðè÷îìó Óêðà-
¿íà ïîñ³äàº ÷åòâåðòå ì³ñöå ó ñâ³ò³ çà ¿õ ê³ëüê³ñòþ 
ï³ñëÿ ÑØÀ, Ðîñ³¿ òà ²íä³¿, ÿê äîñë³äæóþòü íàóêîâö³ 
Î.À. Ãð³øíîâà, O.O. Ñàâ÷åíêî [4].

Ïåðåâàãè àóòñîðñèíãó ³ ôð³ëàíñó Íåäîë³êè àóòñîðñèíãó ³ ôð³ëàíñó
åôåêòèâíå óïðàâë³ííÿ ëþäñüêèìè àêòèâàìè:
ì³í³ì³çàö³ÿ ê³ëüê³ñíîãî ñêëàäó ï³äïðèºìñòâà( 
çáåðåæåííÿ ñòàòóñó ìàëîãî); åêîíîì³ÿ êîøò³â 
íà îïëàòó ïðàö³ (âàðò³ñòü îïëàòè íèæ÷å, í³æ âè-
òðàòè íà ïîáóäîâó âëàñíî¿ êàäðîâî¿ ñòðóêòóðè):
ñîö³àëüí³ âíåñêè ç çàðîá³òíî¿ ïëàòè, 
ë³êàðíÿí³, â³äïóñêí³, 
øòðàôè çà íåïðàöåâëàøòóâàííÿ ³íâàë³ä³â, 
â³äñóòí³ñòü ðîáî÷îãî ì³ñöÿ ³ ïîâ'ÿçàíèõ ç öèì 
íàêëàäíèõ âèòðàò (äîäàòêîâ³ îô³ñí³ ïëîù³, 
îðãòåõí³êà, êàíöòîâàðè, äîâ³äêîâî–ïðàâîâ³ 
ñèñòåìè, ë³öåíç³éíå ÏÇ),
åêîíîì³ÿ ðîáî÷îãî ÷àñó – ï³äá³ð êàäð³â, ¿õ íà-
â÷àííÿ ³ îðãàí³çàö³ÿ áóäü–ÿêîãî ïðîöåñó, ùî 
âèìàãàº ÷àñó. 
âèêîíàííÿ ðîáîòè (â òîìó ÷èñë³ ³ íà ïîñò³éí³é 
îñíîâ³) ïðàö³âíèêàìè, ùî íå âõîäÿòü â øòàò 
ï³äïðèºìñòâà

â³äñóòí³ñòü ÷³òêî¿ çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè, ùî óñêëàäíþº 
îô³ö³éíå çàñòîñóâàííÿ ïîñëóãè ç âèâåäåííÿ ïåðñîíàëó 
çà øòàò;
íåáåçïåêà âòðàòè êåðîâàíîñò³ á³çíåñ–ïðîöåñîì, 
â³ääàíèì íà ñòîðîíó, â³äñóòí³ñòü íàëåæíîãî êîíòðîëþ çà 
ä³ÿëüí³ñòþ îðãàí³çàö³é àáî ôàõ³âö³â, ùî íàäàþòü ïîñëóãè 
àóòñîðñèíãó;
ìîæëèâ³ñòü ðîçãîëîøåííÿ êîíô³äåíö³éíî¿ ³íôîðìàö³¿;
ðèçèê çáèòê³â â ðàç³ çàëó÷åííÿ íåñóìë³ííîãî àóòñîðñåðà;
ðèçèê ðàïòîâîãî ïðèïèíåííÿ íàäàííÿ ïîñëóã, 
îñê³ëüêè ô³ðìà–àóòñîðñåð, ÿê ³ áóäü–ÿêèé ñóá'ºêò 
ï³äïðèºìíèöòâà, ìîæå, íàïðèêëàä, ïðèïèíèòè ñâîþ 
ä³ÿëüí³ñòü;
ñêëàäí³ñòü ìîòèâàö³¿ ñï³âðîá³òíèê³â, ÿê³ äå–þðå ïðà-
öþþòü íå â ò³é êîìïàí³¿, â ÿê³é ïðàöþþòü äå–ôàêòî, ùî 
òÿãíå çà ñîáîþ â³äì³ííîñò³ â áîíóñíî–ïðåì³àëüíîþ 
ñèñòåìîþ ³ ñîö³àëüíîìó ïàêåò³;

ãíó÷ê³ñòü â óïðàâë³íí³ òðóäîâèìè ðåñóðñàìè 
– ï³äïðèºìñòâó íå ïîòð³áíî òóðáóâàòèñÿ ïðî 
ñêîðî÷åííÿ (çá³ëüøåííÿ) ÷èñåëüíîñò³ ñâî¿õ 
ñï³âðîá³òíèê³â ïðè çì³í³ ñèòóàö³¿ íà ðèíêó, 
ïåðåïðîô³ëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³, çìåíøåííÿ 
(çá³ëüøåííÿ) îáñÿã³â âèðîáíèöòâà ³ ò. ï .;

íåáåçïåêà âòðàòè äåÿêèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ â 
ñóêóïíîñò³ ç îñíîâíèì âèäîì çàáåçïå÷óâàëè îðãàí³çàö³¿ 
óñï³õ íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó. Êð³ì òîãî, íàäì³ðíå çàñòîñó-
âàííÿ àóòñîðñèíãó ìîæå ïðèâåñòè ô³ðìó–çàìîâíèêà â 
ïîâíó çàëåæí³ñòü â³ä çîâí³øí³õ âèêîíàâö³â;
ïñèõîëîã³÷íèé ôàêòîð – ñêëàäíî äîâ³ðèòè â³äïîâ³äàëüí³ 
âèðîáíè÷³ àáî ãîñïîäàðñüê³ ïðîöåñè ñòîðîííüî¿ 
îðãàí³çàö³¿.

ìîæëèâ³ñòü ñêîíöåíòðóâàòèñÿ íà êëþ÷îâèõ 
íàïðÿìêàõ á³çíåñó.

íåäîñòàòíüî âðåãóëüîâàíà çàêîíîäàâ÷à áàçó (çàìîâíèê 
íàëåæíèì ÷èíîì íå ìîæå çàõèñòèòè ñâî¿ ³íòåðåñè â³ä 
íåäîáðîñîâ³ñíîãî âèêîíàâöÿ ïîñëóã, íàâ³òü ÿêùî âîíè 
÷³òêî îáóìîâëåí³ â äîãîâîðàõ)

Òàáëèöÿ 1. Ïåðåâàãè òà íåäîë³êè àóòñîðñèíãó òà ôð³ëàíñó

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [2–4]
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Ïðè çàëó÷åíí³ ôð³ëàíñ–ðåñóðñó äëÿ ²Ò–ï³äïðè-
ºìñòâà íåîáõ³äíî âèâ÷àòè ïîïèò ³ ïðîïîçèö³þ íà 
ðèíêó. Â ðîáîò³ [5] ðîçãëÿäàºòüñÿ òàêå äîñë³äæåí-
íÿ â ìåðåæ³ ëîã³ñòè÷íîãî ôð³ëàíñó, ùî ïðèòàìàí-
íî ñüîãîäí³ äëÿ ìàëèõ òà ñåðåäí³õ ²Ò–ï³äïðèºìñòâ. 

Â ðîáîò³ [6] äîñë³äæóþòüñÿ îñîáëèâîñò³ ôîð-
ìóâàííÿ ïîïèòó òà ïðîïîçèö³¿ íà ðèíêó ôð³ëàíñ–
ðåñóðñ³â, ÿê³ â çàëåæíîñò³ â³ä ñôîðìîâàíèõ óìîâ 
ìàþòü ³íäèâ³äóàëüí³ ðèñè, ùî âèçíà÷àþòü ïðèí-
öèïè ¿õ ôóíêö³îíóâàííÿ. 

Ç ê³íöÿ 1990–õ ðîê³â äèíàì³÷íî ðîçâèâàþòüñÿ 
ðèíêè â³ääàëåíî¿ ðîáîòè, ùî ôóíêö³îíóþòü â ³íòåð-
íåò–ïðîñòîð³ ³ çâ’ÿçóþòü ôð³ëàíñåð³â ³ çàìîâíèê³â ç 
óñüîãî ñâ³òó [7]. Â Óêðà¿í³ âñå á³ëüøå ìàëèõ ²Ò–ï³ä-
ïðèºìñòâ âèêîðèñòîâóþòü ôð³ëàíñ, êîëè ôóíêö³¿ ç 
ï³äòðèìàííÿ ³íôðàñòðóêòóðè ï³äïðèºìñòâà â³ääàþòü 
çîâí³øí³ì ôð³ëàíñåðàì. Ñåðåä ïåðåâàã òàêîãî ï³ä-
õîäó – ñêîðî÷åííÿ âèòðàò íà IT, çá³ëüøåííÿ äîñòóï-
íîñò³ IT ñåðâ³ñ³â, ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ ï³äòðèìêè [8].

Ðàçîì ç òèì ìîäåëþâàííÿ åôåêòèâíîãî âèêî-
ðèñòàííÿ ôð³ëàíñ–ðåñóðñó íà ²Ò–ï³äïðèºìñòâ³ ç 
ïîçèö³¿ âèâ÷åííÿ ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê íå 
äîñòàòíüî äîñë³äæåíà. Òàêèé ï³äõ³ä äàñòü ìîæëè-
â³ñòü íå ò³ëüêè àíàë³çóâàòè, à ³ îïòèì³çóâàòè ê³ëü-
ê³ñòü ïðàö³âíèê³â ìàëîãî ²Ò–ï³äïðèºìñòâà, ùî 
çíàõîäèòüñÿ â ïîë³ ðèíêîâèõ â³äíîñèí ²Ò–ïîñëóã.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íà ²Ò–ï³äïðè-
ºìñòâ³ ïðàöþº 10 øòàòíèõ ñï³âðîá³òíèê³â. Íåîá-

õ³äíî äîñë³äèòè âàæëèâ³ õàðàêòåðèñòèêè ùîäî 
ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê, ùî äàñòü ìîæëè-
â³ñòü îïòèì³çóâàòè ê³ëüê³ñòü øòàòíèõ ïðàö³âíè-
ê³â ²Ò–ï³äïðèºìñòâà, ùî çìåíøèòü â ñåðåäíüîìó 
çáèòêè ²Ò–ï³äïðèºìñòâà ³ç–çà îïòèì³çàö³¿ ÷àñó 
çàòðèìêè îñíîâíîãî ïîòîêó ôð³ëàíñ–çàÿâîê.

Çà ñòàòèñòè÷íèìè äàíèìè ñêëàäåíî âàð³àö³é-
íèé ðÿä ðîçïîä³ëó ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê ó 
âèãëÿä³ (òàáë.2).

Íà (ðèñ.2) ïðåäñòàâëåíà â³äïîâ³äíî äî (òàáë.1) 
ã³ñòîãðàìà ÷àñòîò âàð³àö³éíîãî ðÿäó ðîçïîä³ëó 
ôð³ëàíñ çàÿâîê.

Äëÿ ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ çàñòîñóºìî ìå-
òîä Ìîíòå–Êàðëî – ÷èñåëüíèé ìåòîä, îñíîâó 
ÿêîãî ñòàíîâèòü îäåðæàííÿ âåëèêîãî ÷èñëà ðåà-
ë³çàö³é âèïàäêîâîãî ïðîöåñó ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–
çàÿâîê, ÿêèé ôîðìóºòüñÿ òàê, ùîá ³ìîâ³ðí³ñí³ 
õàðàêòåðèñòèêè (ìàòåìàòè÷í³ î÷³êóâàííÿ, ³ìîâ³ð-
í³ñòü äåÿêèõ ïîä³é, ³ìîâ³ðí³ñòü ïîïàäàííÿ òðàºê-
òîð³¿ ïðîöåñó â äåÿêó îáëàñòü òîùî) äîð³âíþâàëè 
ïåâíèì âåëè÷èíàì çàäà÷³, ÿêà ðîçâ’ÿçóºòüñÿ [9].

Ìåòîä Ìîíòå–Êàðëî ´ðóíòóºòüñÿ íà ³ì³òàö³¿ ìà-
ñîâîãî ïðîöåñó (ìàéæå 100 åêñïåðèìåíò³â) øëÿ-
õîì âèðàõóâàííÿ éîãî õîäó, â ÿêîìó âèïàäêîâ³ êî-
ëèâàííÿ âèçíà÷àþòüñÿ çà äîïîìîãîþ ãåíåðàòîðà 
âèïàäêîâèõ ÷èñåë. Òàêèì ÷èíîì, åêîíîì³÷íèé åêñ-
ïåðèìåíò âèâ÷åííÿ ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê 
²Ò–ï³äïðèºìñòâà ìîæå çàì³íþâàòèñÿ ñòàòèñòè÷-

Ðèñóíîê 1. Äèíàì³êà ðîçïîä³ëó ðîá³ò äëÿ ôð³ëàíñåð³â çà êàòåãîð³ÿìè çà ïåð³îä 2015–2016 ðð.
Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [2–4]

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ [2–4]

Òàáëèöÿ 2. Âàð³àö³éíèé ðÿä ðîçïîä³ëó ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê
Ïðîïîçèö³ÿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê 5 6 7 8 9 10 11 11 13 14 14 16 16 Ñóìà: 140
×àñòîòà 1 3 4 7 11 12 12 12 12 11 7 5 3 Ñóìà: 100
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íèìè âèïðîáóâàííÿìè ìîäåë³ åêîíîì³÷íîãî ïðî-
öåñó â ðàìêàõ äîñë³äæóâàíî¿ ÷àñòîòè ó âàð³àö³é-
íîìó ðÿä³ ðîçïîä³ëó ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê. 
Îòæå, ïîáóäîâà ö³º¿ ìîäåë³ ìîæå ´ðóíòóâàòèñÿ íà 
ðîçïîä³ë³ âèïàäêîâèõ âåëè÷èí ó äîñë³äæóâàíîìó 
ïðîöåñ³ [9]. Â (òàáë. 3) ïðåäñòàâëåíî â³äïîâ³äí³ñòü 
÷àñòîòè ³ òà ê³ëüêîñò³ âèïàäêîâèõ ÷èñåë äëÿ ïîïèòó 
ôð³ëàíñ–çàÿâîê äëÿ ³ì³òàö³¿ ìàñîâîãî ïðîöåñó çà 
ìåòîäîì Ìîíòå–Êàðëî.

Áóëî ïðîâåäåíî 100 åêñïåðèìåíò³â. Íà (ðèñ.3) 
ïðåäñòàâëåíà ã³ñòîãðàìà ³ì³òîâàíîãî çà ìåòî-
äîì Ìîíòå–Êàðëî ðîçïîä³ëó ïðîïîçèö³¿ ôð³-
ëàíñ–çàÿâîê.

Íà (ðèñ.4) ïðåäñòàâëåíî ïîë³ãîí â³äíîñíèõ ÷àñ-
òîò ³ì³òîâàíîãî çà ìåòîäîì Ìîíòå–Êàðëî ðîç-
ïîä³ëó ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê çà ðåçóëüòà-
òàìè 100 åêñïåðèìåíò³â.

Çíàõîäèìî îñíîâí³ ÷èñëîâ³ õàðàêòåðèñòè-
êè [10]: âèá³ðêîâó ñåðåäíþ (52,239); ìîäó 
(51,58),ìåä³àíó (52,45). Îá÷èñëèìî êâàðòèë³: 
Q1=27,22; Q2=52,45(ìåä³àíà) i Q3=79,68.

Êâàðòèëüíèé êîåô³ö³ºíò äèôåðåíö³àö³¿ äî-
ð³âíþº k = Q1 / Q3=0,34. Çíàéäåìî äåöèë³: 
D1=10,92% , D9=93,73.

Ìàºìî âèá³ðêîâó ñåðåäíþ (52,239); äèñïåð-
ñ³þ (879,865), ñåðåäíº êâàäðàòè÷íå â³äõèëåííÿ 

Ðèñóíîê 2. Ã³ñòîãðàìà ÷àñòîò âàð³àö³éíîãî ðÿäó ðîçïîä³ëó ôð³ëàíñ–çàÿâîê

Äæåðåëî: ðîçðàõîâàíî àâòîðîì

Òàáëèöÿ 3. Â³äïîâ³äí³ñòü ÷àñòîòè òà ê³ëüêîñò³ âèïàäêîâèõ ÷èñåë äëÿ ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê
×àñòîòà ïðîïîçèö³¿ 
ôð³ëàíñ–çàÿâîê

1 3 4 7 11 12 12 12 12 11 7 5 3 100

²íòåðâàë âèïàäêîâèõ 
÷èñåë

1 2–4 5–8 9–15 16–26 27–38 39–50 51–62 63–74 75–85 86–92 93–97 98–100

Ðèñóíîê 3. Ã³ñòîãðàìà ÷àñòîò ³ì³òîâàíîãî çà ìåòîäîì Ìîíòå–Êàðëî ðîçïîä³ëó ïðîïîçèö³¿ 
ôð³ëàíñ–çàÿâîê
Äæåðåëî: ðîçðàõîâàíî àâòîðîì
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(29,664), à òàêîæ ïîêàçíèêè ôîðìè ðîçïîä³ëó: 
àñèìåòð³ÿ (–0,036), åêñöåñ (–1,257).

Äîâ³ð÷èé ³íòåðâàë äëÿ ãåíåðàëüíîãî ñåðåä-
íüîãî: (52.239 – 0.598;52.239 + 0.598) = 
(51.64;52.84). Äîâ³ð÷èé ³íòåðâàë äëÿ äèñïåðñ³¿ 
((32548.89;54575.1) ïîêðèâàº ïàðàìåòð S2 ç íà-
ä³éí³ñòþ  = 0.99). Äîâ³ð÷èé ³íòåðâàë äëÿ ñåðåäíüî 
êâàäðàòè÷íîãî â³äõèëåííÿ: 29.664 <  < 29.664.

Ïåðåâ³ðÿºìî ã³ïîòåçó ïðî ðîçïîä³ë Ïóàññîíà 
[10]. Ïðèéìàºìî äëÿ îö³íêè ïàðàìåòðà  âèá³ð-
êîâó ñåðåäíþ xñð = 52.239. Îòæå, çàêîí Ïóàññî-
íà ìàº âèãëÿä: 

.

Çà êðèòåð³ºì Ï³ðñîíà, êðèòè÷íà îáëàñòü çà-
âæäè ïðàâîñòîðîííÿ: [Kkp;+ ). ¯¿ ãðàíèöÿ çíà-
õîäèòüñÿ Kkp = 2(k–r–1; ) : Kkp(0.05;10) = 
18.30704; Kñïîñò = 0.

Îòæå: Êñïîñò. < Kkp, òîìó äàí³ âèá³ðêè ìàþòü 
ðîçïîä³ë Ïóàññîíà.

Òàêèì ÷èíîì, âèá³ðêîâà ñåðåäíÿ ïîïàäàº â ³íòåð-
âàë âèïàäêîâèõ ÷èñåë (51;62), ùî â³äïîâ³äàº ÷àñ-
òîò³ ïðîïîçèö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê, ùî äîð³âíþº 12.

Âèñíîâêè 
Òàêèì ÷èíîì, çà ìåòîäîì Ìîíòå–Êàðëî çà-

ì³ñòü àíàë³òè÷íîãî îïèñàííÿ ðîçïîä³ëó ïðîïîçè-
ö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê çä³éñíþºòüñÿ «ðîç³ãðàø» âè-
ïàäêîâîãî ïðîöåñó, ÿêèé â³äáóâàºòüñÿ øëÿõîì 
ãåíåðóâàííÿ âèïàäêîâèõ ÷èñåë ó ðàìêàõ äîñë³-
äæóâàíèõ ÷àñòîò. Â ðåçóëüòàò³ òàêîãî «ðîç³ãðà-

øó» çä³éñíþºòüñÿ êîæíîãî ðàçó íîâà, â³äì³ííà 
â³ä ³íøèõ ðåàë³çàö³ÿ âèïàäêîâîãî ïðîöåñó (ìàé-
æå 100 åêñïåðèìåíò³â). Îòæå òàêó ìíîæèíó ðå-
àë³çàö³é âèêîðèñòàëè ÿê øòó÷íî îòðèìàíèé ñòà-
òèñòè÷íèé ìàòåð³àë, ùî îáðîáëÿºòüñÿ ìåòîäàìè 
ìàòåìàòè÷íî¿ ñòàòèñòèêè. Ï³ñëÿ òàêî¿ îáðîáêè 
îòðèìàí³ âàæëèâ³ õàðàêòåðèñòèêè ùîäî ïðîïîçè-
ö³¿ ôð³ëàíñ–çàÿâîê, ÿêà â ñåðåäíüîì çà çàêîíîì 
Ïóàññîíà âèìàãàº çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ øòàòíèõ 
ïðàö³âíèê³â íà 2 îäèíèö³, ùî çìåíøèòü â ñåðåä-
íüîìó çáèòêè ²Ò–ï³äïðèºìñòâà ³ç–çà îïòèì³çàö³¿ 
÷àñó çàòðèìêè îñíîâíîãî ïîòîêó ôð³ëàíñ–çàÿâîê.
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