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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Óñï³øíà ä³ÿëüí³ñòü ï³ä-
ïðèºìñòâà â êîíêóðåíòí³é ðèíêîâ³é ñèñòåì³ ñòàº âñå 
á³ëüø çàëåæíîþ â³ä ð³âíÿ çàñòîñóâàííÿ íèì ²íòåð-
íåò–òåõíîëîã³é òà ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì. 

Öå îáóìîâëåíî òèì, ùî âèêîðèñòàííÿ ²íòåð-
íåò–òåõíîëîã³é òà êîìï’þòåðíèõ ³íôîðìàö³éíèõ 
ñèñòåì äîçâîëÿº ï³äïðèºìñòâàì øâèäêî ðåàãó-
âàòè íà çì³íó ïîïèòó íà òîâàðè, îïåðàòèâíî ï³ä-
òðèìóâàòè êîìóí³êàö³éí³ çâ’ÿçêè ç³ ñïîæèâà÷àìè, 

îðãàí³çîâóâàòè ïðîñóâàííÿ òîâàðíèõ ìàðîê òà 
óñï³øíî çä³éñíþâàòè áðåíäèíã. 

Áðåíäèíã º ïåðñïåêòèâíèì çàñîáîì ôîðìó-
âàííÿ äîâãîñòðîêîâî¿ ïåðåâàãè òîâàðíî¿ ìàðêè 
íà ðèíêó, çàêð³ïëåííÿ îáðàçó òîâàðó ó ñâ³äîìîñ-
ò³ ñïîæèâà÷³â, ïîñèëåííÿ ¿õ ëîÿëüíîñò³ òà çá³ëü-
øåííÿ îáñÿã³â ïðîäàæó òîâàð³â.

Ö³ëåñïðÿìîâàíå âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåò–òåõ-
íîëîã³é â áðåíäèíãó äîçâîëÿº óñï³øíî ïðîñóâàòè 
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òîâàðíó ìàðêó, çì³öíþâàòè ðèíêîâ³ ïîçèö³¿ òîâà-
ðó, ùî ïðîïîíóºòüñÿ ï³ä â³äïîâ³äíèì áðåíäîì òà 
ôîðìóâàòè ³ì³äæ òîâàðó.

²íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè ï³äïðèºìñòâà íàäàþòü 
êîìï’þòåðí³, ïðîãðàìí³, îïåðàö³éí³, ³íôîðìàö³é-
í³, ëþäñüê³ òà ìåðåæåâ³ ðåñóðñè äëÿ ï³äòðèìêè 
áðåíäèíãó. 

Îòæå, â ñó÷àñíîìó áðåíäèíãó ²íòåðíåò–òåõíîëîã³¿ 
º óí³êàëüíèì ³íñòðóìåíòîì, à ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè 
– ïëàòôîðìîþ äëÿ éîãî åôåêòèâíîãî çä³éñíåííÿ. 

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëå-
ìè. Òåîðåòèêî–ìåòîäîëîã³÷í³ îñíîâè áðåíäèíãó, 
à òàêîæ çàñòîñóâàííÿ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é òà ³í-
ôîðìàö³éíèõ ñèñòåì â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ âè-
ñâ³òëåíí³ â íàóêîâèõ ïðàöÿõ òàêèõ â÷åíèõ ÿê: Ä. Àà-
êåð, Ñ. Àíõîëò, Ä. Î’Áðàéÿí, Ñ. Êóìáåð, Ô. Êîòëåð, 
Ä. Ðåíäåëë, Ï. Òåìïîðàë, Î. Êåíäþõîâ, Î. Ðîä³î-
íîâ, Ã. Ñòóäèíñüêà, Ê. Ò³ìîí³í, Î. ßñòðåìñüêà òà ³í.

Ïðîòå, íåçâàæàþ÷è íà çíà÷íó ê³ëüê³ñòü íàóêî-
âî–ïðàêòè÷íèõ ðîçðîáîê ó ö³é ñôåð³, ïîäàëüø³ 
äîñë³äæåííÿ ùîäî âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåò–òåõ-
íîëîã³é òà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì â áðåíäèíãó çà-
ëèøàþòüñÿ àêòóàëüíèìè. 

Öå îáóìîâëåíî áåçïåðåðâíèì ïðîöåñîì íà-
óêîâî–òåõí³÷íîãî ðîçâèòêó ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é 
òà êîìï’þòåðíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì íà ñâ³òî-
âîìó ð³âí³. 

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â îá´ðóíòóâàíí³ îñîáëè-
âîñòåé âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é òà ³í-
ôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà â áðåíäèíãó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Áðåíäèíã ó òðàäè-
ö³éíîìó ðîçóì³íí³ º ö³ëåñïðÿìîâàíèì ïðîöåñîì ñòâî-
ðåííÿ ³ óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè ìàðêàìè, ìàº îñîáëè-
âîñò³ ùîäî ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó áðåíäó òîâàðó.

Â ïðîöåñ³ áðåíäèíãó âèêîðèñòîâóþòü ð³çíîìà-
í³òí³ ìàðêåòèíãîâ³ ìåòîäè ³ çàõîäè, ÿê³ äîçâîëÿ-
þòü òîâàðí³é ìàðö³ äîñÿãòè òàêîãî ñòàòóñó, ÿêèé 
ãàðàíòóº ñòàá³ëüíå êîëî ïðèõèëüíèê³â ö³º¿ ìàðêè 
òà ïîçèòèâíèé åìîö³éíèé çâ’ÿçîê ç íèìè [2,4,6,7].

Ïðîãðåñèâí³ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³¿ òà ðîçâèòîê ²í-
òåðíåòó â³äêðèâàþòü íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ï³äïðè-
ºìñòâà ùîäî çä³éñíåííÿ áðåíäèíãó. Öå ñïðèÿëî 
ïîÿâ³ òàêîãî ïîíÿòòÿ ÿê ²íòåðíåò–áðåíäèíã [1, 3].

Àíàë³ç âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é â 
áðåíäèíãó óêðà¿íñüêèõ ï³äïðèºìñòâ ñâ³ä÷èòü ïðî 
òå, ùî ¿õ çàñòîñóâàííÿ ÿê ñó÷àñíîãî ³íñòðóìåíòó 
áðåíäèíãó çíàõîäèòüñÿ íà åòàï³ îá´ðóíòóâàííÿ 
ðîçâèòêó. Â ïðîãðàìàõ ìàðêåòèíãîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèºìñòâ ïåðåâàæíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ìå-
òîäè òðàäèö³éíîãî áðåíäèíãó. 

Â òîé æå ÷àñ, ï³äïðèºìñòâî ìîæå âèòðèìàòè 
êîíêóðåíö³þ ñåðåä âèðîáíèê³â, âîëîä³þ÷è ñèëü-
íèìè òà óí³êàëüíèìè òîâàðíèìè ìàðêàìè ³ òîìó 
äëÿ òîâàð³â ï³äïðèºìñòâà áðåíäè ñòàþòü íåîá-
õ³äíèìè ñêëàäîâèìè. Öå òàêîæ îáóìîâëþº âè-
çíà÷åííÿ êîíöåïö³¿ áðåíäèíãó, àäàïòîâàíî¿ äî 
ïîòî÷íèõ òà ïåðñïåêòèâíèõ ðèíêîâèõ óìîâ. 

Íà íàøó äóìêó, ñó÷àñíà êîíöåïö³ÿ áðåíäèíãó ïå-
ðåäáà÷àº ðåàë³çàö³þ îñíîâíèõ éîãî ìåòîäîëîã³÷íèõ 
ïðèíöèï³â ôîðìóâàííÿ òà óïðàâë³ííÿ, ùî ãðóíòó-
þòüñÿ íà ìàêñèìàëüíîìó âèêîðèñòàíí³ ²íòåðíåò–
òåõíîëîã³é, ðåñóðñ³â ²íòåðíåòó òà îïòèìàëüíî¿ ³íô-
ðàñòðóêòóðè ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà ç 
ïîäàëüøîþ ïåðñïåêòèâîþ ïåðåõîäó áðåíäèíãó âè-
êëþ÷íî â åëåêòðîííèé ïðîñò³ð ²íòåðíåòó.

Âèùåçàçíà÷åíèé êîíöåïòóàëüíèé ï³äõ³ä ùî-
äî ñóòíîñò³ áðåíäèíãó äîçâîëÿº â³äîáðàçèòè çà-
ãàëüíó éîãî ñòðóêòóðó (äèâ. ðèñóíîê). 

Â³äïîâ³äíî äî ðèñóíêà, â ïðîöåñ³ áðåíäèí-
ãó âèêîðèñòîâóºòüñÿ òàêèé ³íñòðóìåíò ÿê ²íòåð-
íåò–òåõíîëîã³¿, ùî ðåàë³çóºòüñÿ â ²íòåðíåò–ñå-
ðåäîâèù³ íà áàç³ â³äïîâ³äíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè 
³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà.

Íàìè, ï³ä ³íôðàñòðóêòóðîþ ³íôîðìàö³éíèõ 
ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà ðîçóì³ºòüñÿ ñóêóïí³ñòü 
êîìï’þòåðíîãî, êîìóí³êàö³éíîãî ìåðåæíîãî îá-
ëàäíàííÿ, îïåðàö³éíèõ ïðèêëàäíèõ ñèñòåì, ïðî-
ãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà ñèñòåì óïðàâë³ííÿ áà-
çàìè äàíèõ, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ íà ï³äïðèºìñòâ³.

Ôîðìóâàííÿ îïòèìàëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè ³íôîðìà-
ö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà ïîâ’ÿçàíî ³ç âïðîâàäæåí-
íÿì íîâèõ ïåðñïåêòèâíèõ âèä³â ³íôîðìàö³éíèõ ñèñ-
òåì, ùî º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ åôåêòèâíîãî áðåíäèíãó.

Ïðè öüîì ó ÷àñòêà íîâ³òí³õ ìîäåëåé ³íôîðìà-
ö³éíèõ ñèñòåì â çàãàëüíîìó ¿õ îáñÿç³ âèçíà÷àº 
ð³âåíü îïòèìàëüíîñò³ ³íôðàñòðóêòóðè ³íôîðìà-
ö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà. 

²íôðàñòðóêòóðà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðè-
ºìñòâà º ïëàòôîðìîþ äëÿ åôåêòèâíîãî âèêîðèñ-
òàííÿ ðåñóðñ³â ²íòåðíåòó, ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é òà 
çä³éñíåííÿ óñï³øíîãî áðåíäèíãó. Òàê, íàïðèêëàä, 
çàñòîñóâàííÿ íà ï³äïðèºìñòâ³ CRM (Customer 
Relationship Management) ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòå-
ìè çàáåçïå÷óº îïåðàòèâíó ï³äòðèìêó êîìóí³êà-
ö³¿ ç³ ñïîæèâà÷àìè, ùî º íåîáõ³äíîþ ñêëàäîâîþ 
åôåêòèâíîãî áðåíäèíãó. Âïðîâàäæåííÿ òà âèêî-
ðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè åëåêòðîííî¿ êî-
ìåðö³¿ B2C (Business to Consumer) ïîºäíóº ïðî-
öåñè ïðîñóâàííÿ òîâàð³â íà ðèíîê, ¿õ ðåàë³çàö³þ, 
åëåêòðîíí³ ðîçðàõóíêè òà ïîçèòèâíî âïëèâàº 
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íà ïîêàçíèêè ðåçóëüòàòèâíîñò³ áðåíäèíãó. Âè-
ùåçàçíà÷åí³ ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè º ïðîãðàì-
íî–êîìï’þòåðíîþ áàçîþ òà ïîòåíö³àëîì äëÿ 
çàñòîñóâàííÿ ²íòåðíåò–îð³ºíòîâàíî¿ âçàºìîä³¿ 
ñïîæèâà÷³â òîâàð³â òà áðåíäèíãó. 

²íòåðíåò–òåõíîëîã³¿ âèçíà÷àþòü îñíîâí³ on–
line êàíàëè ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî òîâàðè, 
ï³äòðèìêè êîìóí³êàö³éíèõ çàâ’ÿçê³â ç³ ñïîæèâà-
÷àìè òà ðåêëàìóâàííÿ òîâàð³â. 

Âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é íà åòàï³ 
ôîðìóâàííÿ òîâàðíî¿ ìàðêè ïîâ’ÿçàíî ç³ ñòâîðåí-
íÿì Web–ñàéòó ï³äïðèºìñòâà, ÿêèé ìàº çðó÷íó 
ìóëüòèìåä³éíó ñòðóêòóðó òà äèçàéí, à òàêîæ íàäàº 
êîðèñòóâà÷àì äåòàëüíó ³íôîðìàö³þ ïðî ìàðî÷í³ 
òîâàðè. Web–ñàéò ñòâîðþº óìîâè äëÿ ïîñèëåííÿ 
³íòåðàêòèâíîñò³ òà «äðóæíîñò³» ³íòåðôåéñó ïî â³ä-
íîøåííþ äî ñïîæèâà÷³â, à òàêîæ äëÿ âèíèêíåííÿ 
åìîö³éíèõ àñîö³àö³é ó ñïîæèâà÷³â òîâàðó. 

Àêòèâ³çàö³ÿ êîìóí³êàö³éíèõ çàâ’ÿçê³â ³ç ñïîæè-
âà÷àìè ìàðî÷íèõ òîâàð³â íà áàç³ Web–ñàéòó ïî-
ñòóïîâî ï³äâèùóº ð³âåíü ïîïóëÿðíîñò³ òîâàðíî¿ 
ìàðêè òà ñèëè áðåíäó.

Ïðàêòèêà ñòâîðåííÿ áðåíä³â ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî 
ç âèêîðèñòàííÿì ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é áðåíäè äî-
ñÿãàþòü øèðîêî¿ ïîïóëÿðíîñò³ ñåðåä ö³ëüîâèõ ãðóï 
ñïîæèâà÷³â ïðîòÿãîì äåê³ëüêîõ ì³ñÿö³â, ùî ìàéæå 
íåìîæëèâî çä³éñíèòè çà òðàäèö³éíîþ ìåòîäèêîþ 
áðåíäèíãó. Ïðè öüîìó âèòðàòè íà ñòâîðåííÿ áðåí-

äó â ðîçðàõóíêó íà îäíîãî ëîÿëüíîãî ñïîæèâà÷à º 
çíà÷íî íèæ÷èìè â ïîð³âíÿíí³ ç áðåíäîì, ñôîðìî-
âàíèì çà òðàäèö³éíîþ ñõåìîþ [3].

Çàñòîñóâàííÿ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é ñîö³àëü-
íèõ ìåä³à SMM (Social Media Marketing) ñòâîðþº 
óìîâè äîäàòêîâîãî çàëó÷åííÿ â³äâ³äóâà÷³â Web–
ñàéòó êîìïàí³¿ òà ôîðìóâàííÿ ö³ëüîâèõ àóäèòîð³é 
çà òàðãåòèíãîì. Âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é òàðãå-
òèíãó äîçâîëÿº ôîðìóâàòè áàçè äàíèõ ùîäî ö³-
ëüîâèõ àóäèòîð³é ñïîæèâà÷³â, îðãàí³çîâóâàòè êî-
ìóí³êàö³þ íà îñíîâ³ ïåðñîí³ô³êîâàíèõ ïðîïîçèö³é 
³, òàêèì ÷èíîì, çä³éñíþâàòè ïðîñóâàííÿ áðåíäó.

Íà òåìïè ïðîñóâàííÿ òà ð³âåíü ïîïóëÿðíîñò³ 
áðåíäó ïîçèòèâíî âïëèâàº çàñòîñóâàííÿ ðåêëàì-
íèõ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é: êîíòåêñòíî¿ (ïîøóêî-
âî¿) ðåêëàìè, áàíåðíî¿, Rich–media, â³äåî òà ôî-
íîâî¿ ðåêëàìè òîâàð³â. Âèùåçàçíà÷åí³ òåõíîëîã³¿ 
ðåêëàìíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ²íòåðíåò³ ñïðèÿþòü ðîçïî-
âñþäæåííþ ðåêëàìíî¿ ³íôîðìàö³¿ ùîäî ìàðî÷íèõ 
òîâàð³â íà âåëèê³ òåðèòîð³àëüíî ðîçîñåðåäæåí³ 
ö³ëüîâ³ àóäèòîð³¿ ñïîæèâà÷³â. Âèñîêèé ð³âåíü àí³-
ìàö³éíîñò³ òà ³íòåðàêòèâíîñò³ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é 
«ïðàöþº» íà ïîñèëåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ³ åìîö³é-
íîãî âïëèâó ðåêëàìíîãî êîíòåíòó íà ñïîæèâà÷³â. 

Óïðàâë³ííÿ áðåíäîì â ñèñòåì³ âèêîðèñòàííÿ ²í-
òåðíåò–òåõíîëîã³é çä³éñíþºòüñÿ íà áàç³ àíàë³çó íà-
êîïè÷åíî¿ ³íôîðìàö³¿ ùîäî áðåíäèíãó òà îá´ðóíòó-
âàíí³ ïðîãðàìè ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó áðåíäó. Òàê, 

Ñêëàäîâ³ ìåõàí³çìó áðåíäèíãó íà îñíîâ³ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é òà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì 
ï³äïðèºìñòâà



ÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÏÐÎÁËÅÌÈ ÐÎÇÂÈÒÊÓ ÃÀËÓÇÅÉ ÒÀ ÂÈÄ²Â ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

75Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹1 (188)/2017

ïðîâîäèòüñÿ àíàë³ç ùîäî ê³ëüêîñò³: ïåðåãëÿä³â êîí-
òåêñòíèõ îãîëîøåíü, áàíåð³â; â³äãóê³â ö³ëüîâèõ àóäè-
òîð³é ñïîæèâà÷³â ïðî òîâàðíó ìàðêó (áðåíä); çàïèò³â 
çà êëþ÷îâèìè ñëîâàìè ó ïîøóêîâèõ ñèñòåìàõ; â³ä-
â³äóâàííÿ òà â³äìîâ â³äâ³äóâàííÿ Web–ñàéòó, òîùî.

Îïåðàòèâíî îòðèìàíà ³íôîðìàö³ÿ ç ³íôîðìà-
ö³éíî¿ ñèñòåìè ï³äïðèºìñòâà ùîäî ñòàíó áðåí-
äèíãó äîçâîëÿº çðîáèòè âèñíîâêè ùîäî: ð³âíÿ 
ïðîñóíåííÿ áðåíäó, éîãî ³ì³äæó, ñîö³àëüíèõ ïî-
òðåá ñïîæèâà÷³â òà ¿õ ëîÿëüíîñò³, à òàêîæ ïðî-
âåñòè ðîçðàõóíêè âàðòîñò³ áðåíäó. 

Îêðåì³ âèùåçàçíà÷åí³ ïîêàçíèêè áðåíäèíãó 
÷àñòî âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ ðàíæóâàííÿ ï³äïðè-
ºìñòâ òà êîìïàí³é ³ âèçíà÷åííÿ ðåéòèíãó áðåíä³â. 

Àìåðèêàíñüêå ä³ëîâå âèäàííÿ Forbes ùîð³÷íî íà-
äàº ³íôîðìàö³þ ùîäî íàéäîðîæ÷èõ áðåíä³â ñâ³òó. Çà 
äàíèìè Forbes, ðåéòèíã íàéäîðîæ÷èõ áðåíä³â ñâ³òó 
îêðåìèõ êîìïàí³é ó 2016 ð. íàâåäåíèé â òàáëèöþ.

Âèêîðèñòàíà Forbs ìåòîäîëîã³ÿ ïåðåäáà÷àëà 
ïðîâåäåííÿ îö³íêè âàðòîñò³ áðåäó, òåìï³â éîãî çì³í 
çà 2016 ð. òà ð³âíÿ âèòðàò íà ðåêëàìó. Äàí³ òàáë. 1 
ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî àìåðèêàíñüêà êîìïàí³ÿ Apple 
çàéìàº ïåðøó ïîçèö³þ ðåéòèíãó òà º ë³äåðîì. Âàð-
ò³ñòü áðåíäó êîìïàí³¿ Apple ñòàíîâèëà 154,1 ìëðä. 
äîë. ÑØÀ ïðè òåìïàõ éîãî çðîñòàííÿ çà ð³ê íà ð³âí³ 
6%. Âèòðàòè íà ðåêëàìó ñêëàëè 1,8 ìëðä. äîë. ÑØÀ. 

Êîìïàí³ÿ Facebook, ïðè âàðòîñò³ áðåíäó 52,6 
ìëðä.äîë.ÑØÀ, çàéìàº ï’ÿòó, òàêîæ âèñîêó ïîçèö³þ 
ðåéòèíãó. Ïðè öüîìó, àêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ²íòåð-
íåò–òåõíîëîã³é äîçâîëèëî ¿é ñôîðìóâàòè â³äíîñíî 
íèçüê³ âèòðàòè íà ðåêëàìó–281 ìëí. äîë. ÑØÀ. 

Âèñíîâêè
Äèíàì³÷íèé ðîçâèòîê ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é òà ³íôîð-

ìàö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà ñòâîðþþòü íîâ³ óìî-
âè ðîáîòè ç ³íôîðìàö³ºþ òà ôîðìóâàííÿ íà ö³é îñíîâ³ 
ïðîçîðèõ â³äíîñèí ì³æ áðåíäîì òà ñïîæèâà÷àìè. 

Áðåíäèíã íà îñíîâ³ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é òà ïåð-
ñïåêòèâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ïåðåòâîðþ-
ºòüñÿ â óí³êàëüíèé çàñ³á çàëó÷åííÿ íîâèõ òà çðîñ-

òàííþ ëîÿëüíîñò³ ïîñò³éíèõ ñïîæèâà÷³â òîâàð³â 
ï³äïðèºìñòâà, ñïðèÿº ïîñèëåííþ ³ì³äæó òîâàðó òà 
ï³äïðèºìñòâà, ï³äâèùåííþ éîãî ïðèáóòêîâîñò³ òà 
ñïðîùåííþ âèõîäó ï³äïðèºìñòâà íà íîâ³ ðèíêè.

 Êð³ì òîãî, ðîçâèíåíà îïòèìàëüíà ³íôðàñòðóê-
òóðà ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà ôîð-
ìóº ïîòóæíó ïëàòôîðìó ïåðåõîäó ï³äïðèºìñòâà 
â³ä âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåò–òåõíîëîã³é â ÿêîñ-
ò³ äîïîì³æíîãî ³íñòðóìåíòó áðåíäèíãó (Outside 
Brand) äî áðåíä³íãó, ùî ´ðóíòóºòüñÿ âèêëþ÷íî íà 
òåõíîëîã³ÿõ ³ ðåñóðñàõ ²íòåðíåòó (Inside Brand).

Óñï³øíèé áðåíä â ³íôîðìàö³éí³é ñèñòåì³ ²íòåð-
íåòó îïåðàòèâíî ïðîñóâàºòüñÿ ³ ëåãêî ïåðåòèíàº 
êîðäîíè ó ñâ³òîâîìó ìàñøòàá³, îòðèìóº ïîïóëÿð-
í³ñòü òà íàêîïè÷óº ïîòåíö³àë ïîäàëüøî¿ òðàíñôîð-
ìàö³¿ ³ç çâè÷àéíîãî áðåíäó â ãëîáàëüíèé áðåíä.
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Òàáëèöÿ 1. Íàéäîðîæ÷³ áðåíäè ñâ³òó 2016 ð. [5]
Íîìåð ïîçèö³¿ 

ðåéòèíãó Êîìïàí³¿ Âàðò³ñòü áðåíäó
ìëðä. äîë. ÑØÀ

Âèòðàòè íà ðåêëàìó, 
ìëðä. äîë. ÑØÀ

1 Apple 154,1 1,8
2 Google 82,5 3,2
3 Microsoft 75,2 1,9
4 Coca–Cola 58,5 4,0
5 Facebook 52,6 0,281
6 Toyota 42,1 3,6
7 IBM 41,4 1,3


