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Êîíöåïòóàëüí³ ìåòîäè÷í³ ï³äõîäè äî îö³íþâàííÿ ð³âíÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà

Â ñòàòò³ äîñë³äæåíî êîíöåïòóàëüí³ ìåòîäè÷í³ ï³äõîäè äî îö³íþâàííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñ-
ò³ ï³äïðèºìñòâà. Âèÿâëåíî îñíîâí³ ïðîáëåìè âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ç 
ÿêèìè ñòèêàþòüñÿ â³ò÷èçíÿí³ âèðîáíèêè. Îá´ðóíòîâàíî, ùî äëÿ äîñòîâ³ðíîãî îö³íþâàííÿ ð³âíÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâî ìàº ïîñò³éíî çä³éñíþâàòè àíàë³ç âñ³õ ñôåð ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Óçàãàëüíåíî ãîëîâí³ ïðèíöèïè îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, íà îñíîâ³ ÿêèõ 
ðîçðàõîâóºòüñÿ ³ àíàë³çóºòüñÿ äàíèé ïîêàçíèê. Îá´ðóíòîâàíî, ùî âèá³ð ìåòîäó âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà çàëåæèòü â³ä âèäó éîãî ä³ÿëüíîñò³ òà àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³¿. 
Äîñë³äæåíî îñíîâí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè ìåòîä³â îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºì-
ñòâà. Íà îñíîâ³ óçàãàëüíåííÿ ³ñíóþ÷èõ íàóêîâèõ ïîëîæåíü îá´ðóíòîâàíî, ùî íàéá³ëüø òî÷íèì äëÿ 
îö³íþâàííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà º ìåòîä åôåêòèâíî¿ êîíêóðåíö³¿, à ãðàô³÷í³ 
ìåòîäè âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ óçàãàëüíåííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ. Àâòîðàìè ñôîðìîâàíî çâå-
äåíó ïîð³âíÿëüíó òàáëèöþ ìåòîä³â îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Îá´ðóíòî-
âàíî, ùî á³ëüø³ñòü ìåòîä³â, ÿê³ çàñòîñîâóþòüñÿ äëÿ îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, 
ìàþòü åëåìåíò ñóá’ºêòèâ³çìó, îñê³ëüêè áàçóþòüñÿ íà åêñïåðòíîìó îö³íþâàíí³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, ï³äïðèºìñòâî, ïðîäóêö³ÿ, òîâàð, ìåòîä âèçíà÷åííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.
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Êîíöåïòóàëüíûå ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû ê îöåíêå óðîâíÿ 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ

Â ñòàòüå èññëåäîâàíû êîíöåïòóàëüíûå ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû ê îöåíêå óðîâíÿ êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Âûÿâëåíû îñíîâíûå ïðîáëåìû îïðåäåëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ îòå÷åñòâåííûå ïðîèçâîäèòåëè. Îáîñíîâàíî, ÷òî äëÿ äî-
ñòîâåðíîãî îöåíèâàíèÿ óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèå äîëæíî ïîñòîÿííî îñóùåñò-
âëÿòü àíàëèç âñåõ ñôåð ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Îáîáùåíû ãëàâíûå ïðèíöèïû îöåíêè êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, íà îñíîâå êîòîðûõ ðàññ÷èòûâàåòñÿ è àíàëèçèðóåòñÿ äàííûé ïîêàçàòåëü. 
Îáîñíîâàíî, ÷òî âûáîð ìåòîäà îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ çàâèñèò 
îò âèäà åãî äåÿòåëüíîñòè è àññîðòèìåíòà ïðîäóêöèè. Èññëåäîâàíû îñíîâíûå ïðåèìóùåñòâà è 
íåäîñòàòêè ìåòîäîâ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Íà îñíîâå îáîáùåíèÿ ñóùå-
ñòâóþùèõ íàó÷íûõ ïîëîæåíèé îáîñíîâàíî, ÷òî íàèáîëåå òî÷íûì äëÿ îöåíêè óðîâíÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ ìåòîä ýôôåêòèâíîé êîíêóðåíöèè, à ãðàôè÷åñêèå ìåòîäû 
èñïîëüçóþòñÿ äëÿ îáîáùåíèÿ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ. Àâòîðàìè ñôîðìèðîâàíà ñâîäíàÿ 
ñðàâíèòåëüíàÿ òàáëèöà ìåòîäîâ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Îáîñíîâàíî, ÷òî 
áîëüøèíñòâî ìåòîäîâ, êîòîðûå ïðèìåíÿþòñÿ äëÿ îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, 
èìåþò ýëåìåíò ñóáúåêòèâèçìà, ïîñêîëüêó áàçèðóþòñÿ íà ýêñïåðòíîì îöåíèâàíèè.
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êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
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Conceptual methodological approaches to evaluation  
of competitiveness level of the enterprise

The conceptual methodical approaches to the estimation of the level of competitiveness of the 
enterprise are investigated in the article. There is determine the main problems of the competitiveness 
of the company, which are faced by domestic producers, are revealed. It is substantiated that for 
reliable assessment of the level of competitiveness the enterprise must constantly carry out an 
analysis of all spheres of its activity. The main principles for determining the competitiveness of 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âñi ïiäïðèºìñòâà ð³ç-
íÿòüñÿ ì³æ ñîáîþ çà ðîçì³ðàìè, ñôåðàìè ä³ÿëüíîñ-
ò³, òåõíîëîã³÷íèìè ïðîöåñàìè òîùî. Ïðîòå âñ³ âîíè 
ÿê ñèñòåìè ìàþòü äîñèòü îäíàêîâèé ñòàíäàðòíèé 
ñêëàä. Êîæíà ô³ðìà ìàº ðÿä ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé, 
âëàñòèâîñòåé, âçàºìîçàëåæíèõ êîìïîíåíò³â, ÿê³ 
â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä êîíêóðåíòà. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ãî-
ëîâíî¿ ìåòè ï³äïðèºìñòâó íåîáõ³äíî çíàéòè ñâîþ í³-
øó íà ðèíêó, çàáåçïå÷èòè ñïîæèâà÷àìè òà ìàòè âè-
ñîêèé ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Â ñó÷àñíèõ ðèíêîâèõ óìîâàõ, êîëè ðèíîê ïåðå-
íàñè÷åíèé òîâàðàìè òà ïîñëóãàìè, à ñìàêè ñïî-
æèâà÷³â ñòàþòü á³ëüø âèáàãëèâèìè, ñóá’ºêòàì 
ãîñïîäàðþâàííÿ ïîòð³áíî àíàë³çóâàòè ìîæëèâîñ-
ò³ íå ëèøå ê³ëüê³ñíîãî ðîçøèðåííÿ îáñÿã³â âèðîá-
íèöòâà òà ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿, àëå é ÿê³ñí³ ïàðàìå-
òðè. Äëÿ óñï³øíîãî âåäåííÿ á³çíåñó ï³äïðèºìñòâàì 
ïîòð³áíî ôîðìóâàòè âëàñí³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, 
âðàõîâóâàòè òà ñêîðî÷óâàòè ïåðåë³ê ñëàáêèõ ñòî-
ð³í, óíèêàòè çàãðîç (ç áîêó êîíêóðåíò³â, äåðæàâè 
òîùî), âèêîðèñòîâóâàòè ìîæëèâîñò³, ïåðåòâîðþ-
þ÷è ¿õ íà ñèëüí³ ñòîðîíè. Ö³ êîìïîíåíòè âèçíà÷à-
þòü ì³ñöå ï³äïðèºìñòâà íà ðèíêó, çàáåçïå÷óþòü 
ïåâíèé ñòðàòåã³÷íèé íàïðÿì ðîçâèòêó, âèçíà÷à-
þòü ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Äëÿ äîñòîâ³ðíîãî îö³íþâàííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâî ìàº ïîñò³éíî çä³éñíþ-
âàòè àíàë³ç âñ³õ ñôåð ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Âàðòî âðà-
õîâóâàòè òàêîæ ³ ñïåöèô³êó êîæíî¿ ãàëóç³ íàðîäíîãî 
ãîñïîäàðñòâà. Ìåòîäè, ÿê³ çíàéøëè øèðîêîãî çà-
ñòîñóâàííÿ â îäíèõ ç íèõ, íå âèêîðèñòîâóþòüñÿ 
â ³íøèõ ÷åðåç áðàê ñòàòèñòè÷íèõ â³äîìîñòåé àáî 
ñóòòºâ³ ïîõèáêè ï³ä ÷àñ åêñïåðòíîãî îö³íþâàííÿ. 
Òàêèì ÷èíîì, âèíèêàº ïîòðåáà ó äîñë³äæåíí³ êîí-
öåïòóàëüíèõ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ 
ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ â óìî-
âàõ ì³íëèâîãî êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç 
ïðîáëåìè. Ïðîáëåìàì âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ áà-
ãàòüîõ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, òàêèõ ÿê: 
². Àíñîôô, Ì. Ïîðòåð, Ë. Â. Áàëàáàíîâà, À. Â. Êðè-
âåíêî Ñ. Â. Ìåëüíèêîâ, Þ. Á. ²âàíîâ, Â. À. Ïàâëîâ, 
Î. Ë. Ôóðìàíþê, Ì. Î.Òàðòà÷íèê, Ï. Êðóãìàí, Ñ. Ë³í-
äåð, Á. Îë³í, Ä. Ñàêñ, Ë. Ñàììåðñ, Äæ. Õàðò, Å. Õåêøåð, 
Î. Á³ëîðóñ, Á. Áóðêèíñüêèé, Ì. Äåëÿã³í, ß. Æàë³ëî, 
Â. ²íîçåìöåâ, Á. Êóçèê, Ä. Ëóê’ÿíåíêî, Ñ. Ìåíøèêîâ, 
². Ñïèðèäîíîâ, Ñ. Ñîêîëåíêî, Ð. Ôàòõóòä³íîâ, Ò. Öè-
ãàíêîâà, Þ. ßêîâåöü òà ³íøèõ. Ïðîòå ðåçóëüòàòè ¿õ 
ðîçâ³äîê ïîòðåáóþòü óçàãàëüíåííÿ ³ ñèñòåìàòèçàö³¿, 
ùî ³ âèçíà÷èëî âèá³ð òåìè íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ êîíöåïòóàëüíèõ 
ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà â óìîâàõ ì³í-
ëèâîãî êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, îá´ðóíòó-
âàííÿ äîö³ëüíîñò³ ¿õ âèêîðèñòàííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â ñó÷àñíèõ óìî-
âàõ ãîñïîäàðþâàííÿ çàñòîñóâàííÿ ìåòîäè÷íîãî 
ï³äõîäó äî âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ çàëåæèòü â³ä âèáîðó êîíöåïö³¿ îö³íþâàííÿ. 
Çã³äíî äîñë³äæåíü ïðîô. Â. Àíäð³àíîâà ïîêàçíèê 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êðà¿íè îá’ºäíóº êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü òîâàðó, âèðîáíèêà òà êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòü ãàëóç³ [1]. Òîìó â³í âàæëèâèé 
íå ëèøå äëÿ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, àëå ³ äëÿ 
åêîíîì³êè êðà¿íè. Âèçíà÷èâøè êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü ìîæíà ïðàâèëüíî ðîçïîä³ëÿòè êîøòè ïî 
ãàëóçÿõ, ïîð³âíþâàòè ç àíàëîã³÷íèìè âèðîáíèêà-
ìè àáî íàïðÿìêàìè âèðîáíèöòâà ³íøèõ êðà¿í, ñë³ä-
êóâàòè çà íîâ³òí³ìè òåõíîëîã³ÿìè, âïðîâàäæóâàòè 
âëàñí³ ³ííîâàö³¿. Òàêèì ÷èíîì, öå îçíà÷àòèìå ï³ä-
âèùåííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êðà¿íè.

Ñó÷àñí³ âèðîáíèêè òàêîæ ï³äâèùóþòü òà çì³ö-
íþþòü ñâîþ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, óäîñêîíà-

an enterprise are described, on the basis of which this indicator is calculated and analyzed. It is 
substantiated that the method of determining the competitiveness depends on the activity of the 
enterprise and manufactured products. It is determined that this indicator is significantly influenced by 
the competitiveness of products or a separate assortment group. The main methods of determining 
the competitiveness of the enterprise are described. The main advantages and disadvantages of 
each method are determined. It is determined that the most accurate method of determining the 
competitiveness of an enterprise is the effective competition method, and graphical methods are used 
to present the results of analysis and evaluation of the competitiveness of the enterprise. Thus, it is 
possible to determine which method of determination of competitiveness should be applied to the 
chosen enterprise. A consolidated comparative table of methods for determining the competitiveness 
of the enterprise is developed. Most of the methods used to assess the competitiveness of an 
enterprise are an element of subjectivity, since they are based on peer review.

Key words: competitiveness, enterprise, products, goods, method of determination of competitiveness.
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ëþþ÷è ïðîäóêö³þ, ïîñëóãè, ïðîöåñè, ñèñòåìè äëÿ 
âèð³çíåííÿ ç ïîì³æ ³íøèõ ï³äïðèºìñòâ. Ïðîòå äå-
ÿê³ ç íèõ íåõòóþòü öèì ïîêàçíèêîì àáî çàñòîñî-
âóþòü íååôåêòèâí³ ìåòîäè îö³íþâàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³ä-
ïðèºìñòâà ÿâëÿº ñîáîþ çäàòí³ñòü ñóá’ºêòà ãîñ-
ïîäàðþâàííÿ ñòâîðþâàòè, âèðîáëÿòè ³ ïðîäàâà-
òè òîâàðè òà ïîñëóãè, ö³íîâ³ é íåö³íîâ³ ÿêîñò³ ÿêèõ 
ïðèâàáëèâ³ø³, í³æ â àíàëîã³÷íî¿ ïðîäóêö³¿ êîíêó-
ðåíò³â. Âîíà â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ó ñòðàòåã³÷íî-
ìó ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà [1].

Äîñë³äæåííÿì êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, ñïîæèâ÷èõ 
ïðåôåðåíö³é ³ òåíäåíö³é ðîçâèòêó ðèíêó íàé÷àñò³-
øå çàéìàºòüñÿ ìàðêåòèíãîâèé â³ää³ë, àëå ³íôîðìà-
ö³ÿ ïîâèííà íàäõîäèòè ç óñ³õ ï³äðîçä³ë³â îðãàí³çàö³¿ 
òà ìàòè îô³ö³éíå ï³äòâåðäæåííÿ. Êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü íà ð³âí³ ï³äïðèºìñòâà ìîæå âèçíà÷àòèñÿ 
â³ä ìåíøîãî äî á³ëüøîãî àáî íàâïàêè. Òîáòî ìîæ-
ëèâå âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êîí-
êðåòíîãî âèäó ïðîäóêö³¿ àáî íîìåíêëàòóðíî¿ ãðóïè, 
ï³äðîçä³ëó àáî ïåðñîíàëó, ï³äïðèºìñòâà çàãàëîì. 
Â çàëåæíîñò³ â³ä ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü êåð³âíèöòâî 
âèð³øóº, íà ùî ñàìå ñïðÿìóâàòè äîñë³äæåííÿ.

Îö³íêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà 
ïîâèííà áàçóâàòèñü íà íàñòóïíèõ ïðèíöèïàõ [2]:

• êîìïëåêñí³ñòü – äîñë³äæåííÿ ìàº ïðîâîäèòè-
ñÿ, îõîïëþþ÷è âñå ï³äïðèºìñòâî, âñþ ïðîäóêö³þ, 
ÿêó âîíî âèãîòîâëÿº, âñ³ òåõí³÷í³ ³ àäì³í³ñòðàòèâí³ 
ïðîöåñè, êîíêóðåíòí³ ïîçèö³¿ ùîäî äåê³ëüêîõ êîí-
êóðåíò³â;

• ñèñòåìí³ñòü – êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ðîçãëÿ-
äàºòüñÿ ÿê ñêëàäíà åêîíîì³÷íà ñèñòåìà, òîáòî ñóêóï-
í³ñòü âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ åëåìåíò³â, ÿê³ ¿¿ ôîðìóþòü;

• îá’ºêòèâí³ñòü – ³íôîðìàö³ÿ, ÿêà íàäõîäèòü òà 
îáðîáëþºòüñÿ, ÿê âíóòð³øíÿ òàê ³ çîâí³øíÿ, ïî-
âèííà áóòè äîñòîâ³ðíîþ, ïåðåâ³ðåíîþ ³ áàæàíî 
ìàòè äîêóìåíòàëüíå ï³äòâåðäæåííÿ;

• äèíàì³÷í³ñòü – îñíîâíèì çàâäàííÿì äîñë³-
äæåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ º íå ñòàòè÷íà 
îö³íêà ôàêòè÷íèõ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é ï³äïðè-
ºìñòâà íà êîíêðåòíèé ìîìåíò ÷àñó, à ïðîãíîçó-
âàííÿ ¿õ çì³í òà ðîçðîáêà íà ö³é îñíîâ³ åôåêòèâ-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü [3];

• áåçïåðåðâí³ñòü – âèçíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ òà ¿¿ çì³íè ïîâèííî áóòè áåçïåðåðâíèì 
ïðîöåñîì äëÿ çàïîá³ãàííÿ íåî÷³êóâàíèõ ñèòóàö³é 
òà øâèäêå ðåàãóâàííÿ íà ñòðèáêîïîä³áí³ çì³íè;

• îïòèìàëüí³ñòü – âèòðàòè íà ïðîöåñ îö³íþ-
âàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, äîñÿãíåííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé òà ðîçâèòîê êîíêóðåíòíèõ ïî-

çèö³é ïîâèíí³ ñåáå âèïðàâäîâóâàòè äëÿ åôåê-
òèâíîãî äîñÿãíåííÿ ðåçóëüòàò³â.

²ñíóº áåçë³÷ òðàäèö³éíèõ ìåòîä³â, ÿê³ ìîæíà çà-
ñòîñîâóâàòè äëÿ îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ. Ðîçãëÿíåìî ãîëîâí³ ç íèõ, 
àáè âèÿâèòè ¿õ â³äì³ííîñò³, ïåðåâàãè òà íåäîë³êè. 
Çàãàëîì âèä³ëÿþòü ãðàô³÷í³, ìàòðè÷í³, ðîçðàõóí-
êîâ³ òà êîìá³íîâàí³ ìåòîäè.

Äëÿ âèêîðèñòàííÿ ìåòîäó, çàñíîâàíîãî íà òåîð³¿ 
åôåêòèâíî¿ êîíêóðåíö³¿, ïîòð³áíî ìàòè äîñòîâ³ðíó 
áàçîâó ³íôîðìàö³þ. Âîíà îõîïëþº ðåçóëüòàòè ô³-
íàíñîâî¿, âèðîáíè÷î¿, çáóòîâî¿ ä³ÿëüíîñòåé, à òà-
êîæ ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³¿.

²íäèêàòèâíèé ìåòîä ´ðóíòóºòüñÿ íà ðîçðàõóíêó 
³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà òà âðàõîâóº âïëèâ íàé-
á³ëüø âàæëèâèõ ôàêòîð³â íà êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà. ¯õ ðàíæóâàííÿ çä³éñíþ-
ºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ìåòîäó åêñïåðòíèõ îö³íîê. 
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ íàî÷íî â³äîáðàæàþòü-
ñÿ ó âèãëÿä³ ä³àãðàìè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. 
Ïåðåâàãàìè äàíîãî ìåòîäó º: ìîæëèâ³ñòü âèáî-
ðó íàéâàæëèâ³øèõ ³ íàéïîòð³áí³øèõ ôàêòîð³â îö³-
íþâàííÿ; íàî÷í³ñòü ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ äàº 
çìîãó â÷àñíî âèÿâèòè íåäîë³êè òà çàãðîçè â ä³-
ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà òà ïðèéíÿòè çàõîäè äëÿ ¿õ 
ì³í³ì³çàö³¿ àáî óñóíåííÿ. Íåäîë³êàìè º: íåîáõ³ä-
í³ñòü çä³éñíåííÿ ïðîì³æíèõ ðîçðàõóíê³â; íàÿâí³ñòü 
éìîâ³ðíîñò³ ïîõèáêè ÷åðåç ëþäñüêèé ôàêòîð. 

Ñóòí³ñòü ìàòðè÷íîãî ìåòîäó ïîëÿãàº ó ïîáóäî-
â³ òàáëèöü àáî ìàòðèöü, ÿê³ çà äîïîìîãîþ ïîïàð-
íîãî ïîð³âíÿííÿ äàþòü ìîæëèâ³ñòü åêñïåðòàì 
âèçíà÷èòè ðàíã êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ äîñë³-
äæóâàíèõ ï³äïðèºìñòâ. ²íôîðìàö³ÿ îáðîáëþºòü-
ñÿ ìåòîäàìè ìàòðè÷íî¿ àëãåáðè [4]. Ïåðåâàãàìè 
äàíîãî ìåòîäó º òå, ùî: ðîçðàõîâóºòüñÿ ïîõèáêà 
â³äõèëåííÿ â³ä óçãîäæåíîñò³, òîáòî ðåçóëüòàòè º 
âàð³éîâàíèìè; äëÿ äîñë³äæåííÿ ìîæíà âèáèðà-
òè ð³çí³ ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Íåäîë³-
êîì ìåòîäó º ìîæëèâ³ñòü ïîìèëêè ïðè çä³éñíåíí³ 
ðîçðàõóíê³â àáî íåîá’ºêòèâíà åêñïåðòíà îö³íêà.

Ìåòîä îö³íêè íà îñíîâ³ òåîð³¿ êîíêóðåíòíèõ ïå-
ðåâàã, àâòîðîì ÿêîãî º Ìàéêë Ïîðòåð, áàçóºòü-
ñÿ íà ñï³âñòàâëåíí³ àáî çîâí³øí³õ êîíêóðåíòíèõ 
ïåðåâàã, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ö³íí³ñòü äëÿ ïîêóï-
öÿ – ö³íà, àáî âíóòð³øí³õ, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ö³í-
í³ñòü äëÿ âèðîáíèêà – âèòðàòè. Ñï³âñòàâëåííÿ 
äàíèõ ïîêàçíèê³â ï³äïðèºìñòâà ³ êîíêóðåíòà äàº 
ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷èòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
ï³äïðèºìñòâà. Ïåðåâàãîþ º òå, ùî ìîæíà ïî-
ð³âíþâàòè êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè äîñë³äæóâàíîãî 
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ï³äïðèºìñòâà ç íåîáìåæåíîþ ê³ëüê³ñòþ êîíêó-
ðåíò³â. Íåäîë³êîì º òå, ùî ìåòîä áàçóºòüñÿ ëèøå 
íà ñï³âñòàâëåíí³ âèòðàò ï³äïðèºìñòâà íà îäèíè-
öþ ïðîäóêö³¿, à íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³ä-
ïðèºìñòâà âïëèâàº áàãàòî ³íøèõ ôàêòîð³â. Òîìó 
ðåçóëüòàòè ïîð³âíþþòü ëèøå âèòðàòíó ÷àñòèíó 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ.

Ìåòîä ïðîô³ë³â ´ðóíòóºòüñÿ íà ïîáóäîâ³ êàðòè 
ïðîô³ëþ, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü ïîáà÷èòè, ÿêå ñà-
ìå ïîëå çàéìàº äîñë³äæóâàíå ï³äïðèºìñòâî ñå-
ðåä ì³í³ìàëüíèõ ³ ìàêñèìàëüíèõ çíà÷åíü. Òàê³ 
ïðîô³ë³ ïîð³âíþþòüñÿ ç ïðîô³ëÿìè êîíêóðåíò³â. 
Âåëè÷èíà ïëîù³ ïðîô³ë³â ñâ³ä÷èòü ïðî ð³âåíü 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Ïåðåâàãàìè äàíîãî 
ìåòîäó º òå, ùî: îäèíèö³ âèì³ðþâàííÿ ôàêòî-
ð³â, ÿê³ îö³íþþòüñÿ, ìîæóòü áóòè ð³çíèìè; ìîæ-
íà îö³íþâàòè íåîáìåæåíó ê³ëüê³ñòü ôàêòîð³â, ÿê³ 
âïëèâàþòü íà êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü Àëå íå-
äîë³êîì º òå, ùî ïðîô³ëü ïîêàçíèêà âèçíà÷àºòü-
ñÿ ïî ãàëóç³ åêñïåðòíèì ìåòîäîì, òîìó ïîòð³áíî 
çàëó÷àòè äî öüîãî ïðîöåñó áàãàòüîõ âèñîêîêâà-
ë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â.

Ãðàô³÷í³ ìåòîäè çàñòîñîâóþòüñÿ äëÿ íàî÷íîãî 
àíàë³çó, ÷àñò³øå – äëÿ ïðåçåíòàö³é òà äîïîâ³äåé. Çà 
¿õ äîïîìîãîþ ï³äïðèºìñòâà ìàþòü çìîãó íàî÷íî 
îö³íèòè âëàñí³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè äëÿ 
ñâîº÷àñíîãî ðåàãóâàííÿ íà ñèòóàö³þ, ùî ñêëàëàñü. 

Ïðîòå íåäîë³êîì º òå, ùî ìåòîä íå äàº çìîãè óçà-
ãàëüíèòè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü ó âèãëÿä³ ðîçðà-
õîâàíîãî ïîêàçíèêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ [5].

Ìåòîä åôåêòèâíî¿ êîíêóðåíö³¿, ÿêó ðîçðîáèâ 
À. Ñ. Ïîïîâ, äàº ìîæëèâ³ñòü îö³íèòè êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà çà íàñòóïíèìè 
êðèòåð³ÿìè: åôåêòèâí³ñòü âèðîáíè÷î¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³, ô³íàíñîâå ïîëîæåííÿ, åôåêòèâí³ñòü çáóòó òà 
ïðîñóâàííÿ ïðîäóêö³¿, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
òîâàðó. Ñóòí³ñòü ìåòîäó ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ 
ïîêàçíèêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºì-
ñòâà çà äîïîìîãîþ êîåô³ö³ºíò³â âàãîìîñò³ ïåðå-
ðàõîâàíèõ åëåìåíò³â. Ïåðåâàãîþ º òå, ùî ìåòîä 
îõîïëþº âñ³ íàïðÿìè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, 
éîãî îñíîâí³ òåõí³êî–åêîíîì³÷í³ ïîêàçíèêè, òî-
ìó â³í º íàéá³ëüø òî÷íèì òà íàéá³ëüø äîñòîâ³ð-
íèì. Íåäîë³êàìè éîãî çàñòîñóâàííÿ º: â³äñóò-
í³ñòü â³äêðèòîãî äîñòóïó äî íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿; 
ñóá’ºêòèâ³çì ó âñòàíîâëåíí³ ñòàëèõ çíà÷åíü âà-
ãîìîñòåé îö³íþâàíèõ ïîêàçíèê³â ³ êðèòåð³¿â.

Óçàãàëüíèòè âèùåíàâåäåíó ³íôîðìàö³þ ìîæíà 
çà äîïîìîãîþ äàíèõ òàáëèö³.

Êîæíèé ìåòîä ïîòðåáóº îñîáëèâî¿ ï³äãîòîâêè 
òà êîíêðåòíî¿, à, ãîëîâíå, ïåðåâ³ðåíî¿ òà ï³äòâåð-
äæåíî¿ ³íôîðìàö³¿, äëÿ á³ëüø òî÷íîãî âèçíà÷åí-
íÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Òî-
ä³ ô³ðìà çìîæå âèçíà÷èòè ñâî¿ ñèëüí³ òà ñëàáê³ 

Íàçâà ìå-
òîäó

Õàðàêòåðèñòèêà
Ñôåðà çàñòîñó-

âàííÿ Îá’ºì ³íôîðìàö³¿ Ïîòðåáà â åêñïåðòí³é 
îö³íö³ Äåòàë³çîâàí³ñòü ìåòîäó

²íäèêàòèâíèé
Â áóäü–ÿê³é ãàëóç³ 
âèðîáíèöòâà 
òîâàð³â ³ ïîñëóã

Âåëèêà ê³ëüê³ñòü 
³íôîðìàö³¿ ïðî 
ï³äïðèºìñòâî

Ïîòð³áíî íå ìåíøå 5 
åêñïåðò³â

Íåìàº ïîòðåáè çàñòîñóâàííÿ 
³íøèõ ìåòîä³â

Ìàòðè÷íèé
Â áóäü–ÿê³é ãàëóç³ 
âèðîáíèöòâà 
òîâàð³â ³ ïîñëóã

Âåëèêà ê³ëüê³ñòü 
³íôîðìàö³¿ ïðî 
ï³äïðèºìñòâî

ª ïîòðåáà â åêñïåðòàõ
Äóæå äåòàë³çîâàíèé ìåòîä, º 
ìîæëèâ³ñòü äîñë³äæåííÿ ïî 
ï³äðîçä³ëàõ

Êîíêóðåíò-
íèõ ïåðåâàã

Â áóäü–ÿê³é ãàëóç³ 
âèðîáíèöòâà 
òîâàð³â ³ ïîñëóã

Âåëèêà ê³ëüê³ñòü 
³íôîðìàö³¿ ïðî 
ï³äïðèºìñòâî òà 
êîíêóðåíòà

ª ïîòðåáà â åêñïåðòí³é àáî 
ñïîæèâ÷³é îö³íö³

Ìåòîä, ñïðÿìîâàíèé íà 
ïîð³âíÿííÿ õàðàêòåðèñòèê 
ï³äïðèºìñòâà òà êîíêóðåíòà, 
òîìó, çà ïîòðåáè, ìîæëèâå 
çàñòîñóâàííÿ ³íøèõ ìåòîä³â

Ìåòîä 
ïðîô³ë³â

Â áóäü–ÿê³é ãàëóç³ 
âèðîáíèöòâà 
òîâàð³â ³ ïîñëóã

Âåëèêà ê³ëüê³ñòü 
³íôîðìàö³¿ ïðî 
ï³äïðèºìñòâî òà 
ãàëóçü

ª ïîòðåáà â åêñïåðòí³é àáî 
ñïîæèâ÷³é îö³íö³

Äóæå äåòàë³çîâàíèé ìåòîä, 
çàãàëîì çàñòîñîâóºòüñÿ äî 
êîíêðåòíîãî âèäó ïðîäóêö³¿

Ãðàô³÷íèé
Â áóäü–ÿê³é ãàëóç³ 
âèðîáíèöòâà 
òîâàð³â ³ ïîñëóã

Ïîòð³áíà 
³íôîðìàö³ÿ 
ïðî àòðèáó-
òè, ÿê³ áóäóòü 
äîñë³äæóâàòèñÿ

ª ïîòðåáà â åêñïåðòàõ

Ìåòîä äîçâîëÿº íàî÷íî ïî-
áà÷èòè ñòàí äîñë³äæóâàíèõ 
àòðèáóò³â, òîìó, çà ïîòðåáè 
äåòàë³çàö³¿, ïîòð³áíî çàñòî-
ñîâóâàòè ³íø³ ìåòîäè

Åôåêòèâíî¿ 
êîíêóðåíö³¿

Â áóäü–ÿê³é ãàëóç³ 
âèðîáíèöòâà 
òîâàð³â ³ ïîñëóã

Âåëèêà ê³ëüê³ñòü 
³íôîðìàö³¿ ïðî 
ï³äïðèºìñòâî

Ïîòðåáà â åêñïåðòàõ º 
ëèøå ïðè âèçíà÷åííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
òîâàðó

Ìåòîä äîñèòü äåòàë³çîâàíèé, 
àäæå îõîïëþº âñ³ ãîëîâí³ 
ï³äðîçä³ëè òà ïîêàçíèêè 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà

Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ìåòîä³â îö³íþâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà
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ñòîðîíè, âèïðàâèòè íåäîë³êè ó ðîáîò³ òà ïîêðà-
ùèòè ñâî¿ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè.

Âèñíîâêè
Çà âèùåíàâåäåíîþ ³íôîðìàö³ºþ ìîæíà çðîáèòè 

âèñíîâîê, ùî îñíîâí³ ìåòîäè âèçíà÷åííÿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ çàñòîñîâóþòüñÿ äëÿ ï³äïðèºìñòâ–
âèðîáíèê³â ÿê òîâàð³â, òàê ³ ïîñëóã, àëå äåòàë³çàö³ÿ òà 
äîö³ëüí³ñòü çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â çàëåæèòü â³ä òîãî, 
íà ùî ñàìå ñïðÿìîâàíå äîñë³äæåííÿ.
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