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Ðèíîê êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³: 
ñòàí, ïðîáëåìè òà òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó 

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó çàãàëüíèõ òåíäåíö³é ðèíêó ïîñëóã Óêðà¿í³ òà éîãî ñêëàäîâî¿ ðèíêó 
êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã, âèÿâëåííþ íàñë³äê³â ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íî¿ òà ïîë³òè÷íî¿ 
êðèçè êðà¿íè äëÿ ðîçâèòêó ö³º¿ ñôåðè. Íàâåäåíî ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî ïîäàëüøîãî ñòàíîâëåííÿ òà 
ðîçøèðåííÿ â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñâ³òîâèé ðèíîê ïîñëóã, òåíäåíö³¿ ðèíêó ïîñëóã, êîíñàëòèíãîâ³ ïîñëóãè, àóäèòîð-
ñüê³ ïîñëóãè. 

ÏËÀÕÎÒÍÈÊÎÂÀ Ë.À.

Ðûíîê êîíñàëòèíãîâûõ è àóäèòîðñêèõ óñëóã â Óêðàèíå: 
ñîñòîÿíèå, ïðîáëåìû è òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ 

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àíàëèçó îáùèõ òåíäåíöèé ðûíêà óñëóã Óêðàèíû è åãî ñîñòàâëÿþùåé ÷àñòè 
ðûíêà êîíñàëòèíãîâûõ è àóäèòîðñêèõ óñëóã, îïðåäåëåíèþ ïîñëåäñòâèé ñîöèàëüíî–ýêîíîìè÷åñêîãî 
è ïîëèòè÷åñêîãî êðèçèñà ñòðàíû äëÿ ýòîé ñôåðû. Ïðåäëîæåíû ðåêîìåíäàöèè äëÿ äàëüíåéøåãî 
ñòàíîâëåíèÿ è ðàñøèðåíèÿ îòå÷åñòâåííîãî ðûíêà êîíñàëòèíãîâûõ è àóäèòîðñêèõ óñëóã.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìèðîâîé ðûíîê óñëóã, òåíäåíöèè ðûíêà óñëóã, êîíñàëòèíãîâûå óñëóãè, àóäè-
òîðñêèå óñëóãè.

PLAKHOTNIKOVA L.A.

Market of consulting and audit services in Ukraine:  
state, problems and development trends

This article analyzes the general trends of the market of services of Ukraine and its component parts 
market consulting and auditing services, determining the effects of socio–economic and political crisis 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ï³ä âïëèâîì ñó÷àñíèõ 
ñîö³àëüíî–ïîë³òè÷íèõ ïðîöåñ³â, ìîæëèâîñò³ ïðè-
ñêîðåííÿ ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè äî ñâ³òîâîãî åêîíî-
ì³÷íîãî ïðîñòîðó çðîñòàþòü ³ âèìàãàþòü ðîçâè-
òêó â³äïîâ³äíèõ ñêëàäîâèõ åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè 
êðà¿íè. Âàæëèâèì åëåìåíòîì ³ííîâàö³éíî¿ åêî-
íîì³êè âèñòóïàº ðèíîê êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäè-
òîðñüêèõ ïîñëóã, ÿê ôàêòîð ï³äâèùåííÿ ä³ëîâî¿ 
àêòèâíîñò³ á³çíåñ–ñåðåäîâèùà òà ³íäèêàòîð êî-
ìóí³êàòèâíî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâ. 

Ðèíîê êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã – 
öå ñêëàäîâà ñó÷àñíîãî ðèíêó ñâ³òîâèõ ïîñëóã, ÿêà 
ó áàãàòüîõ êðà¿íàõ º ïîâíîö³ííîþ ãàëóççþ åêîíî-
ì³êè. Òàê, êîíñàëòèíãîâ³ ô³ðìè ÑØÀ çàáåçïå÷óþòü 
ðîáîòîþ ïðèáëèçíî 700 òèñÿ÷ îñ³á, à ð³÷íèé äîõ³ä 
ñêëàäàº ïîíàä 50 ì³ëüÿðä³â äîëàð³â [1]. Ñâ³òîâ³ ë³-
äåðè ðèíêó êîíñàëòèíãîâèõ ³ àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã – 
«âåëèêà ÷åòâ³ðêà» – ó 2012 ðîö³ îòðèìàëè 110,2 
ìëðä. äîëàð³â ïðèáóòêó, ³ç ÿêèõ ïðèáóòîê ì³æíàðîä-
íî¿ ìåðåæ³ êîìïàí³é «Ïðàéñâîòåðõàóñ–Êóïåðñ» – 
PricewaterhouseCoopers (PwC) ñêëàâ – 31,5 ìëðä. 
äîëàð³â, ì³æíàðîäíî¿ êîìïàí³¿ «Äåëîéò Òóø Òîìà-
öó» – Deloitte Touche Tohmatsu Limited (Deloitte) – 
3,2 ìëðä. äîëàð³â, áðèòàíñüêî¿ àóäèòîðñüêî–êîí-
ñàëòèíãîâî¿ êîìïàí³¿ «Åðíñò åíä ßíã» – Ernst & 
Young (EY) – 24,4 ìëðä. äîëàð³â, êîìïàí³ÿ, «Êåé–
Ï³–Åì–Äæ³» KPMG – 23 ìëðä. äîëàð³â [1].

Êîíñàëòèíãîâ³ òà àóäèòîðñüê³ ïîñëóãè â Óêðà¿í³ 
ìîæóòü ³ ïîâèíí³ ñòàòè ìåõàí³çìîì ïîäàëüøîãî 
ðîçâèòêó ðèíêîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, çàñîáîì óäî-
ñêîíàëåííÿ òà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè 
ï³äïðèºìñòâ, äæåðåëîì ïîïîâíåííÿ ì³ñöåâèõ òà 
äåðæàâíîãî áþäæåò³â. Òîìó ïèòàííÿ àíàë³çó òà 
âèÿâëåííÿ ïðîáëåì òà ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ðèí-
êó êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã íà ñó-
÷àñíîìó åòàï³ âèçíà÷àº íàóêîâèé ³íòåðåñ äî òå-
ìè äàíîãî äîñë³äæåííÿ.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè 
çàñâ³ä÷èâ çðîñòàþ÷ó ê³ëüê³ñòü íàóêîâèõ äîñë³-
äæåíü ó ö³é ñôåð³ çà îñòàííº äåñÿòèë³òòÿ â³ò÷èç-
íÿíèõ íàóêîâö³â: Áîðîä³íî¿ Î., Âåðáè Â., Ãðèöåíêî 
Î., Äóõíåíêî Â., Äóáðîâî¿ Î., Êîçà÷åíêîÑ., Êðå-
ìåíÿ Â., Íîâèöüêîãî Â., Ñì³ãóíîâà Î., Òðîô³ìîâî¿ 
Î., Òó÷èêà Ò òà ³íøèõ, ùî ïîâ’ÿçàíî ç àêòèâíèì 
ðîçâèòêîì â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó êîíñàëòèíãîâèõ òà 
àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ òåíäåíö³é ðîçâè-
òêó â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäè-
òîðñüêèõ ïîñëóã òà âèÿâëåííÿ ³ñíóþ÷èõ ïðîáëåì 
â óìîâàõ ñîö³àëüíî–ïîë³òè÷íî¿ êðèçè êðà¿íè. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ñó÷àñíà ñâ³òîâà 
ñòðóêòóðà ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ àêòèâíèì ðîçâèòêîì âçàºìîçâ’ÿçê³â ó 
ñôåð³ ïîñëóã â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ áàãàòüîõ êðà-
¿í. Öå ïîâ’ÿçàíî ³ç çðîñòàþ÷èì âïëèâîì ñó÷àñíèõ 
³íôîðìàö³éíî–òåõíîëîã³÷íèõ òà ãëîáàë³çàö³éíèõ 
ïðîöåñ³â. Ó ðåçóëüòàò³ ì³æíàðîäíà òîðã³âëÿ ïîñëó-
ãàìè ðîçâèâàºòüñÿ á³ëüø øâèäêèìè òåìïàìè, í³æ 
çîâí³øíÿ òîðã³âëÿ çàãàëîì, ï³ä âïëèâîì ðîçâèòêó 
êîìï’þòåðèçàö³¿, ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ë³áå-
ðàë³çàö³¿ ðèíêó ô³íàíñîâèõ ³ ñòðàõîâèõ ïîñëóã, êîí-
ñàëòèíãîâèõ ïîñëóã òîùî. Òàê, ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ 
ñâ³òó ÷àñòêà ñôåðè ïîñëóã â ñòðóêòóð³ ÂÂÏ ïåðåâè-
ùóº 70%, â í³é çàéíÿòî ïîíàä 60% ðîáî÷î¿ ñèëè (ó 
ÑØÀ – äî 75% ) [2, ñ. 48]. Ñâ³òîâèé ðèíîê ïîñëóã 
ñâ³ä÷èòü ïðî éîãî äèíàì³÷íèé ðîçâèòîê ó ñèñòåì³ 
ñâ³òîâîãî âèðîáíèöòâà.

Â Óêðà¿í³ ðèíîê ïîñëóã ðîçâèâàºòüñÿ íàä-
çâè÷àéíî øâèäêèìè òåìïàìè, òàê, çà ïåð³îä ç 
2002 ðîêó ïî 2011 ð³ê îáñÿã ðåàë³çîâàíèõ ïî-
ñëóã ñêëàâ 2,6 ìëðä. ãðèâåí ³ çà 10 ðîê³â çá³ëü-
øèâñÿ ïðèáëèçíî ó 7 ðàç³â, àëå â îñòàíí³ ðîêè 
ç 2011 ðîêó ïî 2016 ð³ê ñïîñòåð³ãàºòüñÿ íåãà-
òèâíà äèíàì³êà, ÿê îáñÿãó ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã, 
òàê ³ ê³ëüêîñò³ ï³äïðèºìñòâ, ùî ïðàöþþòü íà ðèí-
êó ïîñëóã (òàáë.1). Ó ñòðóêòóð³ çàãàëüíîãî îáñÿ-
ãó ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã 44,7% ñêëàäàëè ïîñëóãè 
òðàíñïîðòó, ñêëàäñüêîãî ãîñïîäàðñòâà, ïîøòè òà 
êóð’ºðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, 19,1% – ïîñëóãè ³íôîð-
ìàö³¿ òà òåëåêîìóí³êàö³é, 10,6% – ïîñëóãè ùîäî 
çä³éñíåííÿ ïðîôåñ³éíî¿, íàóêîâî¿ òà òåõí³÷íî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, 8,6% – îïåðàö³¿ ç íåðóõîìèì ìàéíîì. 
Ó ²V êâàðòàë³ 2016 ðîêó îáñÿã ïîñëóã, ðåàë³çîâà-
íèõ ñïîæèâà÷àì ï³äïðèºìñòâàìè ñôåðè ïîñëóã, 
ñòàíîâèâ 123,3 ìëðä.ãðí. [6]. 

Ó III êâàðòàë³ 2018ð. îáñÿã ïîñëóã, ðåàë³çîâàíèõ 
ñïîæèâà÷àì ï³äïðèºìñòâàìè ñôåðè ïîñëóã, ñòà-
íîâèâ 197,1 ìëðä.ãðí, àáî ó ïîð³âíÿííèõ ö³íàõ 
104,8% â³ä îáñÿãó â³äïîâ³äíîãî ïåð³îäó ìèíóëî-
ãî ðîêó. Ïðè öüîìó ïîñëóãè, ðåàë³çîâàí³ íàñåëåí-
íþ, ñêëàëè 24,0% â³ä çàãàëüíîãî îáñÿãó ðåàë³çî-
âàíèõ ïîñëóã (ðèñ.1). 

of the country for this industry. Recommendations for further establishment and expansion of the 
domestic market consulting and auditing services.

Keywords: global market services, market trends services, consulting services, audit services.
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Çà îñòàíí³ ðîêè ïîçèòèâíîþ äèíàì³êîþ ñôåðè 
íåìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ ðèíîê êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã. 
Ðîçâèòîê ö³º¿ ñôåðè ñïðèÿº ïðîöåñàì ³íòåãðàö³¿ 
êðà¿í äî ñèñòåìè ñâ³òîâîãî ãîñïîäàðñòâà ³ â áà-
ãàòüîõ êðà¿íàõ ³ç ñõîæèìè ïîòåíö³àëîì, âæå ñòà-
ëà îäí³ºþ ç ïðîâ³äíèõ äëÿ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³-
êè òà ì³æíàðîäíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ðèñ.2) 
[3,ñ.13], ùî º îñîáëèâî àêòóàëüíèì äëÿ Óêðà¿íè 
â ñó÷àñíèõ óìîâàõ. 

Çà ñâî¿ì íàóêîâî–îñâ³òí³ì òà ³íòåëåêòóàëü-
íèì ïîòåíö³àëîì Óêðà¿íà ìàº âñ³ ìîæëèâîñ-
ò³ äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó òà ðîçøèðåííÿ ðèí-
êó êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã. Àäæå 
îäí³ºþ ³ç ïîøèðåíèõ ôîðì ñòâîðåííÿ êîíñàë-
òèíãîâèõ êîìïàí³é ó ñâ³ò³ º äåðæàâíà óí³âåðñè-
òåòñüêà ìîäåëü (ÑØÀ), êîëè íàäàííÿ êîíñàëòèí-
ãîâà òà àóäèòîðñüê³ ïîñëóãè ñòâîðþþòüñÿ íà áàç³ 
áàãàòîïðîô³ëüíèõ àáî ãàëóçåâèõ óí³âåðñèòåò³â, 
êîëåäæ³â, íàóêîâî–äîñë³äíèõ öåíòð³â.

Ïðîòå ïîêàçíèêè ðîçâèòêó êîíñàëòèíãîâî¿ òà 
àóäèòîðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ Óêðà¿íè ùå íå äîçâîëÿ-
þòü ãîâîðèòè ïðî äîñòàòíþ ¿¿ åôåêòèâí³ñòü. Çà 
³íôîðìàö³ºþ äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè ó 
2014 ðîö³ ñåðåä àóäèòîðñüêèõ ô³ðì òà ïðèâàòíèõ 
àóäèòîð³â, á³ëüøå ïîëîâèíè ïðàöþþòü ó ì. Êèºâ³, 
Êè¿âñüê³é, Õàðê³âñüê³é òà Äí³ïðîïåòðîâñüê³é îá-

ëàñòÿõ, ùî ñòàíîâèòü 58,8% [5]. Ñåðåäíÿ ê³ëü-
ê³ñòü ïðàö³âíèê³â àóäèòîðñüêèõ ô³ðì ñòàíîâèëà 
6,8 òèñÿ÷ îñ³á, ³ç íèõ 5,8 òèñÿ÷ îñ³á, àáî 84,5% 
ïðàöþþòü çà îñíîâíèì ì³ñöåì ðîáîòè, ùî º ðå-
çóëüòàòîì íàéá³ëüøî¿ êîíöåíòðàö³¿ íàóêîâîãî òà 
³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó äàíèõ ðåã³îí³â. 

Á³ëüøå í³æ òðè ÷âåðò³ çàãàëüíîãî îáñÿãó àóäè-
òîðñüêèõ ïîñëóã áóëî ðåàë³çîâàíî êë³ºíòàì ó ì. 
Êèºâ³ òà Êè¿âñüê³é îáëàñò³. Òàê, îáñÿã ðåàë³çîâà-
íèõ ïîñëóã àóäèòîðñüêèìè ô³ðìàìè òà ïðèâàò-
íèìè àóäèòîðàìè ó 2014 ðîö³ ñêëàâ 1291,8 ìëí.
ãðí., ³ç íèõ àóäèò ç íàäàííÿ âïåâíåíîñò³ (äî ÿêîãî 
âõîäèòü îáîâ’ÿçêîâèé àóäèò ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³, 
³í³ö³àòèâíèé àóäèò ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³, îãëÿäó ³ñ-
òîðè÷íî¿ ô³íàíñîâî¿ ³íôîðìàö³¿) ñòàíîâèòü 46,7%; 
³íø³ ïðîôåñ³éí³ àóäèò ïîñëóãè – 43,3%; íà ñóïóòí³ 
àóäèòó ïîñëóãè – 9,9%; íà îðãàí³çàö³éíå òà ìåòî-
äè÷íå çàáåçïå÷åííÿ àóäèòó – 0,1%. Ïîðÿä ç öèì, 
íàéìåíøèé îáñÿã ïîñëóã ç îáîâ’ÿçêîâîãî àóäè-
òó áóëî íàäàíî ó Âîëèíñüê³é, ²âàíî–Ôðàíê³âñüê³é, 
Ê³ðîâîãðàäñüê³é, Çàêàðïàòñüê³é, Ìèêîëà¿âñüê³é, 
Ð³âíåíñüê³é, ×åðí³âåöüê³é îáëàñòÿõ – â³ä 0,4% äî 
0,1% çàãàëüíîãî îáñÿãó ïîñëóã ç îáîâ’ÿçêîâîãî 
àóäèòó ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ [5]. 

Îñîáëèâ³ñòü íà êîíñàëòèíãîâ³ òà àóäèòîðñüê³ 
ïîñëóãè ïîëÿãàº â òîìó, ùî íà ïî÷àòêîâèõ ñòàä³ÿõ 
ðîçâèòêó á³çíåñó ïîïèò íà òàê³ ïîñëóãè äîâîë³ íå-

Ðîêè Îáñÿã ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã (ìëðä.ãðí) Çàðåºñòðîâàíèõ ï³äïðèºìñòâ (òèñ.)
2010 227,2 82,1
2011 274,2 86,1
2012 292,1 67,2
2013 317,3 69,9
2014 323,0 61,4
2016 433,3 59,5
2017 426,0 48,6

Òàáëèöÿ 1. Ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ ñôåðè ïîñëóã, 2010–2017 ðîêè [6]

Äæåðåëî ñêëàäåíî àâòîðîì çà äàíèìè äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè

Ðèñóíîê 1. Òåìïè çðîñòàííÿ (çíèæåííÿ) îáñÿãó ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã (ó % äî â³äïîâ³äíîãî 
êâàðòàëó ïîïåðåäíüîãî ðîêó â ïîð³âíÿííèõ ö³íàõ) [6]
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âèñîêèé. Íà á³ëüø óäîñêîíàëåíèõ ñòóïåíÿõ ðîç-
âèòêó á³çíåñó ïîòðåáà â êîíñàëòèíãîâèõ òà àóäè-
òîðñüêèõ ïîñëóãàõ â³äïîâ³äíî çðîñòàº, îñê³ëüêè 
çàáåçïå÷óº âèñîê³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ï³äïðè-
ºìñòâà. Òîìó, íàé÷àñò³øå çàìîâíèêàìè àóäè-
òîðñüê³ ïîñëóãè ç âèñòóïàþòü â³äêðèò³ òà çàêðèò³ 
àêö³îíåðíèì òîâàðèñòâàì, ùî ñêëàäàº 52,7% â³ä 
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ çàìîâëåíü ñóá’ºêò³â ãîñïîäà-
ðþâàííÿ òà 45,1% çàãàëüíî¿ âàðòîñò³ îáñÿãó íà-
äàíèõ ïîñëóã (òàáëèöÿ 2).

Â õîä³ äàíîãî äîñë³äæåííÿ, ìåòîþ ÿêîãî áó-
ëî ïèòàííÿ îö³íêè ðèíêó àóäèòîðñüêèõ òà êîí-
ñàëòèíãîâèõ ïîñëóã òà ïåðñïåêòèâè ¿õ ðîçâèòêó, 
ç’ÿñóâàëàñÿ ³íôîðìàö³éíà çàêðèò³ñòü òà íåïðî-
çîð³ñòü óêðà¿íñüêèõ êîíñàëòèíãîâèõ êîìïàí³é; 
â³äñóòí³ñòü, àáî îáìåæåí³ñòü îô³ö³éíèõ äàíèõ ïðî 
¿õ ä³ÿëüí³ñòü. Êð³ì òîãî ³ñíóº ðÿä ïðîáëåì ùîäî 
ìåòîäîëîã³¿ äîñë³äæåííÿ ðèíêó àóäèòó òà êîíñàë-
òèíãó, ÷èì óñêëàäíþº éîãî àíàë³ç.

ªäèíî¿ êëàñèô³êàö³¿ êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã ó â³-
ò÷èçíÿí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ íå ³ñíóº, àëå ðÿä àâòî-
ð³â ó ñâî¿õ äîñë³äæåííÿõ [2;3] ïðîïîíóþòü íàñòóïíå:

1. Ïðåäìåòíà êëàñèô³êàö³ÿ, äî íå¿ â³äíîñÿòüñÿ 
êîíñàëòèíãîâ³ ïîñëóãè ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ñêëàäî-
â³ åëåìåíòè ñèñòåìè ìåíåäæìåíòó (ôóíêö³¿, ïðî-
öåñ, ñòðóêòóðó, ìåõàí³çì, ñóá’ºêò, îá’ºêò) – òåõ-
í³÷íèé êîíñàëòèíã, òåõíîëîã³÷íèé êîíñàëòèíã, 
îðãàí³çàö³éíèé, åêîíîì³÷íèé, ñîö³àëüíèé

2. Ìåòîäîëîã³÷íà êëàñèô³êàö³ÿ, äî íå¿ â³äíîñÿòü 
êîíñàëòèíãîâ³ ïîñëóãè ÿê³ çàëåæàòü â³ä ìåòîä³â 
ðîáîòè ñàìèõ êîíñóëüòàíò³â – åêñïåðòíå, ïðîåê-
òíå, ïðîöåñíå ³ íàâ÷àëüíå êîíñóëüòóâàííÿ.

3. Ëîêàë³çàö³éíà êëàñèô³êàö³ÿ, äî ÿêî¿ â³äíî-
ñÿòüñÿ ð³âí³ çàñòîñóâàííÿ êîíñóëüòàö³éíèõ ïî-
ñëóã – âíóòð³øí³é êîíñàëòèíã (íà ð³âí³ îðãàí³-
çàö³¿), çîâí³øí³é êîíñàëòèíã, ÿê âèä ä³ÿëüíîñò³ 
íàïðàâëåíèé íà âñòàíîâëåííÿ çâ’ÿçê³â ³ âçàºìî-
ä³þ ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì îðãàí³çàö³¿ (ï³ä-

Ðèñóíîê 2. Äèíàì³êà çðîñòàííÿ ñâ³òîâîãî ðèíêó êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã [3,ñ.13]

Òàáëèöÿ 2. Àóäèòîðñüê³ ïîñëóãè çà îðãàí³çàö³éíî–ïðàâîâîþ ôîðìîþ ãîñïîäàðþâàííÿ ó 
2016 ðîö³ [5]

Ê³ëüê³ñòü
çàìîâëåíü,

îä.

Îáñÿã
ðåàë³çîâàíèõ 
àóäèòîðñüêèõ 

ïîñëóã, ìëí.ãðí.

Ïèòîìà âàãà, %

ê³ëüêîñò³
çàìîâëåíü

îáñÿãó
ðåàë³çîâàíèõ 
àóäèòîðñüêèõ 

ïîñëóã
Äåðæàâí³ ï³äïðèºìñòâà 108 15,1 1,0 2,5
Êîìóíàëüí³ ï³äïðèºìñòâà 154 4,3 1,4 0,7
Â³äêðèò³ àêö³îíåðí³ òîâàðèñòâà 2981 201,0 28,0 33,3
Çàêðèò³ àêö³îíåðí³ òîâàðèñòâà 2621 71,4 24,7 11,8
Òîâàðèñòâà ç îáìåæåíîþ 
â³äïîâ³äàëüí³ñòþ 3110 204,7 29,3 33,9

Îá’ºäíàííÿ ï³äïðèºìñòâ (þðèäè÷íèõ 
îñ³á) 172 43,8 1,6 7,3

Îá’ºäíàííÿ ãðîìàäÿí, ïðîôñï³ëêè, 
áëàãîä³éí³ îðãàí³çàö³¿ òà ³íø³ ïîä³áí³
îðãàí³çàö³¿

193 5,2 1,8 1,0

²íø³ îðãàí³çàö³éíî–ïðàâîâ³ ôîðìè 1295 57,3 12,2 9,5

Óñüîãî 10634 602,8 100,0 100,0
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ïðèºìñòâàìè, îðãàí³çàö³ÿìè, äåðæàâíèìè îð-
ãàíàìè òîùî), à òàêîæ ì³æíàðîäíèé êîíñàëòèíã, 
ÿêèé çä³éñíþþòü ñïåö³àë³çîâàí³ ô³ðìè îäíèõ 
êðà¿í ó âèãëÿä³ íàäàííÿ ïîðàä äåðæàâàì, âèðîá-
íèêàì, ïðîäàâöÿì ³ ïîêóïöÿì ³íøèõ êðà¿í ç øè-
ðîêîãî êîëà ïèòàíü åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïåðå-
äóñ³ì ç êîíñóëüòóâàííÿ ó çîâí³øíüîåêîíîì³÷í³é 
ñôåð³. Äîñèòü ÷àñòî òàêèé âèä êîíñóëüòàö³éíèõ 
ïîñëóã ïðîâîäèòüñÿ ïàðàëåëüíî ÷è ðàçîì ç íà-
äàííÿì ³íøèõ âèä³â ïîñëóã, à âåëèê³ êîìïàí³¿ íà-
ôòîâîãî, àâòîìîá³ëüíîãî òà åëåêòðîííîãî á³ç-
íåñó ñòâîðþþòü ñâî¿ ô³ë³¿, äî÷³ðí³ êîìïàí³¿, ÿê³ 
ñïåö³àë³çóþòüñÿ ó êîíñàëòèíãîâîìó á³çíåñ³.

Â îô³ö³éíèõ äæåðåëàõ àóäèòîðñüê³ òà êîí-
ñàëòèíãîâ³ ïîñëóãè íå âèä³ëåí³ â îêðåìó ñôå-
ðó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, òàê, çà îô³ö³éíîþ ³í-
ôîðìàö³ºþ Äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè òà 
êëàñèô³êàòîðîì âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ö³ 
ïîñëóãè â³äíîñÿòüñÿ äî òàêèõ ñôåð:

1. Ïðîôåñ³éíà, íàóêîâà òà òåõí³÷íà ä³ÿëüí³ñòü, 
ÿêà âêëþ÷àº:

• ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåðàõ ïðàâà ³ áóõãàëòåðñüêîãî 
îáë³êó; 

• ä³ÿëüí³ñòü ãîëîâíèõ óïðàâë³íü (õåä–îô³ñ³â); 
êîíñóëüòóâàííÿ ç ïèòàíü êåðóâàííÿ;

• ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåðàõ àðõ³òåêòóðè òà ³íæèí³ðèíãó; 
• òåõí³÷í³ âèïðîáóâàííÿ òà äîñë³äæåííÿ;
• íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ òà ðîçðîáêè;
• ðåêëàìíà ä³ÿëüí³ñòü ³ äîñë³äæåííÿ êîí’þíêòóðè 

ðèíêó;
• ³íøà ïðîôåñ³éíà, íàóêîâà òà òåõí³÷íà ä³ÿëü-

í³ñòü;
• âåòåðèíàðíà ä³ÿëüí³ñòü;
2. Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî òà äî-

ïîì³æíîãî îáñëóãîâóâàííÿ, ÿêà âêëþ÷àº:
• ä³ÿëüí³ñòü ³ç ïðàöåâëàøòóâàííÿ;
• ä³ÿëüí³ñòü òóðèñòè÷íèõ àãåíòñòâ, òóðèñòè÷íèõ 

îïåðàòîð³â, íàäàííÿ ³íøèõ ïîñëóã áðîíþâàííÿ òà 
ïîâ’ÿçàíèõ ç öèì ä³ÿëüí³ñòü;

• îðåíäà, ïðîêàò, ë³çèíã;

• ä³ÿëüí³ñòü îõîðîííèõ ñëóæá òà ïðîâåäåííÿ 
ðîçñë³äóâàíü;

• àäì³í³ñòðàòèâíà òà äîïîì³æíà îô³ñíà ä³ÿëü-
í³ñòü, ³íø³ äîïîì³æí³ êîìåðö³éí³ ïîñëóãè.

Àíàë³ç îáñÿãó ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã ñôåðè ïðî-
ôåñ³éíî¿, íàóêîâî¿ òà òåõí³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ 
ó ñôåð³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî òà äîïîì³æíîãî îáñëó-
ãîâóâàííÿ, ùî ïðåäñòàâëåíèé â òàáëèö³ 3, ñâ³ä-
÷èòü ïðî íåîäíîçíà÷í³ñòü òåìï³â éîãî çðîñòàííÿ.

Íà ðèñ.3 ïðåäñòàâëåíà äèíàì³êà îáñÿãó ðå-
àë³çîâàíèõ êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã íà ðèíêó çà 
îñòàíí³ 5 ðîê³â ç 2012 ïî 2015 ðîêè, ÿêèé äå-
ìîíñòðóº ð³çêå ñêîðî÷åííÿ ¿õ ñïîæèâàííÿ ó 2015 
ðîö³. Ïîð³âíÿíî ç 2012 ðîêîì öåé ïîêàçíèê ñêî-
ðîòèâñÿ ìàéæå â 2 ðàçè ³ îäí³ºþ ç îñíîâíèõ ïðè-
÷èí òàêîãî ð³çêîãî ïàä³ííÿ îáñÿãó ðåàë³çîâàíèõ 
ïîñëóã à òàêîæ ñïîæèâàííÿ º íåãàòèâí³ ìàêðîå-
êîíîì³÷í³ ïðîöåñè. 

² âæå ç 2016 ðîêó ìîæåìî ñïîñòåð³ãàòè çðîñ-
òàííÿ ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã íà ðèíêó, àëå á³ëüøîþ 
ì³ðîþ öå ïîâ’ÿçàíî ³ç çðîñòàííÿì ö³í òà ïàä³ííÿì 
íàö³îíàëüíî¿ îäèíèö³ ïî â³äíîøåííþ äî àìåðèêàí-
ñüêîãî äîëàðà. Òàê, êóðñ ãðèâí³ ó ïåðøîìó ³ äðóãîìó 
êâàðòàë³ 2014 ðîêó çà äàíèìè áàíêó çàëèøàâñÿ íà 
ð³âí³ 8,60 ãðí çà äîëàð, à âæå ó ÷åòâåðòîìó êâàðòà-
ë³ 2014 ðîêó ãðèâíÿ ñòàíîâèëà 15,78 çà äîëàð, ó 
÷åòâåðòîìó êâàðòàë³ 2015 ðîêó – 23,79 ãðí çà äî-
ëàð, ó 2018 ðîö³ – 27,75 â³äïîâ³äíî.

Äèíàì³êà ê³ëüêîñò³ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ ïðàöþþòü 
íà ðèíêó êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã ñâ³ä÷èòü ïðî íå-
ãàòèâíó äèíàì³êó. Àäæå ïðÿìà çàëåæí³ñòü ðèíêó 
àóäèòó ³ êîíñàëòèíãó â³ä ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³ á³ç-
íåñó ïðèçâåëè äî ñêîðî÷åííÿ ³ ê³ëüêîñò³ ä³þ÷èõ 
êîìïàí³é òà ô³ðì (òàáë.4), ÿê³ ä³þòü íà öüîìó ðèí-
êó, çá³ëüøåííÿ âèòðàò íà ¿õ óòðèìàííÿ, çíèæåííÿ 
ïîïèòó íà ¿õ ïîñëóãè. 

Áåçïåðå÷íî, íàñë³äêè ñâ³òîâî¿ åêîíîì³÷íî¿ êðè-
çè ñï³âïàëè ç âíóòð³øíüîþ ñîö³àëüíî–åêîíî-
ì³÷íîþ êðèçîþ êðà¿íè ³ ïðèçâåëè äî íåãàòèâíèõ 
íàñë³äê³â – çìåíøåííÿ ä³ëîâî¿ àêòèâíîñò³ á³ç-

Òàáëèöÿ 3. Îáñÿã ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã ïî ñôåðàõ ä³ÿëüíîñò³ ó ðèíêîâèõ ö³íàõ, òèñ.ãðí. [6]

Ðîêè Ïðîôåñ³éíà, íàóêîâà òà òåõí³÷íà 
ä³ÿëüí³ñòü 

Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî òà 
äîïîì³æíîãî îáñëóãîâóâàííÿ

2011 24 881 204,7 –
2012 36 468 248,3 –
2013 49 084 950,7 29 990 081,3
2014 39 941 268,2 24 745 845,4
2016 13 125 789,7 6 592 300,1
2017 48 746 071,8 31 543 201,9

Äæåðåëî ñêëàäåíî àâòîðîì çà äàíèìè äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè
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íåñ–ïðîöåñ³â, çãîðòàííÿ á³çíåñó, çðîñòàííÿ ð³â-
íÿ ³íôëÿö³¿, ïàä³ííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ íàñåëåí-
íÿ, ïàä³ííÿ ïîïèòó íà òîâàðè ³ ïîñëóãè, çðîñòàííÿ 
ö³í íà åíåðãîðåñóðñè, ùî íåãàòèâíî â³äçíà÷èëî-
ñÿ íà êîí’þíêòóð³ óêðà¿íñüêîãî ðèíêó êîíñàëòèí-
ãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã. 

Ïðîãíîçóâàòè óñï³øí³ñòü ðèíêó êîíñàëòèíãîâèõ 
òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã ñêëàäíî, àäæå çàãàëüíî-
åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ (êðèçà, ñòàãíàö³ÿ, çðîñòàííÿ) 
âèçíà÷àº ñåðåäîâèùå äëÿ ðîáîòè á³çíåñó òà éî-
ãî ô³íàíñîâå ïîëîæåííÿ, à â³äïîâ³äíî ³ íàÿâí³ñòü ó 
ï³äïðèºìñòâ, ô³ðì ³ îðãàí³çàö³é â³ëüíèõ êîøò³â íà 
âèêîðèñòàííÿ ¿õ äëÿ îïëàòè êîíñàëòèíãîâèõ òà àó-
äèòîðñüêèõ ïîñëóã. Óìîâè â ÿêèõ ôóíêö³îíóº á³ç-
íåñó â Óêðà¿í³, êð³ì íåãàòèâíèõ çàãàëüíîåêîíîì³÷-
íèõ ïðîöåñ³â, óòðóäíþþòüñÿ íàñòóïíèì:

• òèñê ç áîêó êîíòðîëþþ÷èõ îðãàí³â (ïîäàòê³â-
ö³, ìèòíèêè òà ³íø³ êîíòðîëþþ÷³ îðãàíè ) íà á³ç-
íåñ â Óêðà¿í³;

• êîðóïö³ÿ (çà äàíèì ïîêàçíèêîì Óêðà¿íà ç ðîêó 
â ð³ê çàéìàº ïðîâ³äí³ ïîçèö³¿ â ì³æíàðîäíèõ ðåé-
òèíãàõ) ³íîä³ ñóìà õàáàð³â ìîæå ïåðåâèùóâàòè 
ñòàðòîâèé êàï³òàë;

• âåëèê³ ãðóïè âïëèâó, ùî ñòàðàííî ìîíîïîë³-
çóþòü ðèíêè (åíåðãåòè÷íèé, íàôòîâèé, ãàçîâèé, 
ìåòàëóðã³éíèé òîùî);

• àêòèâíå âòðó÷àííÿ ïîë³òèêè â ñôåðó ï³äïðè-
ºìíèöòâà (ïîë³òèêà ³ á³çíåñ âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ³ 
÷àñòî íå â³äîêðåìëåí³); 

• âèñîêèé ð³âåíü ðåéäåðñòâà òà â³äñóòí³ñòü ÷³ò-
êèõ ïðàâèë ãðè;

• â³äñóòí³ñòü åòèêè òà êóëüòóðè âåäåííÿ ñïðàâ, 
ïðàâîâî¿ êóëüòóðè;

• â³äñóòí³ñòü ñîö³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó áà-
ãàòüîõ á³çíåñìåí³â ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì;

• áàíê³âñüêà ñèñòåìíà êðèçà, ùî ïðèçâîäèòü äî 
íèçüêîãî ð³âíÿ êðåäèòóâàòè.

Âèñíîâêè
Ðîçâèòîê òà åôåêòèâí³ñòü ðèíêó êîíñàëòèí-

ãîâèõ ³ àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã çàëåæèòü â³ä ðÿäó 
ôàêòîð³â äî ÿêèõ ìîæíà â³äíåñòè: íîâ³ ïðîöåñè ó 
ñôåð³ òà ä³ëîâ³é àêòèâíîñò³ íà ðèíêó; çì³íè ó ïî-
çèö³îíóâàííÿ ó÷àñíèê³â ðèíêó; òåíäåíö³é ³ îñî-
áëèâîñòåé ðîçâèòêó ðèíêó òà éîãî ñåãìåíò³â; ðå-
çóëüòàòè íàñë³äêó âïëèâó åêîíîì³÷íî¿ êðèçè íà 
ðèíîê, à òàêîæ çàãàëüíîñîö³àëüí³ ôàêòîðè; çà-
ãàëüíîåêîíîì³÷í³ óìîâè; çàãàëüíîïîë³òè÷í³ ôàê-
òîðè. Àäæå, íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî äåÿêèì ïðî-
áëåìàì â ñåðåäîâèù³ á³çíåñó Óêðà¿íè âæå ê³ëüêà 
äåñÿòê³â ðîê³â, âîíè äîñ³ çàëèøàþòüñÿ àêòóàëü-
íèìè. Çàêîíîäàâ÷³ îðãàíè ³ íàäàë³ íàìàãàþòüñÿ 

Ðèñóíîê 3. Äèíàì³êà ðåàë³çîâàíèõ ïîñëóã ðèíêó êîíñàëòèíãó, òèñ.ãðí. [6]

Òàáëèöÿ 4. Ê³ëüê³ñòü ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ÿêèõ º íàäàííÿ ïîñëóã (ïî ðî-
êàõ)* [6]

Ðîêè Ïðîôåñ³éíà, íàóêîâà òà òåõí³÷íà
ä³ÿëüí³ñòü

Ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ àäì³í³ñòðàòèâíîãî
òà äîïîì³æíîãî îáñëóãîâóâàííÿ

2011 93493,0 56359,0
2012 87431,0 38769,0
2013 97052,0 40191,0
2014 115123,0 44144,0
2015 131035,0 47361,0
2016 125133,0 45988,0
2017 121546,0 46553,0

ñêëàäåíî àâòîðîì çà äàíèìè äåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè Óêðà¿íè
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óñóâàòè îñíîâí³ íåäîë³êè, ïðîòå ïîêè ùî íå äî-
ñèòü åôåêòèâíî. 

Òàêèì ÷èíîì, îñíîâíèìè øëÿõàìè ïîêðàùåí-
íÿ ñòàíó êîíñàëòèíãîâîãî ðèíêó â Óêðà¿í³ º ñòâî-
ðåííÿ ñïðèÿòëèâèõ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ òà 
³íâåñòèö³éíèõ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó á³çíåñó, ÿêèé º 
îñíîâíèì ñïîæèâà÷åì ³ çàìîâíèêîì êîíñàëòèí-
ãîâèõ òà àóäèòîðñüêèõ ïîñëóã.
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