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Íèí³ íåîáõ³äíà àêòèâíà äåðæàâíà ö³íîâà, ñîö³-
àëüíà ïîë³òèêà òà ïîë³òèêà äîõîä³â. Îñòàííÿ îñî-
áëèâî âàæëèâà ó ÷àñòèí³ ðîçðîáêè çàõîä³â ùîäî: 
âèð³âíþâàííÿ ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ ð³âíåì äîõî-
ä³â ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ; ñîö³àëü-
íî âèâàæåíîãî ïåðåðîçïîä³ëó ÂÂÏ ó íàïðÿì³ ï³ä-
âèùåííÿ ïëàò³æíîãî ïîïèòó íåçàõèùåíèõ âåðñòâ 
íàñåëåííÿ. 

Ï³äâèùèòè ä³ºâ³ñòü ñîö³àëüíî¿, ö³íîâî¿ ïîë³òèêè òà 
ïîë³òèêè äîõîä³â ìîæíà äîñÿãòè âèêîðèñòîâóþ÷è 
ÿê ïðÿì³, òàê ³ íåïðÿì³ ìåòîäè äåðæàâíîãî ðåãóëþ-
âàííÿ, ÿê³ áàçóþòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ ð³çíèõ åêîíî-
ì³÷íèõ, ô³íàíñîâèõ âàæåë³â, òàêèõ, ÿê ïîäàòêè, â³ä-
ñîòêè, ï³ëüãè òîùî. Ïðÿì³ ìåòîäè, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ 
íà îñíîâ³ ïðèéíÿòèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â äîö³ëüíî 
âèêîðèñòîâóâàòè ïðè ðåãóëþâàíí³ äîõîä³â ïðàö³â-
íèê³â ñîö³àëüíî¿ ñôåðè, äîòðèìàíí³ íîðì Êîíâåí-
ö³é ÌÎÏ ç îõîðîíè ïðàö³, îáìåæåíí³ ìîíîïîëüíîãî 
âïëèâó ïðè ôîðìóâàíí³ ö³í, îñîáëèâî íà òîâàðè ì³-
í³ìàëüíîãî ñïîæèâ÷îãî êîøèêà.

Âèñíîâêè
Êàòàë³çàòîðîì ïðè âèêîíàíí³ ñîö³àëüíèõ ôóíê-

ö³é äåðæàâè, ¿õ ô³íàíñóâàííÿ ìàþòü âèñòóïàòè 
ïåðø çà âñå ³íòåðåñè ïåðåñ³÷íîãî ãðîìàäÿíèíà; 
îñîáëèâî âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº äåðæàâíà ïîë³-
òèêà ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, îñâ³òè, ñîö³àëüíîãî 
çàõèñòó òà ñîö³àëüíî¿ äîïîìîãè Íåîáõ³äíî ïðîïà-
ãóâàòè ³äåþ ðîçâèòêó ãàëóçåé ñîö³àëüíî¿ ñôåðè ç 
óðàõóâàííÿì äèâåðñèô³êàö³¿ ôîðì ô³íàíñóâàííÿ.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ãëîáàëüíà êîíêóðåí-
ö³ÿ çìóøóº êðà¿íè øóêàòè ³íäèâ³äóàëüí³ îñîáëè-
âîñò³ ç ìåòîþ ïîçèö³îíóâàííÿ ó ì³æíàðîäíîìó 
åêîíîì³÷íîìó ñåðåäîâèù³ ³ ïîë³ïøåííÿ âëàñíèõ 
êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é. Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ àêòó-
àëüíèìè ñòàþòü ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ ïîçèòèâ-
íîãî ³ì³äæó äåðæàâè ÿê ôàêòîðà íàö³îíàëüíî¿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ùî º âàæëèâîþ ïåðå-
äóìîâîþ óñï³øíîãî âèõîäó â³ò÷èçíÿíèõ òîâàð³â 
³ ïîñëóã íà ì³æíàðîäí³ ðèíêè. Ïîçèòèâíèé ãëî-
áàëüíèé áðåíä êðà¿íè äîçâîëÿº ¿é âïëèâàòè íà 

ì³æíàðîäí³ â³äíîñèíè, ï³äâèùóº ¿¿ ³íâåñòèö³éíó 
ïðèâàáëèâ³ñòü, çàáåçïå÷óº ïðèïëèâ êâàë³ô³êî-
âàíî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè ³ òóðèñò³â, à òàêîæ äîçâîëÿº 
âèêîðèñòîâóâàòè ïåðåâàãè ãëîáàëüíî¿ åêîíîì³êè 
äëÿ íàö³îíàëüíîãî åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó.

Ïåðåâàãîþ âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é íàö³î-
íàëüíîãî áðåíäó º òå, ùî âîíè ìîæóòü áóòè êî-
ðèñíèìè íå ëèøå äåðæàâàì–ñâ³òîâèì ë³äåðàì, à 
é êðà¿íàì, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ÿê³ íå ìîæóòü áåç-
ïîñåðåäíüî êîíêóðóâàòè ç âåëèêèìè, á³ëüø ïî-
òóæíèìè êðà¿íàìè. Ó çâ’ÿçêó ç öèì ïîñòàº çà-

ëèêîáðèòàí³¿, ÑØÀ, Í³ìå÷÷èíè òà ³íøèõ. Âñòàíîâëåí³ êëþ÷îâ³ äåòåðì³íàíòè ôîðìóâàííÿ íàö³î-
íàëüíîãî áðåíäó, ÿê³ äîçâîëÿþòü îòðèìóâàòè ïåðåâàãè â ãëîáàëüí³é êîíêóðåíö³¿.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: íàö³îíàëüíèé áðåíä, ³ì³äæ êðà¿íè, äåòåðì³íàíòè áðåíäó, íàö³îíàëüíèé ðåïóòà-
ö³éíèé êàï³òàë, ïîë³òèêà íàö³îíàëüíîãî áðåíäèíãó.

Ò.Ì. ÌÅËÜÍÈÊ,
ä.ý.í., ïðîôåññîð, çàâåäóþùèé êàôåäðîé ìåæäóíàðîäíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé  

Êèåâñêîãî íàöèîíàëüíîãî òîðãîâî–ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà
À.Ñ. ÂÀÐÈÁÐÓÑÎÂÀ,

àñïèðàíò êàôåäðû ìåæäóíàðîäíîé ýêîíîìèêè
Êèåâñêîãî íàöèîíàëüíîãî òîðãîâî–ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà

Äåòåðìèíàíòû ôîðìèðîâàíèÿ íàöèîíàëüíîãî áðåíäà  
â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîé êîíêóðåíöèè

Ôîðìèðîâàíèå íàöèîíàëüíîãî áðåíäà êàê ôàêòîðà íàöèîíàëüíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ÿâ-
ëÿåòñÿ âàæíîé ïðåäïîñûëêîé óñïåøíîãî âûõîäà îòå÷åñòâåííûõ òîâàðîâ è óñëóã íà ìåæäóíàðîäíûå 
ðûíêè òðåáóåò èäåíòèôèêàöèþ äåòåðìèíàíò, îïðåäåëÿþùèõ óñïåøíîñòü åãî ïðîäâèæåíèÿ è 
ýôôåêòèâíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå â ìèðîâîì ïðîñòðàíñòâå. Âûÿñíåíà ñïåöèôèêà íàöèîíàëüíîãî 
áðåíäèíãà ðàçâèòûõ ñòðàí – Âåëèêîáðèòàíèè, ÑØÀ, Ãåðìàíèè è äðóãèõ. Óñòàíîâëåíû êëþ÷åâûå 
äåòåðìèíàíòû ôîðìèðîâàíèÿ íàöèîíàëüíîãî áðåíäà, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ïîëó÷àòü ïðåèìóùå-
ñòâà â ãëîáàëüíîé êîíêóðåíöèè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: íàöèîíàëüíûé áðåíä, èìèäæ ñòðàíû, äåòåðìèíàíòû áðåíäà, íàöèîíàëüíûé 
ðåïóòàöèîííûé êàïèòàë, ïîëèòèêà íàöèîíàëüíîãî áðåíäèíãà.

T. MELNIK,
Doctor of Economics, Professor, Nead of the Department of International Economic Relations,  

Kyiv National Universitó of Trade and Economics
À. VARIBRUSOVA,

Post–graduate of the Chair of International Economy
Kyiv National Universitó of Trade and Economics

Determinants of the national brand  
in the conditions of global competition

Formation of the national brand as a factor of national competitiveness, which is an important 
prerequisite for the successful export of domestic goods and services to international markets, 
requires the identification of determinants that determine the success of its promotion and effective 
positioning in the world. The specifics of national branding of the developed countries – Great Britain, 
the USA, Germany and others are revealed. Established important determinants of the formation of 
the national brand, which allow gaining benefits in global competition.

Keywords: national brand, country’s image, brand determinants, national reputation capital, 
national branding policy.
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âäàííÿ âèçíà÷åííÿ äåòåðì³íàíò ôîðìóâàííÿ 
íàö³îíàëüíîãî áðåíäó íà îñíîâ³ âèâ÷åííÿ òà ³ìï-
ëåìåíòàö³¿ áàãàòîãî äîñâ³äó çàðóá³æíèõ êðà¿í, ùî 
ñòàíîâèòèìå òåîðåòè÷íó ³ ïðàêòè÷íó áàçó äëÿ 
ðîçðîáêè ³ííîâàö³éíèõ òåõíîëîã³é ïðîñóâàííÿ 
áðåíäó êðà¿íè ó çîâí³øíüåêîíîì³÷íîìó ïðîñòîð³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
¥ðóíòîâíèé òåîðåòè÷íèé ôóíäàìåíò â ñôåð³ ðîç-
ðîáêè òà ïðîñóâàííÿ áðåíäó êðà¿í çàêëàäåíèé 
ïðàöÿìè òàêèõ çàðóá³æíèõ ôàõ³âö³â, ÿê Ê. Àñïëóíä, 
Ñ. Àíõîëüò, Í. Ïàïàäîïîëóñ, Â. Îëë³íñ, Äæ, Éîõàí-
ñåí, Ô. Êîòëåð, Ä. Òðàóò, Ä. Õàéäå, Ì. Õàí òà ³íøèõ. 
Ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â, ùî çä³éñíèëè ñâ³é 
âíåñîê ó ôîðìóâàííÿ òåîðåòèêî–ïðàêòè÷íî¿ áàçè 
íàö³îíàëüíîãî áðåíäèíãó ìîæíà â³äì³òèòè ². Áóðà-
ê³âñüêîãî, Ò. Çàâãîðîäíþ, Ò. Íàãîðíÿê, Ã. Ïîë³øêî, 
À. Ñòàðîñò³íó, Ì. Òåðåùóê, Ò. Öèãàíêîâó òîùî.

Íå âèð³øåí³ ðàí³øå ïèòàííÿ, ùî º ÷àñòèíîþ çà-
ãàëüíî¿ ïðîáëåìè. Ðàçîì ç òèì, íà ñüîãîäí³ â åêî-
íîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ â³äñóòíº äåòàëüíå äîñë³äæåííÿ 
ñïðèéíÿòòÿ áðåíäó êðà¿íè ì³æíàðîäíîþ á³çíåñ–
ñï³ëüíîòîþ òà âñòàíîâëåííÿ äåòåðì³íàíò, ÿê³ âïëè-
âàþòü íà íüîãî. Âñå öå îáóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü ö³º¿ 
ïðîáëåìè äëÿ ñó÷àñíî¿ åêîíîì³÷íî¿ íàóêè. 

Ìåòà ñòàòò³. Âèçíà÷åííÿ êîìïëåêñó äåòåðì³-
íàíò ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíîãî áðåíäó â óìîâàõ 
ãëîáàëüíî¿ êîíêóðåíö³¿ íà îñíîâ³ ïðîâ³äíîãî äî-
ñâ³äó ðîçâèíóòèõ êðà¿í.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íàö³îíàëüíèé 
áðåíä (àáî áðåíä êðà¿íè) º áàçîâèì åëåìåíòîì ¿¿ 
ñòðàòåã³÷íîãî êàï³òàëó. Â³í âïëèâàº íà âñ³ ñòîðîíè 
ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâè ÿê ñóá’ºêòà ì³æíàðîäíèõ 
â³äíîñèí, ÿê åêîíîì³÷íîãî ãðàâöÿ â ñèñòåì³ ãëî-
áàëüíî¿ êîíêóðåíö³¿, ÿê îá’ºêòà äëÿ ³íâåñòèö³é, ÿê 
ïîë³òè÷íîãî ãðàâöÿ íà ñâ³òîâ³é àðåí³ ³ ò. ³í. Ó íàø 
÷àñ ïðîâ³äí³ êðà¿íè ñâ³òó âèêîðèñòîâóþòü òåõ-
íîëîã³¿ íàö³îíàëüíîãî áðåíäèíãó äëÿ óïðàâë³ííÿ 
ñïðèéíÿòòÿì êðà¿íè ç ìåòîþ ñïðèÿííÿ ïðîñóâàí-
íþ âëàñíèõ ³íòåðåñ³â íà ì³æíàðîäí³é àðåí³.

Äëÿ âñòàíîâëåííÿ äåòåðì³íàíò ôîðìóâàííÿ íà-
ö³îíàëüíîãî áðåíäó â óìîâàõ ãëîáàëüíî¿ êîíêó-
ðåíö³¿ çâåðíåìîñÿ äî äîñë³äæåííÿ çàðóá³æíîãî 
äîñâ³äó çàñòîñóâàííÿ òåõíîëîã³é, ùî ï³äâèùóþòü 
ñïîæèâ÷ó ïðèâàáëèâ³ñòü êðà¿íè, à, îòæå, íàá³ð ïî-
çèòèâíèõ õàðàêòåðèñòèê, ÿê³ ôîðìóþòü íàö³î-
íàëüíèé áðåíä äåðæàâ, ùî äîçâîëÿº îòðèìóâàòè 
ïåðåâàãè â ãëîáàëüí³é êîíêóðåíö³¿, çîêðåìà Âåëè-
êîáðèòàí³¿, ÑØÀ, Í³ìå÷÷èíè, Øâåéöàð³¿ òà ßïîí³¿.

Äîñë³äæóþ÷è áðèòàíñüêó ïðàêòèêó ï³äâèùåí-
íÿ åôåêòèâíîñò³ íàö³îíàëüíîãî áðåíäó, ùî áóëà 

ðåàë³çîâàíà íàïðèê³íö³ 1990–õ ðîê³â, ìîæíà çà-
çíà÷èòè, ùî, â ïåðøó ÷åðãó, àíàë³òèêè, åêñïåðòè, 
ðåêëàì³ñòè ïðàöþâàëè ç ñèìâîë³÷íîþ ñèñòåìîþ 
– øóêàëè íàö³îíàëüíèé îáðàç Áðèòàí³¿ (îá’ºêòè 
òðàäèö³éíî¿ òà ñó÷àñíî¿ êóëüòóðè, ó òîìó ÷èñë³ ìà-
ñîâî¿, ïðèðîäí³ îá’ºêòè ³ àðòåôàêòè, íàö³îíàëüí³ 
ãåðî¿, â³äîì³ ãðîìàäÿíè, äåðæàâíèé ïðàïîð – â³-
äîìèé «Þí³îí Äæåê»). Îñíîâíèì çàâäàííÿì òåõ-
íîëîã³â áóëî çðîáèòè âèÿâëåí³ íàö³îíàëüí³ ñèì-
âîëè åëåìåíòàìè ïîï–êóëüòóðè. Ó. Îë³íñîì áóëî 
ïðèäóìàíå ãàñëî ñó÷àñíî¿ Áðèòàí³¿ (Cool Britannia 
(«Êëàñíà Áðèòàí³ÿ»), ùî ñòàëî ä³éñíî íàðîäíèì 
[4]. Ùîðîêó Âåëèêîáðèòàí³ÿ âèòðà÷àº 1,3 ì³-
ëüÿðäà äîëàð³â íà ïðîñóâàííÿ âëàñíîãî ³ì³äæó 
çà êîðäîíîì. Ñë³ä â³äì³òèòè, ñï³ëüíó êîîðäèíàö³þ 
çóñèëü óñ³õ çàä³ÿíèõ â öüîìó ïðîöåñ³ îðãàí³çà-
ö³é – Ì³í³ñòåðñòâà çàêîðäîííèõ ñïðàâ, Áðèòàí-
ñüêîãî îô³ñó ç òóðèçìó òà ³íøèõ [1]. Ó ðåéòèíãó 
Anholt–GfK Roper Nation Brands Index Âåëèêî-
áðèòàí³ÿ çàéìàº ñòàá³ëüíî âèñîê³ ïîçèö³¿, ùî ãî-
âîðèòü ïðî åôåêòèâí³ñòü ðåàë³çîâàíî¿ ñòðàòåã³¿ 
ïîïóëÿðèçàö³¿ íåìàòåð³àëüíèõ ö³ííîñòåé [1].

Ó 2011 ðîö³ áðèòàíñüêèé óðÿä çàïóñòèâ ìàñø-
òàáíó àêö³þ, ñïðÿìîâàíó íà â³äíîâëåííÿ ðåïóòàö³¿ 
äåðæàâè, ÿêà ïîñòðàæäàëà ï³ñëÿ ñåðïíåâèõ çàâî-
ðóøåíü. Óðÿäîì áóëî âèä³ëåíî çíà÷í³ êîøòè, ÿê³ ³í-
âåñòóâàëèñÿ â òóðèçì, îñîáëèâî àêòóàëüíèì öå áó-
ëî íàïåðåäîäí³ Îë³ìï³éñüêèõ ³ãîð â Ëîíäîí³ â 2012 
ðîö³. Â î÷àõ ñâ³òîâî¿ ãðîìàäñüêîñò³ Ñïîëó÷åíå Êî-
ðîë³âñòâî ìàëî ñòàòè ñó÷àñíèì ³ êðåàòèâíèì ì³ñ-
öåì, ÿêå íåîäì³ííî âàðòî â³äâ³äàòè, ùîá â÷èòèñÿ, 
ïðàöþâàòè, çàéìàòèñÿ á³çíåñîì àáî â³äïî÷èâàòè.

Òàêèì ÷èíîì, áðèòàíñüêèé äîñâ³ä ôîðìóâàííÿ 
áðåíäó ïîêàçóº, ùî ïðîâ³äíèìè äåòåðì³íàíòà-
ìè ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó êðà¿íè â ñâ³ò³ âèñòóïàþòü: 
1) íàö³îíàëüíèé îáðàç, ùî ñòàíîâèòü ñîö³àëüíî–
åêîíîì³÷íèé, ïîë³òè÷íèé, êóëüòóðíèé ïîòåíö³àë; 
2) íàÿâí³ñòü ³íñòèòóö³îíàëüíî¿ áàçè òà ñêîîðäè-
íîâàíà ä³ÿëüí³ñòü â³äïîâ³äíèõ äåðæàâíèõ îðãàí³â; 
3) ìàñøòàáí³ ³íâåñòèö³¿ ó ïðîñóâàííÿ íàö³îíàëü-
íîãî áðåíäó; 4) çíà÷í³ ³íâåñòèö³¿ â òóðèçì. 

Çâåðíåìîñÿ òàêîæ äî äîñâ³äó ÑØÀ ó ñôåð³ ðî-
áîòè ç íàö³îíàëüíèì áðåíäîì. Ó çâ’ÿçêó ç³ çðîñ-
òàþ÷èìè â óñüîìó ñâ³ò³ àíòèàìåðèêàíñüêèìè íà-
ñòðîÿìè, óðÿä ÑØÀ âäàºòüñÿ äî PR–êàìïàí³é çà 
äîïîìîãîþ ïðîôåñ³éíèõ ìåíåäæåð³â ç ðåêëàìè 
äëÿ ðåàá³ë³òàö³¿ îáðàçó êðà¿íè â î÷àõ ñâ³òîâî¿ ãðî-
ìàäñüêîñò³ (ïðè öüîìó îô³ö³éíà âëàäà íå ïëàíó-
âàëà çì³íþâàòè ñâ³é çîâí³øíüîïîë³òè÷íèé êóðñ, 
òîáòî ìîâà éøëà ïðî ðîáîòó ç ñèìâîë³÷íèì ñïðèé-
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íÿòòÿì). Ó ÿêîñò³ çàïðîïîíîâàíîãî äî ñïîæèâàííÿ 
ïðîäóêòó, çà ñëîâàìè Äåðæñåêðåòàðÿ ÑØÀ Ê. Ïà-
óåëà, âèñòóïàþòü äåìîêðàò³ÿ, â³ëüíå ï³äïðèºìíè-
öòâî, àìåðèêàíñüêà ñèñòåìà ö³ííîñòåé. Íà ïîñò 
ïîì³÷íèêà äåðæàâíîãî ñåêðåòàðÿ ç³ çâ’ÿçê³â ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ áóëà ïðèçíà÷åíà ðåêëàìíèé òîï–ìå-
íåäæåð Ø. Áð³ñ, îäíàê ðîáîòà ¿¿ íà ö³é ïîñàä³ áóëà 
ñïðèéíÿòà êðèòè÷íî, çîêðåìà Ñ. Àíõîëüò ïîÿñíèâ 
ïðîáëåìó ïðîãðàìè, ðåàë³çîâàíî¿ Ø. Áð³ñ, òèì, ùî 
ïðîãðàìà íàìàãàëàñÿ çì³íèòè ñâ³äîì³ñòü ³ ñòàâ-
ëåííÿ ëþäåé, íå çì³íþþ÷è ïðè öüîìó ñàì ïðîäóêò, 
ùî íåìîæëèâî â ïðèíöèï³ [2]. 

Òàêèì ÷èíîì, àìåðèêàíñüêèé äîñâ³ä äîâîäèòü 
³ñíóâàííÿ òàêèõ äåòåðì³íàíò ÿê â³äïîâ³äí³ PR–
êàìïàí³¿ ó ñâ³ò³, íàÿâí³ñòü ÷³òêî¿ ïðîãðàìè ðîç-
âèòêó áðåíäó òà â³äïîâ³äí³ñòü ñóòíîñò³ äåðæàâè 
íàö³îíàëüíîìó áðåíäó, ùî ïðîïîíóºòüñÿ íà ñâ³-
òîâîìó ñï³âòîâàðèñòâó.

Êð³ì öüîãî, ðîçãëÿäàþ÷è ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿ ï³ä-
âèùåííÿ ðåïóòàö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³ äåðæàâè, 
ùî çàñòîñîâóþòüñÿ ó ñâ³ò³, âàðòî â³äçíà÷èòè

îñîáëèâó ðîëü ìåä³à³íäóñòð³¿. Çàñîáè ìàñîâî¿ ³í-
ôîðìàö³¿ (ÇÌ²) ³ ìåðåæó ²íòåðíåò ñüîãîäí³ àêòèâ-
íî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ÿê ³íñòðóìåíò âïëèâó, ìà-
í³ïóëÿö³¿, óïðàâë³ííÿ, ÿê «ì’ÿêà ñèëà». Ãëîáàëüíèé 
ðîçâèòîê ìåðåæ³ ²íòåðíåò ñôîðìóâàâ íîâå ïîëå 
äëÿ ðåàë³çàö³¿ êîìóí³êàö³éíèõ, ³íôîðìàö³éíèõ òåõ-
íîëîã³é. Ïîë³òòåõíîëîãè, ðåêëàì³ñòè, ìåíåäæå-
ðè ç³ çâ’ÿçê³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ, åêñïåðòè, àíàë³òè-
êè – âñ³ áåç âèíÿòêó ôàõ³âö³ êîìóí³êàö³éíî¿ ñôåðè 
êîðèñòóþòüñÿ äàíèìè ðåñóðñàìè. Íåîäíîðàçî-
âî ÇÌ² â÷åí³ íàçèâàëè «÷åòâåðòîþ ã³ëêîþ âëàäè», 
ï³äêðåñëþþ÷è òèì ñàìèì ¿õ ñïåöèô³÷í³ ìîæëè-
âîñò³ ³ ôóíêö³¿. Ó ïîë³òè÷í³é íàóö³ ³ ìåä³àòåîð³¿ íà-
â³òü ç’ÿâèëîñÿ òàêå ïîíÿòòÿ ÿê «åôåêò CNN», ï³ä 
ÿêèì ìàëàñÿ íà óâàç³ çäàòí³ñòü â³äîìî¿ íà âåñü 
ñâ³ò àìåðèêàíñüêî¿ òåëåêîìïàí³¿, ùî âîëîä³º êà-
íàëîì CNN (Cable News Network) âïëèâàòè íà 
ð³øåííÿ, ùî ïðèéìàþòüñÿ Á³ëèì äîìîì. Ç îäíî-
ãî áîêó, ï³ä äàíèì åôåêòîì ìîæíà ìàòè íà óâàç³ 
âì³ííÿ ïðîôåñ³éíèìè ÇÌ² ïîäàâàòè ³íôîðìàö³þ, 
ñòâîðþþ÷è âðàæåííÿ îñîáëèâî¿ äîñòîâ³ðíîñ-
ò³ (ïðîôåñ³éíèé êîðåñïîíäåíò, îïåðàòîð, ñó÷àñí³ 
òåõíîëîã³¿ çàïèñó ³ òðàíñëÿö³¿ äàíèõ, àâòîðèòåò òå-
ëåêàíàëó, ïðîãðàìè òà ³íøå), ïðÿìèé åô³ð ç ì³ñ-
öÿ ïîä³é ñïðèéìàºòüñÿ ÿê îá’ºêòèâíà ä³éñí³ñòü, à 
íå âëàñíà ³íòåðïðåòàö³ÿ. Ç ³íøîãî áîêó, ìàºòüñÿ 
íà óâàç³ óí³êàëüíà çäàòí³ñòü àâòîðèòåòíèõ êàíàë³â 
(çîêðåìà CNN) âïëèâàòè íà ôîðìóâàííÿ ïîðÿä-
êó äåííîãî, îáðàçó íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó ó îñ³á, ùî 

ïðèéìàþòü ð³øåííÿ. Öÿ çäàòí³ñòü ³ âèêîðèñòîâó-
ºòüñÿ ôàõ³âöÿìè áðåíä–ìåíåäæìåíòó òà ³íøèìè 
ÿê îñíîâà òåõíîëîã³¿ äëÿ ïðîñóâàííÿ ðåïóòàö³éíèõ 
ÿêîñòåé ñóá’ºêòà. 

Ó ñâ³òîâîìó ðåéòèíãó íàö³îíàëüíèõ áðåíä³â 
êîìïàí³¿ FutureBrand – Country Brand Index (àáî 
CBI) ó 2018 ðîö³ òà ïîïåðåäí³õ ðîêàõ ë³äåðîì º 
Øâåéöàð³ÿ. Öþ äåðæàâó ðåñïîíäåíòè ñòàâëÿòü 
íà ïåðøå ì³ñöå çà òàêèìè êàòåãîð³ÿìè, ÿê ñèñ-
òåìà ö³ííîñòåé, ÿê³ñòü æèòòÿ ³ óìîâè äëÿ ðîçâèòêó 
á³çíåñó. Øâåéöàð³ÿ äàâíî ÿâëÿº ñîáîþ ìîäåëü 
ïîë³òè÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿ òà êîìåðö³éíî¿ ñòàá³ëü-
íîñò³ íå ò³ëüêè â öåíòð³ ªâðîïè, à é ó âñüîìó ñâ³ò³ 
[3]. Ï³äòâåðäæåííÿì âèçíàííÿ ö³º¿ êðà¿íè ÿê îä-
í³º¿ ç íàéñòàá³ëüí³øèõ ³ åêîíîì³÷íî ðîçâèíåíèõ 
ìîæíà ââàæàòè ôàêò ðîçòàøóâàííÿ â Æåíåâ³ 
øòàá–êâàðòèðè Îðãàí³çàö³¿ Îá’ºäíàíèõ Íàö³é, â 
Äàâîñ³ ïðîâîäèòüñÿ ùîð³÷íèé ïðåñòèæíèé åêî-
íîì³÷íèé ôîðóì, Øâåéöàðñüê³ áàíêè ñòàëè ñèì-
âîëîì íàä³éíîñò³ ³ êîíô³äåíö³éíîñò³.

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî Øâåéöàð³ÿ ìàº îáìå-
æåí³ ïðèðîäí³ ðåñóðñè, âèçíà÷í³ åêñïîðòí³ ãàëóç³ 
êðà¿¬íè çàëèøàþòüñÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè, 
ñïèðàþ÷èñü íà äàâí³ àñîö³àö³¿ ç ÿê³ñòþ, åôåê-
òèâí³ñòþ ³ ñòèëåì. Çà äàíèìè Wall Street Journal, 
åêîíîì³êà òîâàð³â ïðåì³óì–ñåãìåíòó êðà¿íè ïå-
ðåæèëà áóì, áàãàòî â ÷îìó çàâäÿêè ïðèïëèâó òó-
ðèñò³â ç àç³àòñüêèõ êðà¿í, ÿê³ ïðàãíóëè óíèê–íóòè 
âèñîêèõ ³ìïîðòíèõ ìèò.

Øâåéöàð³ÿ ðîçðîáèëà ïðîåêò ðåïóòàö³¿ 
«Swissness», ùî ìîæíà ïåðåêëàñòè ÿê «Øâåé-
öàðñüêèé», ïîíÿòòÿ âì³ùóº â ñåáå óÿâëåííÿ ïðî 
øâåéöàðñüêèé ñïîñ³á æèòòÿ, êóëüòóðó, äóõ, ñâ³òî-
ãëÿä íàðîäó, ÿêèé ïèøàºòüñÿ ñâîºþ òðàäèö³éíîþ 
â³äïîâ³äàëüí³ñòþ, òî÷í³ñòþ, ëîÿëüí³ñòþ, ³ åêîëî-
ã³÷í³ñòþ. Â ðàìêàõ äàíî¿ êîíöåïö³¿ çä³éñíþºòü-
ñÿ ñïðîáà ïðîäåìîíñòðóâàòè óí³êàëüíèé îáðàç 
êðà¿íè çà äîïîìîãîþ ³ñòîðè÷íèõ ì³ô³â, ÿê³ ñòà-
ëè çíàêîâèìè äëÿ ôîðìóâàííÿ äåðæàâè Øâåé-
öàð³ÿ [5]. Àêöåíòóºòüñÿ óâàãà íà êóëüòóðíèõ åëå-
ìåíòàõ, áëèçüêèõ ³ äîðîãèõ êîæíîìó øâåéöàðöþ. 
Îñîáëèâèé äóõ «Swissness» ñòâîðþº ïðèâàáëè-
âèé îáðàç àëüï³éñüêî¿ êðà¿íè, ùî ñòàëà îñòðîâîì 
ñòàá³ëüíîñò³ â ñó÷àñíîìó íåñïîê³éíîìó ñâ³ò³. 

Îòæå ìîæíà âèä³ëèòè, ùå îäèí äåòåðì³íàíò 
ðîçâèòêó íàö³îíàëüíîãî áðåíäó – àêöåíò íà ñèëü-
íèõ ñòîðîíàõ îðãàí³çàö³éíî–åêîíîì³÷íîãî óñòðîþ 
äåðæàâè.

Íàóêîâî–ïðàêòè÷íèé ³íòåðåñ ñòàíîâëÿòü ðåïó-
òàö³éí³ êàìïàí³¿ Í³ìå÷÷èíè. Íàïðèê³íö³ 1990–õ 
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ðîê³â áóëà çàïóùåíà ïåðøà òàêîãî ðîäó êàìïàí³ÿ 
â ñó÷àñí³é ³ñòîð³¿ êðà¿íè, ðîçðîáêîþ ÿêî¿ çàéìàâ-
ñÿ âæå çãàäàíèé Ó. Îë³íñ. Ìåòà êàìïàí³¿ ïîëÿãà-
ëà â ñòâîðåíí³ íîâîãî îáðàçó îá’ºäíàíî¿ êðà¿íè, 
â³äêðèòî¿ ñâ³òó. Áóëî ñôîðìóëüîâàíå òàêå ãàñ-
ëî «Ð³çíîìàí³òí³ñòü ÷åðåç ºäí³ñòü». Ó 2002 ðîö³ 
â Í³ìå÷÷èí³ áóëà îðãàí³çîâàíà ùå îäíà êàìïàí³ÿ 
ïî îíîâëåííþ áðåíäó êðà¿íè, ÿêó çíîâó âîíà áóëî 
äîðó÷åíî Ó. Îë³íñó [4]. Çà ïëàíîì îðãàí³çàòîð³â 
êàìïàí³¿, Í³ìå÷÷èí³ ñë³ä ðîáèòè àêöåíòè, ïåðø çà 
âñå, íà äîñÿãíåííÿ â ñôåð³ êóëüòóðè ³ ìèñòåöòâà, 
ÿê³ ïîâèíí³ ñòàòè øèðîêî â³äîìèìè ó ñâ³ò³ [6].

Ïîä³ÿ òàêîãî ìàñøòàáó ÿê ×åìï³îíàò ñâ³òó ç 
ôóòáîëó â 2006 ðîö³ â³äêðèëà ìîæëèâ³ñòü ðîç-
ïîâ³ñòè ñâ³òîâ³é àóäèòîð³¿ ïðî äîñÿãíåííÿ ñó÷àñ-
íî¿ Í³ìå÷÷èíè. Ó öåé ïåð³îä áóëî çàïóùåíî ê³ëüêà 
³ì³äæåâèõ êàìïàí³é, îñîáëèâî ö³êàâèì âèäàºòü-
ñÿ ïðîåêò «Êðà¿íà ³äåé» (Land of Ideas) [7]. Íàçâà 
êàìïàí³¿ º öèòàòîþ ç ³íàâãóðàö³éíî¿ ïðîìîâè êî-
ëèøíüîãî Ïðåçèäåíòà Í³ìå÷÷èíè Õîðñòà Êåëå-
ðà â 2004 ðîö³. Áóâ çðîáëåíèé àêöåíò íà åêîíî-
ì³÷íó ³ êóëüòóðíó ñêëàäîâ³. Í³ìå÷÷èíà ìàëà áóòè 
ïðåäñòàâëåíà ñâ³òó, ÿê êðà¿íà, ùî óñï³øíî ðîç-
âèâàºòüñÿ, º áåççàïåðå÷íèì ë³äåðîì ó ð³çíèõ ãà-
ëóçÿõ åêîíîì³êè: ìàøèíîáóäóâàíí³, ôàðìàêîëî-
ã³¿, êîñìåòîëîã³¿. Êîæåí åëåìåíò íîâîãî îáðàçó 
áóâ ïðîäóìàíèé äåòàëüíî, çîêðåìà äî ãðàô³÷-
íîãî âèêîíàííÿ òà äèçàéíó. Äëÿ ðîçâèòêó ³ì³äæó 
áóëè çàëó÷åí³ â³äîì³ ó ñâ³ò³ ïðåäñòàâíèêè Í³ìå÷-
÷èíè (Êëàóä³ÿ Øèôôåð). Áóâ ñòâîðåíèé òàêèé 
ìèñòåöüêèé ïðîåêò: «Õ³ä ³äåé», â³í îá’ºäíàâ âå-
ëèêèõ ïðåäñòàâíèê³â í³ìåöüêî¿ íàóêè, êóëüòóðè, 
ïðîìèñëîâîñò³. Æèòåë³ òà ãîñò³ Áåðë³íà çìîãëè 
çíîâó â³äçíà÷èòè âåëèêó ñïàäùèíó Í³ìå÷÷èíè, 
ïîâ’ÿçàíó ç ³ìåíàìè Àëüáåðòà Åéíøòåéíà, Ëþä-
â³ãà âàí Áåòõîâåíà, ²ììàíó¿ëà Êàíòà, íàâ³òü çà-
ñíîâíèêà â³äîìîãî ñïîðòèâíîãî áðåíäó «Adidas» 
Àäîëüôà Äàññëåðà [6]. Ïîì³òíèé ðîçâèòîê îòðè-
ìàâ â’¿çíèé òóðèçì. Â ðåçóëüòàò³ âïðîâàäæåííÿ 
åôåêòèâíèõ ðåïóòàö³éíèõ ñòðàòåã³é Í³ìå÷÷èíè 
çðîñëè ¿¿ ïîêàçíèêè â ðåéòèíãó íàéá³ëüø ïîïó-
ëÿðíèõ íàö³îíàëüíèõ áðåíä³â.

Òàêèì ÷èíîì, ÿê ìîæíà áà÷èòè âèçíà÷àëüíèìè 
÷èííèêàìè âïëèâó íà ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíîãî 
áðåíäó, ÿê ïîêàçóº äîñâ³ä Í³ìå÷÷èíè, º íàÿâí³ñòü 
äåòàëüíî ïðîäóìàíî¿ ñòðàòåã³¿ òà ïðàâèëüíå ïðî-
ñóâàííÿ êðà¿íè, ³ñíóâàííÿ åôåêòèâíîãî ðåòðàí-
ñëÿòîðà ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó ó ñâ³ò.

Ïèòàííÿ ðåàë³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ùîäî ï³äâèùåí-
íÿ åôåêòèâíîñò³ íàö³îíàëüíîãî áðåíäó ßïîí³¿ 

áóëè â³äîáðàæåí³ â «Ñòðàòåã³÷í³é ïðîãðàì³ ç ³í-
òåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ 2006», çàòâåðäæåíî¿ â 
÷åðâí³ 2006 ðîêó Øòàáîì ñòðàòåã³¿ â ñôåð³ ³í-
òåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ïðè Êàá³íåò³ ì³í³ñòð³â 
ßïîí³¿. Ó äîêóìåíò³ áóëî ïðåäñòàâëåíî ïåðåë³ê 
çàõîä³â, ðåàë³çîâàíèõ, â ïåðøó ÷åðãó, â ðåàëü-
íîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè ³ êóëüòóðè, ïîêëèêàíèõ 
ïîêðàùèòè ³ì³äæ ³ ðåïóòàö³þ ßïîí³¿, ï³äâèùèòè 
ïðèâàáëèâ³ñòü íàö³îíàëüíî¿ êóëüòóðè ó ñâ³ò³ [8]. 
Âèçíà÷åí³ áàçîâ³ íàïðÿìè, â ðàìêàõ ÿêèõ ìîæå 
ðîçâèâàòèñÿ ³ì³äæåâà ñòðàòåã³ÿ äåðæàâè: ïîøè-
ðåííÿ â ñâ³ò³ áàãàòèõ òðàäèö³é ÿïîíñüêîãî ìåíþ 
³ êóëüòóðè õàð÷óâàííÿ; ñòâîðåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ³ 
ñòàá³ëüíèõ ðåã³îíàëüíèõ áðåíä³â; ï³äòðèìêà òåí-
äåíö³¿ âèçíàííÿ ÿïîíñüêî¿ ìîäè ÿê òðåíäó ãëî-
áàë³çàö³¿; òðàíñëÿö³ÿ ³äåé ïðèâàáëèâîñò³ ßïîí³¿ 
äëÿ ³íâåñòîð³â ³ òóðèñò³â.

Ñòâîðåííþ íàä³éíèõ ðåã³îíàëüíèõ áðåíä³â 
ñïðèÿº ï³äòðèìêà óðÿäó (ïðîâîäÿòüñÿ êîíêóðñè, 
âèñòàâêè, ÿðìàðêè, ùîá çàáåçïå÷èòè ïîøèðåí-
íÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî áðåíäè äëÿ øèðîêî¿ àóäèòî-
ð³¿). ßïîíñüêà ìîäà ´ðóíòóºòüñÿ íà ñèíòåç³ êî-
ëîðèòó òðàäèö³éíî¿ êóëüòóðè ³ äîñÿãíåíü êðàùèõ 
çàõ³äíèõ äèçàéíåð³â. Ï³ä ñòðàòåã³ºþ ïîøèðåííÿ 
³äåé ïðèâàáëèâîñò³ ßïîí³¿ ìàºòüñÿ íà óâàç³ ³í-
ôîðìàö³éíà ðîáîòà â ì³ñöÿõ íàéá³ëüø øèðîêî-
ãî äîñòóïó ³íîçåìö³â (ðîçâèòîê òóðèçìó, ó÷àñòü 
â ì³æíàðîäíèõ çàõîäàõ òà ³íøå). Îäí³ºþ ç ïðî-
ãðàì ïî ñòâîðåííþ ïðèâàáëèâîãî îáðàçó ßïîí³¿ 
çà êîðäîíîì áóëà êàìïàí³ÿ «Â³äâ³äàéòå ßïîí³þ», 
ùî áóëà ³í³ö³éîâàíà Ì³í³ñòåðñòâîì äåðæàâíèõ 
çåìåëü, òðàíñïîðòó òà ³íôðàñòðóêòóðè ßïîí³¿ â 
2002 ðîö³ ç ìåòîþ ñòèìóëþâàííÿ çðîñòàííÿ 
÷èñëà ³íîçåìíèõ òóðèñò³â, ÿê³ ùîðîêó â³äâ³äóþòü 
êðà¿íó. Ñåðåä îñíîâíèõ çàâäàíü äàíî¿ êàìïà-
í³¿ – îá’ºäíàííÿ çóñèëü äåðæàâíîãî òà ïðèâàò-
íîãî ñåêòîð³â â ãàëóç³ òóðèçìó äëÿ ôîðìóâàí-
íÿ ïðèâàáëèâîãî îáðàçó ßïîí³¿ çà êîðäîíîì. Â 
ðàìêàõ ïðîãðàìè àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ²í-
òåðíåò–ðåñóðñè (ñàéòè ðåã³îí³â ßïîí³¿ íàïîâíå-
í³ ³íôîðìàö³ºþ ïðî ì³ñöåâ³ âèçíà÷í³ ïàì’ÿòêè 
àíãë³éñüêîþ ìîâîþ), ÿïîíö³ ñïðèÿþòü ³íîçåì-
íèì òóðîïðåàòîðàì, ÿê³ ïðîäàþòü òóðè â ßïîí³þ. 
Ïðèä³ëÿºòüñÿ óâàãà ðîáîò³ ç ì³ñöåâèì íàñåëåí-
íÿì â ðàéîíàõ ïàëîìíèöòâà òóðèñò³â ç ìåòîþ 
çàáåçïå÷åííÿ ãîñòèííîãî ñòàâëåííÿ äî ³íîçåì-
íèõ òóðèñò³â [8].

Òàêèì ÷èíîì, ßïîí³ÿ ìàº ñòðàòåã³þ ï³äòðèìêè 
òà ðîçâèòêó äåðæàâíîãî ³ì³äæó, ïðèéíÿòó íà ð³â-
í³ óðÿäó, ðåàë³çîâàíó ïîñë³äîâíî ³ êîíñòðóêòèâíî.
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Âèñíîâêè
Òåõíîëîã³¿ íàö³îíàëüíîãî áðåíäó º íà ñüîãîä-

í³øí³é äåíü îäíèì ³ç íàéá³ëüø åôåêòèâíèõ ³í-
ñòðóìåíò³â ïðîñóâàííÿ íàö³îíàëüíèõ ³íòåðåñ³â íà 
ì³æíàðîäí³é àðåí³. ¯õ ðîëü îáóìîâëåíà ïðàãìà-
òè÷íèìè ôóíêö³ÿìè, ùî âèêîíóº áðåíä êðà¿íè, à 
ñàìå: ïðèâåðíåííÿ óâàãè ñâ³òîâî¿ ãðîìàäñüêîñò³ 
é îêðåìèõ ö³ëüîâèõ àóäèòîð³é äî êðà¿íè òà ïîçè-
ö³þâàííÿ âèã³äíèì ÷èíîì êðà¿íè íà ì³æíàðîäíî-
ìó ðèíêó òîâàð³â ³ ïîñëóã.

Çàðóá³æíèé äîñâ³ä ç ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíî-
ãî áðåíäó, éîãî ðîçâèòêó òà ïðîñóâàííÿ ó ñâ³òî-
âèé ïðîñò³ð ïîêàçàâ, ùî êëþ÷îâèìè äåòåðì³íàí-
òàìè ôîðìóâàííÿ áðåíäó êðà¿íè º: íàö³îíàëüíèé 
îáðàç êðà¿íè, ùî ñòàíîâèòü ñîö³àëüíî–åêîíî-
ì³÷íèé, ïîë³òè÷íèé, êóëüòóðíèé ïîòåíö³àë ç éîãî 
â³äïîâ³äí³ñòþ áðåíäó, ùî ïðîïîíóºòüñÿ íà ñâ³òî-
âîìó ñï³âòîâàðèñòâó; íàÿâí³ñòü ³íñòèòóö³îíàëü-
íî¿ áàçè òà ñêîîðäèíîâàíà ä³ÿëüí³ñòü â³äïîâ³äíèõ 
äåðæàâíèõ îðãàí³â; ìàñøòàáí³ ³íâåñòèö³¿ ó ïðî-
ñóâàííÿ íàö³îíàëüíîãî áðåíäó; çíà÷í³ ³íâåñòèö³¿ 
â òóðèçì; PR–êàìïàí³¿ ó ñâ³ò³ ÷åðåç ìåðåæ³ ìåä³à 
³íäóñòð³¿; àêöåíò íà ñèëüíèõ ñòîðîíàõ îðãàí³çà-
ö³éíî–åêîíîì³÷íîãî óñòðîþ äåðæàâè, ðåòåëüíî 
ïðîäóìàíà ñòðàòåã³ÿ ï³äòðèìêè òà ðîçâèòêó äåð-
æàâíîãî ³ì³äæó, ïðèéíÿòó íà ð³âí³ óðÿäó, ðåàë³çî-
âàíó ïîñë³äîâíî ³ êîíñòðóêòèâíî.
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