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Êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ â áàíêàõ â êîíòåêñò³ ãëîáàë³çàö³¿
Ó ñòàòò³ äàíî òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ». Âèä³ëåíî äâà ï³äõîäè äî ðîçâèòêó 

àãåíòñüêî¿ òåîð³¿ – ïîçèòèâíà òåîð³ÿ, ÿêà ãðóíòóºòüñÿ íà íåìàòåìàòè÷íîìó ñèòóàö³éíîìó ï³äõîä³ òà 
ïðèä³ëÿº óâàãó âèâ÷åííþ êîíêðåòíèõ ñèòóàö³é, âïëèâó êîíòðàêòíèõ òåõíîëîã³é, ëþäñüêîãî òà ô³-
íàíñîâîãî êàï³òàëó, òà òåîð³ÿ «àãåíò–ïðèíöèïàë», ÿêà ìàº ìàòåìàòè÷íó ñïðÿìîâàí³ñòü, àêöåíòó-
þ÷è óâàãó íà íåâèçíà÷åíîñò³ òà ³íôîðìàö³éí³é àñèìòåð³¿. Âèîêðåìëåíî îñíîâí³ ïðîáëåìí³ ïèòàííÿ 
àãåíòñüêî¿ òåîð³¿ ó êîíòåêñò³ ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â òà øëÿõè ¿õ âèð³øåííÿ. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ, ìåíåäæìåíò, áàíêè, àãåíòñüêà òåîð³ÿ, àãåíò, ïðèí-
öèïàë, êðåäèòè, àêö³îíåðè. 
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Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå  
â áàíêàõ â êîíòåêñòå ãëîáàëèçàöèè

Â ñòàòüå äàíà òðàêòîâêà ïîíÿòèÿ «êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå». Âûäåëåíû äâà ïîäõîäà ê ðàçâè-
òèþ àãåíòñêîé òåîðèè – ïîçèòèâíàÿ òåîðèÿ, îñíîâàííàÿ íà íåìàòåìàòè÷åñêîì ñèòóàöèîííîì ïîä-
õîäå è óäåëÿþùàÿ âíèìàíèå èçó÷åíèþ êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé, âëèÿíèþ êîíòðàêòíûõ òåõíîëîãèé, 
÷åëîâå÷åñêîãî è ôèíàíñîâîãî êàïèòàëà, è òåîðèÿ «àãåíò–ïðèíöèïàë», êîòîðàÿ èìååò ìàòåìàòè-
÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü, àêöåíòèðóÿ âíèìàíèå íà íåîïðåäåëåííîñòè è èíôîðìàöèîííîé àñèììå-
òðèè. Âûäåëåíû îñíîâíûå ïðîáëåìíûå âîïðîñû àãåíòñêîé òåîðèè â êîíòåêñòå ãëîáàëèçàöèîííûõ 
ïðîöåññîâ è ïóòè èõ ðåøåíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå, ìåíåäæìåíò, áàíêè, àãåíòñêàÿ òåîðèÿ, àãåíò, 
ïðèíöèïàë, êðåäèòû, àêöèîíåðû.

L. CHOBAL

Corporate governance in banks  
in the context of globalization

The article gives an interpretation of the notion of «corporate governance». There are two approaches 
to the development of agency theory – a positive theory that based on a non–mathematical situational 
approach and focuses on the study of specific situations, the impact of contract technologies, human 
and financial capital, and the theory of «agent–principal», which has a mathematical orientation, 
focusing on uncertainty and information asymmetry. The main issues of agency theory in the context 
of globalization processes and ways of their solution are singled out.

Keywords: corporate governance, management, banks, agency theory, agent, principal, loans, 
shareholders.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â Óêðà¿í³ âïðîâàäæåí-
íÿ ïðèíöèï³â êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ íàáóâàº 
íàäçâè÷àéíî¿ âàãè. Äëÿ â³ò÷èçíÿíèõ áàíê³â ïèòàí-
íÿ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ íàáóâàþòü îñîáëè-
âî¿ àêòóàëüíîñò³ â êîíòåêñò³ âõîäæåííÿ ³íîçåìíîãî 
êàï³òàëó òà çðîñòàííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíö³¿. ßê ïîêà-
çóº äîñâ³ä, ó ñôåð³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ 

³íîçåìí³ áàíêè ïðèíîñÿòü ç ñîáîþ åëåìåíòè íîâî¿, 
âèùî¿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè. Öå âèðàæàºòüñÿ â 
òîìó, ùî ³íîçåìí³ áàíêè äîòðèìóþòüñÿ ñòàíäàð-
ò³â ðîçêðèòòÿ ³íôîðìàö³¿, áóõãàëòåðñüêîãî îáë³-
êó òà ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³, ïîáóäîâàíèõ íà êðàùèõ 
ñâ³òîâèõ çðàçêàõ, âîíè åôåêòèâí³øå ³ ïðîôåñ³é-
íî óïðàâëÿþòü êàäðàìè, â íèõ êðàùå ôóíêö³îíóº 
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êîíòðîëü àêö³îíåð³â íàä ìåíåäæìåíòîì. Ç ïðèõî-
äîì ³íîçåìíîãî êàï³òàëó â³ò÷èçíÿí³ áàíêè çìóøå-
í³ ï³äâèùóâàòè ð³âåíü êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ 
àáè óñï³øíî êîíêóðóâàòè ³ç çàõ³äíèìè áàíê³âñüêè-
ìè óñòàíîâàìè, à ÿêùî âèòðèìàòè êîíêóðåíö³þ íå 
âäàñòüñÿ ³ âèíèêíå íåîáõ³äí³ñòü ïðîäàæó áàíêó, òî 
â³ä÷óòíî ï³äâèùèòè éîãî âàðò³ñòü. Àäæå çàðàç âæå 
íå âèêëèêàº ñóìí³âó, ùî êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ 
º âàæëèâèì ÷èííèêîì çðîñòàííÿ âàðòîñò³ á³çíåñó. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Äîñë³äæåííþ ïðîáëåì òðàíñôîðìàö³¿ áàíê³â-
ñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ãëîáàëüíîìó ñåðåäîâèù³ ïðè-
ñâÿòèëè ñâî¿ ïðàö³ ÷èìàëî ³íîçåìíèõ òà â³ò÷èçíÿ-
íèõ â÷åíèõ, çîêðåìà: Ì. Àëåêñººíêà, Î. Á³ëîðóñà, 
Ä. Ãåðäà, Î. Äçþáëþêà, Â. Ëàâðóøèíà, Ç. Ëóöè-
øèíà, Ã. Ìàí³ëîâñüêî¿, Î. Ìåðòåíñà, Î. Ïåòðèêà, 
Î. Ïëîòí³êîâà, Ï. Ðîóçà, Ñ. Ñ³äåíêà òà ³í. Îäíàê 
íåäîñòàòí³é ð³âåíü âèâ÷åíîñò³ öèõ ïèòàíü ó íàó-
êîâ³é ë³òåðàòóð³ çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ó ïîäàëü-
øèõ äîñë³äæåííÿõ. 

Ìåòà ñòàòò³ – âèçíà÷èòè ðîëü ³ çíà÷åííÿ êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ â áàíêàõ â êîíòåêñò³ ãëî-
áàë³çàö³¿. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ²íòåðåñ äî 
ïðàêòèêè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ òà â³äî-
êðåìëåííÿ âëàñíîñò³ â³ä óïðàâë³ííÿ ïî÷àâ ôîð-
ìóâàòèñÿ ó 1980–õ ðð. ³ øèðîêî îáãîâîðþâàâñÿ 
â ñåðåäèí³ 1990–õ. Ïðîòÿãîì äåñÿòèð³÷÷ÿ áó-
ëî îïóáë³êîâàíî âåëèêó ê³ëüê³ñòü íàóêîâèõ ïðàöü, 
ïðèñâÿ÷åíèõ äîñë³äæåííþ ð³çíèõ àñïåêò³â êîðïî-
ðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, ³ çàðàç öåé íàïðÿì ñôîð-
ìóâàâñÿ ÿê äîñòàòíüî ñàìîñò³éíèé òà àêòóàëü-
íèé. Îäíàê, íåçâàæàþ÷è íà ï³äâèùåíèé ³íòåðåñ 
äî ïðîáëåì êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, çàãàëü-
íîïðèéíÿòîãî âèçíà÷åííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ â òåîð³¿ 
òà ïðàêòèö³ íà ñêëàëîñÿ. 

Òàê, â îô³ö³éíèõ äîêóìåíòàõ Îðãàí³çàö³¿ ç åêîíî-
ì³÷íîãî ñï³âðîá³òíèöòâà òà ðîçâèòêó (ÎÅÑÐ) êîð-
ïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê â³äíîñèíè 
ì³æ îðãàíàìè óïðàâë³ííÿ êîìïàí³¿, ¿¿ àêö³îíåðàìè 
òà ³íøèìè çàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè. Êîðïîðà-
òèâíå óïðàâë³ííÿ òàêîæ çàäàº ñõåìó âèçíà÷åííÿ 
ö³ëåé êîìïàí³¿ òà ñïîñîá³â ¿õ äîñÿãíåííÿ, âêëþ-
÷àþ÷è ìîí³òîðèíã ä³ÿëüíîñò³. Äîñèòü ÷àñòî êîð-
ïîðàòèâíèì óïðàâë³ííÿì íàçèâàþòü îïåðàòèâíå 
êåð³âíèöòâî, àëå, íà íàø ïîãëÿä, íåîáõ³äíî ÷³ò-
êî ðîçð³çíÿòè ö³ ïîíÿòòÿ. Ôóíêö³ºþ îïåðàòèâíî-
ãî êåð³âíèöòâà º óõâàëåííÿ îïåðàòèâíèõ ð³øåíü 
³ êîíòðîëü çà ¿õ âèêîíàííÿì ï³äëåãëèìè ñï³âðî-
á³òíèêàìè. Êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ çíàõîäèòü-

ñÿ íà á³ëüø âèñîêîìó ð³âí³ óõâàëåííÿ ð³øåíü, ÿê³ 
ñïðÿìîâàí³ íà êîíòðîëü ä³ÿëüíîñò³ ìåíåäæìåíòó 
³ çàáåçïå÷åííÿ ï³äçâ³òíîñò³. ² ëèøå ó ñôåð³ ñòðà-
òåã³¿ é êîíòðîëþ ðèçèê³â ôóíêö³¿ îïåðàòèâíîãî 
êåð³âíèöòâà é êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ïå-
ðåòèíàþòüñÿ. Íàéá³ëüø ïîâíèì ââàæàºìî òàêå 
òðàêòóâàííÿ: êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ – öå ñèñ-
òåìà â³äíîñèí, ÿêà âêëþ÷àº âçàºìèíè ì³æ êåð³â-
íèöòâîì áàíêó, ðàäîþ äèðåêòîð³â, àêö³îíåðàìè é 
³íøèìè çàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè, êîíòðîëü çà 
ä³ÿëüí³ñòþ áàíêó, ïðîöåñè âèçíà÷åííÿ ö³ëåé êîì-
ïàí³¿ ³ çàñîá³â ¿õ äîñÿãíåííÿ, ñòâîðåííÿ ìåõàí³ç-
ì³â çàö³êàâëåíîñò³ ðàäè äèðåêòîð³â òà êåð³âíè-
öòâà ó äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé.

Îñê³ëüêè êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ – öå íàñàì-
ïåðåä ñèñòåìà â³äíîñèí, òî ¿õ ðîçâèòîê çíà÷íîþ 
ì³ðîþ çàçíà÷àºòüñÿ äîñêîíàë³ñòþ ïðàâîâîãî ïî-
ëÿ. Ó öüîìó çâ’ÿçêó â³äçíà÷èìî, ùî â ì³æíàðîä-
í³é ïðàêòèö³ ïðèðîäí³ ïðîöåñè ðåöåïö³¿ ³ óí³ô³êà-
ö³¿ ïðàâîâèõ íîðì â³äáóâàþòüñÿ ÿê ó ìåæàõ îäí³º¿ 
äåðæàâè, òàê ³ â ðåã³îíàëüíîìó òà âñåñâ³òíüî-
ìó ìàñøòàáàõ. Íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³ ðîçâè-
òîê êîðïîðàòèâíîãî çàêîíîäàâñòâà (àêö³îíåðíî-
ãî ïðàâà) íå ìîæå áóòè óñï³øíèì áåç óðàõóâàííÿ 
âçàºìíîãî âïëèâó íîðì ³íøèõ êðà¿í. 

Ïðàêòèêà çàñâ³ä÷èëà, ùî äîñÿãíåííÿ â ãàëóç³ 
êîðïîðàòèâíîãî ïðàâà øâèäêî ñïðèéìàþòüñÿ çà-
êîíîäàâñòâîì ³íøèõ êðà¿í, òîìó öåé ïðîöåñ ä³éñíî 
ìàº ãëîáàëüíèé õàðàêòåð, àäæå «ïðàâî àêö³îíåð-
íèõ òîâàðèñòâ ó êîæí³é êðà¿í³ ñòâîðþºòüñÿ çóñèë-
ëÿìè âñ³õ êðà¿í ñâ³òó» [10]. Ïðè öüîìó óí³ô³êàö³ÿ 
çàêîíîäàâ÷î¿ áàçè â³äáóâàºòüñÿ íå çà äîïîìîãîþ 
ì³æíàðîäíèõ äîãîâîð³â, à ïåðåâàæíî øëÿõîì îä-
íîñòîðîííüî¿ ðåöåïö³¿ ïîíÿòü, ïðàâîâèõ êîíñòðóê-
ö³é òà íîðì ³íîçåìíîãî àêö³îíåðíîãî ïðàâà. Îäíàê 
íå âñ³ þðèñòè ââàæàþòü òàêå çáëèæåííÿ ïðàâî-
âèõ ñèñòåì óí³ô³êàö³ºþ, ðîçãëÿäàþ÷è éîãî ëèøå 
ÿê êîï³þâàííÿ àáî ³ì³òàö³þ ³íîçåìíîãî ïðàâà [9]. 

Â îñíîâó ôîðìóâàííÿ ïðèíöèï³â êîðïîðàòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ ïîêëàäåíî àãåíòñüêó òåîð³þ, â³äòàê 
ì³æ íèìè ³ñíóº ò³ñíèé âçàºìîçâ’ÿçîê. Àãåíòñüêà 
òåîð³ÿ áóëà ñôîðìóëüîâàíà ó 1960–1970 ðð. ³ 
º îäíèì ³ç íàïðÿì³â íåî³íñòèòóö³éíî¿ åêîíîì³÷íî¿ 
òåîð³¿. Ðîçïîä³ë ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ ì³æ âëàñíè-
êàìè òà ìåíåäæìåíòîì âèíèê ó ïðîöåñ³ åâîëþ-
ö³¿ ôîðì âëàñíîñò³ â³ä îäíîîñ³áíîãî âîëîä³ííÿ äî 
êîðïîðàòèâíî¿ âëàñíîñò³. Êîðïîðàòèçàö³ÿ âëàñ-
íîñò³ â³äáóâàºòüñÿ çà ðàõóíîê åì³ñ³¿ ïàéîâèõ ö³í-
íèõ ïàïåð³â (àêö³é), âîíà âèíèêëà ³ ïî÷àëà àêòèâíî 
âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ÿê ³íñòðóìåíò çàëó÷åííÿ êàï³-
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òàëó ï³ñëÿ äðóãî¿ ïðîìèñëîâî¿ ðåâîëþö³¿. Êîðïîðà-
ö³¿ ÿê àêö³îíåðíà ôîðìà âëàñíîñò³ ìîæóòü âèêî-
íóâàòè ïðîåêòè, ðåàë³çàö³ÿ ÿêèõ âèìàãàº ïåðåäà÷³ 
âëàñíèêàìè ôóíêö³¿ îïåðàòèâíîãî êîíòðîëþ çà ä³-
ÿëüí³ñòþ òà ñòàíîì àêòèâ³â ô³íàíñîâèì ìåíåäæå-
ðàì – àãåíòàì. Àãåíòñüêà (ïðèíöèïàë–àãåíòñüêà) 
ìîäåëü ïåðåäáà÷àº, ùî ó ä³ëîâ³ â³äíîñèíè âñòóïà-
þòü äâ³ ñòîðîíè, îäíà ç ÿêèõ – ïðèíöèïàë – âîëî-
ä³º ³ ðîçïîðÿäæàºòüñÿ íà ñâ³é ðîçñóä ô³íàíñîâèìè 
ðåñóðñàìè òà ðåàë³çóº êîìïëåêñ ä³é, ñïðÿìîâàíèõ 
íà äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè, à äðóãà – àãåíò 
– º íàéìàíèì ïðàö³âíèêîì òà ä³º çà äîðó÷åííÿì 
ïðèíöèïàëà â éîãî ³íòåðåñàõ. 

Ïðèéíÿòî âèä³ëÿòè äâà ï³äõîäè äî ðîçâèòêó 
àãåíòñüêî¿ òåîð³¿ – ïîçèòèâíà òåîð³ÿ òà òåîð³ÿ 
«àãåíò–ïðèíöèïàë». Îáèäâ³ òåîð³¿ äîñë³äæóþòü 
äîãîâ³ðí³ âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ñòîðîíàìè, ÿê³ 
íàìàãàþòüñÿ ìàêñèì³çóâàòè äîõîäè òà äîñÿãà-
þòü êîìïðîì³ñó ÷åðåç ï³äïèñàííÿ âçàºìîâèã³ä-
íèõ êîíòðàêò³â, òîáòî ðîçãëÿäàºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü 
óêëàäàííÿ «ïàðåòî–îïòèìàëüíèõ êîíòðàêò³â». 
Êëþ÷îâà â³äì³íí³ñòü ì³æ òåîð³ÿìè ïîëÿãàº ó òîìó, 
ùî ïîçèòèâíà òåîð³ÿ ´ðóíòóºòüñÿ íà íåìàòåìà-
òè÷íîìó ñèòóàö³éíîìó ï³äõîä³ òà ïðèä³ëÿº óâàãó 
âèâ÷åííþ êîíêðåòíèõ ñèòóàö³é, âïëèâó êîíòð-
àêòíèõ òåõíîëîã³é, ëþäñüêîãî òà ô³íàíñîâî-
ãî êàï³òàëó. Òåîð³ÿ «àãåíò–ïðèíöèïàë» ìàº ìà-
òåìàòè÷íó ñïðÿìîâàí³ñòü, àêöåíòóþ÷è óâàãó íà 
íåâèçíà÷åíîñò³ òà ³íôîðìàö³éí³é àñèìåòð³¿. Ï³ç-
í³øå áóëà ñòâîðåíà òðåòÿ òåîð³ÿ – çàö³êàâëå-
íèõ ñòîð³í, ÿêà ïîºäíàëà ó ñîá³ îáèäâ³ òåîð³¿. Òå-
îð³ÿ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í äîïóñêàº, ùî ìåíåäæåð 
ó ñâî¿õ ä³ÿõ êåðóºòüñÿ ³íòåðåñàìè íå ò³ëüêè ïðèí-
öèïàëà, à é óñ³õ çàö³êàâëåíèõ ñòîð³í. Öÿ òåîð³ÿ 
ðîçãëÿäàº êîìïàí³þ ÿê ìåðåæó êîíòðàêò³â ì³æ 
ìåíåäæåðàìè òà ñòåéêõîëäåðàìè âñ³õ ð³âí³â.

Ó áóäü–ÿêîìó ðàç³ ïðèíöèïàë òà àãåíò óêëà-
äàþòü êîíòðàêò, ÿêèé ìîæå ³ñíóâàòè ó äâîõ ôîð-
ìàõ: ôîðìàë³çîâàí³é – ÷åðåç ï³äïèñàííÿ äâî-
ñòîðîíí³õ äîìîâëåíîñòåé ó âèãëÿä³ êîíòðàêòó, 
òà íåôîðìàë³çîâàí³é – ÷åðåç óñí³ äîìîâëåíîñ-
ò³. Ó êîíòðàêò³ ô³êñóþòüñÿ ñòðàòåã³÷í³ òà òàêòè÷í³ 
ö³ë³, ÿêèõ ïîâèíåí äîñÿãòè àãåíò; îáñÿã êàï³òàëó, 
ÿêèé ïðèíöèïàë ïåðåäàº àãåíòó íà ô³íàíñóâàí-
íÿ ðåàë³çàö³¿ çàçíà÷åíî¿ ñòðàòåã³¿; âèíàãîðîäó, 
ÿêó îòðèìàº àãåíò çà âèêîíàíó ðîáîòó ó ðàç³ äî-
ñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé; ñàíêö³¿ ó ðàç³ íåâè-
êîíàííÿ çîáîâ’ÿçàíü òà ïîðóøåííÿ óìîâ êîíòð-
àêòó. Ó êîíòðàêò³ òàêîæ çàçíà÷àþòüñÿ ïóíêòè, ÿê³ 
çîáîâ’ÿçóþòü àãåíòà ïðàöþâàòè òà âèêîðèñòîâó-

âàòè ïåðåäàíèé éîìó êàï³òàë âèêëþ÷íî äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ âñòàíîâëåíèõ ïðèíöèïàëîì ö³ëåé. 

Àãåíòñüêà ìîäåëü âèçíà÷àº ïàðàìåòðè êîíòð-
îëþ ç áîêó ïðèíöèïàëà çà ä³ÿëüí³ñòþ àãåíòà ùîäî 
âèêîíàííÿ íèì çàçíà÷åíèõ ó äîãîâîð³ óìîâ, à òàêîæ 
ìåòîäè çàîõî÷åííÿ òà øòðàôí³ ñàíêö³¿ äëÿ àãåíò³â.

Ó ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ ìîäåë³ àãåíòñüêèõ â³äíî-
ñèí ìîæóòü âèíèêíóòè íå ïðîãíîçîâàí³ ñèòóàö³¿ 
ÿê ç áîêó àãåíòà, òàê ³ç áîêó ïðèíöèïàëà. Ç áîêó 
àãåíòà, ïî–ïåðøå ìîæå âèÿâèòèñÿ íåäîñòàòí³é 
ð³âåíü åôåêòèâíîñò³ ðåàë³çàö³¿ ïîñòàâëåíèõ çà-
âäàíü, ïî–äðóãå, àãåíò ìîæå ñòàòè ïðèíöèïàëîì, 
íàéíÿâøè äëÿ âèð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ ïåðåä íèì 
çàâäàíü ñâîãî âëàñíîãî àãåíòà, ïî–òðåòº, àãåíò 
ìîæå ìàòè âëàñí³ ö³ë³, ÿê³ âõîäÿòü ó ñóïåðå÷í³ñòü 
ç ö³ëÿìè ïðèíöèïàëà, ³ ïî–÷åòâåðòå, àãåíò ìîæå 
âèêîðèñòàòè íàäàí³ ïðèíöèïàëîì ô³íàíñîâ³ ðå-
ñóðñè äëÿ äîñÿãíåííÿ ñâî¿õ ö³ëåé (òàêó ïîâåä³íêó 
íàçèâàþòü îïîðòóí³ñòè÷íîþ) [11]. Ç áîêó ïðèí-
öèïàëà ïåðåâàæíî âèíèêàþòü óñêëàäíåííÿ ç ÷³ò-
êèì âèçíà÷åííÿì ìåòè ä³ÿëüíîñò³ àãåíòà, íåå-
ôåêòèâí³ñòþ ïîñòàíîâêè çàâäàíü ïåðåä àãåíòîì 
òà çàáåçïå÷åííÿì éîãî íåîáõ³äíèìè ðåñóðñàìè.

Ðîçãëÿíóòå äîçâîëÿº âèîêðåìèòè îñíîâí³ ïðî-
áëåìí³ ïèòàííÿ àãåíòñüêî¿ òåîð³¿ ó êîíòåêñò³ ãëî-
áàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â òà øëÿõè ¿õ âèð³øåííÿ. 
Ïåðøî÷åðãîâèì ïèòàííÿì, ùî ïîòðåáóº âèð³øåí-
íÿ, º íåäîñòàòíÿ åôåêòèâí³ñòü àãåíòà, ÿêà âèíèêàº 
âíàñë³äîê ïîìèëîê ïðèíöèïàëà ó ïðîöåñ³ âèáî-
ðó àãåíò³â òà ìîæå áóòè êîìïåíñîâàíà ñòðàòåã³-
ºþ âêëàäåííÿ ðåñóðñ³â ó ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿, 
åôåêòèâíîñò³ òà ëîÿëüíîñò³ àãåíò³â, òîáòî ôîð-
ìóâàííÿ ñò³éêî¿ ïîçèòèâíî¿ ìîòèâàö³¿ àãåíòà. Íå 
ìåíø âàæëèâèì º ïèòàííÿ íåêîðåêòíî¿ ïîñòàíîâ-
êè ïðèíöèïàëîì çàâäàííÿ àãåíòîâ³, ùî ìîæå ïðè-
çâåñòè äî çíà÷íèõ òà äîâãîñòðîêîâèõ âèòðàò. Îä-
íèì ³ç øëÿõ³â âèð³øåííÿ ïðîáëåì íåêîðåêòíîñò³ º 
ñòðàòåã³ÿ ïîñòàíîâêè çàãàëüíîãî çàâäàííÿ ïðèí-
öèïàëîì ó ïîºäíàíí³ ç³ çáîðîì ïîâíî¿ ³íôîðìà-
ö³¿ ïðî î÷³êóâàíèé ê³íöåâèé ðåçóëüòàò. Îäíî÷àñ-
íî öå çìåíøóº âèòðàòè íà êîíòðîëü, ñïðÿìîâàíèé 
íà çíèæåííÿ àñèìåòð³¿ ³íôîðìàö³¿. Àñèìåòð³ÿ ³í-
ôîðìàö³¿ çìåíøóºòüñÿ çà óìîâè ¿¿ ãîðèçîíòàëüíî¿ 
öèðêóëÿö³¿ ì³æ àãåíòàìè, ùî áåðóòü ó÷àñòü ó ïðè-
éíÿòò³ ð³øåíü òà ðåàë³çàö³¿ çàãàëüíèõ çàâäàíü. 

Îòæå, ðîçâèòîê àãåíòñüêèõ â³äíîñèí òà â³äîêðåì-
ëåííÿ âëàñíîñò³ â³ä óïðàâë³ííÿ áóëè çóìîâëåí³ àê-
òèâ³çàö³ºþ ãëîáàë³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â, ùî é ñòâîðèëî 
îá’ºêòèâíó ïîòðåáó ó ôîðìóâàíí³ ñèñòåìè êîðïîðà-
òèâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ñë³ä ï³äêðåñëèòè, ùî çàãàëü-



ÌÀÊÐÎÅÊÎÍÎÌ²×Í² ÀÑÏÅÊÒÈ ÑÓ×ÀÑÍÎ¯ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÈ

42

í³ ïðèíöèïè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, ðîçðî-
áëåí³ äëÿ êîðïîðàö³é, ïðèéíÿòí³ é äëÿ áàíê³âñüêèõ 
óñòàíîâ, ïðîòå ó ñèñòåì³ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ 
áàíê³â îñîáëèâèé àêöåíò ðîáèòüñÿ íà àäåêâàòí³ñòü 
ñèñòåìè êîíòðîëþ, äîñòîâ³ðí³ñòü çâ³òíîñò³, ÿê³ñòü 
àóäèòó ³ íàãëÿäó ç áîêó êåð³âíèõ îðãàí³â. Öå ïîÿñ-
íþºòüñÿ òèì, ùî áàíê³âñüêà ä³ÿëüí³ñòü íàëåæèòü äî 
íàéá³ëüø ðåãóëüîâàíèõ âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ó áóäü–ÿê³é êðà¿í³ ñâ³òó ³ ñàìå ó áàíê³âñüêîìó ñåêòîð³ 
ä³º âåëèêà ê³ëüê³ñòü ì³æíàðîäíèõ îðãàí³çàö³é, ÿê³ çà-
éìàþòüñÿ ïèòàííÿìè ðåãóëþâàííÿ.

Ñåðåä äîêóìåíò³â, ùî ñòîñóþòüñÿ êîðïîðàòèâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ, íàéá³ëüø àâòîðèòåòíèì â Óêðà-
¿í³ âèçíàíî ðåêîìåíäàö³¿ ÍÁÓ, íà äðóãîìó ì³ñö³ 
– âêàç³âêè Áàçåëüñüêîãî êîì³òåòó, ³ äàë³ – «Ïðèí-
öèïè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ», çàòâåðäæåí³ 
ÄÊÖÏÔÐ Óêðà¿íè ó 2003 ð.

Ó ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³ÿõ ÍÁÓ âèçíà-
÷åíî òàê³ êëþ÷îâ³ ïîëîæåííÿ êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ â áàíêàõ, ÿê ðîëü àêö³îíåð³â ó çàõèñò³ 
âêëàäíèê³â òà ³íøèõ çàö³êàâëåíèõ îñ³á, ïðîôåñ³é-
íà ïîâåä³íêà ³ ÷åñí³ñòü ïðàö³âíèê³â áàíêó, ðîçïî-
ä³ë ïîâíîâàæåíü, êîìïåòåíö³¿ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
ì³æ àêö³îíåðàìè, ñïîñòåðåæíîþ ðàäîþ ³ ïðàâ-
ë³ííÿì, ñòðàòåã³ÿ ðîçâèòêó áàíêó òà êîíòðîëü çà 
¿¿ ðåàë³çàö³ºþ, à òàêîæ ïèòàííÿ ðîçêðèòòÿ ³íôîð-
ìàö³¿ òà ïðîçîðîñò³ (äèâ. òàáëèöþ). 

Òàêîæ â äîêóìåíò³ Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà-
¿íè âêàçóºòüñÿ, ùî êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ â 
áàíêàõ ïîòðåáóº ðîçðîáëåííÿ òà âïðîâàäæåííÿ 
³ííîâàö³éíèõ, ä³ºâèõ òà åôåêòèâíèõ ïðàâîâèõ, ðå-
ãóëÿòîðíèõ òà ³íñòèòóö³éíèõ ³íñòðóìåíò³â óïðàâ-
ë³ííÿ òà êîíòðîëþ.

Âèñíîâêè 
Ï³äñóìîâóþ÷è, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî, 

íåçâàæàþ÷è íà ïîêðàùàííÿ îêðåìèõ àñïåêò³â 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, ð³âåíü éîãî ðîçâèòêó 
ó â³ò÷èçíÿíèõ áàíêàõ º íåäîñòàòí³ì, òîìó áàíêàì 
ñë³ä ñïðÿìîâóâàòè á³ëüøå çóñèëü íà çðîñòàííÿ 
ÿêîñò³ ñèñòåìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ï³ä-
âèùåííÿ ð³âíÿ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ äî-
çâîëèòü áàíêàì âèð³øèòè ïèòàííÿ ïðîáëåìíèõ 
êðåäèò³â é çì³öíèòè äîâ³ðó ïîòåíö³éíèõ êîíòð-
àãåíò³â (âêëàäíèê³â, êë³ºíò³â, êðåäèòîð³â, ³íâåñ-
òîð³â). Â³ä ñòâîðåííÿ íàëåæíî¿ ñèñòåìè êîðïî-
ðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ó áàíê³âñüêîìó ñåêòîð³ 
âèãðàþòü óñ³ çàö³êàâëåí³ ñòîðîíè, çîêðåìà: áàíêè 
ï³äâèùàòü åôåêòèâí³ñòü ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³; áàíê³â-
ñüêà ñèñòåìà â ö³ëîìó ïðèâåðíå íîâèõ âêëàäíè-
ê³â, ïîçè÷àëüíèê³â, ³íâåñòîð³â òà ³íøèõ êîíòðà-
ãåíò³â; àêö³îíåðè áàíê³â îòðèìàþòü óïåâíåí³ñòü ó 
çàáåçïå÷åíí³ çàõèñòó ³ ï³äâèùåíí³ ïðèáóòêîâîñ-
ò³ ñâî¿õ ³íâåñòèö³é; äåðæàâà çìîæå ðîçðàõîâóâà-

Íàïðÿìè ðîçâèòêó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ó áàíêó *
Íàïðÿìè Åëåìåíòè

Âèìîãè äî ñòðàòåã³¿ áàíêó, 
ïðîôåñ³éíà åòèêà òà ÷åñí³ñòü

 Ñòðàòåã³ÿ áàíêó òà êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà 
 Ô³äóö³àðí³ îáîâ’ÿçêè 
 Êîíôë³êò ³íòåðåñ³â 
 Îïåðàö³¿ ç ïîâ’ÿçàíèìè îñîáàìè 
 Çâîðîòíèé çâ’ÿçîê (ðàííº ³íôîðìóâàííÿ) 

Ä³ÿëüí³ñòü ñïîñòåðåæíî¿ ðàäè

 Ðîëü ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñïîñòåðåæíî¿ ðàäè 
 Êðèòåð³¿ ïðîôåñ³éíî¿ íàëåæíîñò³ òà â³äïîâ³äíîñò³ 
 Íåçàëåæí³ñòü ÷ëåí³â ñïîñòåðåæíî¿ ðàäè 
 Ñòðóêòóðà, ôîðìóâàííÿ òà ïðîöåäóðà ä³ÿëüíîñò³ ñïîñòåðåæíî¿ ðàäè 
 Êîì³òåòè ñïîñòåðåæíî¿ ðàäè 

Ä³ÿëüí³ñòü ïðàâë³ííÿ áàíêó ÿê 
âèêîíàâ÷îãî îðãàíó áàíêó

 Ðîëü ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïðàâë³ííÿ áàíêó 
 Ñòðóêòóðà, ñêëàä òà ïðîöåäóðà ðîáîòè ïðàâë³ííÿ áàíêó 
 Îö³íêà ä³ÿëüíîñò³ òà âèíàãîðîäà ÷ëåí³â ïðàâë³ííÿ áàíêó 
 Ïëàíóâàííÿ íàñòóïíèöòâà 

Îðãàí³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ ðèçè-
êàìè òà âíóòð³øí³é êîíòðîëü 

 Óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè 
 Äîòðèìàííÿ çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè òà âíóòð³øí³õ ïðîöåäóð áàíêó 
 Âíóòð³øí³é àóäèò 
 Çîâí³øí³é àóäèò 

Ðîçêðèòòÿ ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ 
ïðîçîð³ñòü 

 Ðèíêîâà äèñöèïë³íà òà ïðèíöèïè ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè 
 Ïóáë³÷íèé ð³÷íèé çâ³ò 
 ²íø³ äæåðåëà ðîçêðèòòÿ ³íôîðìàö³¿ 

Óïðàâë³ííÿ â ãðóïàõ êîìïàí³é, 
äî ÿêèõ âõîäÿòü áàíêè  Ãðóïè êîìïàí³é, äî ÿêèõ âõîäÿòü áàíêè 

* ñêëàäåíî àâòîðîì
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òè íà ï³äòðèìêó áàíê³âñüêîãî ñåêòîðà â íàïðÿì³ 
çì³öíåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëü-
íî¿ åêîíîì³êè òà áîðîòüáè ç øàõðàéñòâîì ³ êî-
ðóïö³ºþ; ñóñï³ëüñòâî ñêîðèñòàºòüñÿ ïåðåâàãàìè 
çðîñòàííÿ íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà.
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