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Çàñòîñóâàííÿ íîâèõ ï³äõîä³â 
â ñó÷àñíèõ óìîâàõ îðãàí³çàö³¿ á³çíåñó

Àíàë³çóþ÷è îñîáëèâîñò³ âåäåííÿ á³çíåñó â ñó÷àñíèõ óìîâàõ äèíàì³÷íîãî ðîçâèòêó ñóá’ºêò³â ï³ä-
ïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàïðîïîíîâàíî ðîçãëÿíóòè ïîíÿòòÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, äîñë³äè-
òè àñïåêòè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, îçíàéîìèòèñÿ ç ð³çíèìè âèäàìè ï³äïðèºìñòâ, ðîçãëÿíóòè 
íîâèé ï³äõ³ä äî îðãàí³çàö³¿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà ï³äïðèºìñòâ³. Äîñë³äæåíî ôàêòîðè çî-
âí³øíüîãî òà âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà ï³äïðèºìñòâà. Ïðîäåìîíñòðîâàíî çíèæåííÿ ðîë³ â³äîìèõ 
ï³äïðèºìö³â â ñòâîðåíí³ ³ ðîçâèòêó óñï³øíèõ êîìïàí³é, íà ïåðøèé ïëàí âèõîäÿòü ï³äïðèºìíèöüê³ 
ñòðóêòóðè, äå âñ³ ñï³âðîá³òíèêè çàä³ÿí³ ó ïðîöåñ ãîñïîäàðþâàííÿ. Äîâåäåíà íåîáõ³äí³ñòü âïðîâà-
äæåííÿ êîëåêòèâíèõ ³ííîâàö³é. Ãîëîâíó ìåòó êåð³âíèêà âèçíà÷åíî ÿê çàáåçïå÷åííÿ ñàìîðåàë³çàö³¿ 
ëþäåé ³ ¿õí³õ òâîð÷èõ çä³áíîñòåé. Îñîáèñòî ñïîæèâà÷à ïðîïîíóºòüñÿ çàëó÷àòè â ïðîöåñ ïîêðàùåí-
íÿ ³ òðàíñôîðìóâàííÿ ïðîäóêò³â âèðîáíèöòâà. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äïðèºìíèöòâî, îðãàí³çàö³ÿ, ï³äïðèºìíèöüêå ñåðåäîâèùå, îðãàí³çàö³ÿ á³çíå-
ñó, ³íòðàïðåíåðñòâî, àâòîìàòèçàö³ÿ ïðîåêòóâàííÿ, smart–çàâîäè.

ÃÎÐß×ÅÂÀ Ê.Ñ.

Ïðèìåíåíèå íîâûõ ïîäõîäîâ 
â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ îðãàíèçàöèè áèçíåñà

Àíàëèçèðóÿ îñîáåííîñòè âåäåíèÿ áèçíåñà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ äèíàìè÷íîãî ðàçâèòèÿ 
ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðåäëîæåíî ðàññìîòðåòü ïîíÿòèå ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, èññëåäîâàòü àñïåêòû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, îçíàêîìèòüñÿ 
ñ ðàçëè÷íûìè âèäàìè ïðåäïðèÿòèé, ðàññìîòðåòü íîâûé ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè íà ïðåäïðèÿòèè. Èññëåäîâàíû ôàêòîðû âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû ïðåäïðè-
ÿòèÿ. Ïðîäåìîíñòðèðîâàíî ñíèæåíèå ðîëè èçâåñòíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé â ñîçäàíèè è ðàçâèòèè 
óñïåøíûõ êîìïàíèé, íà ïåðâûé ïëàí âûõîäÿò ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ñòðóêòóðû, ãäå âñå ñîòðóäíè-
êè çàäåéñòâîâàíû â ïðîöåññ õîçÿéñòâîâàíèÿ. Äîêàçàíà íåîáõîäèìîñòü âíåäðåíèÿ êîëëåêòèâíûõ 
èííîâàöèé. Ãëàâíàÿ öåëü ðóêîâîäèòåëÿ îïðåäåëåíà êàê îáåñïå÷åíèå ñàìîðåàëèçàöèè ëþäåé è èõ 
òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé. Ëè÷íî ïîòðåáèòåëÿ ïðåäëàãàåòñÿ ïðèâëåêàòü â ïðîöåññ óëó÷øåíèÿ è 
òðàíñôîðìàöèè ïðîäóêòîâ ïðîèçâîäñòâà.

© ÃÎÐß×ÅÂÀ Ê.Ñ., 2019
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â³äîì³ ï³äïðèºìö³ 
çàâæäè â³ä³ãðàâàëè âàãîìó ðîëü â ñòâîðåíí³ ³ 
ðîçâèòêó óñï³øíèõ êîìïàí³é â ìèíóëîìó ³ òå-
ïåð³øíüîìó. Àëå çàðàç ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çíè-
æåííÿ ö³º¿ ðîë³. Íà ïåðøèé ïëàí âèõîäÿòü ï³ä-
ïðèºìíèöüê³ ñòðóêòóðè, òîáòî ò³ êîìïàí³é, â 
ÿêèõ çàîõî÷óºòüñÿ ï³äïðèºìíèöòâî ³ âñ³ ñï³â-
ðîá³òíèêè ïðèòÿãíåí³ äî öüîãî ïðîöåñó. Ìîâà 
éäå ïðî êîëåêòèâí³ ³ííîâàö³¿, òîìó ³ çàäà÷à êå-
ð³âíèêà – öå ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ôîðìóâàííÿ 
òàêèõ ³ííîâàö³é, ùî â ê³íö³ çàáåçïå÷èòü ñàìî-
ðåàë³çàö³þ ëþäåé.

Ïîñòàíîâêà çàäà÷³. Ðîçãëÿíóòè ïîíÿòòÿ ï³ä-
ïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ä³çíàòèñÿ ïðî àñïåê-
òè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Îçíàéîìèòèñÿ ç 
âèäàìè ï³äïðèºìñòâ. Ðîçãëÿíóòè íîâèé ï³äõ³ä äî 
îðãàí³çàö³¿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà ï³äïðè-
ºìñòâ³. Äîñë³äèòè ôàêòîðè çîâí³øíüîãî ³ âíó-
òð³øíüîãî ñåðåäîâèùà ï³äïðèºìñòâà. Ðîçãëÿíó-
òè ³íòðàïðåíåðñòâî â ñó÷àñí³é ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â 
ãîñïîäàðþâàííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ²ñíóº áàãà-
òî âèçíà÷åíü òåðì³íó «ï³äïðèºìåöü», ùî ï³ä-
òâåðäæóº ³ ïîêàçóº ðîçâèòîê óÿâëåíü ïðî íüîãî. 
Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïîíÿòòÿ «ï³äïðèºìåöü» 
âïåðøå ç’ÿâèëîñÿ ó Çàãàëüíîìó ñëîâíèêó êî-
ìåðö³¿ (Ïàðèæ, 1723), äå ï³äïðèºìöåì ââàæà-
ëàñÿ ëþäèíà, ÿêà áåðå íà ñåáå «çîáîâ’ÿçàííÿ ç 
âèðîáíèöòâà àáî áóä³âíèöòâà îá’ºêòà». Òðèâàëèé 
÷àñ â ë³òåðàòóð³ ï³äïðèºìíèöòâî ðîçãëÿäàëîñÿ 
ïåðåâàæíî â ñôåð³ îáì³íó (òîðã³âë³). Çãîäîì â³ä-
íîøåííÿ äî ï³äïðèºìíèöòâà çì³íþâàëîñÿ, ³ âîíî 

ïîñòóïîâî ñòàëî âèêîðèñòîâóâàòèñÿ â áàãàòüîõ 
ñôåðàõ ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

ßê íàóêîâèé òåðì³í ïîíÿòòÿ «ï³äïðèºìåöü» 
ç’ÿâèëîñÿ â ðîáîòàõ àíãë³éñüêîãî åêîíîì³ñòà ïî-
÷àòêó XVIII ñòîë³òòÿ Ð. Êàíò³ëüîíà, ÿêèé ââàæàâ 
ï³äïðèºìöÿ ïîñåðåäíèêîì, ùî ìàº ìîæëèâ³ñòü 
êóïóâàòè òîâàðè äåøåâøå, à ïðîäàâàòè äîðîæ÷å. 
Îäíàê, Êàíò³ëüîí çâåðíóâ óâàãó, ùî òàê³ ëþäè ä³-
þòü íå ò³ëüêè â ñôåð³ îá³ãó, à é ó ñôåð³ âèðîáíè-
öòâà, ïðè öüîìó íå îáîâ’ÿçêîâî áóòè âëàñíèêàìè 
çàñîá³â âèðîáíèöòâà.

Ôðàíöóçüêèé åêîíîì³ñò Æ.Á. Ñåé ââàæàâ, ùî 
«ï³äïðèºìåöü ïåðåì³ùóº åêîíîì³÷í³ ðåñóðñè ç 
îáëàñò³ íèçüêî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ ³ íèçüêèõ äîõîä³â 
â îáëàñòü á³ëüø âèñîêî¿ ïðîäóêòèâíîñò³ ³ ïðèáóò-
êîâîñò³». Öå âèçíà÷åííÿ ïîâ’ÿçóº ï³äïðèºìíè-
öòâî ç âàæëèâèìè åêîíîì³÷íèìè ïîêàçíèêàìè – 
ïðîäóêòèâí³ñòþ ³ ïðèáóòêîì.

Ï³çí³øå ï³äïðèºìöÿìè ñòàëè íàçèâàòè îñ³á, 
ùî ä³þòü â óìîâàõ ðèçèêó, ÿê³ íåñóòü â³äïîâ³-
äàëüí³ñòü çà ï³äïðèºìíèöüêó ñïðàâó. Ó XX ñòî-
ë³òò³ õàðàêòåðèñòèêè ï³äïðèºìíèöòâà ïîïîâíè-
ëèñÿ òàêèìè, ÿê íîâàòîðñòâî (É. Øóìïåòåð), 
âèêîðèñòàííÿ áóäü–ÿêèõ ìîæëèâîñòåé ç ìàê-
ñèìàëüíîþ âèãîäîþ [3], ³í³ö³àòèâí³ñòü ³ â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü (À. Øàï³ðî). À. Ìàðøàë ³ éîãî 
ïîñë³äîâíèêè ïðèä³ëÿëè âåëèêó óâàãó îðãàí³çà-
òîðñüê³é ôóíêö³¿ ï³äïðèºìöÿ.

Äîñèòü ïðîñòå ³ çì³ñòîâíå âèçíà÷åííÿ ï³äïðè-
ºìíèöòâà äàº Â.². Äàëü. Â³í ïèøå, ùî «ðîáèòè» 
îçíà÷àº «çàò³âàòè, âèð³øóâàòèñÿ âèêîíàòè áóäü–
ÿêó íîâó ñïðàâó, ïðèñòóïàòè äî çä³éñíåííÿ áóäü–

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, îðãàíèçàöèÿ, ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ ñðåäà, îðãàíè-
çàöèÿ áèçíåñà, èíòðàïðåíåðñòâà, àâòîìàòèçàöèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ, smart–çàâîäû.

HORYACHEVA K.S.

Application of new approaches 
in modern Business conditions

Based on analyz of the features of doing business in modern conditions of dynamic development of 
business entities, it is suggested to consider the concept of entrepreneurial activity, to explore aspects 
of entrepreneurial activity, to familiarize with various types of enterprises, to consider a new approach 
to organizing entrepreneurial activities in the enterprise. The factors of the external and internal 
environment of the enterprise are investigated. The decline in the role of well–known entrepreneurs 
in the creation and development of successful companies has been demonstrated. Entrepreneurial 
structures come to the forefront in the conduct of business. In addition, all employees ought be involved 
in the management process. The need to introduce collective innovations is proved. The main goal of the 
leader is defined as ensuring the self–realization of people and their creative abilities. The consumer is 
invited to involve in the process of improving and transforming the products of production.

Keywords: entrepreneurship, organization, business environment, business organization, 
intrapreneurship, automation of design, smart–factories
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÷îãî çíà÷íîãî»; çâ³äñè «ï³äïðèºìåöü» – «òîé, õòî 
ùîñü ïî÷àâ».

Àíàë³çóþ÷è ð³çí³ òî÷êè çîðó ç öüîãî ïèòàííÿ, 
ìîæíà çðîáèòè âèñíîâêè, ùî â ï³äïðèºìíèöòâ³ 
âèä³ëÿþòü ð³çí³ àñïåêòè:

– åêîíîì³÷íèé àñïåêò (ï³äïðèºìåöü îðãàí³çîâóº
ðîáîòó, âèêîðèñòîâóþ÷è íàÿâí³ â éîãî ðîçïîðÿ-
äæåíí³ çàñîáè âèðîáíèöòâà (íàïðèêëàä, ìàøèíè ³ 
îáëàäíàííÿ, ñèðîâèíó òà ìàòåð³àëè) äëÿ äîñÿãíåí-
íÿ ö³ëåé, ÿê³ ÷àñòî âèðàæàþòüñÿ â ïåâíèõ åêîíîì³÷-
íèõ ïîêàçíèêàõ, íàéâàæëèâ³øèì ç ÿêèõ º ïðèáóòîê);

– îñîáèñòî–ïñèõîëîã³÷í³ àñïåêòè (ï³äïðèºìåöü
ïîâèíåí âîëîä³òè ïåâíèìè íàâè÷êàìè ³ õàðàêòå-
ðèñòèêàìè – êîìóí³êàáåëüí³ñòü, ë³äåðñòâî, âì³í-
íÿ áà÷èòè íîâå ³ ò.ä.).

Ï³äïðèºìåöü çä³éñíþº ï³äïðèºìíèöüêó ä³ÿëü-
í³ñòü. Ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü – öå ðåàë³çàö³ÿ 
îñîáëèâèõ çä³áíîñòåé ï³äïðèºìöÿ, ùî âèðàæà-
ºòüñÿ â ðàö³îíàëüíîìó ïîºäíàíí³ ôàêòîð³â âè-
ðîáíèöòâà, ùî ïðèïóñêàº ìàéíîâó â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü ³ ïðèéíÿòòÿ íà ñåáå ðèçèêó [2].

Ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü – ñàìîñò³éíà, çä³é-
ñíþâàíà íà ñâ³é ðèçèê ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà 
ñèñòåìàòè÷íå îòðèìàííÿ ïðèáóòêó â³ä êîðèñòó-
âàííÿ ìàéíîì, ïðîäàæó òîâàð³â, âèêîíàííÿ ðîá³ò 
àáî íàäàííÿ ïîñëóã, çàðåºñòðîâàíà â ö³é ÿêîñò³ ó 
âñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó.

Â îñíîâ³ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëåæèòü ï³ä-
ïðèºìíèöüêà ³äåÿ. Ïîøóê ³äå¿ º íàéá³ëüø ñêëàäíèì 
çàâäàííÿì, ÷åðåç âàæêèì ôîðìàë³çàö³¿ ïðîöåñó.

²ñíóº äâ³ ïðè÷èíè äëÿ òîãî, ùîá íå ðîçïî÷èíà-
òè ï³äïðèºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü: ïî–ïåðøå, â³äñóò-
í³ñòü ï³äïðèºìíèöüêèõ ìîæëèâîñòåé; ³, ïî–äðó-
ãå, â³äñóòí³ñòü ðîçóì³ííÿ ïðîöåñó ï³äïðèºìíèöüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Îäíàê ìîæëèâ³ñòü ³ñíóº çàâæäè, òîìó 
çàëèøàºòüñÿ ëèøå äðóãà ïðè÷èíà ÿê ï³äñòàâà äëÿ 
â³äìîâè â³ä ïî÷àòêó ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Öå îçíà÷àº ùî íå âñ³ áàæàþòü ³ íå âñ³ ìîæóòü.

Àëå, ÿêùî ëþäèíà ³ çàðàç äóìàº, ùî ï³äïðèºì-
íèöòâî íå çàñëóãîâóº ¿¿ óâàãè, ùî áóòè íàéìàíèì 
ïðàö³âíèêîì íàáàãàòî ëåãøå ³ áåçïå÷í³øå, ç òî÷-
êè çîðó ðèçèê³â âòðàòè ðîáîòè, çàðîá³òêó, òî âîíà 
ïîìèëÿºòüñÿ. Äà, ä³éñíî, íàéïîøèðåí³øèé ñïîñ³á 
îòðèìàòè ãðîø³, ÿêùî âè íå íàðîäèëèñÿ áàãàòèì, 
– öå ïðàöþâàòè. Àëå, âñå æ òàêè, ïî–ïåðøå, ëþ-
äèíà îïèíÿºòüñÿ â óìîâàõ æîðñòîêî¿ êîíêóðåí-
ö³¿ ç áîêó òàêèõ ñàìèõ ïðàö³âíèê³â. Ùîá îòðèìà-
òè á³ëüøå, í³æ âîíè, âîíà ïîâèííà áóòè êðàùèìè 
â ñâî¿é ñïðàâ³, ùî íå ëåãêî. Ïî–äðóãå, íå çàáó-
âàéòå, ùî ñó÷àñíà åêîíîì³êà ñèëüíî çì³íþºòü-

ñÿ, â í³é âèíèêàþòü ñòðóêòóðí³ çì³íè, çðóøåííÿ 
³ òåìï òàêèõ çì³í çíà÷íî íàðîùóþòüñÿ îñòàíí³ì 
÷àñîì, ùî ìîæå ïðèçâîäèòè ³ âæå ïðèçâîäèòü äî 
âèìèâàííÿ ö³ëèõ ñåãìåíò³â åêîíîì³êè ³ ñôåð çà-
éíÿòîñò³ íàñåëåííÿ. 

Ï³äïðèºìåöü çä³éñíþº ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü â ï³ä-
ïðèºìíèöüêîìó ñåðåäîâèù³.

Ï³äïðèºìíèöüêå ñåðåäîâèùå – çàãàëüíà åêî-
íîì³÷íà ñèòóàö³ÿ, ùî âêëþ÷àº â ñåáå ñòóï³íü åêî-
íîì³÷íî¿ ñâîáîäè, íàÿâí³ñòü (àáî ìîæëèâ³ñòü 
ïðîÿâó) ï³äïðèºìö³â, ïåðåâàæàííÿ ðèíêîâîãî òè-
ïó åêîíîì³÷íèõ çâ’ÿçê³â, ìîæëèâ³ñòü ôîðìóâàííÿ 
êàï³òàëó ³ âèêîðèñòàííÿ íåîáõ³äíèõ ðåñóðñ³â [4].

Ïîêàçíèêîì ñòóïåíÿ ñâîáîäè ï³äïðèºìíèöòâà 
ñëóæèòü ÷èñëî çíîâó ñòâîðåíèõ (ïðîòÿãîì ïåâ-
íîãî ïåð³îäó) ï³äïðèºìñòâ, â òîìó ÷èñë³ ìàëèõ ³ 
ñåðåäí³õ ï³äïðèºìñòâ.

Åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó ï³ä-
ïðèºìíèöòâà â çíà÷í³é ì³ð³ âèçíà÷àºòüñÿ äåð-
æàâíîþ ïîë³òèêîþ â äàí³é îáëàñò³, ä³ÿëüí³ñòþ 
ì³ñöåâî¿ (ðåã³îíàëüíî¿) çàêîíîäàâ÷î¿ ³ âèêîíàâ÷î¿ 
âëàäè, çîâí³øí³ìè óìîâàìè êîíêðåòíèõ ðåã³îí³â.

Äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, ÿê³ âàæêî àáî íåìîæëèâî 
äîñÿãòè îäí³é ëþäèí³, ëþäè ìîæóòü îá’ºäíóâàòèñÿ 
â îðãàí³çàö³¿.

Ùîá ââàæàòèñÿ îðãàí³çàö³ºþ, îá’ºäíàííÿ ïî-
âèííî â³äïîâ³äàòè îáîâ’ÿçêîâèì óìîâàì:

– íàÿâí³ñòü íå ìåíøå äâîõ ëþäåé, ÿê³ ââàæàþòü
ñåáå ÷ëåíàìè ö³º¿ ãðóïè;

– íàÿâí³ñòü ïðèíàéìí³ îäí³º¿ ñóñï³ëüíî êîðèñ-
íî¿ ìåòè (òîáòî ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó, äî ÿêîãî 
ïðàãíå äàíà îðãàí³çàö³ÿ);

– ÷ëåíè ãðóïè ñâ³äîìî ïðàöþþòü ðàçîì, ùîá
äîñÿãòè íàì³÷åíèõ ö³ëåé.

Çàëåæíî â³ä ñïðÿìîâàíîñò³ ³ ñïåöèô³êè ä³ÿëü-
íîñò³ îðãàí³çàö³é âîíè ìîæóòü íîñèòè íåôîð-
ìàëüíèé ³ ôîðìàëüíèé õàðàêòåð.

Ó ïåðøîìó âèïàäêó äëÿ çàäîâîëåííÿ ð³çíèõ ñî-
ö³àëüíèõ ïîòðåá ñòâîðþþòüñÿ îðãàí³çàö³¿, ÿê³ íå 
ìàþòü ôîðìàëüíèõ îçíàê. Öå ïåðåâàæíî íåâåëè-
ê³ ãðóïè, îá’ºäíàí³ çà ïðèíöèïîì òîâàðèñüêèõ â³ä-
íîñèí. Ïðîòÿãîì äåÿêîãî ÷àñó âîíè íå ìàþòü ÿêî-
¿ñü ºäèíî¿ ìåòè ³ îðãàí³çîâóþòüñÿ äëÿ çàäîâîëåííÿ 
ñâî¿õ êóëüòóðíèõ, ñïîðòèâíèõ òà ³íøèõ ³íòåðåñ³â.

Ó äðóãîìó âèïàäêó âîíè ôîðìóþòüñÿ â ïåâíî-
ìó ïîðÿäêó, ÿêèé äîçâîëÿº åôåêòèâíî âïëèâàòè 
íà âçàºìîä³þ ëþäåé, ùî âõîäÿòü â òàêó îðãàí³çà-
ö³þ. Â³äì³ííîþ ¿¿ ðèñîþ º äîêóìåíòè, ùî ðåãëàìåí-
òóþòü ä³¿ îðãàí³çàö³¿ ³ ¿¿ ÷ëåí³â. Öå ìîæóòü áóòè ñòà-
òóòè, ïîëîæåííÿ, ïðàâèëà òà ³íø³ ïîâåä³íêîâ³ íîðìè. 
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Îáîâ’ÿçêîâà íàÿâí³ñòü êåð³âíèê³â îðãàí³çàö³¿, ïðè-
çíà÷åíèõ àáî îáðàíèõ íà ïîñàäó âèùîþ ñòðóêòóðîþ. 
Ïðèêëàäîì ôîðìàë³çîâàíèõ îðãàí³çàö³é º ï³äïðè-
ºìñòâà, ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿, äåðæàâí³ óñòàíîâè òîùî.

Çã³äíî ç Ïîäàòêîâèì Êîäåêñîì Óêðà¿íè îðãàí³-
çàö³¿ ïîä³ëÿþòüñÿ íà ïðèáóòêîâ³ òà íåïðèáóòêîâ³.

Ïðèáóòêîâ³ îðãàí³çàö³¿ – îðãàí³çàö³¿, ä³ÿëüí³ñòü 
ÿêèõ çàñíîâàíà íà îòðèìàíí³ ïðèáóòêó ³ ðîçïîä³ë 
îòðèìàíîãî ïðèáóòêó ì³æ ó÷àñíèêàìè.

Íåïðèáóòêîâ³ îðãàí³çàö³¿ – îðãàí³çàö³¿, ùî íå 
ìàþòü â ÿêîñò³ îñíîâíî¿ ìåòè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ 
îäåðæàííÿ ïðèáóòêó ³ íå ðîçïîä³ëÿþòü îòðèìà-
íèé ïðèáóòîê ì³æ ó÷àñíèêàìè.

Íàéá³ëüø ïîøèðåíîþ ôîðìîþ îðãàí³çàö³é º 
ï³äïðèºìñòâà, ÿê³ º ïåðâèííîþ ñòðóêòóðíîþ ëàí-
êîþ åêîíîì³êè. Ïîíÿòòÿ «ï³äïðèºìñòâî» ïåðåä-
áà÷àº ò³ëüêè þðèäè÷íó îñîáó.

Ï³äïðèºìñòâî – ñàìîñò³éíèé ãîñïîäàðþþ÷èé 
ñóá’ºêò, ñòâîðåíèé äëÿ âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿, 
âèêîíàííÿ ðîá³ò ³ íàäàííÿ ïîñëóã ç ìåòîþ çàäî-
âîëåííÿ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá ³ îòðèìàííÿ ïðèáóòêó. 
Ï³äïðèºìñòâî ÿâëÿº ñîáîþ âèðîáíè÷î–òåõíîëî-
ã³÷íå, îðãàí³çàö³éíå ³ åêîíîì³÷íå îá’ºäíàííÿ.

Ïîêàçíèêîì ñòóïåíÿ ñâîáîäè ï³äïðèºìíèöòâà 
ñëóæèòü ÷èñëî çíîâó óòâîðåíèõ (ïðîòÿãîì ïåâ-
íîãî ïåð³îäó) ï³äïðèºìñòâ, â òîìó ÷èñë³ ìàëèõ ³ 
ñåðåäí³õ ï³äïðèºìñòâ [6].

Åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó ï³ä-
ïðèºìíèöòâà â çíà÷í³é ì³ð³ âèçíà÷àºòüñÿ äåð-
æàâíîþ ïîë³òèêîþ â äàí³é îáëàñò³, ä³ÿëüí³ñòþ 
ì³ñöåâî¿ (ðåã³îíàëüíî¿) çàêîíîäàâ÷î¿ ³ âèêîíàâ÷î¿ 
âëàäè, çîâí³øí³ìè óìîâàìè êîíêðåòíèõ ðåã³îí³â.

Çä³éñíþþ÷³ ñâîþ âèðîáíè÷î–ãîñïîäàðñüêó ä³-
ÿëüí³ñòü, ï³äïðèºìñòâî îòðèìóº ççîâí³ ñèðîâèíó 
³ ìàòåð³àëè, ïàëèâî, ð³çí³ âèäè åíåðã³¿, ô³íàíñî-
â³ ðåñóðñè, ³íôîðìàö³þ â ð³çíîìó âèãëÿä³, îñíîâí³ 
çàñîáè, íàéìàº ïðàö³âíèê³â òà ³íøå.

Êð³ì òîãî, ï³äïðèºìñòâî âñòóïàº ó âçàºìí³ â³ä-
íîñèíè ç³ ñïîæèâà÷åì ñâîº¿ ïðîäóêö³¿ òà ïîñëóã, 
ç ð³çíèìè äåðæàâíèìè òà ãðîìàäñüêèìè îðãàí³-
çàö³ÿìè, âîíî ä³º â ðàìêàõ ³ñíóþ÷èõ çàêîí³â. Âñå 
öå óòâîðþº íàâêîëèøíº (çîâí³øíº) ñåðåäîâè-
ùå ï³äïðèºìñòâà, ñòàí òà çì³íà ÿêîãî âèçíà÷àº 
ñêëàäí³ñòü óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì.

Â öåé ïðîöåñ âñå ÷àñò³øå âêëþ÷àþòü ñàìîãî 
ñïîæèâà÷à, ÿêèé äîïîìàãàº êîìïàí³¿ ïîêðàùó-
âàòè ³ òðàíñôîðìóâàòè ñâî¿ ïðîäóêòè. À ç çðîñ-
òàííÿì àâòîìàòèçàö³¿ âèðîáíèöòâà, âêëþ÷àþ÷è 
àâòîìàòèçàö³þ ïðîåêòóâàííÿ ìè îïèíÿºìîñü íà 
ïîðîç³ âèðîáíè÷îãî òèïó, äå ïðàêòè÷íî âèêëþ÷à-
þòüñÿ ïîñåðåäíèêè â òðàíñëþâàíí³ ïèòàíü ñïî-
æèâà÷³â. Ìîâà éäå ïðî òàê çâàí³ smart–çàâîäè. 
Ìàøèíè çìîæóòü ñàìîñò³éíî ïðèéìàòè âñ³ ð³-
øåííÿ ³ âèäàâàòè íà âèõîä³ ïðîäóêò, îð³ºíòóþ÷èñü 
íà ìèòòºâèé çàïèò ñïîæèâà÷à. Çíà÷åííÿ ï³äïðè-
ºìöÿ – îðãàí³çóâàòè ñèñòåìó çáîðó òàêèõ çàïèò³â 
ñïîæèâà÷à ³ îðãàí³çóâàòè ñàìå âèðîáíèöòâî.

Ðîçãëÿíåìî ðîáîòó ï³äïðèºìñòâà ç òî÷êè çîðó 
éîãî îòî÷åííÿ. 

Ôàêòîðàìè âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ñåðåä-
îâèùà ï³äïðèºìñòâà º çîâí³øíº ³ âíóòð³øíº ñå-
ðåäîâèùå.

Çîâí³øíº ñåðåäîâèùå – öå óìîâè ³ ÷èííèêè, 
ùî ä³þòü â îòî÷åíí³ ï³äïðèºìñòâà ³ âïëèâàþòü íà 

Ðèñóíîê 1. Ôàêòîðè âíóòð³øíüîãî ³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ï³äïðèºìñòâà
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ð³çí³ ñôåðè éîãî ä³ÿëüíîñò³ ³ íåï³äêîíòðîëüí³ ï³ä-
ïðèºìñòâó.

Âíóòð³øíº ñåðåäîâèùå – öå åëåìåíòè, ÿê³ ï³ä-
êîíòðîëüí³ ï³äïðèºìñòâó, ÿê³ ñòâîðþþòü äåÿêó 
ñò³éê³ñòü ï³äïðèºìñòâà ³ éîãî ñòðóêòóðè ³ îäíî-
÷àñíî çàáåçïå÷óþòü ãíó÷ê³ñòü, (òîáòî ìîæëèâ³ñòü 
ïðèñòîñîâóâàòèñÿ äî âèìîã çîâí³øíüîãî ñåðåä-
îâèùà). Äî òàêèõ åëåìåíò³â ìîæóòü áóòè â³äíå-
ñåí³, íàïðèêëàä, ôóíêö³îíàëüí³ ï³äðîçä³ëè ï³ä-
ïðèºìñòâà – ìàðêåòèíã, áóõãàëòåð³ÿ, ïîñòà÷àííÿ, 
çáóò, ô³íàíñè, ÍÄÄÊÐ (R & D). Âèìîãè ñò³éêîñò³ 
³ ãíó÷êîñò³ – íàéâàæëèâ³ø³ âèìîãè äî îðãàí³çà-
ö³¿ ï³äïðèºìñòâà. ² ÿêùî âè ï³äïðèºìåöü, öå âêà-
çóº íà òå, ùî âè âì³ºòå ïðèñòîñîâóâàòèñü ³ çäàòí³ 
øóêàòè ìîæëèâîñò³ â íîâèõ óìîâàõ.

Çîâí³øíº ñåðåäîâèùå ï³äïðèºìñòâà ïîä³ëÿ-
ºòüñÿ íà:

– ì³êðîñåðåäîâèùå ï³äïðèºìñòâà (ä³ëîâå ñå-
ðåäîâèùå);

– ìàêðîñåðåäîâèùå ï³äïðèºìñòâà.
Ì³êðîñåðåäîâèùå ï³äïðèºìñòâà (ä³ëîâå ñå-

ðåäîâèùå, çîâí³øíº ñåðåäîâèùå ïðÿìîãî âïëè-
âó) ïðåäñòàâëåíå òàêèìè ó÷àñíèêàìè ÿê: ïîêóïö³, 
ïîñòà÷àëüíèêè, êîíêóðåíòè, ïîñåðåäíèêè (ÿê³ òà-
êîæ ìîæóòü áóòè ³ ïîêóïöÿìè), ³íøèìè êîíòàêòíè-
ìè àóäèòîð³ÿìè (ÇÌ², áàíêè, äåðæàâí³ óñòàíîâè, 
ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿). Âñ³ âîíè ìîæóòü âïëèâà-
òè íà ï³äïðèºìñòâî, àëå ³ âîíî ìîæå âïëèâàòè íà 
íèõ øëÿõîì, íàïðèêëàä, âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â.

Ìàêðîñåðåäîâèùå (çîâí³øíº ñåðåäîâèùå íå-
ïðÿìîãî âïëèâó) ï³äïðèºìñòâà ïðåäñòàâëåíå 
òàêèìè ôàêòîðàìè ÿê: åêîíîì³÷íà îáñòàíîâêà, 
ïîë³òè÷íà îáñòàíîâêà, ñîö³àëüí³ ÷èííèêè, íàóêî-
âî–òåõí³÷í³ ôàêòîðè, ôàêòîðè êóëüòóðíîãî ñå-
ðåäîâèùà, äåìîãðàô³÷í³ ÷èííèêè, ïðèðîäíº ñå-
ðåäîâèùå, çàêîíîäàâñòâî. Âïëèâàòè íà ôàêòîðè 
çîâí³øíüîãî ìàêðîñåðåäîâèùà ïðàêòè÷íî íå-
ìîæëèâî, äî íèõ ïîòð³áíî ïðèñòîñîâóâàòèñÿ.

Äî ôàêòîð³â çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ìîæíà â³ä-
íåñòè òàêèé ÿê ãëîáàëüí³ ì³ãðàö³¿ íàñåëåííÿ (ïðè-
ïëèâ ì³ãðàíò³â â êðà¿íó ìîæå ïðèâåñòè äî ñêîðî-
÷åííÿ ³ çàðîá³òíî¿ ïëàòè, à ìîæå çìåíøèòè ê³ëüê³ñòü 
âàêàíñ³é). Õî÷à â åêîíîì³ö³ íå âñå çàëåæèòü â³ä ì³-
ãðàö³¿. Çàðîá³òíà ïëàòà, óìîâè ïðàö³ ñèëüíî çàëå-
æàòü â³ä ïîë³òè÷íèõ òà åêîíîì³÷íèõ ð³øåíü ³ ð³âåíü 
çàðîá³òíî¿ ïëàòè çàçâè÷àé íèæ÷èé â³ä î÷³êóâàíîãî.

²ñíóº òàêà ôîðìà ï³äïðèºìíèöòâà, ÿê âíóòð³ø-
íüîô³ðìîâà ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü. Ñï³âðî-
á³òíèê ìîæå áóòè íàéìàíèì â îðãàí³çàö³¿, àëå ïðè 
öüîìó øóêàòè ³ çíàõîäèòè øëÿõè âäîñêîíàëåí-

íÿ ä³ÿëüíîñò³, øóêàòè íîâ³ äæåðåëà äîõîäó îðãà-
í³çàö³¿, ïðè öüîìó çì³íþºòüñÿ ³ éîãî ðîëü â îðãà-
í³çàö³¿. Â³í ïåðåòâîðþºòüñÿ ç ñòàòò³ «Âèòðàòè», ÿêà 
ïîâ’ÿçàíà ç íåîáõ³äí³ñòþ âèïëàòè éîìó çàðîá³òíî¿ 
ïëàòè ³ ñîö³àëüíèõ â³äðàõóâàíü (Ïåíñ³éíèé Ôîíä, 
Ôîíä ìåäè÷íîãî â³äðàõóâàííÿ) â äæåðåëî äîõî-
äó. ² ÿêùî â³ä ïåðøîãî ëåãêî â³äìîâèòèñü (íàïðè-
êëàä, â ïåð³îä êðèçè, çíèæåííÿ äîõîä³â àáî æ íå-
âèêîíàííÿ ñï³âðîá³òíèêîì ñâî¿õ ôóíêö³îíàëüíèõ 
çîáîâ’ÿçàíü), òî â³ä äðóãîãî â³äìîâëÿòèñÿ ñêëàäíî 
³ íåäîö³ëüíî. Íàâïàêè ñï³âðîá³òíèê êîìïàí³¿ ñòà-
íîâèòüñÿ â îäèí ðÿä ç éîãî ñï³ââëàñíèêîì ³ ìîæå 
ðîçðàõîâóâàòè íà ï³äâèùåííÿ ñâî¿õ äîõîä³â.

Ó òåîðåòè÷íèõ äîñë³äæåííÿõ ³ íà ïðàêòèö³ âñå 
á³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ âíóòð³øíüîô³ðìîâî-
ìó ï³äïðèºìíèöòâó, àáî ³íòðàïðåíåðñòâó.

Ïîÿâà ³íòðàïðåíåðñòâà íàñàìïåðåä ïîâ’ÿçàíà 
ç òèì ôàêòîðîì, ùî áàãàòî âåëèêèõ ï³äïðèºìñòâ 
ïåðåõîäÿòü íà ï³äïðèºìíèöüêó ôîðìó îðãàí³çàö³¿ 
³ âåäåííÿ ñïðàâ.

²íòðàïðåíåð – öå ëþäèíà, ÿêà ³í³ö³þº òà çà-
ïðîâàäæóº â³äêðèòó ï³äïðèºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü â 
ðàìêàõ ä³þ÷îãî ï³äïðèºìñòâà, ïðè öüîìó ¿¿ ä³ÿëü-
í³ñòü ï³äòðèìóºòüñÿ êåð³âíèöòâîì.

²íòðàïðåíåðñòâî ïîëÿãàº â òîìó, ùî íà ä³þ÷îìó 
ï³äïðèºìñòâ³, ÿêå âèïóñêàº ïåâíó ïðîäóêö³þ (ðî-
áîòó àáî ïîñëóãè), ñòâîðþþòüñÿ óìîâè äëÿ âèñó-
âàííÿ íîâàòîðñüêèõ ï³äïðèºìíèöüêèõ ³äåé.

Ìåòîþ ³íòðàïðåíåðñòâà º:
– ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâà;
– àêòèâ³çàö³ÿ òà âèêîðèñòàííÿ òâîð÷îãî ïîòåí-

ö³àëó ñï³âðîá³òíèê³â;
– ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðå-

ñóðñ³â ï³äïðèºìñòâà;
– øâèäêà ðåàêö³ÿ íà çì³íè ïîòðåá ðèíêó;
– øâèäêà ðåàë³çàö³¿ ð³çíèõ íîâîââåäåíü;
– ñòâîðåííÿ îñíîâè äëÿ ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó 

âèðîáíèöòâà.
ßê ³ áóäü–ÿêå ³íøå ÿâèùå, ³íòðàïðåíåðñòâî ìàº 

ñâî¿ ïîçèòèâí³ ³ íåãàòèâí³ ñòîðîíè. Äëÿ çàáåçïå-
÷åííÿ éîãî óñï³õó íåîáõ³äíî çíàòè ìîæëèâîñò³ ³í-
òðàïðåíåðñòâà ³ ñòâîðþâàòè êîìïëåêñ óìîâ ùî-
äî ðåàë³çàö³¿ öèõ ìîæëèâîñòåé.

Âñå á³ëüøà ê³ëüê³ñòü îðãàí³çàö³é ï³äòðèìóº òà-
êèé ï³äõ³ä ³ çàîõî÷óº éîãî [5]. Îäíàê ³ñíóº ³ çà-
ãðîçà â öüîìó âèïàäêó. Âîíà ïîâ’ÿçàíà ç òèì, ùî 
ñï³âðîá³òíèêà ìîæóòü ïåðåêóïèòè àáî â³í ìîæå 
ï³òè ³ â³äêðèòè ñâ³é âëàñíèé á³çíåñ.

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ òåõíîëîã³¿ âèðîáíèöòâà, îð-
ãàí³çàö³ÿ âèðîáíèöòâ – ñòàþòü ñêëàäí³øèìè, 
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ðîëü îêðåìèõ ï³äïðèºìö³â òà ³ííîâàòîð³â – ëþäåé, 
çäàòíèõ ùîñü âèíàéòè àáî ïðèäóìàòè ³ çàïóñòè-
òè âèðîáíèöòâî, äåùî çíèæóºòüñÿ. Æîäíî¿ êîíêó-
ðåíòíî¿ ïåðåâàãè àáî ¿ á³ëüø åôåêòèâíî¿ òåõíîëîã³¿ 
âèðîáíèöòâà, áîðîòüáà éäå çà êîæíó ñîòó â³äñîòêà 
åêîíîì³¿ ³ âèãîäè íà âñ³õ ñòàä³ÿõ âèðîáíè÷îãî ïðî-
öåñó. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, âñå á³ëüøå ãîâîðÿòü ïðî êî-
ëåêòèâí³ ³ííîâàö³¿, òîìó ³ çàâäàííÿ êåð³âíèêà ÷àñòî 
ðîçãëÿäàþòü – ÿê ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ôîðìóâàí-
íÿ òàêèõ ³ííîâàö³é òà ðîçâèòêó âíóòð³øíüîô³ðìî-
âîãî ï³äïðèºìíèöòâà, â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó äëÿ 
òâîð÷îñò³ ³ ñàìîðåàë³çàö³¿ ëþäåé, ðîçøèðþþ÷è ¿õ 
äî êë³ºíò³â êîìïàí³¿, ÿê³ òàêîæ ìîæóòü áðàòè ó÷àñòü 
â ïðîöåñàõ îïòèì³çàö³¿.

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ òåõíîëîã³¿ ³ îðãàí³çàö³ÿ âè-
ðîáíèöòâà ñòàþòü ñêëàäí³øèìè. Ðîëü îêðåìèõ 
ï³äïðèºìö³â ³ ³ííîâàòîð³â – ëþäåé, çäàòíèõ ùîñü 
âèíàéòè àáî ïðèäóìàòè ³ çàïóñòèòè âèðîáíèöòâî, 
äåùî çíèæóºòüñÿ. Íå çàëèøàºòüñÿ æîäíî¿ êîí-
êóðåíòíî¿ ïåðåâàãè àáî á³ëüø åôåêòèâíî¿ òåõ-
íîëîã³¿ âèðîáíèöòâà, áîðîòüáà éäå çà êîæíó ñîòó 
â³äñîòêà åêîíîì³¿ ³ âèãîäè íà âñ³õ ñòàä³ÿõ âèðîá-
íè÷îãî ïðîöåñó.

Ó çâ’ÿçêó ç öèì, âñå á³ëüøå ãîâîðÿòü ïðî êîëåê-
òèâí³ ³ííîâàö³¿, òîìó ³ çàâäàííÿ êåð³âíèêà ÷àñòî 
ðîçãëÿäàºòüñÿ – ÿê ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ôîðìó-
âàííÿ òàêèõ ³ííîâàö³é òà ðîçâèòêó âíóòð³øíüî-

ô³ðìîâîãî ï³äïðèºìíèöòâà, â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó, 
äëÿ òâîð÷îñò³ ³ ñàìîðåàë³çàö³¿ ëþäåé, ðîçøèðþ-
þ÷è ¿õ äî êë³ºíò³â êîìïàí³¿, ÿê³ òàêîæ ìîæóòü áðà-
òè ó÷àñòü â ïðîöåñàõ îïòèì³çàö³¿. 

Âèñíîâêè
Îòæå, çâåðòàþ÷è óâàãó íà òå, ùî ï³äïðèºìíèöòâî 

– öå îñíîâà ðîçâèòêó åêîíîì³êè, äî òåïåð³øíüîãî 
÷àñó çàëèøàºòüñÿ íåìîæëèâèì äîñÿãòè ñòàá³ëü-
íèõ óìîâ äëÿ âåäåííÿ á³çíåñó ÿê â íàø³é êðà¿í³, òàê 
³ â åêîíîì³êàõ çàðóá³æíèõ êðà¿í. Òîìó äîö³ëüíèì 
áóäå ñïîñòåðåæåííÿ ³ îïåðàòèâíà àäàïòàö³ÿ äî 
çì³í ôàêòîð³â çîâí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüîãî ñåðåä-
îâèù, à òàêîæ çàñòîñóâàííÿ çàðóá³æíîãî äîñâ³äó. 
Íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ ³íñòèòóòó ³íòðàïðåíåð-
ñòâà ñòàº äåäàë³ á³ëüø àêòóàëüíîþ äëÿ ïîäàëüøî¿ 
åôåêòèâíî¿ îðãàí³çàö³¿ á³çíåñó.
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