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Êëàñèô³êàö³ÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â  
äëÿ îáë³êîâî–àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ìîí³òîðèíãó 

åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà
Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê ìîí³òîðèíãó ÿê ³íñòðóìåíòó 

óïðàâë³ííÿ åêîíîì³÷íèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâà. 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê ìîí³òîðèíãó äëÿ éîãî îáë³êîâî–àíà-
ë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ. 

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ âèêîðèñòàí³ ä³àëåêòè÷íèé ìåòîä íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ìåòîä 
àíàë³çó ³ ñèíòåçó, ïîð³âíÿëüíèé ìåòîä, ìåòîä óçàãàëüíåííÿ äàíèõ.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Ó ñòàòò³ âèçíà÷åíà òà îá´ðóíòîâàíà êëàñèô³êàö³ÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â 
äëÿ îáë³êîâî–àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ìîí³òîðèíãó åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà. 

Âèñíîâêè. Ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ñòàëè íàñòóïí³ âèñíîâêè: íàâåäåí³ êëàñè-
ô³êàö³éí³ îçíàêè ³ âèäè ìîí³òîðèíãó â êîíòåêñò³ éîãî îáë³êîâî–àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ áóäóòü 
ñïðèÿòè ñèñòåìàòèçàö³¿ òà êîíêðåòèçàö³¿ éîãî çì³ñòó, à òàêîæ êîìïëåêñíîìó ðîçóì³ííþ ñóòíîñò³ 
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ïðîöåñó ìîí³òîðèíãó ÿê ñàìîñò³éíîãî âèäó àíàë³òè÷íèõ äîñë³äæåíü â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ åêîíîì³÷-
íèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâà. Ïðàêòè÷íå âèêîðèñòàííÿ äàíî¿ êëàñèô³êàö³¿ äîçâîëèòü óäîñêîíà-
ëèòè ìåòîäèêó îö³íêè ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äïðèºìñòâî, åêîíîì³÷íèé ïîòåíö³àë, áóõãàëòåðñüêèé îáë³ê, ìîí³òîðèíã, åôåê-
òèâí³ñòü, àíàë³ç, ³íâåñòèö³¿, ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè.

ËÀËÀÊÓËÈ× Ì.Þ.

Êëàññèôèêàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ  
äëÿ ó÷åòíî–àíàëèòè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîíèòîðèíãà 

ýêîíîìè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ
Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå êëàññèôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ ìîíèòîðèí-

ãà êàê èíñòðóìåíòà óïðàâëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì ïðåäïðèÿòèÿ.

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå êëàññèôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ ìîíèòîðèíãà äëÿ 
åãî ó÷åòíî–àíàëèòè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Â ðàáîòå èñïîëüçîâàíû äèàëåêòè÷åñêèé ìåòîä íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ, 
ìåòîä àíàëèçà è ñèíòåçà, ñðàâíèòåëüíûé ìåòîä, ìåòîä îáîáùåíèÿ äàííûõ.

Ðåçóëüòàòû ðàáîòû. Â ñòàòüå îïðåäåëåíà è îáîñíîâàíà êëàññèôèêàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóð-
ñîâ äëÿ ó÷åòíî–àíàëèòè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîíèòîðèíãà ýêîíîìè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ.

Âûâîäû. Ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ñòàëè ñëåäóþùèå âûâîäû: ïðèâåäåííûå 
êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè è âèäû ìîíèòîðèíãà â êîíòåêñòå åãî ó÷åòíî–àíàëèòè÷åñêîãî 
îáåñïå÷åíèÿ áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü ñèñòåìàòèçàöèè è êîíêðåòèçàöèè åãî ñîäåðæàíèÿ, à òàêæå 
êîìïëåêñíîìó ïîíèìàíèþ ñóùíîñòè ïðîöåññà ìîíèòîðèíãà êàê ñàìîñòîÿòåëüíîãî âèäà àíàëè-
òè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðàê-
òè÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå äàííîé êëàññèôèêàöèè ïîçâîëèò óñîâåðøåíñòâîâàòü ìåòîäèêó îöåíêè 
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ õîçÿéñòâîâàíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðåäïðèÿòèå, ýêîíîìè÷åñêèé ïîòåíöèàë, áóõãàëòåðñêèé ó÷åò, ìîíèòîðèíã, 
ýôôåêòèâíîñòü, àíàëèç, èíâåñòèöèè, èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû.

LALAKULYCH M.Y. 

Classification of information resources  
for accounting and analytical support of monitoring the 

economic potential of the enterprise
The subject of the study is to determine the classification features of monitoring as an instrument 

for managing the economic potential of the enterprise.

The purpose of the study is to determine the classification characteristics of monitoring for its 
accounting and analytical support.

Research methods. In this work the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, the method of data generalization are used.

Results of work. The article defines and justifies the classification of information resources for 
accounting and analytical support of monitoring the economic potential of the enterprise.

Conclusions. The results of the study lead to the following conclusions: the listed classification 
features and types of monitoring in the context of its accounting and analytical support will contribute to 
the systematization and specification of its content, as well as the comprehensive understanding of the 
essence of the monitoring process as an independent form of analytical research in the management 
system of the economic potential of the enterprise. The practical use of this classification will improve 
the methodology for assessing the economic activity of business entities.

Keywords: enterprise, economic potential, accounting, monitoring, efficiency, analysis, investments, 
information resources.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. ²ñòîòíå òåîðåòè÷íå 
òà âåëèêå ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ ìàº äîñë³äæåííÿ 
îáë³êîâî–àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ â³äîêðåì-
ëåíèõ âèä³â ìîí³òîðèíãó, ùî ïîòðåáóº ðîçðîá-
êè éîãî íàóêîâî–îáãðóíòîâàíî¿ êëàñèô³êàö³éíî¿ 
ñèñòåìè. Ïðîòå åêîíîì³ñòè íå ÷àñòî çâåðòà-
þòüñÿ äî ðîçãëÿäó ö³º¿ ïðîáëåìè, íàäàþ÷è á³ëü-
øó óâàãó ìåõàí³çìó ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü. 
Âñå öå âêàçóº íà íåîáõ³äí³ñòü äîñë³äæåíü ùî-
äî âèçíà÷åííÿ êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê òà âèä³â 
ìîí³òîðèíãó ÿê ³íñòðóìåíòó óïðàâë³ííÿ åêîíî-
ì³÷íèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºìñòâà òà éîãî îáë³-
êîâî–àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ç òî÷êè çîðó 
êîìïëåêñíîãî òà ñèñòåìíîãî ï³äõîäó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Äîñë³äæåííþ ïðîáëåì áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó, 
àíàë³çó, åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó òà ìîí³òîðèíãó 
ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ ó÷åíèõ, 
çîêðåìà: Ã. Àðàëáàºâî¿, Ô. Áóòèíöÿ, Á. Âàëóºâà, 
Â. Ãàë³öèíà, Ñ. Ãîëîâà, Ç. Ãóöàéëþêà, Â. Æóêà, Ã. Ê³-
ðåéöåâà, Ð. Êîñòèðêà, Ë. Íàïàäîâñüêî¿, Î. Ïåòðóêà 
òà ³íøèõ. Îäíàê, â³äñóòí³ íàóêîâ³ ïðàö³ ç êîìïëåê-
ñíîãî äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì òåîð³¿ òà ìåòîäîëî-
ã³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó 
äëÿ ïîòðåá ìîí³òîðèíãó åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó ³ 
òîìó öå ïîòðåáóº ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà ñòàòò³ – âèçíà÷åííÿ êëàñèô³êàö³éíèõ 
îçíàê ìîí³òîðèíãó äëÿ éîãî îáë³êîâî–àíàë³òè÷-
íîãî çàáåçïå÷åííÿ. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äîñë³äæåííÿ 
ìîí³òîðèíãîâèõ ñèñòåì äîçâîëèëî âèÿâèòè ¿õ íå-
äîë³êè, ñåðåä ÿêèõ îñíîâíèìè º áåçñèñòåìí³ñòü, 
âèä³ëåííÿ âèä³â ìîí³òîðèíãó áåçâ³äíîñíî äî êîí-
êðåòíèõ îçíàê êëàñèô³êàö³¿, àáî íàâïàêè íàâåäåííÿ 
òèï³â ìîí³òîðèíãó áåç îá’ºäíóþ÷î¿ ¿õ êëàñèô³êàö³é-
íî¿ îçíàêè, ñêëàäí³ñòü ñïðèÿííÿ òà íåïðèñòîñîâà-
í³ñòü äëÿ ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ.

Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, º ïîòðåáà â ³íôîðìàö³éíèõ 
ðåñóðñàõ áóõãàëòåðñüêîãî îáë³êó ³ àíàë³çó, ùî áó-
äóòü çàáåçïå÷óâàòè ìîí³òîðèíã, ÿêèé õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ íàñòóïíèìè êëàñèô³êàö³éíèìè îçíàêàìè 
ïî â³äíîøåííþ äî ôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ïî-
òåíö³àëó ï³äïðèºìñòâà:

– êîðèñòóâà÷³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ìîí³òî-
ðèíãó ïðî ñòàí ³ ðîçâèòîê åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³à-
ëó: âíóòð³øí³ ³ çîâí³øí³. Ðåçóëüòàòè ìîí³òîðèíãó äëÿ 
âíóòð³øí³õ êîðèñòóâà÷³â âèêîðèñòîâóþòü â ñâî¿é ä³-
ÿëüíîñò³ áåçïîñåðåäíüî âëàñíèêè àáî óïîâíîâà-
æåí³ íèìè îðãàíè ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â çà â³ä-
ïîâ³äíèìè ð³âíÿìè óïðàâë³ííÿ. Îñíîâí³ íàïðÿìè 

ìîí³òîðèíãó åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó äëÿ çîâí³øí³õ 
êîðèñòóâà÷³â: âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³¿ ³ òàêòèêè åêî-
íîì³÷íèõ â³äíîñèí; ïîøóê ïàðòíåð³â; çàáåçïå÷åí-
íÿ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é; ðîçðîáêà çàêîíîäàâ÷îãî 
çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè; 

– âèäè óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é, ïðîöåñè ÿêèõ 
ï³äòðèìóþòüñÿ ìîí³òîðèíãîì äëÿ âèâ÷åííÿ ôîð-
ìóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó: ñòâîðåííÿ ³í-
ôîðìàö³¿ äëÿ ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³¿, ìîòèâàö³¿, 
êîíòðîëþâàííÿ; 

– çàáåçïå÷åííÿ ³íòåðåñ³â êîðèñòóâà÷³â ³íôîð-
ìàö³éíèìè ðåñóðñàìè ïðî ñòàí ³ ðîçâèòîê åêîíî-
ì³÷íîãî ïîòåíö³àëó; 

– òðèâàë³ñòü ñïîñòåðåæåííÿ çà ôîðìóâàííÿì 
åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó: êîðîòêîñòðîêîâà, äîâ-
ãîñòðîêîâà. Îáë³êîâî–àíàë³òè÷íå çàáåçïå÷åííÿ 
êîðîòêîñòðîêîâîãî ìîí³òîðèíãó ñòâîðþº óìîâè 
âèêîíàííÿ çàâäàíü, ÿê³ íîñÿòü îáìåæåíèé ÷àñî-
âèé õàðàêòåð. Äîâãîñòðîêîâèé ìîí³òîðèíã ñïðÿ-
ìîâàíèé íà ïîñò³éíå ñïîñòåðåæåííÿ çà ïðîöå-
ñîì ãîñïîäàðþâàííÿ; 

– ïðèçíà÷åííÿ ³íôîðìàö³¿ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ 
åêîíîì³÷íèì ïîòåíö³àëîì: ïîïåðåäíÿ, îïåðàòèâíà, 
ðåòðîñïåêòèâíà, ñòðàòåã³÷íà. ²íôîðìàö³éíå çàáåç-
ïå÷åííÿ ïîïåðåäíüîãî ìîí³òîðèíãó âèêîíóº ðîëü 
ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íà ï³ä-
ïðèºìñòâ³. Çà äîïîìîãîþ îïåðàòèâíîãî ìîí³òîðèí-
ãó çä³éñíþºòüñÿ øâèäêå âòðó÷àííÿ â ãîñïîäàðñüê³ 
ïðîöåñè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåðåðâíîãî òà åôåê-
òèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà. Ðåòðîñïåê-
òèâíèé ìîí³òîðèíã ïðîâîäèòüñÿ çà ³íôîðìàö³éíèìè 
ðåñóðñàìè, ùî õàðàêòåðèçóþòü ðåçóëüòàòè ãîñïî-
äàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñòðàòåã³÷íèé ìîí³òîðèíã âè-
êîðèñòîâóº îáë³êîâî–àíàë³òè÷íó ³íôîðìàö³þ äëÿ 
ç’ÿñóâàííÿ îñíîâíèõ äîâãîñòðîêîâèõ òåíäåíö³é ³ 
ôàêòîð³â ðîçâèòêó ãîñïîäàðþþ÷èõ ñèñòåì; 

– îáñÿãè ³íôîðìàö³¿ äëÿ îö³íêè ôîðìóâàííÿ 
åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó: êîìïëåêñíà, òåìàòè÷-
íà. Êîìïëåêñíèé ìîí³òîðèíã õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ ñèñòåìíèìè âëàñòèâîñòÿìè çàêîíîì³ðíîñòåé 
ùîäî ðîçâèòêó ÿâèù, ðîçïîä³ëó åëåìåíò³â ñó-
êóïíîñò³, ñòðóêòóðíèõ çðóøåíü ³ çâ’ÿçêó ì³æ ÿâè-
ùàìè. Òåìàòè÷íèé ìîí³òîðèíã äîñë³äæóº îêðåì³, 
ò³ëüêè íàéá³ëüø àêòóàëüí³ ñòîðîíè ãîñïîäàðñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ äëÿ äàíî¿ ñèòóàö³¿;

– ð³âåíü óïðàâë³íñüêî¿ ñèñòåìè ùîäî ì³ñ-
öÿ ôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó: ðîáî-
÷å ì³ñöå, ñòâîðåííÿ îá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, âèä 
ä³ÿëüíîñò³ (îïåðàö³éíà, ³íâåñòèö³éíà, ô³íàíñîâà, 
íàäçâè÷àéí³ ïîä³¿), ñòðóêòóðíèé ï³äðîçä³ë, öåí-
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òðè â³äïîâ³äàëüíîñò³ (âèòðàò, äîõîä³â, ô³íàíñîâèõ 
ðåçóëüòàò³â, ³íâåñòèö³é), ñóá’ºêò ãîñïîäàðþâàí-
íÿ. Ìîí³òîðèíã ðîáî÷îãî ì³ñöÿ çà ³íôîðìàö³éíè-
ìè ðåñóðñàìè îáë³êó ³ àíàë³çó äîçâîëÿº îö³íèòè 
ïåðâèííó ëàíêó âèðîáíèöòâà, çîíó ïðèêëàäàí-
íÿ ïðàö³ ïåðñîíàëó. Ìîí³òîðèíã îá’ºêò³â ãîñïî-
äàðþâàííÿ ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ 
ïðî òîâàðè, âèãîòîâëåíó ãîòîâó ïðîäóêö³þ, âè-
êîíàí³ ðîáîòè, íàäàí³ ïîñëóãè òà çàëèøêè íåçà-
âåðøåíîãî âèðîáíèöòâà. Ñòâîðåííÿ îá’ºêò³â ãîñ-
ïîäàðþâàííÿ âèçíà÷àºòüñÿ îêðåìèìè âèäàìè 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Ìîí³òîðèíã îïåðàö³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîçâîëÿº âèâ÷èòè îñíîâí³ îá’ºêòè 
ãîñïîäàðþâàííÿ ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ñòàòóòíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Ìîí³òîðèíã ³íâåñòèö³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ïîâ’ÿçàíèé ç îö³íêîþ 
³íâåñòèö³éíèõ ïðîåêò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîêðà-
ùåííÿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ìîí³òîðèíã ô³-
íàíñîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ äîçâîëÿº ñòâîðèòè ìàñèâ ³í-
ôîðìàö³¿ ùîäî îòðèìàíèõ ô³íàíñîâèõ äîõîä³â 
ï³äïðèºìñòâà. Ìîí³òîðèíã íàäçâè÷àéíèõ ïîä³é 
äîçâîëÿº îö³íèòè ÿâèùà, ùî íå ïåðåäáà÷àëèñÿ 
á³çíåñ–ïëàíîì ï³äïðèºìñòâà (òåõíîãåíí³ êàòà-
ñòðîôè òà àâàð³¿, ñòèõ³éíå ëèõî, ïîæåæ³); 

– îçíàêè ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî çàáåçïå-
÷óþòü ôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó. Îáë³-
êîâî–àíàë³òè÷íà ³íôîðìàö³ÿ äîçâîëÿº çä³éñíþâàòè 
ìîí³òîðèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ äëÿ îö³íêè ï³äïðèºìñòâ 
çà âèäàìè åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ôîðìàìè âëàñ-
íîñò³, îðãàí³çàö³éíî–ïðàâîâèìè ôîðìàìè ãîñïî-
äàðþâàííÿ, ï³äïîðÿäêîâàí³ñòþ îðãàíàì óïðàâë³ííÿ; 

– âåëè÷èíà ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî ñòâî-
ðþþòü åêîíîì³÷íèé ïîòåíö³àë. ²íôîðìàö³éíà ñèñ-
òåìà, ùî âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ìîí³òîðèíãó ìàº 
ñâî¿ îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ ùîäî ä³ÿëüíîñò³: 
ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ; âåëèêèõ ï³äïðèºìñòâ; ñåðåä-
í³õ ï³äïðèºìñòâ; ô³çè÷íèõ îñ³á–ï³äïðèºìö³â;

– ð³âåíü êîìï’þòåðèçàö³¿ ðîá³ò äëÿ ôîðìóâàí-
íÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü 
ñòâîðåííÿ åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó: ïàïåðîâèé, 
êîìï’þòåðèçîâàíèé, àâòîìàòèçîâàíèé. Â ïðî-
öåñ³ ïàïåðîâîãî ìîí³òîðèíãó âñ³ ðîçðàõóíêè âè-
êîíóþòüñÿ âðó÷íó. Ïðè êîìï’þòåðèçàö³¿ îá÷èñ-
ëþâàëüíà òåõí³êà âèñòóïàº äîïîì³æíèì çàñîáîì 
äëÿ îáðîáêè ³íôîðìàö³¿, à â ïðîöåñ³ àâòîìàòè-
çîâàíîãî ìîí³òîðèíãó êîìï’þòåð ñòàº îñíîâíèì 
çàñîáîì éîãî çä³éñíåííÿ. Àâòîìàòèçàö³ÿ ìîí³-
òîðèíãó áàçóºòüñÿ íà ñèñòåìíîìó âèð³øåíí³ çà-
âäàíü ìîí³òîðèíãó çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñî-
á³â òà ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ;

– âèêîíàâö³ ôîðìóâàííÿ ìîí³òîðèíãîâèõ ³í-
ôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ùîäî åêîíîì³÷íîãî ïî-
òåíö³àëó: ñóá’ºêòè ãîñïîäàðþâàííÿ, îðãàíè äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ñïåö³àëüí³ ³íôîðìàö³éí³ 
ñëóæáè. Ìîí³òîðèíã íà ð³âí³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäà-
ðþâàííÿ ìîæå ïðîâîäèòèñÿ ÿê ñïåö³àë³ñòàìè 
îêðåìèõ îáë³êîâî–åêîíîì³÷íèõ ñëóæá çã³äíî ¿õ 
ïîñàäîâèõ îáîâ’ÿçê³â, òàê ³ çà äîïîìîãîþ ñïå-
ö³àëüíîãî â³ää³ëó ìîí³òîðèíãó. Êð³ì òîãî, ìîí³-
òîðèíã ìîæå ïðîâîäèòèñÿ ñïåö³àëüíèìè ³íôîð-
ìàö³éíèìè, íàóêîâî–äîñë³äíèìè óñòàíîâàìè, 
íàâ÷àëüíèìè çàêëàäàìè, àóäèòîðñüêèìè ô³ð-
ìàìè, äîðàä÷èìè ñëóæáàìè;

– ðåçóëüòàò ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðå-
ñóðñ³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü åêîíîì³÷íèé ïîòåíö³-
àë: åôåêòèâíèé, íååôåêòèâíèé. Êðèòåð³ÿìè ïîä³-
ëó ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü çà ö³ºþ îçíàêîþ º: 
ñòóï³íü äîñÿãíåííÿ ìåòè ï³äïðèºìñòâà; âàðò³ñíà 
îö³íêà îá’ºêòó ìîí³òîðèíãó â ö³ëîìó òà îêðåìèõ 
éîãî ñêëàäîâèõ; øâèäê³ñòü òà ñâîº÷àñí³ñòü ³äåí-
òèô³êàö³¿ òà ïîïåðåäæåííÿ ðèçèê³â ãîñïîäàðñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Çà óìîâè äîñÿãíåííÿ íàâåäåíèõ êðè-
òåð³¿â ìîí³òîðèíã ââàæàþòü åôåêòèâíèì, â ïðî-
òèëåæíîìó âèïàäêó – íååôåêòèâíèì;

– äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ äëÿ ôîðìóâàííÿ ïîêàç-
íèê³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü åêîíîì³÷íèé ïîòåí-
ö³àë: ô³íàíñîâà, ñòàòèñòè÷íà, ïîäàòêîâà, âíó-
òð³øíüîãîñïîäàðñüêà. Ô³íàíñîâèé ìîí³òîðèíã 
âèêîðèñòîâóº ïîêàçíèêè ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñ-
ò³ òà äîçâîëÿº ñôîðìóâàòè êîìïëåêñíó ³íôîð-
ìàö³þ ïðî ñòàí àêòèâ³â ï³äïðèºìñòâà òà äæåðå-
ëà ¿õ óòâîðåííÿ, ïîíåñåí³ ï³äïðèºìñòâîì âèòðàòè 
òà îòðèìàí³ äîõîäè ³ ô³íàíñîâ³ ðåçóëüòàòè. Ñòà-
òèñòè÷íèé ìîí³òîðèíã âèêîðèñòîâóº ïîêàçíèêè 
ñòàòèñòè÷íî¿ çâ³òíîñò³. ¯¿ ïîêàçíèêè äîçâîëÿþòü 
ïðîâîäèòè íàñêð³çíå ñïîñòåðåæåííÿ çà ïðîöå-
ñàìè âèðîáíèöòâà òà ïðîäàæó ïðîäóêö³¿, âèòðà-
òàìè íà âèðîáíèöòâî ³ ðåàë³çàö³þ òîâàð³â, ðîá³ò, 
ïîñëóã, äîõîäàìè, ñòàíîì ðîçðàõóíê³â, ³íâåñòè-
ö³ÿìè, íàÿâí³ñòþ ïåðñîíàëó òà éîãî âèêîðèñ-
òàííÿì. Ïîäàòêîâèé ìîí³òîðèíã çä³éñíþºòüñÿ çà 
ïîêàçíèêàìè ïîäàòêîâî¿ çâ³òíîñò³. Âíóòð³øíüî-
ãîñïîäàðñüêèé ìîí³òîðèíã ôîðìóº ³íôîðìàö³þ 
íà îñíîâ³ ôîðì óïðàâë³íñüêî¿ çâ³òíîñò³, ïîêàçíè-
êè ÿêî¿ âèçíà÷àþòüñÿ âëàñíèêàìè ï³äïðèºìñòâà. 

Âèñíîâêè
Íàâåäåí³ êëàñèô³êàö³éí³ îçíàêè ³ âèäè ìîí³-

òîðèíãó â êîíòåêñò³ éîãî îáë³êîâî–àíàë³òè÷íîãî 
çàáåçïå÷åííÿ áóäóòü ñïðèÿòè ñèñòåìàòèçàö³¿ òà 
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êîíêðåòèçàö³¿ éîãî çì³ñòó, à òàêîæ êîìïëåêñíîìó 
ðîçóì³ííþ ñóòíîñò³ ïðîöåñó ìîí³òîðèíãó ÿê ñàìî-
ñò³éíîãî âèäó àíàë³òè÷íèõ äîñë³äæåíü â ñèñòåì³ 
óïðàâë³ííÿ åêîíîì³÷íèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèºì-
ñòâà. Ïðàêòè÷íå âèêîðèñòàííÿ äàíî¿ êëàñèô³êà-
ö³¿ äîçâîëèòü óäîñêîíàëèòè ìåòîäèêó îö³íêè ãîñ-
ïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ.
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Ïåðñïåêòèâí³ íàïðÿìè âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é â ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ â Óêðà¿í³

Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º êëþ÷îâ³ íàïðÿìè âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
â ãîñïîäàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó. 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèçíà÷åííÿ ïåðñïåêòèâ òà ìîæëèâèõ íàïðÿìê³â âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é â ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ. 

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Â ðîáîò³ âèêîðèñòàí³ ä³àëåêòè÷íèé ìåòîä íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ìåòîä 
àíàë³çó ³ ñèíòåçó, ïîð³âíÿëüíèé ìåòîä, ìåòîä óçàãàëüíåííÿ äàíèõ.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Ó ñòàòò³ âèä³ëåíî îñíîâí³ ïåðñïåêòèâí³ íàïðÿìêè âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ 
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ òà îêðåñëåíî çàñîáè çàñòîñóâàííÿ 
ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é â ãîñïîäàðñüê³é ä³ÿëüíîñò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ. 

Âèñíîâêè. Ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ñòàëè íàñòóïí³ âèñíîâêè: âèä³ëåíî ÷îòèðè 
îñíîâíèõ ïåðñïåêòèâíèõ íàïðÿìêè âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é â ä³ÿëüíîñ-
ò³ òóðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ: àâòîìàòèçàö³ÿ âíóòð³øí³õ á³çíåñ–ïðîöåñ³â; ³íôîðìàö³éíî–êîíñóëü-
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ðèñòè÷íèõ ï³äïðèºìñòâ; êîìïëåêñíà ³íôîðìàö³éíà òà ðåêëàìíà ï³äòðèìêà ïðîöåñ³â ïðîñóâàííÿ 
òóðèñòè÷íîãî ïðîäóêòó ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ âëàñíîãî ³íòåðíåò–ñàéòó; êîìïëåêñíå çàñòîñóâàííÿ 
ìîæëèâîñòåé ãëîáàëüíèõ òà ðåã³îíàëüíèõ ñèñòåì áðîíþâàííÿ òóð³â. 
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