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В последнее время ряд ученых (М.Делягин, Е.Жукова, И.Лысак,

И.Мельник, А.Неклесса, Е.Поликарпова и др.) стали отмечать появление таких

технологий, которые стали называть высокими гуманитарными технологиями

(Нi – Hume, Нigh – Hume, high hume и др.).

Сущность данных технологий еще мало изучена и существует

значительная путаница в понимании hi–hume, речь здесь идет не об

«очеловечивании» техники и технологий, а о технологиях манипуляции

сознанием (Г.Шиллер, С.Кара–Мурза), другие же исследователи говорят о

манипуляции личностью (Г.Грачев, И.Мельник), хотя все существующие

трактовки не лишены недостатков.

Для hi–hume высока степень неопределенности в достижении конечного

результата, поэтому деятельность в сфере данных технологий считается

творческой, а hi–hume представляют собой синтез науки, искусства и



технологического знания. В большинстве работ, посвященных данной

проблеме, под hi–hume технологиями понимаются «технологии изменения

человеческого сознания» [4,c.29–31] или даже «технологии непосредственного

изменения человека» [1,с.24–27]. А.Зуев и Л.Мясникова [5,c.4–6] называют

высокими гуманитарными технологиями – технологии проектирования

будущего, которое закладывается уже сегодня и предполагает не только

мощный технологический прорыв, но и возможность управлять этим будущим

уже сейчас.

Термин «манипуляция» происходит от латинского слова «manus». В

различных языках нередко можно встретить трактовки манипуляции как

процесса обращения с объектами, преследующими определенные цели.

Подразумевается, что для таких целей требуется ловкость и сноровка. В

технике приспособления для управления механизмами, которые выступают

продолжением рук, называются манипуляторами. Отсюда произошел перенос

значения слова – ловкое обращение с людьми как с объектами, вещами [2,с.45].

Технологии массовой манипуляции невозможно объяснить лишь с помощью

интеллектуальных процессов, так как они тесно связаны с эмоциональными

побуждениями. Для характеристики феномена технологий массовой

манипуляции возможно и дальнейшее сужение объекта воздействия.

Объектом hi–hume технологий является человек в полноте всех его

измерений, то есть Микрокосм, охватывающий мир человеческих генов,

человеческий геном, генокод, телесность, человеческую нейросистему.

Важнейшее условие эффективности технологий массовой манипуляции в том,

что ставка делается не на сознание, а на скрытые от сознания пласты психики.

Современный человек подвергается постоянному информационно–

психологическому воздействию, поэтому проблематично определить, в каких

случаях речь идет о воздействии только на сознание, а в каких на другие пласты

психического.

С позиций трансгуманизма к hi–hume технологиям относят технологии

управляемой эволюции, которые позволят ликвидировать человеческие



страдания, предотвратить старение и смерть, радикально расширить

физические, умственные и психологические возможности человека. Но,

понятие термина управляемой эволюции является более широким, нежели hi–

hume, поскольку оно включает в себя содержание эволюции систем,

существование которых не обязательно подразумевает наличие человека как

носителя адаптивной информации [7,с.20].

Как справедливо отмечает Е.А. Жукова, «…появление hi–hume стало

возможным только после того, как появились и получили распространение

современные информационные и телекоммуникационные технологии,

позволившие обрабатывать огромные массивы информации и транслировать на

большие территории нужные информационные потоки с заданной

длительностью и в небольших количествах» [3,c.281].

К технологиям hi–hume можно отнести маркетинговые и бизнес–

технологии, основная задача которых – управление поведением потребителя,

формирование новых, в том числе символических и эмоциональных

потребностей: управление персоналом, реинжиниринг, коучинг–технологии,

нацеленные на создание бизнес–команды, предотвращение конфликтных

ситуаций в коллективе. Также к hi–hume технологиям относят PR–технологии,

высокие политтехнологии, технологии информационных войн.

Становление hi–hume по сути представляет собой процессы конвергенции

социальных и информационных технологий, а также новейших достижений в

области психологии, нейрофизиологии, этологии и других наук.

Конвергенция (от англ. convergence – «схождение в одно точке») –

означает не только взаимное влияние, но и взаимное проникновение

технологий, когда границы между отдельными технологиями стираются, а

многие результаты возникают именно в рамках междисциплинарной работы на

стыке областей. Эти технологии не просто обладают саморегуляцией, но по

большей части включают в себя технологии, большинство этапов, создания

которых основано на самоорганизующихся технологиях, которые возникли

только во второй половине XX в.



Последствия применения hi–hume технологий двойственны. С одной

стороны, они позволяют эффективно управлять социальными процессами, дают

возможность значительной и относительно произвольной перестройки

массового и индивидуального сознания, что в экономической сфере позволяет

получить существенную прибыль, а в сфере политический – эффективно

управлять большими массами людей. С другой стороны, hi–hume технологии

способны оказывать деструктивное воздействие на человека и общество,

разрушать механизмы их саморегуляции.

Понятно, что технологии обработки человеческого сознания должны

опираться на культурные основы, чтобы эффективно воздействовать на

поведение человека. С культурными кодами тесно связаны технологии бизнеса

в стиле шоу, когда используется маркетинг в культуре впечатлений. Успешный

бизнес в стиле шоу использует такие современные технологии, как гастрольные

шоу, проповедование бренда, мультимедийный театр, фантазийные шоу–

пространства. В данном случае нужно отметить тот момент, что технологии

бизнес–шоу используют художественные образы, которые постоянно

клипируют сознание человека [11,с.9–11].

В.А. Цикин отмечает, что «…современные технологии манипуляции

сознанием стали настолько совершенны, что позволяют разрушить в человеке

полученное от реального исторического опыта знание и заменить его

искусственно сконструированным. Строится некий иллюзорный мир, который

человек воспринимает как настоящий. Реальная начинает восприниматься как

сон, достаточно неприятный, но сон. А те образы мира, которые навязываются

человеку рекламой, пропагандой и СМИ, воспринимаются им как реальность»

[14,с.15–16].

Потеря чувства реальности окружающего мира, потери ориентации в

сложных реалиях современного общества. В данном случае возникает

проблемный характер истинности познания в условиях виртуализации. По

мысли автора теории «виртуального общества» А.Бюля, с развитием

технологий виртуальной реальности компьютеры из вычислительных машин



превратились в универсальные машины по производству «зеркальных» миров.

В каждой подсистеме общества образуются «параллельные» миры, в которых

функционируют виртуальные аналоги реальных механизмов воспроизводства

общества: экономические интеракции и политические акции в сети Internet,

общение с персонажами компьютерных игр и тому подобное. Процесс

замещения с помощью компьютеров реального пространства – как места

воспроизводства общества – пространством виртуальным Бюль называет

виртуализацией [6,с.67–69].

О виртуализации применительно к обществу можно говорить постольку,

поскольку общество становится похожим на виртуальную реальность, то есть

может описываться с помощью тех же характеристик. Виртуализация в таком

случае – это любое замещение реальности ее симуляцией/образом – не

обязательно с помощью компьютерной техники, но обязательно с применением

логики виртуальной реальности. Эту логику можно наблюдать и там, где

компьютеры непосредственно не используются. Например, виртуальной

экономикой можно назвать и ту, в которой хозяйственные операции ведутся

преимущественно через Internet, и ту, в которой спекуляции на фондовой бирже

преобладают над материальным производством. Виртуальной политикой

можно назвать борьбу за власть и посредством агитации с помощью web–

страниц или пресс– конференций в Internet, и посредством рекламных акций в

телестудии или на концертной площадке.

Социальное содержание виртуализации – симуляция институционального

строя общества первична по отношению к содержанию техническому. Общее

представление о феномене замещения реальности образами позволяет

разрабатывать собственно социологический подход: не компьютеризация

жизни виртуализирует общество, а виртуализация общества компьютеризирует

жизнь. Именно поэтому распространение технологий виртуальной реальности

происходит как киберпротезирование. Оно вызывается стремлением

компенсировать с помощью компьютерных симуляций отсутствие социальной

реальности. Так, возникает проблема зависимости и отчуждения человека от



своей реальной социальной реальности. Человек полностью уходит в

реальность виртуальную, где нет проблем, все хорошо и спокойно.

Д.Рашкофф к основным приемам контроля общественного сознания при

помощи медиа (в частности PR) относит: отвлечение внимания общественности

от важных социальных проблем; чрезмерное упрощение возникающих

вопросов; прием маргинализации и т.д. Так, последний прием используется для

обеспечения общественной поддержки, например, нелогичной политике. При

этом «лидерам нужно назвать имя врага и демонизировать его, а потом

направить на демона ярость общества. Все продолжающие выступать против

предлагаемой политики должны быть умалены, выведены из игры или

маргинализированы. Таким образом, людей, противостоящих целям

пиарщиков, заставляют почувствовать себя абсолютно одинокими» [12,с.31].

Как, справедливо, указывает Б.Юдин [16,с.108]: «Характерной

особенностью современных гуманитарных технологий является то, что в

большинстве случаев результатом, на получение которого они направлены,

является та или иная поведенческая реакция индивида – голосование за

«нужного» кандидата, принятие необходимых кому–то поправок к закону,

привлечение внимания потребителя к определенному товару и увеличение

числа продаж и т.д. …».

М.Маклюэн писал: «Как только мы отдали свои чувства и нервные

системы в плен частному манипулированию тех, кто должен пытаться извлечь

выгоду из аренды наших глаз, ушей и нервов, у нас не останется больше

никаких прав. Отдать в аренду коммерческим интересам свои глаза, уши и

нервы – это почти то же самое, что передать в собственность какой–нибудь

частной корпорации нашу общую речь или отдать в монопольное

использование какой–нибудь компании сферу земли» [9,с.80]. Подчеркивая

влияние масс–медиа на все стороны жизни человечества, М.Маклюэн

сравнивал архимедову точку опоры, при помощи которой можно перевернуть

мир, со средствами коммуникации: «Сегодня он ткнул бы пальцем в наши

электрические средства коммуникации и сказал: «Я обопрусь на ваши глаза,



уши, нервы и мозг, и мир будет вертеться в любом ритме и на любой манер, как

только я пожелаю». Эти точки опоры мы и сдали в аренду частным

корпорациям» [9,с.81].

В.Чешко и В. Глазко небезосновательно приводят следующие принципы

high–hume: адаптивность, прогрессивность, комплексность, иерархичность,

интеллектуальность [15,с.38].

Но, действия hi–hume, подкрепленные мощью высоких информационных

технологий, превращают современного человека в пассивного потребителя

произведенных hi–tech– продуктов. Это способствует росту его зависимости от

технических приспособлений и формированию чувства беспомощности перед

современной техникой и технологиями, что ведет к снижению ответственности

за последствия их использования. Риски современного развития выступают

одним из существенных выражений общих процессов цивилизационного

взаимодействия, в которых реализуется и рост пассионарности тех или иных

этносов, и тупики развития одной из локальных цивилизаций, возомнившей

себя глобальной и способной перестроить по собственному цивилизационному

проекту другие цивилизационные системы.

Большинство людей думает, что с созданием электронного мозга и

начнется рай для человечества. Роботы, управляемые электронным мозгом,

будут без отдыха трудиться, создавая изобилие благ. А человечество будет

тратить время на удовольствия, развлечения, искусство, командовать

электронными мозгами или, в лучшем случае, заниматься творческим трудом.

Очередное и глубокое заблуждение. Не было в истории и никогда не будет

ситуации, чтобы высший умственный уровень был слугой у более низкого

уровня.

В настоящее время hi–hume носят системный характер и затрагивают все

сферы психосоматического бытия человека. Ф.Фукуяма выделил четыре сферы,

где уде сейчас возможно широкомасштабное манипулирование человеческой

природой [13,c.3–7]. С определенными уточнениями их можно обозначить

следующим образом: нейрофизиология и эволюционная психология человека;



нейрофармакология и техника модификации эмоций и поведения человека;

геронтология и разработка технологий продления индивидуальной

человеческой жизни; генная инженерия.

В условиях современных научно–технических революций (нано–, инфо–,

био–, когно– технологий) любая гуманитарная информация (любое знание о

психике, интеллекте, духовности человека), если она закодирована в числах,

становится дигитализированной информацией (репрезентированной в числах).

С помощью все более мощной индустрии технологий дигитализации

человечество превращает не только обычную, но и наследственную

информацию, закодированную в генах, в свой важнейший производственный

ресурс. Такую информацию человек может обрабатывать технологически, то

есть с помощью машин, и использовать в любых целях.

Но, hi–hume остаются эффективными только до тех пор, пока их

манипулирующие воздействия не распознаны либо пока их не скопировали

конкуренты, а эффективность данных технологий настолько высока, что они,

как правило, не поступают на открытые рынки, а используются лишь теми, кто

финансировал исследования и непосредственно участвовал в их разработке.

Одним из негативных последствий воздействия современных

информационных технологий на сознание человека является формирование у

него безволия и безответственности.

Значение hi–hume технологий для социально–философского знания в том,

что они выступают маркирующим элементом, высвечивающим разрыв между

существующими, заранее принимаемыми в качестве верных нормами и их

реальной ролью в социальном процессе. А priori считается, что современный

человек автономен в своем социальном бытии и самостоятельно принимает

решения, однако существующие социальные практики и институты

демонстрируют, что это далеко не всегда соответствует действительности.

Воздействие технологий массовой манипуляции на современного человека

актуализирует с позиций информационно–психологической репрессивности

проблему кризиса индивидуальной субъектности, что означает осознание



положения современного человека в мире как переломного, которое не может

быть осмыслено в категориях экономической, политической или культурной

составляющей социального процесса, но требует обращения к

экзистенциальным характеристикам его бытия [10,с.307–308].

Как мы видим, именно hi–hume технологии организуют сложную сеть

взаимоотношений между разработчиками, производителями и потребителями

высокотехнологичных продуктов (hi–tech). Причем, hi–hume технологии,

зачастую ориентированы на то, чтобы создать миф о необходимости продуктов

hi–tech, об их «высокой технологичности» и «незаменимости». Мифологизация

hi–tech обусловлена тем, что продукция высоких технологий зачастую служит

для удовлетворения несуществующих, не актуализированных у массового

потребителя потребностей, и задача hi–hume технологий – искусственное

формирование таких потребностей. Кроме того, физический срок службы

высокотехнологичной продукции значительно больше, чем срок создания

новых товаров. А значит, потребителю следует внушить, что ему необходимо

заменить имеющиеся у него изделия на новые, так как пользоваться ими

небезопасно или непрестижно. Именно благодаря hi–hume в обществе

складывается представление о необходимости продукции hi–tech,

невозможности жить без ее использования [14,с.134].

Таким образом, технологии hi–hume входят в состав четырех

мегатехнологий (нано–, био–, инфо–, когно– технологии), которые быстрыми

темпами развиваются в настоящее время, конвергируя и взаимодополняя друг

друга, определяя будущее земной цивилизации. Все эти процессы порождают

реальные условия для научно–технологического прорва в новую реальность,

называемую «сингулярностью», в которой человек создает «разумную» среду

обитания, посредством которой изменяет и «расширяет» мир и самого себя,

преодолевая их ограниченности, преобразуя себя в постчеловека. Развитие

высоких гуманитарных технологий является следствием увеличения роли науки

в современном обществе и экспансии ее достижений в другие сферы общества.

Именно наука, развитие психологических (психоанализ, бихевиоризм,



социальная психология и др.), а также технических наук (средства массовой

коммуникации) сделали возможным генезис, а затем и развитие hi–hume

технологий.
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Zlenko, N.М. The philosophical interpretation of hi–hume technologies in

the modern society

The peculiarities of the modern high–hume technologies are reported in the

article. It is defined positive and negative aspects of their introduction and it also is

revealed perspectives of their development in future.
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