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The role of university environment in forming of students’ social 
responsibility on acquiring the necessary competencies

Within the article the educational process as a social institution was analyzed. 
Clarified the functions, which the classic universities are carried out for the formation 
of students’ social responsibility. The definition of education in the philosophical 
and pedagogical discourse was considered. The influence of educational system as a 
social institution to acquire the necessary competencies was analyzed. Systematized 
the results of philosophical analysis, which identifies the challenges of the process 
of socialization. Detected the place of education in the system of cultural values and 
social orientations. Marked the impact of educational level on the human lifestyle. 
The aim of the article is the philosophical conceptualization of social responsibility 
of students on the acquisition of the necessary competencies in a university setting. 
The stability of social development depends on both material and spiritual heritages 
are transmitted from one generation to another. The youth, as a specific social and 
demographic group of society, characterized not only by the age, but also the place 
it occupies in the social structure of society, especially the social formation and 
development. That is why the question of youth as a subject of social change, as an 
active participant of the national state is becoming more important. Also it should 
be take into account that the youth have never been and can not be homogeneous, it 
differs according to education level, professional training, values, social activity and 
participation in political and social processes.

Keywords: university, science, education, socialization, students, professional 
level, society.
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реалізація мети й основних завдань 
інформатизації освіти

Інформатизація вищої освіти в Україні досить часто зіштовхується 
з низкою проблем через те, що її мета й основні завдання не перебувають у 
постійному полі зору освітян. Крім того, у вищій школі відсутній єдиний підхід 
до обґрунтування і застосування інформаційно–комунікаційних технологій в 
навчальному процесі. Вирішити ці й інші проблеми можна насамперед шляхом 
формування комплексного підходу до вивчення різних складових освітнього 
середовища, а також на підставі створення уніфікованої інформаційно–
аналітичної системи управління навчанням. Водночас треба мати на увазі, 
що особливої ваги в освітньому середовищі сьогодні набуває адаптація 
інформаційно–бібліотечного обслуговування до змін в економічному та 
соціально–політичному житті суспільства. З огляду на це держава покликана 
сприяти розвитку співробітництва інформаційно–бібліотечних закладів з 
різними міжнародними організаціями та установами, Світовим банком, 
зарубіжними благодійними фондами тощо.

Ключові слова: інформатизація, інформаційно–комунікаційні технології, 
інформаційно–бібліотечне обслуговування.

Головною метою інформатизації освіти є спрощення 
і розширення доступу громадян до отримання або 
підвищення рівня раніше здобутої освіти, а також 
збільшення повноти та оперативності задоволення їх 
розмаїтих потреб щодо набуття знань і вмінь. З огляду 
на це реалізація основної мети інформатизації вищої 
освіти передбачає розв’язання таких завдань:

– модернізація змісту і технологій навчання, що від
по відають освітнім пріоритетам, максимально викорис
тати переваги ІКТ для підвищення якості вищої освіти;

– досягнення необхідної професійної кваліфікації 
працівників освіти, що дозволяє реалізовувати іннова
ційні моделі освітнього процесу з використанням ІКТ;

– створення системи методичної підтримки нав чан
ня в умовах інформатизації навчального процесу;

– підвищення кваліфікації, перепідготовки і підго
товки педагогічних, адміністративних та інженерно–
технічних кадрів, здатних ефективно використати в 
навчальному процесі ІКТ;

– формування, постійне розширення освітнього 
інформаційного простору та інформаційних ресурсів 
вищої освіти, забезпечення взаємодії між учасниками 
навчального процесу;

– розробка нормативної бази, створення системи 
проектування й управління процесом інформатизації, 
забезпечення якості, стандартизації й сертифікації 
засобів ІКТ в системі вищої освіти;

– інформатизація процесу управління освітою [1].
Важливим елементом процесу інформатизації 

освіти є інформатизація ВНЗ. У свою чергу, однією 
з найсуттєвіших складових інформатизації ВНЗ є 
інформатизація навчального процесу – створення, 
впровадження та розвиток комп’ютерно–орієнтованого 
освітнього середовища на основі інформаційних 
систем, мереж, ресурсів та технологій, побудованих 
на базі застосування сучасної обчислювальної і 
телекомунікаційної техніки.

Пріоритетним спрямуванням інформатизації ВНЗ 
є підготовка студентів до повноцінної плідної життє
діяльності в інформаційному суспільстві, підвищення 
якості, доступності та ефективності вищої освіти.
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Практика інформатизації навчального процесу у ВНЗ 
давно відома і активно використовується провідними 
ВНЗ усіх розвинутих країн світу.

Основні сучасні світові тенденції активізації ауди
торної роботи студентів за рахунок використання ІКТ:

– розширення можливостей використання змішаного 
навчання (blended learning) за рахунок всебічного(як 
поза межами аудиторії, так і на аудиторних зайняттях)
використання соціальних мереж та веб–сервісів.

– активізація backchannel – інтерактивне спілку ван
ня під час аудиторних занять за допомогою смартфонів 
та ноутбуків.

– використання мобільних засобів зв’язку.
– комплексне використання інтерактивних засобів 

навчання.
– gamification: використання серйозних ігор, симу

ляцій та віртуальних світів.
– найновітнішими тенденціями, щодо процесів які 

сьогодні тільки переходять з лабораторій університетів 
та компаній у освітній простір, є:

– використання доповненої реальності;
– використання так званих просторових опера цій

них середовищ («spatial operating enviroments»), що 
дозволяють проводити колективну роботу поєднуючи 
об’єкти реального та віртуальних світів (наявне жестове 
управління) [2]. Для українських ВНЗ ці можливості є 
дещо обмеженими, але водночас і досить значними.

Як констатують учені, серед різноманітних способів 
застосування засобів мультимедіа в навчальному про
цесі, в українських ВНЗ найбільш розповсюдженими є:

– використання електронних лекторів, тренажерів, 
підручників, енциклопедій;

– розробка ситуаційно–рольових та інтелектуальних 
ігор з використанням штучного інтелекту;

– моделювання процесів і явищ;
– забезпечення дистанційної форми навчання;
– проведення інтерактивних освітніх телеконфе

ренцій;
– побудова систем контролю й перевірки знань і 

умінь студентів (використання контролюючих програм–
тестів);

– створення і підтримка сайтів навчальних закладів;
– створення презентацій навчального матеріалу;
– здійснення проективної і дослідницької діяльності 

студентів тощо [3].
Отже, метою інформатизації вищих навчальних 

закладів насамперед є:
– підвищення якості навчально–виховного процесу, 

ефективності роботи студентів, викладачів, науковців, 
управлінських кадрів та кадрів забезпечення;

– гуманізація та демократизація навчально–вихов
ного процесу через відкритість, доступність навчальних 
матеріалів, впровадження систем тестування та блочно–
рейтингових форм навчання, спрощення процесу спілку
вання студентів між собою та з викладачем у процесі 
навчання;

– інтеграція вищих навчальних закладів у міжна
родний освітній простір через стандартизацію та уні
фікацію спеціальностей, навчальних курсів, форм і 
методів навчання та контролю [4].

За останні роки в системі вищої освіти України 
зроблено чимало кроків щодо інформатизації навчальної 
діяльності у ВНЗ, які створили передумови для якісно 

нового етапу впровадження в освітнє середовище 
інформаційно–комунікаційних технологій, зокрема:

– розроблено і затверджено Концепцію інформати
зації сфери освіти;

– переважна більшість ВНЗ оснащені сучасними 
засобами ІКТ;

– у ВНЗ накопичено значний практичний досвід 
створення і використання інформаційних технологій 
навчального призначення різного рівня (автоматизованих 
систем управління (АСУ), інформаційно–аналітичних 
систем управління (ІАСУ) діяльністю ВНЗ, інформа
ційно–логістичних комплексів, тощо);

– зроблено перші кроки у напрямку формування 
системи сертифікації електронних навчальних ресурсів;

– низкою ВНЗ розвивається електронна освіта;
– досліджуються перспективи використання хмар

но–орієнтованих засобів навчання та комунікації, тощо 
[5].

За даними Інституту інноваційних технологій і 
змісту освіти, Міністерства освіти і науки, молоді та 
спорту України, в системі вищої освіти у 2011/2012 
навчальному році налічувалося 176 тисяч комп’ютерних 
робочих місць, із них було підключено до мережі 
Інтернет – 152 тисячі, що складало 86,6%. Кількість 
комп’ютерних робочих місць в розрахунку на 100 сту
дентів денної форми навчання вищих навчальних 
закладів в цілому по Україні становить 20, із них 
підключено до Інтернет – 17. В розрізі галузевих 
груп вищих навчальних закладів найбільша кількість 
комп’ютерних робочих місць на 100 студентів денної 
форми навчання – це технічна група (25), технологічні, 
будівництва та транспорту (23), економічні, управління 
і фінансів (23), аграрні (20), охорони здоров’я (19), 
класичні університети (17). Найменша кількість – 
це педагогічні, гуманітарні, фізичного виховання та 
спорту (13), культури, мистецтва, живопису, скульптури 
та дизайну (11). Щодо забезпечення комп’ютерними 
робочими місцями на 100 студентів денної форми 
навчання в розрізі областей то найбільш забезпеченими 
є Луганська область – 31, Донецька, Сумська, 
Хмельницька – 25, Тернопільська – 23, Запорізька – 22, 
Харківська – 21 [1].

Інформаційні технології, розвинена інфраструктура 
електронних комунікацій сьогодні відіграють також 
вирішальну роль у забезпеченні регуляторної 
політики та управління як на рівні системи освіти, 
так і на рівні навчальних закладів, розповсюдженні 
інформаційної взаємодії суб’єктів господарювання, 
підготовки і розповсюдження інформації у процесі 
інтелектуалізації і демократизації суспільства, розвитку 
освіти, науки, охорони здоров’я, культури, бізнесу  
тощо [1].

Ще у 1994 р. вчені констатували, що:
1. Розширюється галузь використання засобів 

новітніх інформаційних технологій в освітньому 
процесі: зростає кiлькiсть освiтнiх предметів, особливо 
гуманітарних, у яких застосовуються засоби новітні 
інформаційні технології; поширюється використання 
засобів новітніх інформаційних технологій у 
навчально–виховних закладах усіх рівнів; набувають 
поширення засоби новітніх інформаційних технологій 
у дистанційному навчанні учнів/студентів із вадами 
розумового/фізичного розвитку; зростає роль засобів 
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новітніх інформаційних технологій у професiйнiй 
пiдготовцi (комп’ютеризовані тренажери, гнучкі 
автоматизованi виробництва, експертні системи пошуку 
навчальної інформації; засоби мобільного навчання).

2. Здійснюється перехід вiд епізодичного до систе
матичного застосування засобів новітніх інформаційних 
технологій у процесі вивчення освiтнiх предметів, 
навчальних курсів.

3. Розроблюються принципово нові засоби навчання 
(навчальні й iгровi середовища, iнтелектуальнi на
ставники, текстові редактори, експертні, гiпертекстовi 
навчальні системи, iнтерактивнi аудiо– i вiдеозасоби 
тощо), відбувається iнтелектуалiзацiя навчальних 
систем.

4. Широко використовуються засоби новітніх 
інфор маційних технологій під час самостійної роботи 
студентів, що сприяє наближенню навчальної дiяльностi 
до дослідницької, конструкторської, подоланню розриву 
мiж навчальною та професійною дiяльнiстю.

5. Формуються основи iнформацiйної культури у 
процесі вивчення різних освiтнiх предметів.

6. Здійснюється переведення багатьох видів управ
лінської дiяльностi на сучасну iнформацiйну технологію 
[6].

До таких видів управлінської діяльності можна 
віднести електронну систему «Деканат», електронні 
щоденники, систему MOODL.

Водночас процес інформатизації вищої освіти в 
Україні виявив низку проблем, серед яких визначальною 
є відсутність єдиного підходу щодо обґрунтування 
і формування напрямів застосування ІКТ для удос
коналення системоутворюючих елементів освітньої 
діяльності у ВНЗ [7], фрагментарність у впровадженні 
та використанні засобів автоматизації управління 
навчальним процесом. Вирішити ці проблеми можна 
за рахунок формування комплексного системного 
підходу до вивчення взаємодії усіх складових освітнього 
середовища, а також проектування і створення на його 
основі єдиної, модульної, уніфікованої інформаційно–
аналітичної системи управління навчанням.

В Україні також набирає сили процес адаптації 
інформаційно–бібліотечного обслуговування до змін 
у економічному та соціально–політичному житті. На 
загальну думку спеціалістів, сьогодні бібліотека – це 
інформаційна інтелектуально–виробнича система, яка 
є базовою складовою суспільного розвитку України, 
сукупністю взаємопов’язаних структур і процесів 
соціально–економічного механізму накопичення, збері
гання, створення і розповсюдження бібліотечно–інфор
маційних продуктів і послуг для забезпечення інфор
маційно–інтелектуальних та споживчих потреб корис
тувачів. Бібліотеки в Україні перебувають у процесі 
перебудови й становлення як суб’єкта господарювання 
з набуттям нових економічних властивостей. Сучасна 
бібліотека розглядається як складноструктурна, склад
нофункціональна, активно–динамічна соціальна сис тема, 
в якій накопичено, особливо за останнє деся тиріччя, 
значний трансформаційний потенціал. Для цього 
створена необхідна правова база, в основі якої лежить 
Закон України від 4 лютого 1998 р. «Про національну 
програму інформатизації» [8, с. 2].

Пріоритетними напрямами державної політики щодо 
розвитку інформаційно–бібліотечної справи є:

– орієнтація інформаційно–бібліотечної справи на 
світові інформаційні ресурси;

– генерування інформаційних продуктів на рівні 
міжнародних стандартів;

– створення для всіх громадян рівних можливостей 
одержання знань та інформації;

– постійна увага до розвитку інформаційно–бібліо
течної справи, матеріально–технічної бази, інформа
ційних ресурсів, кадрів, форм і методів організації 
інфор маційно–бібліотечного обслуговування;

– забезпечення наукових, освітніх, виробничих та 
культурних потреб населення;

– підтримка економічних і соціальних гарантій 
для професійної самореалізації бібліотечних і науково–
бібліотечних працівників, підвищення їх соціального 
статусу;

– забезпечення комп’ютерної обізнаності;
– органічне поєднання інформаційно–бібліотечної 

справи з освітою і наукою, розвиток інформаційно–
бібліотечних дисциплін, дистанційної освіти;

– запровадження інформаційно–бібліотечних інно
вацій, новітніх інформаційних технологій;

– створення індустрії сучасних засобів інформації та 
зв’язку, повне забезпечення ними бібліотечних закладів 
України;

– створення ринку інформаційних послуг та його 
науково–методичне забезпечення;

– інтеграція вітчизняних бібліотек у світовий 
інформаційний простір [9].

Як зауважує Я. Шрайберг, «автоматизація бібліо
течно–інформаційної діяльності – це прояв не лише 
сучасного науково–технічного розвитку, а й соціального 
прогресу: забезпечується не лише своєчасний і швидкий 
доступ користувачів до інформації та першоджерел, 
але загалом створюються умови для реалізації одного з 
головних принципів відкритого суспільства – принципу 
загальної доступності інформації та публікацій» [10].

В Україні функціонує 37466 бібліотек різних систем 
і відомств та форм власності. Зокрема, станом на 
1 січня 2011 року (відповідно до інформації, наданої 
бібліотеками–методичними центрами): публічні 
бібліотеки – 18172, у тому числі спеціалізовані для дітей 
та юнацтва; освітянські бібліотеки всіх рівнів – 17532; 
бібліотеки вищих навчальних закладів – 222; бібліотеки 
системи Національної Академії наук України – 104; 
бібліотеки системи Української академії аграрних наук – 
257; медичні бібліотеки всіх типів – 900; бібліотеки 
Українського товариства сліпих – 78.

Крім того, в Україні функціонують бібліотеки 
системи Міністерства оборони України, Міністерства 
внутрішніх справ, профспілкові, технічні бібліотеки та 
інші відомчі та спеціалізовані бібліотеки, інформація 
про кількість та стан яких не досліджена.

Міністерство культури координує діяльність 
публічних бібліотек, яким повинна приділятися 
особлива увага держави, оскільки саме вони в першу 
чергу вирішують завдання щодо надання вільного 
доступу до інформації кожному громадянину за місцем 
проживання.

Із загальної кількості публічних бібліотек: 4 – мають 
статус національних (Національна парламентська 
бібліотека України, Національна бібліотека України для 
дітей, Історична бібліотека України, Одеська наукова 
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бібліотека імені Горького); 2 – державні (Державна 
бібліотека України для юнацтва, Харківська державна 
наукова бібліотека ім. Короленка), 72 – мають статус 
обласних (із них 25 обласних універсальних наукових 
бібліотек, 22 – обласні бібліотеки для юнацтва, 25 – 
обласні бібліотеки для дітей); інші – міські, районні та 
сільські бібліотеки, в т.ч. у сільській місцевості – 14828. 
173 публічні бібліотеки генерують електронні каталоги 
та інші бази даних, понад 200 мають власні веб–сайти 
[11].

Найбільш активно процес створення цифрових 
(електронних) бібліотек відбувається саме в освітянській 
галузі, наприклад, в межах реалізації Державної 
програми «Інформаційні та комунікаційні технології 
в освіті і науці» на 2006–2010 роки, затвердженої 
Постановою Кабінету Міністрів України від 07.12.05 р. 
№1153. У ній серед основних завдань було визначено: 
«розширення мережі електронних бібліотек навчальних 
закладів та наукових установ». У цій сфері створено 
електронні бібліотеки законодавчих та нормативних 
актів, бібліотеки наукової та академічної інформації, 
бібліотеки для учнів і студентів, ведеться робота над 
новими проектами. Значна кількість університетів 
та академій розгорнули проекти створення власних 
цифрових бібліотек [12].

Згідно з типологією бібліотек за рівнем 
інформатизації – аналогова, автоматизована і електронна 
[13], зараз можливо чітко виділити три шляхи розвитку 
книгозбірень ВНЗ: технократичний, гуманітарний та 
технократично–гуманітарний. Перший передбачає 
бачення бібліотек як об’єктів технічної дії і при
таманний електронним бібліотекам, другий – бере в 
розрахунок орієнтацію на вплив можливих наслідків дій 
людини на її розвиток і належить класичним аналоговим 
бібліотекам. Третій суміщує два попередніх і за 
рівнем інформатизації належить до автоматизованих 
аналогових бібліотек [14].

Таким чином, сьогодні бібліотеки, маючи змогу 
розкрити все багатство власних фондів, пропонують 
нові послуги, у них з’являється можливість максимально 
повно задовольняти запити користувачів:

– забезпечується доступ користувачів до елект
ронних баз даних безпосередньо в бібліотеці;

– надається доступ до інформації на новітніх носіях 
інформації (відкриття інтернет–класів, відеоабонементів, 
фондів CD–ROM);

– стають доступними повнотекстові бази даних на 
електронних носіях, створених бібліотекою або прид
баних нею;

– відвідувачі мають змогу користуватися можли
востями Інтернету, електронної пошти завдяки відкрит
тю відповідних інформаційно–ресурсних центрів у 
бібліо теках;

– забезпечується надання правової інформації з 
різних сфер життєдіяльності громадян у безкоштовній 
юридичній приймальні;

– організовується ефективна робота з дистантного 
обслуговування різних категорій користувачів;

– формується штат сучасних інформаційних 
працівників, які, досконало володіючи електронними 
інформаційними технологіями, забезпечують відповідно 
до нинішніх вимог організацію інформаційних ресурсів, 
підготовку їх до ефективного використання та якісну 

доставку користувачам. Виконання перерахованих 
вище завдань забезпечує новий рівень бібліотечно–
інформаційного обслуговування, створює умови для 
якісного та швидкого публічного доступу до необхідних 
суспільству інформаційних ресурсів [15].

Держава сприяє розвитку співробітництва інформа
ційно–бібліотечних закладів на дво– і багатосторонній 
основі з міжнародними організаціями та установами 
(спеціалізованими організаціями ООН – ЮНЕСКО, 
ЮНІСЕФ, ФАО та ін., Європейським Союзом, Радою 
Європи), Світовим банком, зарубіжними благодійними 
фондами, іншими міжнародними організаціями [9]. Але 
цей процес все ще залишається проблемним моментом 
інформатизації освіти.
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The implementation of the objectives and main tasks  
of education informatization

Higher education informatization in Ukraine often enough faces a number of 
challenges due to the fact that its purpose and main objectives are not in a constant 
field of view of teachers. In addition, in high school there is no single approach to 
the rationale and application of information and communication technologies in the 
educational process. To solve these and other problems can be primarily through the 
formation of an integrated approach to the study of the various components of the 
educational environment, as well as through the establishment of a unified information
analytical learning management system. At the same time we must bear in mind that 
the emphasis in the educational environment of today becomes the adaptation of 
information and library services to changes in the economic and socio–political life of 
society. Given this state is called upon to promote cooperation information and library 
facilities with various international organizations and institutions, the World Bank, 
foreign charities and the like.

Keywords: informatization, information and communication technologies, 
information and library services.
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класичний Університет:  
Проблема ідентичності та інститУційного 

розвиткУ в контексті євроінтеграції  
та глобалізації

Обґрунтовано доцільність збереження ідентичності класичних 
університетів як джерела духовності й засобу щеплення від надмірного 
технократизму та цинічного прагматизму, які складають світоглядну 
основу експансіонізму сучасної цивілізації, що спричинив глобальну екологічну 
та соціально–економічну кризу. Доведено, що втрата ідентичності 
класичних університетів приведе вищу школу до її знеособлення й розчинення 
в комерціалізовано–підприємницькому освітньому просторі, а це своєю 
чергою зробить останній аморфним, стихійним, невизначеним, схильним 
до вульгарного спрощення й примітивізації. Звернуто увагу на необхідність 
надання пріоритету інноваціям в розвитку соціального, яке визначається 
суспільними відносинами. При цьому пояснено, що такий пріоритет має 
убезпечити людство від неадекватності в поводженні з надбаннями науково–
технічного прогресу, які можуть призвести до його самознищення. Зроблено 
застереження щодо загроз, які несе в собі комерціалізація закладів вищої 
освіти в країнах, де панує дикий капіталізм олігархічно–кланового штибу. 
Пояснено, чому в таких країнах, до яких відноситься й Україна, через 
відсутність цивілізованого конкурентного середовища й стабільних правил 
гри в бізнесі немає підстав сподіватись на значні інвестиції в науку, зокрема 
на фінансування її фундаментальних досліджень з боку приватного капіталу, 
тим паче зарубіжного. Тому те, що скорочення державного фінансування 
вітчизняної академічної та університетської науки змушує її заради свого 
виживання комерціалізуватись у гонитві за «короткими» грошима, прирікає 
Україну на довічне аутсайдерство у світовій цивілізації.

Ключові слова: духовність, глобалізація, євроінтеграція, ідентичність, 
інституційний розвиток, класичний університет, комерціалізація, криза, 
світогляд, технократизм, цинічний прагматизм.

Наприкінці другого й на початку третього тися
чоліття актуалізувалась проблема подолання кризи 
вищої школи в образі класичних університетів. 
Ознаками такої кризи є, по–перше, поява потужних 
новітніх науково–освітніх структур підприємницько–
комерціалізованого спрямування, що позиціонують себе 
як альтернативу класичним університетам, а по–друге – 
девальвація самої назви «університет» через масове 
привласнення її звичайними закладами вищої освіти, 
потенціал яких значно нижчий від тієї інституції, яку 
здавна прийнято вважати Університетом. Якщо перше 
має прояв у країнах, які є лідерами глобалізації, то друге 
набуло широкого розповсюдження в пострадянському 
просторі, зокрема, в Україні.

В. Бакіров це явище назвав примітивною і 
безглуздою «університезацією» [3, с. 106–107]. 
Дивлячись на гіпертрофоване розростання освітніх 
послуг у сфері вітчизняної вищої освіти, де пріоритетом 
стало отримання у будь–які способи диплому, а не 
здобуття конкурентоспроможної компетентності, та 
на масову появу вивісок зі словом «університет» на 
установах освіти різного штибу, то не знаходиться 
підстав для заперечення жорсткої, але влучної 
й адекватної оцінки В. Бакірова. Досвідчений і 
авторитетний ректор одного з провідних і найстаріших 
вітчизняних класичних університетів має моральне 
право на таку оцінку.

Адекватне розуміння цієї кризи важливе в контексті 
новітньої реформи вітчизняної вищої освіти та її 
інтеграції в Європейський простір вищої освіти й науки 
в умовах глобалізації світової спільноти.


