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Â ñòàòüå ìûñëèòåëüíûå óñòàíîâêè ïñèõîëîãà
ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê îðèåíòèðóþùèå íà öåííîñòè
èíòåëëåêòóàëüíîé êóëüòóðû ðåãóëÿòîðû ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ìûøëåíèÿ. Ïðèâîäèòñÿ îïèñàíèå ñèñòåìû
ìûñëèòåëüíûõ óñòàíîâîê ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà,
îáóñëîâëèâàþùèõ ïðîäóêòèâíîå ðåøåíèå ïðîôåññèî-
íàëüíûõ çàäà÷.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîôåññèîíàëüíîå ìûøëåíèå,
ìûñëèòåëüíûå óñòàíîâêè ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà,
èíòåëëåêòóàëüíàÿ êóëüòóðà ïñèõîëîãà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû. Äëÿ äîñòèæåíèÿ â äåÿ-
òåëüíîñòè ïñèõîëîãà ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñ-
òåðñòâà íàðÿäó ñî ñïåöèàëüíûìè çíàíèÿìè, óìå-
íèÿìè è íàâûêàìè íåîáõîäèìû ëè÷íîñòíûå
íîâîîáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå ôîðìèðóþò èíòåë-
ëåêòóàëüíóþ êîìïåòåíòíîñòü ñïåöèàëèñòà. Àê-
òóàëüíûìè ÿâëÿþòñÿ èññëåäîâàíèÿ, ïîñâÿù¸í-
íûå èçó÷åíèþ ïðîôåññèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà
ïñèõîëîãà è ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà åãî ñòà-
íîâëåíèå è ðàçâèòèå. Ê ÷èñëó òàêèõ ôàêòîðîâ
ìîæíî îòíåñòè è ìûñëèòåëüíûå óñòàíîâêè.

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ñòàëà ïîïûòêà îïðåäå-
ëåíèÿ è ñèñòåìàòèçàöèè ìûñëèòåëüíûõ óñòàíî-
âîê ïñèõîëîãîâ, âëèÿþùèõ íà ðåøåíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ çàäà÷.

Â îáùåì âèäå óñòàíîâêà – ýòî ñêëàäûâà-
þùååñÿ íà îñíîâå îïûòà óñòîé÷èâîå ïðåäðàñ-
ïîëîæåíèå èíäèâèäà ê îïðåäåë¸ííîé ôîðìå
ðåàãèðîâàíèÿ, ïîáóæäàþùåå åãî îðèåíòèðî-
âàòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü â îïðåäåë¸ííîì íàïðàâ-
ëåíèè è äåéñòâîâàòü ïîñëåäîâàòåëüíî ïî îòíî-
øåíèþ êî âñåì îáúåêòàì è ñèòóàöèÿì, ñ êî-
òîðûìè îíî ñâÿçàíî. Ìíîãîîáðàçèå ïðîÿâëåíèé
ôåíîìåíà óñòàíîâêè ïðèâåëî ê ðàçðàáîòêå ðàç-
ëè÷íûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé – îò èñ-
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ñëåäîâàíèÿ ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ óñòàíîâîê
â ðóñëå ðåàêòîëîãè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ äî ñî-
öèàëüíûõ è ëè÷íîñòíûõ óñòàíîâîê â ðàìêàõ
äåÿòåëüíîñòíîãî ïîäõîäà (À.Ã. Àñìîëîâ, Ë.È. Áî-
æîâè÷, Äæ. Áðóíåð, Â.Í. Ìÿñèùåâ, Ä.Í. Óçíàäçå,
Ñ. Ìîñêîâè÷è, Ã. Îëïîðò, Äæ. Ôðèìåí è äð.).

Â ðàìêàõ îáùåïñèõîëîãè÷åñêîãî íàïðàâëå-
íèÿ óñòàíîâêà ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê: à) ïñèõî-
ôèçèîëîãè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ðåàãèðîâàòü îïðå-
äåë¸ííûì îáðàçîì; á) öåëîñòíîå äèíàìè÷åñêîå
ñîñòîÿíèå ñóáúåêòà, õàðàêòåðèçóþùååñÿ ãîòîâ-
íîñòüþ ê îïðåäåë¸ííîé àêòèâíîñòè è îáóñëîâ-
ëåííîå ïîòðåáíîñòüþ ñóáúåêòà è îáúåêòèâíîé
ñèòóàöèåé (Ä.Í. Óçíàäçå); â) ñèñòåìà îòíîøå-
íèé ëè÷íîñòè ê äåéñòâèòåëüíîñòè (Â.Í. Ìÿñè-
ùåâ); ã) âíóòðåííÿÿ ïîçèöèÿ ëè÷íîñòè ïî îòíî-
øåíèþ ê ñîöèàëüíîìó îêðóæåíèþ è âûðàæà-
þùàÿñÿ â íàïðàâëåííîñòè (Ë.È. Áîæîâè÷). Â
êðóãå èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷å-
ñêîãî íàïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûå óñòàíîâêè (àò-
òèòþäû) – ýòî ñîñòîÿíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ãî-
òîâíîñòè, ñêëàäûâàþùèåñÿ íà îñíîâå ïðåäøå-
ñòâóþùåãî îïûòà è îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà
ïîâåäåíèå.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ëèòåðàòóðå âûäåëåíû
ðàçëè÷íûå âèäû óñòàíîâîê (ìîòîðíûå, îïåðà-
öèîíàëüíûå, öåëåâûå, ëè÷íîñòíûå, ñìûñëîâûå,
ñîöèàëüíûå, äåÿòåëüíîñòíûå) è èõ ñòðóêòóðíîå
ñòðîåíèå (â ñòðóêòóðó óñòàíîâêè âõîäÿò êîãíè-
òèâíûé, àôôåêòèâíûé è ïîâåäåí÷åñêèé êîìïî-
íåíòû). Îòìå÷åíû ôóíêöèè óñòàíîâîê (àäàï-
òèâíàÿ, ïîçíàâàòåëüíàÿ, öåííîñòíî-ýêñïðåññèâ-
íàÿ, ñîöèàëüíî-ðåãóëÿòèâíàÿ, ôóíêöèÿ çàùèòû
ß), ëè÷íîñòíûå è ñèòóàöèîííûå ôàêòîðû èõ
ôîðìèðîâàíèÿ (ïîòðåáíîñòè, âëå÷åíèÿ, ìèðî-
âîççðåí÷åñêèå âçãëÿäû è ò.ä.), òåõíîëîãè÷åñêèå
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ñðåäñòâà ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ óñòàíîâîê è èç-
ìåíåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ íåãàòèâíûõ.

Îòäåëüíûé èíòåðåñ ó èññëåäîâàòåëåé âûçû-
âàåò ôåíîìåí ìûñëèòåëüíîé óñòàíîâêè, îêàçû-
âàþùèé âëèÿíèå êàê íà ñïåöèôèêó ïðîòåêàíèÿ
èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, òàê è íà å¸ ïðî-
äóêòèâíîñòü. Îáîáùåíèå êëàññè÷åñêèõ è ñîâðå-
ìåííûõ ðàáîò, ïîñâÿù¸ííûõ èññëåäîâàíèþ
ìûñëèòåëüíûõ óñòàíîâîê, ïîçâîëèëî âûäåëèòü
ñëåäóþùèå êîíòåêñòû òîëêîâàíèÿ äàííîãî ôå-
íîìåíà. Ìûñëèòåëüíàÿ óñòàíîâêà – ýòî:

· «ïîçíàâàòåëüíàÿ ñëåïîòà», âûðàæàþùàÿ-
ñÿ â ðèãèäíîñòè ìûøëåíèÿ ïðè ðåøåíèè èíäè-
âèäîì æèçíåííûõ çàäà÷ (ýôôåêò À.Ñ. Ëà÷èíñà).
Óðîâåíü ðèãèäíîñòè ëè÷íîñòè îáóñëîâëåí âçà-
èìîäåéñòâèåì å¸ ñâîéñòâ è îñîáåííîñòåé ãðóï-
ïîâûõ âîçäåéñòâèé, âêëþ÷àÿ ñòåïåíü ñëîæíîñòè
âîçíèêàþùèõ çàäà÷, èõ ïðèâëåêàòåëüíîñòü äëÿ
ëè÷íîñòè, íàëè÷èå îïàñíîñòè, ìîíîòîííîñòü
äåÿòåëüíîñòè è ò.ä. Âïîñëåäñòâèè ðàçíûå àâòîðû
(Ä. Êðå÷, Ð. Êðà÷èôèëä, Í. Ëèâñîí [7], Ð. Ñîëñî
[12], Í.Ë. Ýëèàâà) íåîäíîêðàòíî òîëêîâàëè äàí-
íîå ÿâëåíèå, èñïîëüçóÿ áëèçêèå ïî ñìûñëó òåð-
ìèíû: «áàðüåð ïðîøëîãî îïûòà», «ýôôåêò îòóï-
ëåíèÿ», «íåñïîñîáíîñòü ê ïåðåíîñó», «êîãíèòèâ-
íàÿ ðèãèäíîñòü», «ôèêñèðîâàííàÿ óñòàíîâêà»
è ò.ï. [15];

· îðèåíòàöèÿ â àíàëèçå ñèòóàöèè íà êîí-
êðåòíîå / àáñòðàêòíîå (Ê. Ãîëüäøòåéí). Ïðè êîí-
êðåòíîé óñòàíîâêå ÷åëîâåê ïðèâÿçàí ê íåïî-
ñðåäñòâåííîìó ïåðåæèâàíèþ âåùè èëè ñèòóà-
öèè â å¸ êîíêðåòíîé óíèêàëüíîñòè. Êîíêðåòíîå
ïîâåäåíèå áîëåå ïàññèâíîå, ìûñëè è äåéñòâèÿ
íàïðàâëÿþòñÿ íåïîñðåäñòâåííûìè ïîáóæäåíèÿ-
ìè, èñõîäÿùèìè îò êàêîé-ëèáî îäíîé êîíêðåò-
íîé ñòîðîíû îáúåêòà èëè ñèòóàöèè â îêðóæå-
íèè. Ïðè àáñòðàêòíîé óñòàíîâêå ÷åëîâåê â ñâîèõ
ìûøëåíèè è äåéñòâèÿõ îðèåíòèðóåòñÿ íà áîëåå
îòâëå÷¸ííóþ òî÷êó çðåíèÿ, áóäü òî êàòåãîðèÿ,
êëàññ èëè îáîáù¸ííîå çíà÷åíèå. Àáñòðàêòíàÿ
óñòàíîâêà ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ñëåäóþùèõ ñïîñîá-
íîñòåé:

1) ïðîèçâîëüíî ïðèíèìàòü òó èëè èíóþ
óñòàíîâêó ñîçíàíèÿ;

2) ïðîèçâîëüíî ïåðåõîäèòü îò îäíîãî àñ-
ïåêòà ñèòóàöèè ê äðóãîìó;

3) óäåðæèâàòü â óìå ðàçëè÷íûå àñïåêòû
îäíîâðåìåííî;

4) ñõâàòûâàòü ñóùåñòâî äàííîãî öåëîãî,
ðàñ÷ëåíÿòü äàííîå öåëîå íà ÷àñòè è âûäåëÿòü
èõ ïðîèçâîëüíî;

5) îáîáùàòü, ïëàíèðîâàòü çàðàíåå â óìå,
ìûñëèòü ñèìâîëè÷åñêè;

6) îòäåëÿòü ñâî¸ ß îò âíåøíåãî ìèðà.
Ïðè âñåõ ñïåöèôè÷åñêèõ îòëè÷èÿõ àáñòðàêò-

íîé è êîíêðåòíîé óñòàíîâîê ÷åëîâå÷åñêîå ñó-

ùåñòâîâàíèå òðåáóåò ãàðìîíè÷íîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ îáîèõ óðîâíåé ïîâåäåíèÿ;

· ôàêòîð ñàìîýôôåêòèâíîñòè. Âçàèìî-
ñâÿçü ïðîäóêòèâíîñòè ìûøëåíèÿ è ñàìîýôôåê-
òèâíîñòè èçó÷àë â ñâîèõ ðàáîòàõ Àëüáåðò Áàí-
äóðà. Ïî ìíåíèþ àâòîðà, ñàìîýôôåêòèâíîñòü –
ýòî óáåæäåíèÿ ÷åëîâåêà â òîì, ÷òî îí ìîæåò
èëè íå ìîæåò îñóùåñòâèòü íåêîòîðûå äåéñòâèÿ
äëÿ òîãî, ÷òîáû èçìåíèòü ñèòóàöèþ â ëó÷øóþ
äëÿ ñåáÿ ñòîðîíó, âåðà â ýôôåêòèâíîñòü ñîá-
ñòâåííûõ äåéñòâèé (self-efficacy). Ñàìîýôôåê-
òèâíîñòü îòíîñèòñÿ ê õàðàêòåðèñòèêàì ëè÷-
íîñòè è ìîæåò âûðàæàòüñÿ â óñòàíîâêå íà ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòü, â óñòàíîâêå íà ïðåîäîëåíèå
òðóäíîñòåé, â óñòàíîâêå íà óñïåõ, â óñòàíîâêå
äîâîäèòü âñ¸ äî êîíöà. Â ÷àñòíîñòè, ñàìîýôôåê-
òèâíîñòü òàêæå âëèÿåò è íà âûáîð ñòðàòåãèè
ìûñëèòåëüíûõ äåéñòâèé, êîëè÷åñòâî ïðèëàãà-
åìûõ óñèëèé, ïðîäîëæèòåëüíîñòü óñòîé÷èâîñòè
ê ïðåïÿòñòâèÿì, íåóäà÷àì, ïëàñòè÷íîñòü ïî îò-
íîøåíèþ ê ýòèì òðóäíîñòÿì. Ñðåäè ôàêòîðîâ,
âëèÿþùèõ íà ñàìîýôôåêòèâíîñòü, Áàíäóðà íà-
çûâàåò îïûò íåïîñðåäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè,
êîñâåííûé îïûò, ïîëó÷åííûé èç íàáëþäåíèÿ
ñõîæèõ ñèòóàöèé, ìíåíèå îáùåñòâà, ôèçè÷å-
ñêîå è ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèÿ ÷åëîâåêà. Âû-
ñîêàÿ ñàìîýôôåêòèâíîñòü – ýòî ñâîåãî ðîäà
óñòàíîâêà ñàìîàêòóàëèçèðóþùåéñÿ ëè÷íîñòè
ïî À. Ìàñëîó [4];

· èíñòðóìåíò ïîñòðîåíèÿ ëè÷íîñòüþ êóëü-
òóðíûõ íîâàöèé â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè. Ïðèäåðæèâàÿñü ïåðñîíîëîãè÷åñêîãî
ïîäõîäà Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíà ê èçó÷åíèþ ìûø-
ëåíèÿ, Å.Á. Ñòàðîâîéòåíêî ðàññìàòðèâàåò ìûñ-
ëèòåëüíûå óñòàíîâêè â êà÷åñòâå ñïîñîáà îïî-
ñðåäîâàíèÿ ìûøëåíèÿ ïîòðåáíîñòÿìè, öåííîñ-
òÿìè è ñìûñëàìè êóëüòóðû. «Âûñòðàèâàÿ â òå-
êóùåé æèçíè ìèð ïðèâèëåãèðîâàííûõ îáúåêòîâ
ìûøëåíèÿ, ãèáêî óëàâëèâàÿ èõ ïðîáëåìíûå âçà-
èìîîòíîøåíèÿ, ëè÷íîñòü çàíèìàåò òå èëè èíûå
èíòåëëåêòóàëüíûå ïîçèöèè… Ëè÷íîñòü, íàïðàâ-
ëÿåìàÿ áîãàòûì ñïåêòðîì óñòàíîâîê, èíòåëëåê-
òóàëüíî âîâëå÷¸ííàÿ â êóëüòóðó è æèçíü, ñïî-
ñîáíàÿ ê îòêðûòèþ íîâîãî è ðåôëåêñèè ñâîåãî
ìûøëåíèÿ, ïðèîáðåòàåò ïðåêðàñíûé áûòèéíûé
ñòàòóñ Ìûñëèòåëÿ» (Å.Á. Ñòàðîâîéòåíêî) [13,
ñ. 261–262].

Ïðèñòóïàÿ ê àíàëèçó ìûñëèòåëüíûõ óñòà-
íîâîê ïðàêòè÷åñêîãî ïñèõîëîãà, ìû îïèðàëèñü
íà äâå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè: 1) ïåðñî-
íîëîãè÷åñêóþ êîíöåïöèþ ìûøëåíèÿ Ñ.Ë. Ðóáèí-
øòåéíà [11] è å¸ ïðåëîìëåíèå â ðàáîòå Å.Á. Ñòà-
ðîâîéòåíêî, ñîãëàñíî êîòîðûì ðåãóëÿöèÿ èí-
òåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáóñëîâëèâàåòñÿ
ëè÷íîñòíûìè öåííîñòÿìè, ðàçâèâøèìèñÿ â ìûñ-
ëèòåëüíîé ñôåðå, è 2) òðàäèöèè ãóìàíèòàðíîãî
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ïîäõîäà, ïîçâîëÿþùåãî íà îñíîâå èçó÷åíèÿ
áèîãðàôè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ âûäàþùèõñÿ ïðåä-
ñòàâèòåëåé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêè âûäåëèòü
ñóùíîñòíûå ôðàãìåíòû ìåíòàëüíîãî îïûòà ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ãðóïïû [1].

Íå ñòàâÿ ïåðåä ñîáîé öåëü ñîñòàâèòü ïîëíûé
ïåðå÷åíü ñóùåñòâóþùèõ ìûñëèòåëüíûõ óñòà-
íîâîê ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà, îñòàíîâèìñÿ ëèøü
íà òåõ, êîòîðûå, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, îáåñïå-
÷èâàþò âçàèìîñâÿçü ìåæäó öåííîñòíûì îòíî-
øåíèåì ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è
ãîòîâíîñòüþ ñïåöèàëèñòà ê ðåøåíèþ êîíêðåò-
íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷.

Èíòåëëåêòóàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïñèõîëîãà-
ïðàêòèêà ïðåäúÿâëÿåò èñêëþ÷èòåëüíî âûñîêèå
òðåáîâàíèÿ ê åãî ïðîôåññèîíàëüíîìó èíòåë-
ëåêòó. «Ñàì ÷åëîâåê êàê îáúåêò ïîçíàíèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ñâåðõñëîæíûé, àáñîëþòíî óíè-
êàëüíûé, ïëîõî èçó÷åííûé â íàóêå è, âåðîÿòíî,
â ïðèíöèïå íåïîçíàâàåìûé îáúåêò» (Ê.Ì. Ðî-
ìàíîâ) [10, ñ. 141]. Â ýòîé ñâÿçè ìîæíî êîíñòà-
òèðîâàòü êðàéíþþ ñëîæíîñòü ïñèõîëîãè÷åñêî-
ãî ìàòåðèàëà, ïîäëåæàùåãî àíàëèçó, âûñîêóþ
ñòåïåíü íåîïðåäåë¸ííîñòè è ïðîòèâîðå÷èâîñòü
ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ìíîãîìåðíî-ñìûñëîâóþ
îðãàíèçàöèþ êîíñóëüòàòèâíîé çàäà÷è, îòñóò-
ñòâèå ãîòîâûõ àëãîðèòìîâ ðåøåíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ çàäà÷ ðàçëè÷íûõ òèïîâ. Îïèñàí-
íûå õàðàêòåðèñòèêè ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷
ïðåäîïðåäåëÿþò ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè
ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà-ïðàê-
òèêà:

· ïðîñòðàíñòâåííîñòü ìûøëåíèÿ (Í.Ï. Ëî-
êàëîâà) [8] – óìåíèå âûñòðàèâàòü ñèñòåìó ôóíê-
öèîíàëüíûõ ñâÿçåé ìåæäó ýëåìåíòàìè ïðîáëåì-
íîé ñèòóàöèè è îñóùåñòâëÿòü ãèáêèé ìåæóðîâ-
íåâûé ïåðåõîä îò àíàëèçà âíåøíèõ ïðîÿâëåíèé
(âûøåëåæàùèé óðîâåíü) ê ïîèñêó è îòáîðó ñî-
îòâåòñòâóþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðè÷èí (íèæå-
ëåæàùèé óðîâåíü) è îáðàòíî;

· ñîâìåñòíûé ïîèñê ðåøåíèÿ ïðîáëåìû
â êîíñóëüòàòèâíîì äèàëîãå, â õîäå êîòîðîãî
íàðÿäó ñ ïðåäìåòíî îðèåíòèðîâàííûì ìûøëå-
íèåì, ñîîòâåòñòâóþùèì îïðåäåë¸ííîìó òèïó
çàäà÷è, ðàçâîðà÷èâàåòñÿ è ïñèõîëîãè÷åñêîå
ìûøëåíèå – «ñèñòåìà óìñòâåííûõ äåéñòâèé,
íà îñíîâå êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ìûñëåííîå
âîññîçäàíèå ïñèõè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê äðó-
ãîãî ÷åëîâåêà» [10, ñ. 141];

· ïîâûøåííûé äèíàìèçì â âûðàáîòêå ðå-
øåíèé;

· âûñîêóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ïðåäïðèíè-
ìàåìûå ïðîôåññèîíàëüíûå äåéñòâèÿ.

Îò óìåíèÿ ïñèõîëîãà îõâàòûâàòü ñðàçó âñå
ñòîðîíû ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, áûñòðî àíàëè-
çèðîâàòü ìàòåðèàë, ñèñòåìàòèçèðîâàòü åãî, âû-

äåëÿòü ñóùåñòâåííîå, îïðåäåëÿòü òàêòè÷åñêèå
è ñòðàòåãè÷åñêèå õîäû â ðàáîòå, íàìå÷àòü ïëàí
äåéñòâèÿ è, â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, èçìåíÿòü
åãî, çàâèñèò êà÷åñòâî ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé.
Ðåãóëÿöèþ è «ìåòîäè÷åñêóþ» íàïðàâëåííîñòü
ïðîöåññà ïîèñêà ðåøåíèÿ îáåñïå÷èâàþò ìûñ-
ëèòåëüíûå óñòàíîâêè, îðèåíòèðîâàííûå íà ðåà-
ëèçàöèþ öåííîñòåé èíòåëëåêòóàëüíîé êóëüòó-
ðû, ÿâëÿþùåéñÿ â òî æå ñàìîå âðåìÿ ïîäñèñ-
òåìîé ïðîôåññèîíàëüíîé êóëüòóðû [2]. Îñòàíî-
âèìñÿ íà íèõ áîëåå ïîäðîáíî.

«Ïðåâðàùåíèå ñëîæíîãî â ïðîñòîå» [16].
Ñëîæíîñòü ôóíêöèîíàëüíîé îðãàíèçàöèè ïðîá-
ëåìíîé ñèòóàöèè ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòóþ ñïî-
ñîáíîñòü ê àíàëèçó, äàþùóþ âîçìîæíîñòü ðàç-
áèðàòüñÿ â ñàìûõ çàïóòàííûõ äåòàëÿõ, îáðà-
ùàòü âíèìàíèå íà ìåëü÷àéøèå ýëåìåíòû, âû-
äåëÿòü èç íèõ òàêèå, êîòîðûå îñòàþòñÿ íåçà-
ìå÷åííûìè äëÿ ñàìîãî êëèåíòà, íî ìîãóò èìåòü
ðåøàþùåå çíà÷åíèå äëÿ ïîíèìàíèÿ ïðè÷èíû
âîçíèêøèõ òðóäíîñòåé. Îäíîâðåìåííî ñ àíà-
ëèçîì äàííàÿ ìûñëèòåëüíàÿ óñòàíîâêà ïðåäïî-
ëàãàåò è ñèíòåç, âèäÿùèé öåëîå â ìíîãîîáðàçèè
äåòàëåé. Ðàâíîâåñèå ìåæäó àíàëèçîì è ñèíòå-
çîì îáåñïå÷èâàåò óìåíèå âèäåòü îäíîâðåìåííî
öåëîå – è âñå äåòàëè, ïðåâðàùàÿ ÷ðåçâû÷àéíî
çàïóòàííûé èñõîäíûé ìàòåðèàë â ÿñíóþ çàäà÷ó,
àêöåíòèðóÿ âíèìàíèå ïðè ýòîì íå ñòîëüêî íà
ñàìîé ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ñêîëüêî íà ìåõà-
íèçìàõ å¸ âîçíèêíîâåíèÿ è ñïîñîáàõ ïðåîäî-
ëåíèÿ.

Ñèñòåìíîå èñïîëüçîâàíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ
òåîðèé è ïðàêòèê ñ ó÷¸òîì èíäèâèäóàëüíîñòè
êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà è òðåáîâàíèé íàñòîÿùåé
ñèòóàöèè. Ñôîðìóëèðîâàííûé Ã.À. Áàëëîì
ïðèíöèï ìåòîäîëîãè÷åñêîãî ïëþðàëèçìà [3] íà-
õîäèò ñâîþ ïðîåêöèþ è â ïðàêòè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïñèõîëîãà. Äåéñòâèå óñòàíîâêè ìåòî-
äîëîãè÷åñêîãî ïëþðàëèçìà – ýòî è íåäîïóùå-
íèå îäíîñòîðîííîñòè â ìûøëåíèè, è ñèñòåì-
íîñòü â ìûøëåíèè, è ïðèíöèï íåêîíôðîíòà-
öèîííîé ñîëèäàðíîñòè, è íàïðàâëåííîñòü êðè-
òèêè íå òîëüêî âîâíå, íî è íà ñîáñòâåííóþ ïî-
çèöèþ. Íåäîñòàòî÷íî îòðåôëåêñèðîâàííàÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíàÿ ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ïñèõîëîãà
ñ òîé èëè èíîé øêîëîé ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîí-
ñóëüòèðîâàíèÿ ïðèâîäèò ê èñêàæ¸ííîìó ïîíè-
ìàíèþ ÷åëîâåêà, «ïîäîãíàííîãî» ïîä îïðåäå-
ë¸ííûé òèï ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèè. Ó ïñè-
õîëîãà ôîðìèðóþòñÿ èíäèâèäóàëüíûå êîãíèòèâ-
íûå ïðåäïî÷òåíèÿ â òîëêîâàíèè ïîâåäåíèÿ ÷åëî-
âåêà «ïî Ôðåéäó», «ïî Áåðíó», «ïî Ï¸ðëçó» è
ò.ä. Íî íà ñàìîì äåëå ÷åëîâåê ìåíÿåòñÿ êàæäóþ
ìèíóòó, ìåíÿåòñÿ åãî ïîâåäåíèå, êîòîðîå îêðà-
øèâàåòñÿ ðàçëè÷íûìè ýìîöèÿìè è æåëàíèÿìè,
è â ëþáîé ìîìåíò â öåëÿõ ýôôåêòèâíîé ïî-
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ìîùè êëèåíòó îäíà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ òåîðèÿ
äîëæíà áûòü ñìåíåíà äðóãîé. Â ñâÿçè ñ ÷åì
ïñèõîëîãè÷åñêàÿ òåîðèÿ äîëæíà ñîîòâåòñòâî-
âàòü íå òîëüêî òèïó ÷åëîâåêà, íî è ïðîáëåìå, ñ
êîòîðîé îáðàòèëñÿ ÷åëîâåê. Ðàññìîòðåííàÿ ìûñ-
ëèòåëüíàÿ óñòàíîâêà èñêëþ÷àåò ôàíàòè÷íóþ
ïðèâåðæåííîñòü îäíîìó òåîðåòè÷åñêîìó ïîä-
õîäó è «ïðîíèêíóòóþ ðàâíîäóøèåì ê ñîäåðæà-
íèþ èäåé, ãðàíè÷àùóþ ñ öèíèçìîì òàê íàçû-
âàåìóþ „ïðàçäíóþ“ òîëåðàíòíîñòü» ïî îòíî-
øåíèþ êî âñåì ñóùåñòâóþùèì ïñèõîëîãè÷å-
ñêèì òåîðèÿì (Ã.À. Áàëë) [3].

Óñòàíîâêà íà äèàëîãè÷íîñòü â ìûøëåíèè.
Ñëåäîâàíèå äàííîé óñòàíîâêå îçíà÷àåò îðè-
åíòàöèþ íà ïîèñê ðåøåíèÿ ïðîáëåìíîé ñèòó-
àöèè â äèàëîãå ñ äðóãèìè ëþäüìè. Ñòîðîííèöåé
äèàëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà â ïñèõîëîãèè ÿâëÿåòñÿ
Ò.À. Ôëîðåíñêàÿ. «Ñóòü äèàëîãè÷åñêîãî êîí-
ñóëüòèðîâàíèÿ â òîì, ÷òî ÷åëîâåê íå îáúåêò
èññëåäîâàíèÿ è ïîñòàíîâêè äèàãíîçà è âîçäåé-
ñòâèÿ, à ñóáúåêò æèâîãî îáùåíèÿ, ñâåðõçàäà÷åé
êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ äóõîâíîå ïðîáóæäåíèå ëè÷-
íîñòè» (Ò.À. Ôëîðåíñêàÿ) [17, ñ. 3]. Â êîíöåïöèè
äóõîâíî îðèåíòèðîâàííîãî äèàëîãà â ïñèõî-
ëîãè÷åñêîì êîíñóëüòèðîâàíèè Ôëîðåíñêàÿ
îáðàùàåòñÿ ê êàòåãîðèÿì íðàâñòâåííîñòè (ñî-
âåñòü, äóõîâíîå ß). Îïûò äóõîâíî îðèåíòèðî-
âàííîãî äèàëîãà ðàçâèâàåò ÷óòêîñòü è ê ñîáåñåä-
íèêó, è ê ñâîåé òâîð÷åñêîé èíòóèöèè. Îáùåíèå
ñòàíîâèòñÿ íå ôîðìàëüíûì ïðîöåññîì, à òâîð-
÷åñêèì ïîèñêîì, â êîòîðîì ðàçðåøàåòñÿ âîëíó-
þùàÿ êëèåíòà ïðîáëåìà. Îñíîâíûå ïðèçíàêè
«äèàëîãà-âñòðå÷è» ïî Ôëîðåíñêîé – ÷óâñòâî
äóøåâíîãî êîíòàêòà è ðàäîñòü îáùåíèÿ, ãëó-
áîêîå âçàèìîïîíèìàíèå ìåæäó êîíñóëüòàíòîì
è êîíñóëüòèðóåìûì, ðàçðåøåíèå ïðîáëåìû ñî-
âìåñòíûìè óñèëèÿìè ñîáåñåäíèêîâ, îñîçíàíèå
ñâîåãî äóõîâíîãî ß. Äåéñòâèå ìûñëèòåëüíîé
óñòàíîâêè ïðîÿâëÿåòñÿ â ðÿäå êîíêðåòíûõ äèà-
ëîãè÷åñêèõ ïîçèöèé, êîòîðûå ìîæåò çàíèìàòü
ñóáúåêò ìûøëåíèÿ, ðàçâèâàÿ «êóëüòóðó èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî îáùåíèÿ». Ê íèì, â ÷àñòíîñòè,
ìîæíî îòíåñòè:

· ýìïàòè÷åñêîå ìûøëåíèå, êîòîðîìó ñî-
ïóòñòâóþò óìåíèå ãîâîðèòü íà ÿçûêå ñîáåñåä-
íèêà, ó÷èòûâàÿ ïðè ýòîì åãî èíòåëëåêòóàëüíîå
è ëè÷íîñòíîå ðàçâèòèå, ñïîñîáíîñòü ïîíÿòü è
ïðîíèêíóòü â ñàìóþ ñóòü âåùåé, áûòü ñëîæíûì
è ïðîñòûì îäíîâðåìåííî, óìåíèå â õîäå êîí-
ñóëüòàòèâíîãî äèàëîãà ïîäâåñòè êëèåíòà ê íà-
õîæäåíèþ ñîáñòâåííîãî ðåøåíèÿ. Òàêèå ýòà-
ëîíû ìûñëåäåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà ñïîñîáíû
ïðîáóäèòü âêóñ êëèåíòà ê ñàìîïîçíàíèþ è ðàç-
âèòèþ åãî ñîáñòâåííîãî ìûøëåíèÿ;

· àêòèâíîå îáó÷åíèå ó êîëëåã è êëèåíòîâ,
ïðîÿâëåíèå èíèöèàòèâû â èíòåëëåêòóàëüíîì

îáùåíèè, îáðàùåíèå â ñâî¸ì ìûøëåíèè ê èí-
òåëëåêòóàëüíûì ðåñóðñàì äðóãèõ;

· ïîèñê âçàèìîïîíèìàíèÿ ñ äðóãèìè ïî
ïîâîäó ñîäåðæàíèÿ, ïðîöåññà è ñðåäñòâ ìûøëåíèÿ;

· âíèìàòåëüíîå îòíîøåíèå ê èäåÿì è ñóæ-
äåíèÿì ïàðòí¸ðîâ ïî èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè;

· ïîääåðæêà ïðîäóêòèâíûõ, òâîð÷åñêèõ
èäåé, ðàçâèâàåìûõ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè äèà-
ëîãà.

×åëîâåêîöåíòðèðîâàííîñòü è àêóàëèçàöèÿ
ðåñóðñîâ ëè÷íîñòè. Äàííàÿ ìûñëèòåëüíàÿ óñòà-
íîâêà ïðîÿâëÿåòñÿ â îáíàðóæåíèè ïîëîæèòåëü-
íîãî ïîòåíöèàëà ÷åëîâåêà, êîòîðûé äîëæåí
áûòü ðàñêðûò è ïîääåðæàí. Èñêðåííèé è óñòîé-
÷èâûé èíòåðåñ ê ïðèðîäå ÷åëîâåêà ñïîñîáíû
îáåñïå÷èòü âîçíèêíîâåíèå ýìïàòè÷åñêîãî ìûø-
ëåíèÿ è ñïîñîáíîñòè «ìûñëèòü ñåðäöåì» (Ð. Ìýé)
[9]: ýòî óìåíèå ïñèõîëîãà ïîëó÷àòü èíôîðìà-
öèþ ïî ðàöèîíàëüíîìó, ÷óâñòâåííîìó è èíòóè-
òèâíîìó êàíàëàì âîñïðèÿòèÿ ñ ïîñëåäóþùåé
îáú¸ìíîé ðàöèîíàëüíîé îáðàáîòêîé òåðàïåâ-
òè÷åñêîãî îïûòà. Ñëèÿíèå èíòóèöèè è ðåôëåê-
ñèè, ïðè êîòîðîé ïñèõîëîã àíàëèçèðóåò íå òîëü-
êî âçãëÿäîì ñîçíàíèÿ, íî è «íåîñîçíàâàåìûì
âçãëÿäîì» èç òåíè, ñòîëü òèïè÷íîå äëÿ âûäà-
þùèõñÿ ìàñòåðîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêè,
ïîçâîëÿåò íàéòè îïòèìàëüíûé âàðèàíò ðåøåíèÿ
êîíñóëüòàòèâíîé çàäà÷è.

Óñòàíîâêà íà ïðåîäîëåíèå ïðîòèâîðå÷èé.
ßâëÿÿñü íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ æèçíè è âíóò-
ðåííåãî ìèðà ÷åëîâåêà, ïðîôåññèîíàëüíûå è
ëè÷íîñòíûå ïðîòèâîðå÷èÿ (êàê êëèåíòà, òàê è
ñàìîãî ïñèõîëîãà) ÷àñòî ñòàíîâÿòñÿ ñîäåðæà-
íèåì äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà è îêàçûâàþò ðàç-
íîîáðàçíûå âëèÿíèÿ íà ðåàëèçàöèþ ñîöèàëüíûõ
îòíîøåíèé, ìûñëåäåÿòåëüíîñòü, ïðîåêòèðîâà-
íèå áóäóùåãî [14]. Ïðèçíàêàìè ïðîôåññèîíàëü-
íîãî, çðåëîãî îòíîøåíèÿ ïñèõîëîãà ê ïðîòèâî-
ðå÷èÿì ÿâëÿåòñÿ îñîçíàíèå ñîáñòâåííûõ ëè÷-
íîñòíûõ ïðîòèâîðå÷èé è ïðîòèâîðå÷èé, âîçíè-
êàþùèõ â õîäå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, ðåôëåêñèâíîå âûäåëåíèå îïïîçèöèé è
ìûñëèòåëüíîå îïåðèðîâàíèåì èìè, íàõîæäåíèå
îïòèìàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó ðàçíîíà-
ïðàâëåííûìè óñòàíîâêàìè ñîçíàíèÿ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ãóìàíèñòè÷åñêèìè öåííîñòÿìè. Ïðè
âûÿâëåíèè æèçíåííûõ ïðîòèâîðå÷èé êëèåíòà,
åãî âíóòðåííåé ðàáîòå íàä íèìè è èõ ðàçðå-
øåíèè âàæíåéøàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò ïåðåæè-
âàíèþ è ìûøëåíèþ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðîòè-
âîðå÷èå ïîðîæäàåò êàòàðñè÷åñêóþ ðåàêöèþ,
êîòîðàÿ ðàñøèðÿåò è îáîãàùàåò ìèð ÷åëîâåêà.
Ñ äðóãîé – ñàì ìûñëèòåëüíûé ïðîöåññ ïî îñî-
çíàíèþ ñâîèõ ïåðåæèâàíèé ïðèâîäèò ê «ïðèðà-
ùèâàíèþ ïñèõè÷åñêîãî è äóõîâíîãî ïîòåíöèàëà
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ëè÷íîñòè, ðàçâèòèþ åãî öåííîñòíî-ñìûñëîâîé
ñôåðû è óñëîæíåíèþ, óãëóáëåíèþ, ðàñøèðå-
íèþ å¸ ïðàêòè÷åñêèõ ñâÿçåé ñ ìèðîì» (Å.Á. Ñòà-
ðîâîéòåíêî) [14, ñ. 234].

Óñòàíîâêà íà ðåôëåêñèþ. Îíà íàïðàâëÿåò
àêòèâíîñòü ìûøëåíèÿ íà çàäà÷è ñàìîïîçíàíèÿ
è ñàìîèññëåäîâàíèÿ, ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâ-
íîìó êîíòðîëþ ñàìîñîçíàíèÿ çà òå÷åíèåì, ïðî-
ìåæóòî÷íûìè è êîíå÷íûìè ðåçóëüòàòàìè ìû-
ñëèòåëüíîé è ëþáîé äðóãîé äåÿòåëüíîñòè ëè÷-
íîñòè. Àêòèâèçèðóÿ ìûñëü, íàïðàâëåííóþ íà
ß, ðåôëåêñèâíàÿ óñòàíîâêà ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì
ýôôåêòèâíîé ñàìîðåãóëÿöèè, ñàìîîðãàíèçàöèè
è ñàìîâûðàæåíèÿ ëè÷íîñòè â æèçíè. Èíòåë-
ëåêòóàëüíàÿ ðåôëåêñèÿ êàê «ñïîñîáíîñòü äó-
ìàòü î ñâî¸ì ñîáñòâåííîì ìûøëåíèè ñ öåëüþ
åãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ» ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âè-
äîâ ðåôëåêñèè íàðÿäó ñ òàêèìè å¸ ñîñòàâëÿ-
þùèìè, êàê ëè÷íîñòíàÿ, êîîïåðàòèâíàÿ, êîì-
ìóíèêàòèâíàÿ, ïðîôåññèîíàëüíàÿ.

Ïðåäìåòîì èíòåëëåêòóàëüíîé ðåôëåêñèè
ïñèõîëîãà ÿâëÿþòñÿ: à) ðåôëåêñèâíûå òî÷êè
îïîðû â àíàëèçå ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ (òåî-
ðåòè÷åñêàÿ ß-êîíöåïöèÿ, òåõíîëîãèè âûõîäà â
ðåôëåêñèâíóþ ïîçèöèþ, ñòðàòåãèè òâîð÷åñêîãî
ðåøåíèÿ ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ñèñòåìà ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ öåííîñòåé); á) îñîçíàíèå ñòå-
ïåíè ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè;
â) ïðîöåññóàëüíûå è ðåçóëüòèðóþùèå õàðàê-
òåðèñòèêè ïðîôåññèîíàëüíîé è èíòåëëåêòóàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè (ýòè÷åñêèå âîïðîñû ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé ïðàêòèêè, ðåôëåêñèâíûé àíàëèç
ìîðàëüíîé äèëåììû); ã) ñïîñîáû ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ñîáñòâåííîé ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè è ñòàíîâëåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîé êóëüòó-
ðû â öåëîì. ×åì âûøå óðîâåíü ðàçâèòèÿ ðåô-
ëåêñèâíîñòè ó ïñèõîëîãà, òåì áîëüøåå âëèÿíèå
èíòåëëåêòóàëüíàÿ ðåôëåêñèÿ áóäåò îêàçûâàòü
íà îáú¸ì è ãëóáèíó ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
Ðåçóëüòàòû ðåôëåêñèè âûðàæàþòñÿ â îñîáûõ
ïðîäóêòàõ ìûøëåíèÿ ñóáúåêòà: ëè÷íîñòíûõ
ñìûñëàõ, öåëÿõ, ïëàíàõ, ñòðàòåãèÿõ ïîèñêà ðå-
øåíèé è ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Ïåðåîïðåäåëåíèå ïîíÿòèÿ «íîðìà ðàçâèòèÿ»
íà «ðàçâèòèå – íîðìà». Êîíöåïöèÿ ïñèõî-

ëîãè÷åñêîé ïîìîùè íåðàçðûâíî ñâÿçàíà ñ
ïîíÿòèåì íîðìû è ïðèìûêàþùèìè ê äàííîé
êàòåãîðèè êîíöåïòàìè ïñèõîëîãè÷åñêîãî çäî-
ðîâüÿ, àäàïòèðîâàííîñòè, óäîâëåòâîð¸ííîñòè
æèçíüþ. Îò îñìûñëåííîãî ïîíèìàíèÿ ïñèõî-
ëîãîì äàííûõ êàòåãîðèé áóäåò çàâèñåòü ñòðà-
òåãèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîìîùè. Êàê îòìå÷àåò
Á.Ñ. Áðàòóñü, «…äëÿ ïñèõîëîãà âàæíû íå ïàòî-
ëîãèÿ è íîðìà êàê òàêîâûå, òî åñòü â êîíå÷íûõ
èõ ïðîÿâëåíèÿõ, à àíàëèç ñàìîãî äâèæåíèÿ,
ðàçâèòèÿ ïñèõèêè, âû÷ëåíåíèå åãî îáùèõ, åäè-
íûõ çàêîíîìåðíîñòåé è ìåõàíèçìîâ» [6, ñ. 8].

Äåéñòâèå ìûñëèòåëüíîé óñòàíîâêè ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ â ðÿäå ïîçèöèé, êîòîðûå ìîæåò çàíèìàòü
ïñèõîëîã:

· ïîíÿòèå «íîðìà ðàçâèòèÿ» äîëæíî áûòü
ïåðåîïðåäåëåíî íà «ðàçâèòèå – íîðìà», à ñàìî
ïñèõîëîãè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî íîðìû ðàñøè-
ðåíî äî íðàâñòâåííîãî ïðîñòðàíñòâà. Âîïðîñû,
êàê ïðîèñõîäèò ðàçâèòèå, äëÿ ÷åãî, äëÿ êàêèõ
öåëåé è çàäà÷ îíî ïðîèñõîäèò è, íàêîíåö, ðàäè
÷åãî æèâ¸ò ÷åëîâåê, äîëæíû ñòàòü êëþ÷åâûìè
äëÿ âûðàáîòêè ñòðàòåãèè ïñèõîëîãè÷åñêîé ïî-
ìîùè;

· àíîìàëèè ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ è ïàòî-
ëîãè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïîëå
äëÿ ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè;

· äèàëîãè÷åñêîå îáñóæäåíèå ðåçóëüòàòîâ
îáñëåäîâàíèÿ ñïîñîáñòâóåò áîëåå ïîëíîìó ñà-
ìîïîíèìàíèþ êëèåíòà è ïîëó÷åíèþ èì íîâîãî,
ýêçèñòåíöèàëüíîãî îïûòà.

Âûâîäû. Çàâåðøàÿ àíàëèç, îòìåòèì, ÷òî, ÿâëÿ-
ÿñü îñîáûìè êóëüòóðíûìè îðóäèÿìè èíòåëëåê-
òóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ìûñëèòåëüíûå óñòàíîâ-
êè íå ïðåäïèñûâàþò ãîòîâûõ ðåöåïòîâ ðåøåíèÿ
ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, íî îðèåíòèðóþò â
ïîèñêå íà îáùèå ïðèíöèïû, êîòîðûå â ðàçíî-
îáðàçíûõ ñèòóàöèÿõ ìîãóò áûòü ðåàëèçîâàíû
ðàçíûìè âíåøíèìè, íî åäèíûìè ïî âíóòðåííåé
ñóòè ñðåäñòâàìè. Äåéñòâåííîñòü ñèñòåìû çðå-
ëûõ ìûñëèòåëüíûõ óñòàíîâîê ñâÿçàíà ñ ïîâû-
øåíèåì óðîâíÿ èíòåëëåêòóàëüíîé àêòèâíîñòè,
êà÷åñòâîì ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé è ïîáóæäàåò
ïñèõîëîãà ê ïðèñâîåíèþ ýòàëîíîâ ïðîôåññèî-
íàëüíîé èíòåëëåêòóàëüíîé êóëüòóðû.
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Cogitative attitude of a practise psychologist as a factor of solving professional tasks.
Badalova M.V., PhD (Psychology), Associate Professor of Sevastopol University of Human Sciences, e-mail:

m.badalova@mail.ru.
To get the level of high professional skills a psychologist needs not only special knowledge and skills but also personal new

formations which make intellectual competence, in particular cogitative attitude of a specialist is to be formed. Being a special
cultural means of intellectual activity, cogitative attitude does not prescribe recipes for solving professional tasks but makes it
oriented to the general principles which can be realized with different external but conceptually integrated means. The effectiveness
of mature cogitative attitude relates with the increasing level of intellectual activity and quality of decisions, and encourages a
psychologist to appropriate the standards of professional intellectual culture. There is a list of options which stipulates the
mutual relations of value attitude to the professional activity and the readiness of a specialist to solve concrete professional
tasks.

Keywords: professional thinking, thinking installation practical psychologist, psychologist intellectual culture.

Áàäàëîâà Ì. Â. Ðîçóìîâ³ óñòàíîâêè ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà ÿê ôàêòîð âèð³øåííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü.
Ó ñòàòò³ óñòàíîâêè ìèñëåííÿ ïñèõîëîãà ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê ðåãóëÿòîðè ïðîôåñ³éíîãî ðîçóì³ííÿ, ÿê³ îð³ºíòóþòü

íà ö³ííîñò³ ³íòåëåêòóàëüíî¿ êóëüòóðè. Ó ñòàòò³ íàâîäèòüñÿ îïèñ ñèñòåìè óñòàíîâîê ìèñëåííÿ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà,
ùî îáóìîâëþº ïðîäóêòèâíå ð³øåííÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïðîôåñ³éíå ìèñëåííÿ, ðîçóìîâ³ óñòàíîâêè ïðàêòè÷íîãî ïñèõîëîãà, ³íòåëåêòóàëüíà êóëüòóðà
ïñèõîëîãà.


