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ІНФОРМАцІйНО-ПСихОлОГІчНА ВІйНА 
ПРОТи НАСелеННя УКРАїНи яК СУчАСНА РеАльНІСТь: 

СТАН ПРОБлеМи І Шляхи ПОдОлАННя НАСлІдКІВ

Abstract. The article deals with the modern realities of information-psychological war against the population of Ukraine: 
it represents its main features and tasks, it outlines the main features of destructive information and psychological impact 
and it examines the effects of individual consciousness.
Keywords: information-psychological warfare, information influence of propaganda.

Вступ. Однією з потужних тенденцій сучасності є 
перетворення інформації на глобальний ресурс, 
використання якого дає змогу значно збільшити 

ефективність керування всіма життєвими сферами .
Будучи загальносвітовим трендом, ця теза отри-

мала химерну реалізацію на теренах України, де про-
тягом останніх років РФ веде проти нашої держави 
гібридну війну, ключовим принципом якої є психоло-
гічна та інформаційна обробка місцевого населення 
шляхом використання прийомів інформаційно-психо-
логічної війни (ІПВ) . У цьому випадку ІПВ виступає 
і як самостійний засіб агресії, і як спосіб потенціюван-
ня руйнівних наслідків від застосування класичних 
методів ведення воєнних дій регулярної армії з при-
єднанням до них нерегулярних незаконних збройних 
формувань . 

Масштаби ІПВ, розгорнутої проти України, є 
надзвичайно потужними: за оцінкою закордонних 

експертів, «…це найбільш дивовижний інформацій-
ний бліцкриг, який коли-небудь бачили в історії ін-
формаційних воєн» [1] .

На сьогодні ІПВ по праву вважається найефек-
тивнішим засобом досягнення й забезпечення розви-
неними країнами власних цілей та інтересів, ведеться 
постійно як у мирний, так і воєнний час, має прямий 
та безпосередній вплив на всі життєво важливі сфе-
ри діяльності країни-супротивника .

Результати й обговорення. Існує велика кіль-
кість визначень цього поняття . На нашу думку, 
одним із найоптимальніших є таке: ІПВ – це вид 
протиборства між суб’єктами з використанням ін-
формаційно-психологічних впливів на свідомість/
підсвідомість людини, в результаті чого вона б здій-
снювала потрібні дії з метою досягнення односто-
ронніх воєнних, соціально-політичних чи економіч-
них переваг над супротивником [2] .
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Головними ознаками ІПВ визначені таке [2]: 
а) насильницьке викривлення інформаційного 

простору об’єкта впливу; 
б) як правило, прихованість механізму впливу 

(особливо в мирний час); 
в) використання особливостей психофізіології 

людини для досягнення мети інформаційно-психоло-
гічного впливу .

Завданнями ІПВ є [2]:
а) здійснення деструктивного ідеологічного впливу;
б) маніпулювання суспільною свідомістю і полі-

тичною орієнтацією населення держави з метою ство-
рення політичної напруги та стану, близького до хаосу;

в) суспільна дестабілізація з метою розпалення 
конфліктів, стимулювання недовіри, загострення во-
рожнечі й боротьби за владу, провокування репресій 
з боку влади;

г) введення населення в оману щодо роботи орга-
нів державної влади, підрив її авторитету, дискреди-
тація її дій;

ґ) провокування соціальних, політичних, націо-
нально-етнічних і релігійно-конфесійних сутичок;

д) дискредитація фактів історичної, національної 
самобутності народу; 

е) зміна системи цінностей, котрі визначають спо-
сіб життя і світогляд людей;

є) створення атмосфери бездуховності, негативно-
го ставлення до культури та історичної спадщини у 
суспільстві конкурента чи ворога;

ж) применшення та нівелювання визнаних світо-
вих досягнень у науці, техніці та інших галузях, пе-
ребільшення значення помилок, недоліків, наслідків 
хибних дій та некваліфікованих урядових рішень;

з) підрив міжнародного авторитету держави, її 
співпраці з іншими державами;

і) формування передумов для економічної, духо-
вної чи воєнної поразки, втрати волі до боротьби та 
перемоги;

ї) нав’язування власного способу життя як пове-
дінки та світогляду майбутнього, які мають насліду-
вати інші народи;

й) провокування суттєвого збільшення соціально-
стресових розладів, станів психічної дезадаптації у 
населення;

к) підрив морального духу та психологічної ста-
більності населення, внаслідок чого – зниження обо-
роноздатності й бойового потенціалу держави .

Основними об’єктами деструктивного інформа-
ційно-психологічного впливу ІПВ є [2]:

● ідеологічно-психологічне середовище суспіль-
ства, пов’язане з використанням інформації, інфор-
маційних ресурсів та інформаційної інфраструктури 
для здійснення впливу на психіку й поведінку людей;

● ресурси, які розкривають духовні, куль-
турні, історичні, національні цінності, традиції, 

надбання держави, нації в різних сферах життя 
суспільства;

● інформаційна інфраструктура, тобто абсолютно 
всі проміжні ланки між інформацією та людиною;

● система формування суспільної свідомості (сві-
тогляд, політичні погляди, загальноприйняті правила 
поведінки тощо);

● система формування громадської думки;
● система розроблення та прийняття політичних 

рішень;
● свідомість та поведінка людини .
За змістом ІПВ – це цілеспрямовані, системні, за 

часом узгоджені удари на всьому суспільно-інформа-
ційному просторі – в зоні формальної і неформальної 
комунікації, мішенню яких виступають:

а) самоідентифікація особистості, її соціальна і 
рольова ідентифікація, що задають загальну інтенціо-
нальність окремої особистості і суспільства в цілому; 

б) самоусвідомлення як усвідомлення особистістю 
власної самобутності та самобутності спільноти в со-
ціумі, які відображені в культурних традиціях, віру-
ваннях, менталітеті, закріплені в мові; 

в) базові цінності людини, що лежать в основі її 
оцінок і суджень [3] . 

Важливою особливістю впливу засобів ІПВ на 
індивідуальну свідомість є те, що вони можуть не 
помічатися й не усвідомлюватися самою людиною . 
Фахівці стверджують, що небезпечні впливи ІПВ на 
індивідуальну свідомість можуть призвести до двох 
видів взаємозалежних змін [4] .

По-перше, це зміни психіки, психічного здоров’я 
людини . Оскільки в разі інформаційних впливів важ-
ко говорити про межі норми і патології, показником 
змін може бути втрата адекватності відображення сві-
ту у свідомості й ставлення до світу . Можна говорити 
про деградацію особистості, якщо форми відображен-
ня дійсності спрощуються, реакції грубішають і здій-
снюється перехід від вищих потреб (у самоактуаліза-
ції, соціальному визнанні) до нижчих (фізіологічних, 
побутових) .

По-друге, це зрушення в цінностях, життєвих по-
зиціях, орієнтирах, світогляді особистості . Такі зміни 
обумовлюють прояви девіантної антисоціальної пове-
дінки й становлять небезпеку вже для суспільства і 
держави .

Узагалі, історію людства цілковито можна розгля-
дати крізь призму ІПВ [5–8] . Американський дослід-
ник П . лайнбарджер у праці «Психологічна війна» 
зародження останньої відносить до біблейських часів . 
Проте одним із найдавніших історичних джерел, де 
йдеться про застосування прийомів ІПВ, вважається 
«Трактат про військове мистецтво» китайського пол-
ководця Сунь цзи (VI ст . до н . е .), в якому постулю-
ється, що найважливішим прийомом ведення війни є 
дезінформація противника («війна – шлях обману»), 
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психологічна обробка населення й війська з метою 
єдності, а також здійснення інформаційних диверсій 
для розладнання армії супротивника . Викладені в 
цьому тексті рекомендації не втратили актуальності й 
по теперішній час, наприклад [5]: 

1) критикуйте та піддавайте сумніву все добре, 
що є в країні вашого супротивника;

2) залучайте в злочинні заходи відомих діячів су-
противника;

3) підривайте престиж керівництва супротивника 
й виставляйте його в потрібний момент на ганьбу гро-
мадськості;

4) використовуйте з цією метою співробітництво з 
найбільш підлими і мерзенними людьми;

5) розпалюйте сварки й сутички серед громадян 
ворожої вам країни;

6) підбурюйте молодь проти старих;
7) заважайте всіма засобами роботі уряду супро-

тивника;
8) запобігайте всіма способами нормальному за-

безпеченню ворожих військ і підтриманню в них по-
рядку;

9) сковуйте волю воїнів супротивника піснями та 
музикою;

10) робіть все можливе, щоб знецінити традиції 
ваших ворогів і підірвати їхню віру у своїх богів;

11) посилайте до військ супротивника жінок легкої 
поведінки для того, щоб доповнити справу занепаду;

12) будьте щедрі на пропозиції та подарунки для 
купівлі інформації і спільників . Узагалі не заоща-
джуйте ні на грошах, ні на обіцянках, тому що вони 
приносять прекрасні результати [6] . 

Різні форми і методи ІПВ та пропагандистської 
діяльності застосовувалися в античних державах 
Середземномор’я, де вперше в історії людства, в пе-
ріод греко-перських воєн, театр було використано з 
метою політичної пропаганди . На політико-пропаган-
дистське забезпечення діяльності тієї чи тієї політич-
ної групи значною мірою були орієнтовані художня 
література й ораторське мистецтво стародавньої ел-
лади: драматичні твори Софокла й Фемістокла спри-
яли етноконсолідації між грецькими полісами перед 
загрозою поневолення з боку персів; метою публічних 
виступів відомого своєю ораторською майстерністю 
демосфена було викриття загроз тиранії, зумовленої 
амбіціями Македонської династії, а іншого оратора 
Ісократа – навпаки, агітація греків за підкорення ма-
кедонському царю Філіпу .

Новим трендом ІПВ у часи античного Риму стало 
підвищення пропаганди до рівня державної політики, 
що виражалося в написанні тенденційних біографій, 
освяченні й обожненні особи імператора .

У період середньовіччя форми і методи ІПВ за-
лишалися загалом незмінними, зазнаючи лише незна-

чних модифікацій . якісні зміни припали на період 
Нової історії і були пов’язані насамперед зі зростан-
ням ролі інформації в житті буржуазного суспіль-
ства, що особливо яскраво можна продемонструвати 
на прикладах діяльності пропагандистського апарату 
Наполеона Бонапарта, відомого, зокрема, тезою про 
те, що «…чотири газети зможуть заподіяти більше 
шкоди, ніж 100-тисячна армія» .

За століття, що минуло від епохи наполеонів-
ських воєн, механізм зовнішньополітичної пропаган-
ди та ІПВ був значно вдосконалений, але найякісніші 
зміни відбулися в засобах масової інформації через 
процес їх інституціоналізації .

Водночас на зламі хІх–хх ст . виник і суто на-
уковий інтерес до феноменів впливу на людську 
свідомість, зокрема на свідомість мас . У 1879 р . у 
лейпцигу за ініціативою В . Вундта відкрилася перша 
психологічна лабораторія . 15 років потому у Франції 
вийшла книга «Psychologie des foules» («Психологія 
натовпу») Г . лебона, який одним із перших заявив 
про прихід «ери натовпу» . У той самий період від-
булася переоцінка фундаментальних підходів до ролі 
раціонального, свідомого начала людського буття з 
акцентом на первинність ірраціонального та істин-
ність міфологічного начала . Прихід епохи «влади 
міфу» означив Ф . Ніцше, який стверджував, що 
«…горизонт, перебудований на основі міфу, може 
привести цілий культурний рух до завершення… 
міфічні образи мають стати невидимими вартовими, 
під охороною яких ростуть молоді душі і під знаком 
яких людина зважує й оцінює своє життя» . У відпо-
відь на це незабаром стали з’являтися «міфотворці» 
нового покоління, що намагалися прищепити «моло-
дим душам» віру в нові міфічні сутності: революцію, 
соціалізм, нацизм та ін .

У період Першої світової війни, на відміну від по-
передніх етапів, пропагандистська діяльність та ІПВ 
набули централізованого характеру зі створенням спе-
ціальних органів й установ, що фінансувалися з уря-
дових бюджетів . Першими руйнівну міць ІПВ оцінили 
англійці, які визнали, що розповсюдження панікер-
ських чуток, поширення листівок із закликами здава-
тися в полон та ін . є важливою складовою частиною 
під час підготовки наступальних бойових операцій: 
наприкінці війни в Англії було створено Міністерство 
інформації та департамент пропаганди на противни-
ка . У Франції служба військової пропаганди діяла при 
11-му відділі Генерального штабу, а при штабі амери-
канської експедиційної армії в Європі функціонувала 
«Психологічна підсекція», яка не лише розповсюджу-
вала листівки, а й розробляла соціально-психологічну 
методику вивчення моралі супротивника .

Засоби інформаційного впливу безпосередньо 
на людину, соціальні групи та соціум загалом поча-
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ли створюватися в рамках концепції «психологічних 
війн» (цей термін уперше ввів у науковий обіг у 1920 
р . британський історик дж . Фуллер, який аналізу-
вав період Першої світової війни [цит . за 5]) Саме 
тоді розпочалася розробка теоретичних засад впливу 
на психологію людини, масову свідомість і апробація 
практичних методик під час проведення різноманіт-
них «психологічних операцій» . до досліджень у цій 
галузі були залучені чисельні наукові та спеціалізо-
вані структури, як то науково-дослідницькі, зокрема 
академічні інститути, університети, коледжі, лікарні 
та різноманітні лабораторії . 

Однак наукове осмислення й узагальнення досвіду 
впливу на широкі маси на той період часу ще не набу-
ло достатньої систематизації, щоб стати пріоритетним 
напрямом у воєнному протистоянні учасників всесвіт-
нього конфлікту . Переломом у цій ситуації вважаєть-
ся міжвоєнний період 1918–1939 рр . і пов’язується зі 
становленням двох потужних тоталітарних держав – 
СРСР і нацистського Третього Рейху – саме ці країни 
стали своєрідними «полігонами» випробувань і вдоско-
налення нових зразків і прийомів ІПВ . ефективність 
прийомів радянської пропаганди була продемонстрова-
на ще під час громадянської війни, після чого терміно-
во створили нову міфологію, спрямовану на перетво-
рення населення на покірну масу безликих гвинтиків . 
Науковою базою при цьому стали праці В . Бехтєрева 
«Колективно-рефлекторне навіювання», «Колективна 
рефлексологія», «Навіювання і його роль в суспільно-
му житті», «Навіювання і натовп» . 

Схожі методи використовували міфотворці Тре-
тього Рейху: характерною рисою фашистської пропа-
гандистської діяльності було грунтовне використання 
наукових розробок у цій сфері з активним викорис-
танням напрацювань психології підсвідомого . Відпо-
відаючи на питання, чому Гітлер не справляє жодного 
враження на іноземців, К . юнг зазначав, що «…для 
будь-якого німця Гітлер є дзеркалом його підсвідомо-
го, в якому не для німця, звичайно, нічого не відобра-
жається, він – рупор, що настільки посилює неясний 
шепіт німецької душі, що його може почути вухо його 
підсвідомого» .

З кінця 40-х до середини 80-х рр ., в епоху «хо-
лодної війни», протистояння СРСР і США спричи-
нило подальше вдосконалення форм і методів ІПВ . 
За свідченням деяких науковців, саме активний ідео-
логічний і психологічний вплив, здійснюваний на тлі 
економічних заходів, призвів до краху СРСР як сві-
тової супердержави .

У 1976 р . у США Т . Рон уперше застосовує тер-
мін «інформаційна війна» . Починаючи з 1994 р ., в 
країні проводяться офіційні наукові конференції з 
проблем інформаційних війн за участю провідних 
представників військово-політичного керівництва . 
Наприкінці 1998 року Об’єднаний комітет началь-

ників штабів Збройних сил США ухвалив документ 
«доктрина проведення інформаційних операцій» 
(Joint document of information operation), яка і стала 
концепцією ІПВ . до її елементів американські фахів-
ці зараховують: здобування розвідувальної інформа-
ції, дезінформування, психологічні операції, фізичне 
руйнування інформаційних ресурсів супротивника (у 
тому числі з використанням електромагнітного впли-
ву), напади (фізичні, електронні) на його інформа-
ційну структуру, зараження комп’ютерними вірусами 
його обчислювальних мереж, проникнення в інфор-
маційні мережі тощо, а також відповідні заходи для-
захисту власних інформаційних ресурсів . 

Основою ІПВ є маніпулятивний вплив на масову 
свідомість, мета якого полягає у [7]: а) внесенні у 
суспільну та індивідуальну свідомість ворожих, шкід-
ливих ідей та поглядів; б) дезорієнтації та дезінфор-
мації мас; в) послабленні певних переконань, устоїв; 
г) залякуванні свого народу образом ворога; ґ) заля-
куванні супротивника своєю могутністю; д) нарешті, 
забезпечення ринку збуту для підприємств своєї еко-
номіки (у цьому випадку ІПВ стає складовою части-
ною конкурентної боротьби) .

деструктивний вплив ІПВ може забезпечуватися 
різними методами . Основними з них є такі: 

1) дезінформування; 
2) пропаганда; 
3) диверсифікація громадської думки; 
4) психологічний тиск; 
5) поширення чуток [8] .
Дезінформування – метод ІПВ, який передбачає 

обман чи уведення об’єкта спрямувань в оману щодо 
справжності намірів для спонукання його до запро-
грамованих суб’єктом ІПВ дій . Найчастіше у світовій 
практиці застосовуються такі форми дезінформування:

● тенденційне викладення фактів – форма дезін-
формування, яка полягає в упередженому висвітленні 
фактів або іншої інформації щодо подій за допомогою 
спеціально підібраних правдивих даних . як правило, 
за допомогою цього методу спеціально сформована 
інформація доводиться до об’єкта спрямувань до-
зовано, створюється постійне напруження . Таке на-
пружене становище об’єкта підтримується завдяки 
пбезперервному «підкиданню» нових порцій суворо 
обмежених і дозованих даних у середовище інформа-
ційного дефіциту;

● дезінформування «від зворотного» відбувається 
шляхом надання правдивих відомостей у перекруче-
ному вигляді чи в такій ситуації, коли вони сприй-
маються об’єктом спрямувань як неправдиві . Уна-
слідок вжиття подібних заходів досягається ефект, 
коли об’єкт фактично знає правдиву інформацію 
про наміри чи конкретні дії протилежної сторони, 
але сприймає її неадекватно, не готовий протисто-
яти негативному впливу;
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● термінологічне «мінування» полягає у викрив-
ленні первинної правильної суті принципово важли-
вих, базових термінів і тлумачень загальносвітогляд-
ного та оперативно-прикладного характеру;

● «сіре» дезінформування передбачає використан-
ня синтезу правдивої інформації з дезінформацією;

● «чорне» дезінформування передбачає викорис-
тання переважно неправдивої інформації .

В узагальненому вигляді акції дезінформування 
можуть проводитися шляхом створення видимості ви-
падкового витоку закритої інформації, оприлюднення 
успіхів розвідки іноземних партнерів, використан-
ня ЗМІ, враховуючи власні інформаційні агентства, 
теле-, радіокомпанії, друковані видання та окремих 
«кишенькових» журналістів .

Пропаганда – поширення різних політичних, фі-
лософських, наукових, художніх, інших мистецьких 
ідей з метою їх упровадження у громадську думку та 
активізації, тим самим – використання цих ідей у масо-
вій практичній діяльності населення . Водночас до про-
паганди належать повідомлення, які поширюються для 
здійснення вигідного впливу на громадську думку, про-
вокування запрограмованих емоцій та зміни ставлення 
або поводження певної групи людей у напрямі, безпо-
середньо чи опосередковано вигідному організаторам .

Форми проведення пропаганди:
● пропаганда способу життя (соціологічна) – на-

туральний показ досягнень, переваг, перспектив тощо 
конкретної держави;

● використання ЗМІ та друкованих наукових і ху-
дожніх видань;

● коректування існуючих думок, а не формулю-
вання та створення нової («резонансна») .

Диверсифікація громадської думки – розпоро-
шення уваги правлячої еліти держави на різні штуч-
но акцентовані проблеми і відволікання тим самим 
від вирішення нагальних першочергових завдань 
суспільно-політичного та економічного розвитку для 
нормального функціонування суспільства і держави .

Форми диверсифікації громадської думки:
● дестабілізація обстановки в державі чи окремих 

її регіонах;
● активізація кампанії проти політичного курсу 

правлячої еліти держави та окремих її лідерів різни-
ми міжнародними установами;

● ініціювання антидемпінгових кампаній та скан-
дальних судових процесів, застосування міжнарод-
них санкцій через інші причини .

Психологічний тиск – вплив на психіку людини 
шляхом залякування, погроз із метою спонукання до 
певної запланованої моделі поведінки .

Форми психологічного тиску:
● доведення до об’єкта відомостей про реальні чи 

неіснуючі загрози та небезпеки;

● прогнози щодо репресій, переслідувань, убивств 
тощо;

● шантажування;
● здійснення вибухів, підпалів, масових отруєнь, 

захоплення заручників, інші терористичні акції .
Поширення чуток – діяльність щодо поширен-

ня різної інформації (переважно неправдивої) серед 
широких верств населення здебільшого неофіційними 
каналами з метою дезорганізації суспільства та дер-
жави або ж їх окремих установ чи організацій .

За одним із визначень, чутки – це циркулююча 
форма комунікації, за допомогою якої люди, які пе-
ребувають у неоднозначній ситуації, об’єднуються, 
формулюючи зрозумілу їм інтерпретацію цієї ситуа-
ції, спільно використовуючи при цьому власні інте-
лектуальні можливості .

Американські фахівці з психологічної війни ви-
окремлюють такі характеристики чуток:

а) вони повинні бути логічними і достовірними;
б) вони мають формуватися довкола ситуації чи 

персони, які добре відомі;
в) ефект чуток зростає за умови їх важливості для 

безпеки слухача, його теперішнього стану і поглядів 
на майбутнє;

г) вони повинні сприяти особистому рішенню зро-
бити що-небудь чи підготуватися до майбутньої дії;

ґ) поклик має бути емоційним і прагматичним;
д) вони повинні бути простими, аби їх можна 

було легко перекладати та звести до ключової фрази, 
яку було б легко розповсюджувати [25] .

Класифікація чуток здійснюється за трьома па-
раметрами: експресивним (емоційні стани, виражені 
в змісті чутки, і відповідні типи емоційних реакцій), 
інформаційним (ступінь вірогідності сюжету чутки) і 
за ступенем впливу на психіку .

За експресивною характеристикою виокремлю-
ють чутки-бажання, чутки-залякування й агресивні 
чутки:

а) чутки-бажання . Поширювана інформація має 
на меті викликати розчарування з приводу нездійсне-
них очікувань і деморалізацію об’єкта впливу;

б) чутки-залякування . Після їх поширенні в осо-
бистості ініціюється стан тривоги, невпевненості . це 
можуть бути чутки про смертельну суперзброю, якою 
володіє супротивник (тобто сторона, що поширює 
чутки), чутки про недостачу продовольства, заражен-
ня місцевості, питної води тощо;

в) роз’єднувальні агресивні чутки . Розповсюджу-
вана інформація має на меті внести розлад у суспіль-
ство, порушити соціальні зв’язки .

За інформаційною характеристикою чутки поді-
ляються на: абсолютно недостовірні, недостовірні, 
недостовірні з елементами правдоподібності, правдо-
подібні чутки .
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чутки за своєю характеристикою є самопоши-
рюваними . їх природа базується на інформації, яку 
важко втримати . Особа обов’язково має розповісти 
про почуте комусь іншому . достатньо створити від-
повідну чутку і запустити її в обіг у потрібному місці 
у слушний час – «людський гомін» зробить решту, і 
цьому практично немає ефективних засобів протидії . 
На офіційному рівні зупинити чутки нереально: ці 
заходи викликають прямо протилежний ефект . для 
людей, яких безпосередньо цікавлять чутки, це є під-
твердженням правдивості останніх . чим численніші 
намагання їх спростувати, тим більшою стає впевне-
ність в їх достовірності . 

Єдиний можливий спосіб подолання ефективності 
чуток – їх цілковите ігнорування . як правило, через 
деякий час напруження спадає, зайва активність в об-
говоренні вже неактуальних новин згасає, інтерес до 
порушеної в чутках проблеми зникає . Поява нових 
проблем повністю нейтралізує можливі небезпечні на-
слідки дезорганізації суспільства та держави .

для реалізації зазначених методів ІПВ викорис-
товуються практично всі канали сучасної комунікації:

1 . Періодичні видання. На початку станов-
лення незалежної України російським видавцям вда-
лося залишитися на ринку періодичної преси Укра-
їни, додавши до назв часописів слова «Україна» чи 
«в Україні» («известия-Украина», «Комсомольская 
правда в Украине», «Коммерсант» в Украине», 
«Аргументы и факты-Украина», «Труд-Украина», 
«Московский комсомолец в Украине» тощо), з реє-
страцією їх як українських підприємств без будь-яких 
обмежень у характері висвітлення інформації . Наклад 
таких видань і понині залишається дуже значним (га-
зета «Аргументы и факты-Украина» друкується на-
кладом 170 тис . примірників, «Труд-Украина» – 185 
тис ., «Комсомольская правда в Украине» – 195 тис ., 
«известия-Украина» – 528 тис . примірників [цит . за 9] .

2 . Книговидання. В Україні практично за 
весь період незалежності спостерігалося засилля 
низькопробної російськомовної літератури, зокрема 
«карманних» детективів, так званих «жіночих» ро-
манів невисокої якості, а також творів, що романти-
зують злочинну тематику (наприклад, «Вор в зако-
не», «Возвращение бешеного», «Обожженые зоной» 
та ін . .), що формують у читачів хибні цінності (жага 
до наживи, грубість, романтизація злочинного спосо-
бу життя, перевага «сильного», а не «розумного») та 
пасивність у реальному житті на рівні суспільної та 
політичної діяльності . Крім того, з’ясовано, що із 70 
млн примірників книг, які «споживаються» в Укра-
їні щороку, тільки 20 млн видаються на її території, 
10 млн потрапляють легально, а 40 млн книжок – це 
контрабанда, внаслідок якої щорічні вітчизняні фінан-
сові втрати сягають 700 млн грн [цит . за 9] .

Треба зазначити, що, відповідаючи на виклики 
сучасності, для «…запобігання застосуванню РФ 
проти громадян України методів інформаційної війни 
і дезінформації, поширення ідеології людиноненавис-
ництва, фашизму, ксенофобії і сепаратизму» держ-
комтелерадіо України намагається діяти адекватно, 
накладаючи заборону на ввезення та розповсюджен-
ня деякої найбільш одіозної й агресивної книго про-
дукції . Наприклад, у 2015 р . було заборонено 38 
книжок російських авторів, виданих переважно у 
2014– 2015 рр ., серед яких – твори заступника мі-
ністра оборони незаконного угруповання «дНР» Ф . 
Березіна «Украинский фронт . Красные звезды над 
Майданом» і «Война 2010 . Украинский фронт», іде-
олога «російського світу» О . дугіна «Украина . Моя 
война . Геополитический дневник», «евразийский ре-
ванш России», Г . Савицького «Поле боя – Украина . 
Сломанный трезубец», Г . Боброва «Украина в огне», 
е . лімонова «Киев капут» та ін .

3 . Телебачення. В Україні на початку ниніш-
нього століття було зареєстровано 791 телерадіомовну 
організацію (513 приватних, 29 державних) . Ще за-
довго до теперішніх нелегких часів держкомінформ-
політики України визнав, що «типовою ознакою теле-
радіопростору України є засилля іноземної продукції, 
легковажні, сумнівної якості програми» [10] . 

На сьогодні ситуація ще більш погіршилася . Те-
левізійні ЗМІ РФ, за свідоцтвом російських же фа-
хівців, працюють за допомогою прийомів так званої 
«чорної» спецпропаганди воєнного часу, яку в юності 
їх нинішні керівники вчили на військових кафедрах 
радянських ВНЗ . Так звана бойова, або «чорна», 
пропаганда допускає будь-яке спотворення реальних 
фактів задля вирішення пропагандистських завдань, 
маніпулює психікою людей, методом глибокої емоцій-
ної травми впливає на підсвідомість, змушує вірити – 
всупереч логіці і розуму – в брехню і дезінформацію, 
розпалює нетерпимість, підбурює до насильства . За-
сновник видавничого дому «Коммерсант» та проекту 
«Сноб», російський журналіст В . яковлев ідентифі-
кував кілька найбільш деструктивних прийомів ІПВ 
у сучасній телепродукції РФ [11] . 

1 . Метод «гнилого оселедця». Технологія така: 
підбирається помилкове, максимально брудне і скан-
дальне звинувачення (наприклад, дрібне злодійство 
або розтління дітей, або вбивство, бажано із жадіб-
ності) . Мета «гнилого оселедця» не в тому, щоб це 
звинувачення довести, а в тому, щоб викликати ши-
роке публічне обговорення його несправедливості і 
невиправданості, бо обвинувачення стає предметом 
загального обговорення, неминуче виникають його 
«прихильники» і «супротивники», «знавці» й «екс-
перти», «обвинувачі» і «захисники» обвинуваченого . 
Але, незалежно від своїх поглядів, усі учасники дис-
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кусії знову і знову вимовляють ім’я обвинуваченого 
у зв’язку з брудним і скандальним обвинуваченням, 
втираючи таким чином дедалі більше «гнилого осе-
ледця» в його «одяг», поки нарешті цей «запах» не 
починає переслідувати його всюди, а питання «вбив–
вкрав–спокусив чи все-таки ні» стає головним при 
згадці імені особи .

2 . Метод «40 на 60», започаткований й . Геб-
бельсом, полягає у заснуванні ЗМІ, які 60 % своєї 
інформації подають в інтересах супротивника, але, 
завоювавши таким чином його довіру, решту 40 % ви-
користовують для надзвичайно ефективної, завдяки 
сформованій довірі, дезінформації . 

3 . Метод «великої брехні», суть якого полягає в 
тому, щоб з максимальним ступенем впевненості за-
пропонувати аудиторії настільки глобальну і жахливу 
брехню, що практично неможливо повірити, що мож-
на брехати про таке . Правильно скомпонована і добре 
придумана «велика брехня» викликає у слухача чи 
глядача глибоку емоційну травму, яка потім надов-
го визначає його погляди всупереч будь-яким доказм 
логіки . Особливо добре «працюють» у цьому сенсі 
помилкові описи жорстоких знущань над дітьми або 
жінками: наприклад, повідомлення про розп’яту ди-
тину за рахунок глибокої емоційної травми, яку воно 
викликає, надовго визначить погляди людини, котра 
цю інформацію отримала, скільки б її потім не нама-
галися переконати щодо неможливості цього факту, 
використовуючи звичайні логічні докази .

4 . Метод «абсолютної очевидності», який по-
лягає в тому, що замість того, щоб щось доводити, 
інформація, в якій треба переконати аудиторію, по-
дається як щось очевидне, само собою зрозуміле і 
тому безумовно підтримуване переважною більшістю 
населення . Незважаючи на зовнішню простоту, цей 
метод неймовірно ефективний, оскільки людська пси-
хіка автоматично реагує на думку більшості, прагну-
чи приєднатися до нього (важливо тільки пам’ятати, 
що більшість обов’язково має бути переважною, а її 
підтримка абсолютною і безумовною – інакше ефек-
ту приєднання не виникне) . Однак, якщо ці умови 
дотримуються, то кількість прихильників «позиції 
більшості» починає поступово рости, а з плином часу 
збільшується вже в геометричній прогресії – пере-
важно, за рахунок представників низьких соціальних 
верств, які найбільш схильні до «ефекту приєднан-
ня» . Одним із класичних способів підтримки методу 
«абсолютної очевидності» є, наприклад, оприлюднен-
ня результатів різноманітних соціологічних опиту-
вань, які демонструють абсолютну суспільну єдність 
з того чи того питання .

Зазначені прийоми «чорної» пропаганди впли-
вають на телеаудиторію на рівні глибоких психоло-
гічних механізмів таким чином, що наслідки цього 

впливу неможливо зняти звичайними логічними ар-
гументами . «Велика брехня» досягає цього ефекту 
за допомогою емоційної травми, метод очевидності – 
через «ефект приєднання», «гнилий оселедець» – за 
рахунок впровадження у свідомість аудиторії прямої 
асоціації між об’єктом атаки і брудним, скандальним 
обвинуваченням [12] .

Серед інших тенденцій ІПВ можна виокремити 
створення нових способів впливу на масову аудиторію, 
наприклад, жанрово-стилістичних перетворень – по-
єднання новинного і розважального жанрів . Таке но-
воутворення почали називати інфотейнмент (від англ . 
infotainment, тобто information + entertainment = ін-
формація + розваги), особливістю якого є те, що через 
поєднання різних жанрів подібні передачі набувають 
більшої привабливості для пересічного глядача, слуха-
ча, тим самим значно розширюють аудиторію, а також 
сприяють зняттю критичності в оцінці інформаційного 
ряду споживачем інформації, внаслідок чого маніпуля-
тивний вплив на аудиторію виявляється значно ефек-
тивнішим [13] . Відбувається управління семіотикою і 
семантикою смислів та образів, активно застосовуються 
методи психолінгвістики, коли в результаті спеціаль-
ного добору слів і словосполучень, фонетичних рядів, 
кольору і розміру різноманітних шрифтів формуються 
чи викриваються та спрямовано використовуються пев-
ні асоціації та афективні сліди [цит . за 14] .

Розуміючи руйнівний вплив трансляції телепро-
грам РФ, Національна Рада з телебачення і радіо-
мовлення в 2014 р . були тимчасово заборонила на 
території України мовлення 14 російських телевізій-
них каналів, серед яких найбільш одіозні «Первый 
канал . Всемирная сеть», «РТР-Планета», «Россия 
24», «НТВ-Мир», «Life News», «Russia Today» та ін . 
Таким самим шляхом ідуть й інші пострадянські краї-
ни, наприклад, у 2015 р . «…для захисту вітчизняного 
інформаційного простору від маніпуляції та іноземної 
пропаганди» трансляція російських ЗМІ була заборо-
нена в литві та Молдові [15] .

Також з червня 2015 р . вступив у силу Закон 
України № 159-VIII «Про внесення змін в деякі за-
кони України відносно захисту інформаційного те-
лерадіопростору України», відповідно до якого до 
показу заборонено теле- відеопродукцію, в якій «…
міститься популяризація, агітація, пропаганда і т . д . 
будь-яких дій правоохоронних органів, збройних сил, 
інших збройних, військових або силових формувань 
держави-окупанта або виправдання окупації території 
України» . 

Треба зазначити, що реалізація цього Закону 
відбувається за рахунок багатократного посилення 
навантаження на експертну комісію з питань розпо-
всюдження і демонстрування фільмів державного 
агентства України з питань кіно, до складу якої вхо-
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дять незалежні експерти – кінознавці, кінокритики, 
мистецтвознавці, психологи, а також представники 
зацікавлених міністерств та інших центральних ор-
ганів виконавчої влади (один із авторів статті вже 
більше, ніж десять років є її членом): з моменту 
вступу Закону в дію експерти переглянули понад 400 
фільмів російського виробництва . Проте, за оцінками 
спеціалістів, після набуття чинності Законом сегмент 
російських серіалів у вітчизняному телеефірі скоро-
тився лишена 1 % [16] .

Аналізуючи проблему ресурсу телеЗМІ як базово-
го засобу ІПВ, не можна не навести дані дослідження, 
оприлюднені ад’юнкт-професором політології Нью-
йоркського університету в Абу-дабі л . Пейсахіним 
щодо впливу російського телебачення на українських 
виборців, яке проводилося на території харківської 
області у 2014 р . Використовуючи квазівипадкову 
варіацію наявності аналогового телевізійного сигналу 
на українсько-російському прикордонні, вчений під-
твердив, що доступ до ефірного російського телеба-
чення значно підвищує електоральну підтримку про-
російських партій за рахунок прозахідних . Однак було 
встановлено, що в динаміці, протягом року, кількість 
прокремлівських прибічників скоротилася на 7%, при-
чому в сільській місцевості ця тенденція мала більш 
виражений характер, ніж серед мешканців містечок . 
Також було виявлено, що перегляд російського телеба-
чення ще більше переконує тих виборців, які вже мали 
проросійські настрої, але змушує ставитися до РФ ще 
гірше тих осіб, які мали прозахідні настрої, що збіль-
шує поляризацію в суспільстві . цікавим є відзначений 
л . Пейсахіним факт, що схожа ситуація спостерігалась 
у хорватії, де до мешканців прикордонних районів ви-
падково доходив сигнал сербського радіо [17] .  

4 . Радіозасоби. Радіо є особливо ефективним 
засобом психологічного впливу, оскільки лише йому 
властивий «ефект співучасті» завдяки імітації прямо-
го спілкування з людьми . У поєднанні з музичним 
впливом підвищується сугестивність та некритичність 
сприйняття радіоінформації . Окрім того, музичні ра-
діостанції, на відміну від телеканалів, більшість на-
селення не вважає політично заідеологізованими .

5 . Інтернет. За останній рік активність вико-
ристання РФ прийомів ІПВ в мережі Інтернет збіль-
шилася в кілька разів, що підтверджують свідчення 
безпосередніх учасників – так званих «тролів», які 
пишуть коментарі відповідного змісту на інтернет-фо-
румах та в соціальних мережах, блогах та на сайтах 
відомих новинних закордонних видань . цей вид ді-
яльності зараз є дуже поширеним насамперед у мега-
полісах . Грошова винагорода залежить від  кількості 
публікацій заздалегідь обговореного пропагандист-
ського напряму, метою яких є дестабілізація когні-
тивного й емоційного стану користувачів мережі через 

посівання сумнівів та підбурення до висловлення не-
гативних емоцій [18] . 

Оцінюючи масштаб ІПВ, що ведеться проти Укра-
їни, американські вчені наводять дані стосовно того, 
що 75% «життєвих історій» і «посилань на джерела», 
що наводилися в коментарях у соціальних мережах 
у періоди активізації української кризи, були майже 
повністю вигаданими . При цьому від половини до 
двох третин таких повідомлень мали очевидні інди-
катори маніпулятивного впливу (специфічні патерни 
емоційного, стилістичного чи навіть орфографічного 
характеру, які вказували на нав’язування певної дум-
ки або емоції) і повторювали один одного . 

За даними вітчизняних фахівців, 45% інформації, 
яка поширюється в нашому інформаційному полі, має 
ознаки цілеспрямованої зовнішньої маніпуляції і є про-
явами ІПВ, спрямованої проти нашої держави [19] .

Отже, на сьогодні можна впевнено стверджувати, 
що негативного впливу ІПВ зазнає практично все на-
селення України [20], яке поділяється на тих, хто стає 
безпосереднім суб’єктом комбінованого впливу ІПВ 
та власного негативного досвіду (бійці АТО, члени 
їхніх родин, родичі загиблих бійців, військовополо-
нені, заручники та їхні родичі, тимчасово переміщені 
особи, родичі біженців, що їх приймають, населення, 
що проживає на територіях бойових дій, медичні пра-
цівники, які надають допомогу пораненим, волонте-
ри), та усіх інших – суб’єктів класичного впливу ІПВ 
через опосередковані інформаційні потоки .

ці дані відповідають наявній тенденції прогресив-
ного збільшення кількості осіб, що потребують спеці-
алізованої допомоги через негативний вплив психо-
травмуючих чинників унаслідок воєнних конфліктів, 
серед населення, яке не бере в них безпосередню 
участь: нараховано, що в умовах сучасних війн кіль-
кість таких осіб становить до 90% населення [21–23] . 

досвід війни за незалежність хорватії (1991–
1995) довів, що надання екстреної спеціалізованої 
психолого-психіатричної допомоги внаслідок психо-
травми (розлади адаптації та посттравматичний стре-
совий розлад) серед усього населення хорватії потре-
бували 700 000 осіб, з яких отримали її реально 1% 
пацієнтів . Крім того, ще 700 000 людям, в яких спо-
стерігалися менш виражені окремі прояви порушень 
психічної сфери внаслідок психотравмуючих стресо-
вих ситуацій (стани психологічної дезадаптації, соці-
ально-стресові розлади), також потрібна була квалі-
фікована медико-психологічна допомога, але вони не 
отримали її взагалі [24; 25] . 

Серед негативних медико-психологічних наслід-
ків, які спостерігаються зараз серед населення Укра-
їни, найбільш значущим стає високий ризик поши-
рення і розвитку різноманітних порушень психічної 
сфери, зокрема донозологічних – соціально-стре-
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сові розлади та окремі ознаки проявів або клінічно 
сформована психологічна дезадаптація, та клінічно 
окреслених психічних розладів – гостра реакція горя, 
гостра реакція на стрес; розлади адаптації; посттрав-
матичний стресовий розлад (ПТСР) [26, 27] .

За умови відсутності своєчасної та кваліфікованої 
психолого-психіатричної допомоги та медико-психо-
логічної реабілітації перелічені вище донозологічні 
патологічні стани можуть прогресувати до клінічно 
окреслених розладів адаптації або ПТСР, що є до-
статньо частою і важкокурабельною патологією . 
Окремі симптоми ПТСР, за оцінками спеціалістів, 
діагностуються у 15% усього населення земної кулі, 
а у 1–3% протягом життя спостерігається його роз-
горнута клінічна картина [28–30], причому ознаки 
ПТСР можуть проявлятися від кількох тижнів до 30-
ти і більше років [31; 32] . Різноманітні прояви пору-
шення психічної сфери, ризик яких спостерігається 
сьогодні, за відсутності своєчасної спеціалізованої до-
помоги можуть призвести до стійких змін психіки в 
рамках віддалених проявів ПТСР .

Запобігти погіршенню психічного здоров’я і пси-
хологічного добробуту багатьох верств населення, 
яке потребує зараз системної спеціалізованої медико-
психологічної допомоги, можливості надання якої на 
сьогодні не відповідають реальним потребам, було б 
можливо після прийняття державної Стратегії охоро-
ни психічного здоров’я нації [33] .

Така Стратегія закріпила би обов’язковість міжві-
домчої взаємодії та координації різних державних сек-
торів, що опікуються питаннями психічного здоров’я; 
забезпечила б структурну реформу психіатричної служ-
би та модернізацію професійної підготовки кадрів з 
оптимізацією кадрового забезпечення галузі, а також 
сприяла б законодавчому закріпленню її впровадження .

Ключовим розділом Стратегії мало б стати збе-
реження психічного здоров’я в умовах бойових дій 
та екстремальних ситуацій (з урахуванням негатив-
ного впливу ІПВ на колективну та індивідуальну 
свідомість), що провокують у населення різноманітні 
порушення психічної сфери та психологічного добро-
буту – від кризи самоідентифікації, фрустраційних і 
дезадаптивних станів до клінічно окреслених психо-
патологічних адаптаційних та стресових розладів .

Базисом для реалізації такої Стратегії в сучасних 
умовах має стати медична психологія, яка є підґрун-
тям у розвитку соціально скерованого напряму ре-
форми охорони здоров’я та повинна відігравати про-
відну роль у розвитку й удосконаленні всієї системи 
надання медичної допомоги населенню [8; 34] . 

Першочерговими завданнями для розвитку цього 
напряму є такі:

а) впровадження мультидисциплінарного підходу 
у сфері охорони здоров’я, що потребує кадрового під-

кріплення медико-психологічного напрямку, яке до-
цільно здійснювати за рахунок всебічної підтримки 
становленню спеціальності «Медична і психологічна 
реабілітація» з підготовкою лікарів за фахом «лікар-
психолог», а також широкого залучення не тільки лі-
карів-психологів з медичною освітою, а й психологів 
з психологічною та педагогічною освітою;

б) вивчення впливу соціальних стресів на психіч-
не здоров’я; 

в) реалізація превентивного підходу шляхом здій-
снення психоосвітніх заходів, розробки методів підви-
щення стресостійкості населення і стійкості до прийо-
мів ІПВ, запобігання психічним стресовим розладам; 

г) створення дієвої мережі для лікування психо-
генних розладів та психосоматичних захворювань; 

ґ ) упорядкування системи психологічного кон-
сультування здорового населення та концепції діючої 
медико-психологічної підтримки населення . 

Затвердження та реалізація зазначеної Стратегії 
сприяли б забезпеченню інформаційно-психологічної 
безпеки населення на системному (державному) рівні . 

На індивідуальному ж рівні, існують певні рекомен-
дації щодо персональних дій із захисту від негативного 
впливу ІПВ . Зокрема, особливої актуальності набува-
ють засоби так званої «інтелектуальної гігієни» . Найна-
дійнішими методами захисту при цьому є толерантність 
і вміння думати . Щоб не стати жертвою ІПВ, не можна 
одразу ставати на захист, чи то навпаки – кидатися на 
боротьбу із висловленою позицією, а сприйняти її саме 
як позицію, на яку інша людина має право . При цьому 
потрібно визначити, що саме намагається сказати люди-
на, який розумний сенс вона вкладає у своє повідомлен-
ня – поза емоційним навантаженням . 

як не дивно, але якраз найбільш радикальні і 
послідовні захисники своїх цінностей і є найбільш 
вразливими для прийомів ІПВ . людина, яка не може 
стриматися і виплескує свою агресивну реакцію на 
співрозмовника, що висловив позицію, яка здається 
їй неприйнятною, людина, яка не припускає існуван-
ня іншої позиції, точки зору чи світогляду, яка не 
визнає своїх помилок і не вміє вибачатися – така лю-
дина є оптимальним об’єктом маніпуляції .

З другого боку, спроможність контролювати агре-
сію, толерантність, повага до чужого права висловити 
свою думку, спроможність проаналізувати запропо-
нований набір фактів, відділити гіпотези й інтерпре-
тації від фактів і припущень, критичне ставлення до 
інформації, цілісне розуміння власної системи ціннос-
тей і моральних координат – усе це робить людину 
захищеною від впливу ІПВ [8] .

Під час роботи з особовим складом Збройних 
Сил України надзвичайно дієвим методом у системі 
інформаційно-психологічної протидії визнається ін-
формування та критичне ставлення до інформації [35] . 
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Звісно, про користь здатності до критичного 
осмислення інформації як засобу протидії ІПВ гово-
рив ще керівник пропагандистської машини фашист-
ської Німеччини й . Геббельс, який відзначав, що 
«найгірший ворог будь-якої пропаганди – інтелектуа-
лізм» [цит . за 36] .

На сьогодні вчені сучасної Німеччини розробили 
чіткі рекомендації із забезпечення інформаційно-пси-
хологічної безпеки особистості, які дають змогу запо-
бігти або нейтралізувати негативний вплив ІПВ в мас-
комунікаційних (отримання інформації через ЗМІ), 
контакт-комунікаційних (отримання інформації під 
час масових видовищних заходів, на мітингах, збо-
рах та ін .) і міжособистісних (отримання інформації 
у процесі спілкування з людьми, під час бесід, зустрі-
чей тощо) ситуаціях [37]:

1 . «Відхід» – збільшення дистанції, переривання 
контакту, вихід за межі досяжності інформаційного 
впливу . дії в різних інформаційних ситуаціях мо-
жуть бути такими:

● відключення певних каналів ЗМІ (дратівливого 
каналу телебачення, вихід з інтернету та ін .), відмова 
від перегляду (прослуховування) конкретних теле- та 
радіопрограм;

● відмова від читання деяких газет, статей, рубрик 
та ін .;

● вихід з місць проведення масових видовищних 
заходів: театру, концертного залу, кінотеатру, мітин-
гів, зборів тощо;

● зміна неприємної теми бесіди, прагнення не за-
гострювати міжособистісні відносини під час бесіди 
(обхід «слизьких тем», «гострих кутів» та ін .), ухи-
лення від зустрічей з тими, хто є джерелом неприєм-
них переживань, переривання під різними приводами 
зустрічей, бесід .

У деяких випадках захист може виразитися в різ-
кій формі – «вигнанні» або «ігноруванні» .

У разі використання способу «вигнання» засіб 
або джерело негативного інформаційного впливу ви-
ганяється (або витісняється) з інформаційного серед-
овища (відмова від користування телевізором або 
комп’ютером, відвідування театральних постановок 
або концертів та ін .) .

«Ігнорування» передбачає несприйняття інформа-
ції, яка ускладнює або перешкоджає певній діяльнос-
ті людини, може спровокувати конфлікт, викликати 
негативні емоції .

2 . «Блокування» – контроль інформаційного 
впливу, виставляння психологічних бар’єрів, захист 
психіки від зовнішнього негативного інформаційного 
впливу . дії, що виконуються при «блокуванні»:

● критичне сприйняття інформації;
● емоційне відчуження (сприйняття негативної ін-

формації «без емоцій»);

● збільшення міжособистісного простору – «зони 
спілкування» під час бесіди;

● використання «психологічних бар’єрів» (при-
ниження джерела інформації, внутрішнє висміюван-
ня, розвінчання авторитету, несерйозне сприйняття 
інформації, недовіра, настороженість, неуважність, 
відволікання і перемикання уваги на інші об’єкти, не 
пов’язані з вмістом інформаційного впливу та ін .) .

3 . «Управління» – контроль процесу інформацій-
ного впливу, вплив на його характеристики і джере-
ло . Виконувані дії:

● використання зворотного зв’язку (участь в опи-
туваннях щодо рейтингу популярності певних каналів 
або програм телебачення, популярності періодичних 
видань та ін .);

● висловлювання у видовищних заходах свого 
ставлення до подій (несхвалення, невдоволення осо-
бами, що виступають);

● використання в бесіді принципу «своїх не об-
ражають», для чого варто продемонструвати бажання 
стати другом, членом однієї спільности; послабити 
або дестабілізувати активність співрозмовника неспо-
діваним відволіканням (наприклад, зробити комплі-
мент, висловити співчуття) та ін .

4 . «Затаювання» – контроль своєї реакції на зо-
внішній інформаційний вплив . Виконувані дії:

● відстрочка своїх реакцій, поспішних висновків і 
оцінок, затримка або відмова від дій і вчинків, спри-
чинених інформаційним впливом (наприклад, у разі 
перебування  в натовпі, щоб не піддатися «ефекту на-
товпу», психічному зараженню і не допустити вчин-
ків, про які потім можна буде шкодувати);

● маскування, приховування почуттів, проявів 
емоцій та ін .

Уміння людини залежно від ситуації скористати-
ся тим чи тим способом психологічного захисту від 
негативного впливу інформації сприяє формуванню 
її інформаційної культури, яка врешті-решт і забезпе-
чить інформаційно-психологічну безпеку особистості .

Висновки. Отже, в арсеналі сучасної людини є 
різноманітні способи протидії ІПВ, серед яких макси-
мально простими є критичне осмислення інформації, 
набуття навичок позитивного мислення, інтелектуаль-
на і фізична активність, перенесення акценту уваги на 
близьких і родинну взаємодію, навички спілкування 
з природою та самим собою без додаткових засобів 
інформаційного впливу .

Підсумовуючи наведене вище, можна стверджу-
вати, що основою і центральною мішенню ІПВ є лю-
дина, конкретна особистість з конкретними особли-
востями психічного сприйняття . А саме від окремих 
особистостей, їхніх взаємозв’язків і відносин зале-
жить нормальне функціонування будь-яких спільнот 
і соціальних інституцій – від малої групи до усієї 

Маркова М. В., Марков А. Р. Інформаційно-психологічна війна проти населення України ...



83

 І н т е г р о в а н і  к о м у н і к а ц і ї ,  2 0 1 6

держави та суспільства загалом . через ці обставини 
психічне здоров’я та психологічний добробут нації, її 
стресостійкість та вміння не піддаватися впливу ІПВ 
мають першочергове значення, тому на їх підтримку 
повинні бути спрямовані усі можливі зусилля, на-
укові пошуки й організаційні заходи з синергічною 
взаємодією медичного, соціального та психологічного 
векторів .
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