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На основі узагальнення теоретично-практичного доробку обгрунтовано необхідність розробки
Концепції державного регулювання кредитних послуг України в умовах банківської кризи. Ви-
значено основні напрями її реалізації, які полягають в удосконаленні нормативно-правової бази,
підвищенні якості державного нагляду та регулювання, формуванні спеціальних фондів підтрим-
ки кредитування та розробці комплексної програми кредитування реального сектору економі-
ки. Запропоновано систематизувати кредитне законодавство у Банківському кодексі та за-
провадження положень Базеля III. А також використання системи раннього попередження кри-
зових явищ та формування змінних вимог щодо створення резервів на відшкодування можли-
вих втрат за кредитними операціями. Наведено нормування показників іпотечного кредитуван-
ня, можливість державної компанії з управління активами мінімізувати обсяги проблемних кре-
дитів на балансі банківських установ. Розглянуто кредити рефінансування як альтернативу ре-
капіталізації банків та можливість використання державно-приватного партнерства при ство-
рені Спеціальних фондів рефінансування для зменшення навантаження на державний бюджет.

On the basis of generalization the theoretical and practical achievements substantiated the
necessity of working of The Concept of public administration of credit services in Ukraine on the
banking crisis. Defined basic directions of its implementation, which are to perfection the regulatory
framework, improving the quality of public oversight and regulation of the formation of special funds
to support lending and develop a comprehensive program of lending to the real economy. A
systematize credit to the banking legislation implementing the provisions of the Banking Code and
Basel III. And the use of early warning crisis systems and the formation of variable requirements for
the establishment of reserves for possible losses on credit transactions. Submitted rationing
measures of mortgage lending, the possibility of the State asset management company to minimize
the amount of bad loans on the balance sheet of the banking institutions. The loans to refinance, as
an alternative to the recapitalization of banks, and the ability to use public-private partnerships with
established special funds to refinance to reduce the burden on the State budget.

на вирішення поточних проблем. Саме тому сьогодні існує
нагальна потреба у виробленні та реалізації комплексу
взаємопов'язаних і скоординованих заходів держави на
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ринку кредитних послуг, які б не суперечили один одно-
му, а сприяли б виходу з кризи та швидкому відновленню
стабільності банківської системи в цілому. Адже фінан-
сово стабільна банківська система формує фундамент для
кредитування реального сектору економіки.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Грунтовні дослідження щодо напрямків розвитку дер-
жавного регулювання в Україні представлені у працях ба-
гатьох вітчизняних вчених, а саме: в цілому питання дер-
жавного регулювання висвітлені у наукових доробках В.
Геєця; державного регулювання банківської системи —
у працях Р. Гриценко [11] та С. Лобозинської; державно-
го регулювання банківського сектору в умовах банківсь-
кої кризи — у працях О. Барановського та І. Зарицької;
державного регулювання кредитних послуг — у працях
С. Єлейко та С. Науменкової [8]. Однак у науковій літера-
турі на сьогоднішній день відсутній єдиний комплекс за-
ходів державного регулювання кредитних послуг в умо-
вах банківської кризи, який би давав можливість кредит-
ному ринку ефективно функціонувати у кризових умовах
та сприяв би не лише його відродженню, а й економіки в
цілому.

Слід зауважити, що основні засади сучасної держав-
ної політики регулювання кредитних послуг викладені у
Постанові КМУ №187 від 27.02.2013 р. "Про затверджен-
ня Державної програми активізації розвитку економіки
на 2013—2014 роки" [1]. Даний документ передбачає
відновлення кредитування економіки з одночасним зни-
женням рівня ризиків фінансової системи, проте конкрет-
но не описує жодних заходів, які б сприяли такому віднов-
ленню. В цілому Постанова КМУ №187 від 27.02.2013 р.
є поверховою та узагальненою, в ній відсутній системний
підхід до відновлення фінансово стійкої банківської сис-
теми та розширення процесів кредитування банками ре-
ального сектора економіки. Крім того даний норматив-
ний акт відводить незначне місце проблемам розвитку
банківського сектору, а кредитуванню — й поготів.

МЕТА СТАТТІ
Метою статті є розробка і обгрунтування Концепції

державного регулювання кредитних послуг в умовах бан-
ківської кризи.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Дослідивши особливості державного регулюван-
ня кредитних послуг України в умовах банківської
кризи, зокрема регулювання кредитних послуг цент-
рального банку, застосування державного інструмен-
тарію регулювання корпоративного сектору кредит-
них послуг та державного регулятивного механізму
споживчого кредитування фізичних осіб — ми вияви-
ли, що проблеми, які існували у даних секторах кре-
дитування особливо гостро проявились під час роз-
гортання фінансової кризи в Україні, тому невизна-
ченість з їх вирішенням, яка досі має місце, засвідчує
необхідність розробки та реалізації Концепції держав-
ного регулювання кредитних послуг України в умовах
банківської кризи та виходу з неї. Дана Концепція має
охоплювати комплекс заходів, які послідовно повинні
реалізуватися державними регуляторами та банківсь-
кими установами з метою формування розвиненої та
ефективної системи кредитування, яка б орієнтувалась
на потреби реального сектору економіки та на задо-
волення потреб позичальників в одержанні якісних
кредитних послуг.

Головними цілями Концепції державного регулюван-
ня кредитних послуг України в умовах банківської кризи
мають бути:

— відновлення кредитування економіки, забезпечен-
ня доступності кредитних послуг широким верствам на-
селення, підвищення загальноекономічної ефективності
використання кредитних ресурсів, забезпечення своєчас-
ної реалізації державних програм рефінансування та кре-
дитування, а також контролю за цільовим використанням
наданих кредитів;

— розвиток кредитного ринку, створення умов дов-
гострокового кредитування, удосконалення інструментів,
видів та форм кредитування, у тому числі впровадження
нових механізмів поєднання державних та приватних кре-
дитних ресурсів;

— розвиток системи раннього попередження кризо-
вих явищ на кредитному ринку та управління кредитними
ризиками;

— відновлення довіри до банківської системи в ціло-
му та до державних програм кредитування зокрема.

Для досягнення зазначених цілей розвитку кредит-
них послуг органами державної влади доцільно здійсню-
вати регулювання за такими напрямами:

— удосконалення нормативно-правового забезпечен-
ня кредитування;

— підвищення якості державного нагляду та регулю-
вання кредитними послугами;

— формування спеціальних фондів підтримки креди-
тування;

— розробка комплексної програми кредитування ре-
ального сектору економіки.

У сфері нормативно-правового забезпечення креди-
тування необхідно створити сприятливі умови для подаль-
шого розвитку правових норм. Для цього слід системати-
зувати кредитне законодавства у Банківському кодексі з
метою впорядкування підзаконних нормативних актів та
зменшення надмірної зарегламентованості кредитних
процедур. Такий Кодекс мав би містити основну і спец-
іальну частини. В спеціальній частині доцільно виокреми-
ти розділ присвячений кредитуванню, який в свою чергу
містив би підрозділи щодо рефінансування, кредитуван-
ня суб'єктів господарювання та фізичних осіб, оскільки
кожний з цих напрямків має свої індивідуальні особли-
вості, які потребують окремої регламентації. Крім того,
не було б зайвим включити до Кодексу розділ, який би
передбачав необхідний комплекс заходів для поперед-
ження кризових явищ та функціонування банківської си-
стеми в умовах кризи, з особливим підходом до кредиту-
вання в несприятливих умовах. Оскільки саме кредиту-
вання займає найбільшу питому вагу у діяльності банкі-
вських установ та безпосередньо впливає на фінансуван-
ня реального сектору економіки.

Іншим важливим напрямом удосконалення норматив-
но-правого забезпечення є запровадження положень Ба-
зеля III, зокрема щодо підвищення якості і достатності ка-
піталу, ліквідності банківської системи та запроваджен-
ня нових показників: контрциклічного буфера капіталу,
коефіцієнтів левериджу та чистого стабільного фінансу-
вання, які характеризують наявність довгострокових ста-
більних джерел фінансування, а також використання пе-
редового досвіду інших країн.

Сьогодні українські банки застосовує найбільш про-
стий підхід до оцінки кредитного ризику, а Базель ІІІ —
це набір передових способів оцінки ризиків (кредитного,
ринкового та операційного) і створення відповідного ка-
піталу, змістовного нагляду і ринкової дисципліни.

Так, з 2016 р. банки повинні за рахунок чистого при-
бутку створити буферний капітал на рівні 2,5%, що фор-
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мується рівними частками (0,625%). До 1.01.2018  р. бан-
кам необхідно вилучити із власного капіталу І рівня 15%
"подушку", що включає відкладені податки і сек'юри-
тизовані активи, а до 1.01.2015 р. — збільшити частку ка-
піталу I рівня до 6%, а частку акціонерного капіталу —
до 4,5%.

Необхідний рівень достатності капіталу першого та
другого рівнів як і раніше повинен визначатися як відно-
шення відповідного капіталу до активів, зважених за
рівнем ризиків (ринкового, кредитного та операційного).
Це ставлення має скласти 8% (на 1.01.2013 р.), а з ураху-
ванням "буферного" капіталу — 10,5% (на 1.01.2019 р.).

Виходячи з вищесказаного, можна визначити, що у
Базеля III більш широке охоплення заходів як на мікро-
пруденційного рівні (ризики окремих банків) [2]:

1) зміцнення капітальної бази;
2) підвищені вимоги для покриття ризиків;
3) впровадження коефіцієнта боргового навантажен-

ня (leverage ratio);
4) впровадження зобов'язань на покриття короткос-

трокового і довгострокового фінансування.
Так і на макропруденційного рівні (ризики всього бан-

ківського сектора) [3]:
1) впровадження контрциклічну буфера капіталу і бу-

феру схоронності капіталу;
2) впровадження коефіцієнта боргового навантажен-

ня.
Впровадження коефіцієнта боргового навантаження

в розмірі 3% (включаючи балансові та позабалансові
статті), яке відбудеться з 2018 року (з 2013р. тільки мо-
ніторинг) буде підштовхувати банки до підвищення про-
центної ставки, що спричинить за собою зниження кре-
дитування в цілому.

Базель III пропонує ввести так званий "контрцикліч-
ний буфер", який буде служити в якості другого додатко-
вого фонду та зменшуватиме доступність кредитів в пе-
ріоди високих темпів зростання кредитування і одночас-
но буде зменшувати тиск на банківську систему під час
спаду. У зв'язку з коливаннями розмірів кредитування цей
буфер може складати від 0 до 2,5%, і в цілому виходить,
що капітали I і II рівнів можуть досягати 13% [4].

Підвищення якості державного нагляду та регулюван-
ня кредитними послугами можна досягнути лише за до-
помогою комплексу заходів із:

— розробки та впровадження системи раннього по-
передження кризових явищ;

— формування змінних вимоги щодо створення ре-
зервів на відшкодування можливих втрат за кредитними
операціями та регламентація окремих параметрів креди-
тування;

— мінімізації обсягів проблемних кредитів на балансі
банківських установ за допомогою ДКУА та їх рекапітал-
ізація.

Банківська криза в Україні була спровокована не
лише зовнішніми факторами, а й внутрішніми. Як вітчиз-
няні, так і іноземні вчені досліджуючи кредитний ринок
прийшли до висновку, що він, як і інші сегменти фінансо-
вого ринку, має власну внутрішню циклічність свого роз-
витку. Цікавими з цього приводу є дослідження амери-
канського економіста Х. Мінскі, який у своїй теорії фінан-
сової нестабільності розкрив процеси, які зумовлюють
внутрішню властивість фінансової системи періодично
(циклічно) зазнавати нестабільності, коли фінансові рин-
ки можуть створювати власні рушійні сили, що породжу-
ють кредитну експансію й стрімке зростання цін активів,
після чого відбувається кредитне стиснення і знецінення
активів [5, с. 15; 6, с. 154]. Як бачимо, теорія Х. Мінскі
ідеально відповідає процесам, які відбувались на вітчиз-

няному кредитному ринку в останні роки.
Внутрішні процеси кредитного ринку, а саме: зрос-

тання та стиснення кредитування, ставить перед НБУ не
просте завдання згладжування цих коливань. НБУ необ-
хідно здійснювати нагляд та вчасно регулювати дисбалан-
си, які періодично виникають на кредитному ринку. Для
цього слід розробити дієву методологію щодо ідентифі-
кації та адаптації інструментів регулювання до відповід-
них фаз кредитного циклу. Необхідно вловити той мо-
мент, коли слід вносити корективи у кредитну політику
проваджену центральним банком, тобто коли слід кре-
дитну експансію замінити на антициклічну кредитну пол-
ітику. Для визначення цього моменту можна скористатись
визначенням коефіцієнта покриття кредитної заборгова-
ності (Debt Service Cover Ratio, DSCR):

 (1),

де OП — операційний прибуток (валовий прибуток,
змішаний дохід);

К — кредити, надані в економіку.
Якщо DSCR<1, то рівень фінансової нестабільності в

країні надто високий.
Наступний захід для удосконалення нагляду та регу-

лювання кредитних послуг є запровадження змінних ви-
мог щодо створення резервів на відшкодування можли-
вих втрат за кредитними операціями: підвищувати їх під
час економічного зростання та знижувати — під час кри-
зи. Створення таких динамічних вимог повинно згладити
коливання сукупного рівня сформованих резервів протя-
гом кредитного циклу, що в свою чергу дозволить згла-
дити коливання фінансових результатів банків, на які
впливають показники сформованих резервів. У той же
час, більш високі вимоги щодо створення резервів на етапі
економічного зростання дозволять знизити темп зростан-
ня перекредитування економіки.

Також з метою посилення контролю та зниження кре-
дитних ризиків необхідно на законодавчому рівні вста-
новити певні кількісні нормативи їх показників або зат-
вердити єдину методику їх розрахунку. Звичайно, регла-
ментація окремих параметрів кредитування з одного боку
може стримувати розвиток кредитного ринку, через
відсутність додаткових стимулів, а з іншого — сприяти-
ме, через обмеження банківських ризиків.

На нашу думку, з урахуванням негативних наслідків
вітчизняної банківської кризи, дана законодавча регла-
ментація кількісних нормативів показників кредитування
є виправданою.

З огляду на велике різноманіття видів кредиту, вста-
новлення певних кількісних нормативів їх показників по-
требує окремого наукового дослідження. В даній статті
наведемо приклад лише для іпотечного кредитування, ос-
кільки таке кредитування набуває особливого значення у
кризовій економіці коли є незайняті ресурси, зокрема тру-
дові [7, с. 235]. У цій своїй якості іпотечний кредит сприяє
рішенню ряду соціально-економічних проблем і набуває
форми інвестицій в реальний сектор економіки. Отже, для
іпотечного кредитування слід встановити наступні норма-
тиви показників:

1) вимогу до максимального співвідношення розміру
кредиту та вартості застави (LTV — loan to value ratio)
бажано встановити в межах 50—75%, в залежності від
місцезнаходження житла, його ціни та коефіцієнта обслу-
говування боргу;

2) вимога мінімальної суми "реального" початкового
внеску повинна становити 20—30% від вартості житла;

3) відношення максимального розміру платежу за
кредитом до доходу позичальника (платіж до доходу, РТІ
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— payment to income) бажано встановити в межах 40—
50%.

4) відношення загальної суми заборгованості до до-
ходів позичальника (заборгованість до доходу, DTI —
debt to income ratio) бажано встановити в межах 28—
38%.

У вітчизняній практиці дискусійним є питання враху-
вання при розрахунку показників фінансового стану по-
зичальника — фізичної особи сукупного доходу сім'ї. Це
обумовлено тим, що кредитні відносини регулюються кре-
дитною угодою, відповідно до якої зобов'язання повер-
нути кредит і сплатити проценти бере на себе конкретний
позичальник. Тому банк оцінює фінансовий стан тільки
позичальника, враховуючи кількісні показники та якісні
характеристики його діяльності і фінансового стану. Роз-
раховуючи додаткові показники, банк може брати до ува-
ги доходи/витрати членів сім'ї, а також наявність пору-
чительства одного з подружжя. Однак така вимога не є
обов'язковою [8, с. 14].

Наступним кроком після мінімізації обсягів проблем-
них кредитів банківських установ є проведення рекапіта-
лізацію цих банків. Така послідовність зменшує потребу
в коштах необхідних для здійснення рекапіталізації, адже
відпадає необхідність формування резервів під проблемні
активи, які передаються Державній компанії з управлін-
ня активами.

Під час кризи, як свідчить міжнародний досвід, у разі
рекапіталізації проблемних банків стійкий позитивний
ефект дає використання державних коштів, зокрема ста-
білізаційного фонду, випуску державних цінних паперів,
а також коштів міжнародних фінансових організацій. Про-
те процес рекапіталізації за участі держави повинен про-
водитись із дотриманням низки принципів. Мова йде про
негайне припинення кредитування неспроможних борж-
ників; розробку проблемними банками програми реструк-
туризації і забезпечення жорсткого контролю над її реа-
лізацією; встановлення й суворе дотримання правил, які
обмежують надання допомоги проблемним банкам у разі
недотримання ними вимог щодо якості управління і пол-
іпшення фінансового стану; негайну відставку вищого ме-
неджменту, відповідального за погіршення стану банків;
посилення контролю за дотриманням банками нормативів
власних коштів.

Альтернативою рекапіталізації банків можна роз-
глядати кредити рефінансування, які також сприяють
підтриманню платоспроможності і фінансової стійкості
банківських установ.

Необхідно розробити порядок рефінансування банків
в умовах банківської кризи з диференційним підходом до
великих, середніх та малих банків, щоб у кожного банку
була можливість виконати умови, які висуваються НБУ для
отримання кредитів рефінансування, крім того необхід-
но врахувати, що є різні ступені проблемності банків. Для
фінансово стабільних банків з незначними проблемами
ліквідності повинно здійснюватися оперативне рефінан-
сування НБУ, для банків з проблемами платоспромож-
ності доцільним є надання НБУ стабілізаційних кредитів,
вкладення субординованого боргу урядом, фінансуван-
ня банків із цільового стабілізаційного фонду.

Ввести контроль за цільовим використанням кредитів
рефінансування, щоб уникнути спекуляцій на фінансово-
му ринку. Зокрема необхідно посилити індивідуальний
контроль з боку НБУ за роботою тих банків, які отрима-
ли кредити рефінансування, шляхом відображення руху
таких кредитів на відповідних балансових рахунках. В
умовах активного використання інформаційних техно-
логій банківським установам буде не важко щоденно над-
силати НБУ електронний звіт з балансом, звітом про

фінансові результати і звітом про рух грошових коштів,
де можна буде прослідкувати використання наданих
коштів. У разі виявлення порушень до банку одразу по-
винні застосовуватись штрафні санкції, які б перевищу-
вали вигоду від спекулятивних операцій.

Разом з тим, слід розглянути можливість використан-
ня таких кредитів як ресурсів для інвестиційного креди-
тування суб'єктів господарювання та громадян.

В Україні функція рефінансування банків покладена на
НБУ і здійснюється за рахунок державних коштів або кре-
дитів Світового банку, в будь-якому випадку тягар від под-
ібного рефінансування лягає на плечі пересічного українця.

На нашу думку, слід впроваджувати нові нестандартні
схеми залучення фінансових ресурсів та методи підтрим-
ки ліквідності. Так, з метою зменшення навантаження на
державний бюджет, доцільно було б створити Спеціаль-
ний фонд рефінансування, наповнення якого було частко-
во державним, а частково із залученням приватних інвес-
торів. Подібний механізм фінансування варто застосову-
вати і при пільговому кредитуванні. Для цього потрібно
активізувати роботу серед глобальних інвесторів для по-
долання інформаційної асиметрії і підтримки інвестицій-
ного іміджу України, а також підвищити рівень забезпече-
ності українських активів. На законодавчому рівні органі-
заційно-правові засади взаємодії державних партнерів з
приватними та основні принципи такого партнерства на
договірній основі закріплені в ЗУ "Про державно-приват-
не партнерство", проте сфера застосування Закону безпо-
середньо не розповсюджується на кредитування, що галь-
мує його розвиток, а тому слід передбачити внесення пев-
них змін до даного нормативно-правового акту.

Також слід активізувати міжбанківське кредитування
шляхом надання гарантій від НБУ щодо відшкодування ча-
стини ймовірних збитків. Насамперед мова йде про дер-
жавні та системоутворюючі банки, які можуть отримати від
НБУ відповідні гарантії відшкодування можливих збитків.
У свою чергу вони мають взяти на себе певні зобов'язання
щодо обсягів і ціни кредитних ресурсів, котрі можуть бути
розмішені цими банками на міжбанківському ринку. Такий
захід міг би певним чином зменшити емісійний вплив кре-
дитів рефінансування на економіку і грошовий ринок, оск-
ільки кредитування здійснювалось би не центральним бан-
ком, а під його гарантії банківськими установами.

З метою підвищення ефективності використання кре-
дитів рефінансування слід послабити вимоги до забезпе-
чення та суттєво розширити його список, удосконалити
механізм довгострокового рефінансування, а також вве-
сти контроль за цільовим використанням кредитів рефі-
нансування під час кризи, щоб уникнути спекуляцій на
фінансовому ринку.

Аналіз розподілу кредитних ресурсів за галузями еко-
номіки виявив його нерівномірність, тому завданням дер-
жави є забезпечення кредитування некредитоспроможних,
але стратегічно важливих галузей. Як, наприклад, сільське
господарство, яке за результатами 2012 р. було більш при-
бутковим, ніж переробна промисловість [9], хоча кредитів
сільське господарство отримало на 89,4 млрд грн. (або в
3,4 рази) менше, ніж переробна промисловість [10].

Для підтримки таких галузей (сільське господарство,
малий та середній бізнес, іпотечне кредитування та інші) не-
обхідно розробити комплексну державну програму розвит-
ку пільгового кредитування, яка б включала не лише фінан-
сову підтримку шляхом компенсування процентних ставок, а
також мережу спеціалізованих агенцій і фондів, які б:

— надавали юридичну та фінансову підтримку, зок-
рема допомагали із оформленням документації, підбира-
ли відповідні пільгові програми та пропонували нові мож-
ливості виробництва та його модернізації враховуючи



ЕКОНОМІЧНА НАУКА

117

індивідуальні особливості позичальника, допомагали із
складанням бізнес-плану щодо використання кредитних
коштів;

— виступали у якості поручителів (як, наприклад, ВАТ
"Агентство кредитного забезпечення (Росія), Підтриму-
ючий і гарантійний сільськогосподарський та лісогоспо-
дарський фонд (Чехія) та ін.), зменшуючи кредитні ризи-
ки шляхом їх розподілу між державою, позичальником і
кредитором;

— забезпечували контроль за виконанням умов, на
яких був виданий пільговий кредит та цільового викорис-
тання коштів з свого боку, для уникнення шахрайств.

Вирішення питання доступності кредитних ресурсів
можливе також шляхом спеціалізації банків. При фор-
муванні кредитних ресурсів кошти від населення залу-
чаються спеціалізованими (ощадними) банками, а їх
розміщення проводиться через спеціалізовані галузеві
(промислові, сільські та інші) кредитні установи. Такий
механізм залучення і розподілу кредитних коштів має
свої позитивні аспекти. Адже для акумулювання коштів
потрібна досить широка розгалужена мережа філій,
відділень, які достатньо наближені до своїх інвесторів-
населення, а для кредитування потрібні відповідно
підготовлені фахівці з вузькоспеціалізованими знання-
ми в тій галузі економіки, яка кредитується, а також
необхідні відповідні кошти для проведення маркетин-
гових досліджень. Такий механізм діяльності банківсь-
кої системи успішно функціонує у Німеччині та Австрії
[11, с. 7].

Від спеціалізації залежить ступінь і характер ризиків,
які на себе приймає банк, тому варто, як і при рефінансу-
ванні, до таких банків застосовувати різні режими регу-
лювання. Створення такого диференційованого банківсь-
кого регулювання дасть змогу банківським установам зай-
няти своє місце на ринку, застосовувати індивідуальний
підхід до позичальників, а також знизить можливість ут-
ворення надто великих банків.

ВИСНОВОК
Своєчасна реалізація запропонованих заходів Кон-

цепції державного регулювання кредитних послуг в умо-
вах банківської кризи дасть можливість сформувати більш
ефективний регулюючий механізм банківської стабіль-
ності що, безперечно, вплинуло б на економічне відрод-
ження кредитного сектора та пожвавило відновлення еко-
номіки.
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