
107

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

ВСТУП
В умовах стрімкого динамічного розвитку усіх сфер

суспільного життя вагоме значення посідає розвиток соц�

іальної сфери, що свідчить як про якість і рівень життя

громадян кожної країни зокрема, так і про рівень роз�

витку економіки загалом. Це обумовлює посилення ува�

ги до проблем розвитку соціальної сфер, а також вияв�

лення та корекцію впливу соціальної політики на еконо�

мічне зростання через зменшення соціальної напруги,

поліпшення інвестиційного та підприємницького клімату.

Питання пов'язані з ефективним управлінням роз�

витком соціальної сфери, а також формуванням соці�

альної політики держави, висвітлені у працях таких

вітчизняних науковців, як: В. Базилевич, В. Безугла,

Н. Внукова, І. Євдокимова , С. Корецька, І. Кінаш, В. Ку�

ценко, Е. Лібанова, О. Новікова, Я. Остафійчук, О. Палій,

В. Скуратівський, А. Халецька та ін.

Проте проблеми у соціальній сфері існують, і їх роз�

в'язання є одним і зважливих завдань у підвищенні ефек�

тивності формування соціальної політики в умовах зро�

стання зовнішніх та внутрішніх викликів.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Дослідити зв'язок соціальної політики та стратегіч�

них цілей і завдань розвитку держави; системно пред�

ставити стратегічні аспекти удосконалення формуван�

ня та реалізації соціальної політики держави.

РЕЗУЛЬТАТИ
На сучасному етапі проблеми вдосконалення со�

ціальної політики, визначення її активної ролі в стратегії

розвитку соціальної сфери держави набувають особли�

во важливого значення.

На думку науковців [1—11], "завданням соціальної

політики є вироблення засобів, форм, методів, за до�
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помогою яких можна досягти соціального захисту на�

селення і поліпшення життя людей шляхом підвищення

життєвого і якісного рівня, утвердження соціальної

справедливості і забезпечення найбільшої реалізації

можливостей особи бути здоровим, освіченим і соціаль�

но активним громадянином держави.

Розвиваючи цю тезу, дослідники [3; 6; 11] відзнача�

ють, що зміст соціальної політики полягає в діяльності

держави та інших політичних інститутів з управління

розвитком соціальної сфери, визначення основних на�

прямків її функціонування. Важливо підкреслити, що

соціальна політика повинна бути) своєрідною концент�

рацією всіх інших видів політики (перш за все — еконо�

мічної), бо вона спрямована на специфічний об'єкт —

соціальні відносини.

Останні ж розуміються як певний зріз, синтез соці�

альних сторін всіх інших видів суспільних відносин, які

в змістовному плані виявляються в положенні людини в

суспільстві, в задоволенні її різноманітних потреб та

інтересів і виступають одним із способів вияву, транс�

формації і реалізації соціальності (спільності, близь�

кості, відчуженості, толерантності, конфліктності, парт�

нерства, розподілу функціональної залежності, обміну

діями, діяльністю тощо) у суспільстві.

Звідси головним опосереднюючим чинником виникнен�

ня і функціонування соціальних відносин є соціальний ста�

тус кожного з індивідів, розподіл цих статусів у суспільстві,

у межах яких і з позиції яких вступають у взаємодію між

собою та з соціальним цілим сусп. індивіди, наповнюючи

свої відносини реальним змістом статусної взаємодії. Тому

в цьому ракурсі соціальні відносини є завжди статусними,

унормованими відносинами, що можуть бути закріплені

правом, мораллю, традиціями, престижем тощо [9].

Узагалюнюючи наведені положення, зроблено такі

висновки:
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По�перше, соціальна політика спря�

мована на соціальний захист населення і

поліпшення життя людини. Відповідно до

цього положення населення і окремі гро�

мадяни насамперед розглядаються як

споживачі соціальних благ, а процес за�

доволення соціальних потреб суспільства

є односпрямованим, тобто йде від вироб�

ників соціальних продуктів і послуг до

споживачів (населення) без позначення

зворотного зв'язку.

По�друге, зміст соціальної політики

полягає в управлінні розвитком соціальної

сфери. На думку українських вчених Ску�

ратівського В.А., Палій О.М., Лібанової

Е.М., соціальна сфера — це сфера життє�

діяльності людського суспільства, де реа�

лізуються інтереси класів, соціальних

груп, етнонаціональних спільнот, що охоп�

лює широку палітру соціального просто�

ру — від умов праці, побуту, здоров'я до

соціально�класових, етнонаціональних,

сімейно�шлюбних відносин [8, c. 344].

Водночас Куценко В.І. та Остафійчук

Я.В. розглядають соціальну сферу дещо під

іншим кутом зору, зокрема як сферу діяль�

ності людей, результатом якої є послуги,

що задовольняють потреби суспільства й окремих його

членів і пов'язані зі створенням доданої вартості [5, с. 340].

До соціальної сфери належать освіта, культура,

охорона здоров'я, , фізична культура, громадське хар�

чування, пасажирський транспорт, зв'язок, житлово�

комунальне господарство, заклади мистецтва та науки.

Також соціальні запити людей на предмети споживан�

ня задовольняють окремі підприємства галузей легкої

й харчової промисловості, машинобудування, сільсько�

го господарства, транспорту [4, с. 174].

Виходячи з представлених тлумачень, управління

розвитком соціальної сфери, на наш погляд, слід розг�

лядати як одну зі складових соціальної політики. За

своєю природою розвиток соціальної сфери більш склад�

ний процес, ніж соціальний захист населення, однак роз�

виток соціальної сфери також перш за все пов'язаний з

вдосконаленням споживання соціальних благ.

По�третє, соціальна політика є "концентрацією" всіх

інших видів політики (перш за все — економічної), а

соціальні відносини розуміються як певний зріз, синтез

соціальних сторін всіх інших видів суспільних відносин.

Розвиваючи це положення слід звернути увагу на оцін�

ку стану соціальної сфери — "зрізу" соціальних сторін

всіх видів громадських відносин з метою недопущення

досягнення нижніх порогових значень соціального

розвитку суспільства і раціоналізації структури соціаль�

ної сфери. Також необхідно досліджувати можливості

динамічного розвитку соціальної сфери за допомогою

державних і ринкових інструментів соціальної політи�

ки. Таким чином, можна зробити висновок, що основне

призначення соціальної політики полягає у всебічному,

комплексному управлінні розвитком соціальної сфери.

Слід зазначити важливу роль соціальної політики в

реалізації цілей і завдань стратегії розвитку держави.

Соціальна політика держави є інструментом реалізації

стратегії розвитку держави. Вона формує комплекс за�

конів і правил, що дозволяють поєднати тактичні і стра�

тегічні цілі розвитку.

Соціальна політика держави повинна відповідати гнуч�

кому стилю управління реалізацією стратегічних альтерна�

тив, що відповідають реаліям макро�, мезо� і мікроеконом�

ічного розвитку соціальної сфери в різних фазах циклу.

Тісний зв'язок соціальної політики та стратегічних цілей

і завдань розвитку держави передбачає розробку і прове�

дення соціальної політики держави відповідно положень

стратегічного менеджменту. Ці положення визначають, що

розробка стратегічного плану розвитку соціальної сфери в

якості основних етапів має включати такі етапи: проведен�

ня стратегічного аналізу, визначення стратегічних цілей і

вибір стратегічних альтернатив розвитку. Соціальна політи�

ка повинна бути складовою частиною стратегії розвитку

держави, враховувати результати стратегічного аналізу,

брати участь у формуванні або — як мінімум — відповіда�

ти стратегічним цілям і не суперечити обраним стратегічним

альтернативам розвитку держави і суспільства.

На етапі стратегічного аналізу розробники стратегії

розвитку держави і розробники соціальної політики по�

винні спільно досліджувати реалії соціально�економіч�

ної дійсності і прогнозувати перспективи розвитку соц�

іальної сфери.

Перш за все варто звертати увагу на аналіз гранич�

них значень соціальних показників розвитку суспільства,

подальше зниження яких просто неприпустимо. У цьо�

му сенсі процеси трансформації українського суспіль�

ства і економіки повинні оцінюватися через критерій

"людського виміру".

Якщо розглядати суспільство як цілісну систему з ймо�

вірними зв'язками між елементами, то успішний розвиток

соціальної системи забезпечується ефективним функціону�

ванням та інтеракціяєю (взаємодією) як мінімум, чотирьох

Рис. 1. Основні структуроутворюючі підсистеми
соціальної сфери

Джерело: систематизовано автором.
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взаємопов'язаних структуроутворюючих підсистем: еконо�

мічного розвитку, політичного управління, соціокультурних

цінностей та інтелектуального забезпечення (рис. 1).

У кожну з підсистем входять певні важливі елементи.

Порушення режиму нормального функціонування будь�якої

підсистеми може привести в стан нестійкості, непередбачу�

ваності і слабкої керованості системи в цілому. Соціальна

система має по кожному параметру свою межу, перехід за

яку означає загибель цієї системи як єдиного цілого.

Якщо показники розвитку підсистем наближають�

ся до гранично критичних величин, це означає, що соці�

альна система досягла стану кризи, рівень ризиків зро�

стає, а система потребує трансформації і усунення не�

адекватних механізмів функціонування.

Побудова системи гранично критичних показників,

свідчать про високий рівень ризиків функціонування

соціальної системи дозволяє визначати моменти необ�

хідного втручання органів державної влади з метою при�

пинення небезпечних тенденцій. Система гранично�кри�

тичних показників, що характеризують економічні

відносини і соціальну сферу, наведені в таблиці 1.

Розвиток реформ за рекомендаціями МВФ привів

Україну до глибокої трансформаційної кризи, вийти з

якої країні не вдалося і на початку XXI ст. За глибиною

і тривалістю кризи, станом спаду економіки Україна

значно перевершила рівень "великої депресії" США

1929—1933 pp. У 2000 р. ВВП України становив 43,2 %

від рівня 1990 p., а обсяг промислового виробництва —

61,6 % цього рівня (виробництво США у 1929—1933

pp. скоротилось на 46 %, а у Радянському Союзі в пер�

іод Великої Вітчизняної війни найбільше падіння про�

мислового виробництва становило 30 %) [10, с. 57].

Наступний сумний факт: Індекс співвідношення до�

ходів 20% найбагатших громадян країни і 20% найбід�

ніших її громадян який є об'єктивним макроекономіч�

ним показником, що характеризує баланс економічних

інтересів та рівень соціальної справедливості в Україні

ж за різними оцінками цей показник знаходиться в ме�

жах 15 до 1—40 до 1 1.

Саме співвідношення доходів визначає не лише

рівень життя в країні і перспективи розвитку країни, а й

рівень політичної культури і рівень суспільної моралі.

Загрозливо високий рівень розшарування українського

суспільства на більшість, що живе на межі існування, і

кілька відсотків дуже багатих, що розпоряджаються май�

же всім капіталом держави, дає підстави прогнозувати

хвилю протестів в найближчому майбутньому [2, с. 35].

Наведені данні свідчать , що більшість показників ста�

ну економічних відносин та соціальної сфери в Україні

значно перевищували критично�допустимі значення ана�

логічних показників, прийнятих у міжнародній практиці.

Вітчизняні дослідники роблять невтішні висновки: прак�

тично будь�яка сфера суспільної життєдіяльності пере�

буває за критичною межею розвитку. Абсурдність ситу�

ації полягає в тому, що набір методів і інструментів, що

застосовуються для формування умов ефективного фун�

кціонування суспільства повністю руйнують основу його

життєдіяльності.

Таким чином, суспільний розвиток України в кінці

90�х рр. XX ст. досягло, на наш погляд, нижньої межі

"соціальної рентабельності". У цей період соціальна сфе�

ра, на відміну від економічної, наблизилася до своїх "ен�

тропічних кордонів", перехід яких погрожував руйнуван�

ням всієї системи. Саме тоді соціальна політика з суб�

'єктивної необхідністю стала найважливішим інструмен�

том не тільки реалізації, але і формування загальної стра�

тегії соціально�економічного розвитку держави.

Стратегічний аналіз перспектив розвитку соціальної

сфери дозволяє зробити висновок про те, що з точки

зору стратегії соціального розвитку українська еконо�

міка потребує кардинальних заходів по її реструктури�

зації, забезпеченню стабільного функціонування і підго�

товці до зростання ділової активності. Якщо зниження

значень макроекономічних показників ще припустимо,

то подальше зниження значень показників стану соці�

альної сфери допустити просто неможна. Вони криничні.

Звідси випливає, що в перспективі соціальна полі�

тика, що спирається на продуману стратегію розвитку,

Таблиця 1. Система гранично%критичних показників, що характеризують економічні відносини і
соціальну сферу

Джерело: систематизовано автором.

№ Назва показника Критичне значення 
у  світовій практиці 

Значення
Україна,  
2016 р. 

Вірогідні наслідки 

1 Рівень падіння промислового 
виробництва 

30-40% 60% (у 
порівнянні з 
1990 р.) 

Деіндустріалізація країни 

2 Питома вага імпортованих 
продуктів харчування    

30% 10% Стабільний розвиток 
продовольчого комплексу 

3 Питома вага в експорті 
обробної 
промисловості  

45% 45% Низький рівень виробництва  
високотехнологічної продукції 
високого ступеня переробки  

4 Питома вага в експорті 
високотехнологічної продукції  

10-15% 3% Технологічне відставання 
економіки 

5 Питома вага  державних витрат 
на наукові дослідження в 
структурі  ВВП  

2% 0,7% Руйнування науково-технічного 
потенціалу 
 

6 Співвідношення доходів 
найбагатших і найбідніших 
громадян 

10: 1 40: 1 Антагонізація соціальної 
структури 

7 Питома вага населення, що 
живе за межею бідності  

10% 40%-60% Люмпенізація населення 
 

8  Співвідношення мінімальної і 
середньої заробітної плати  

1: 3 1: 1,6 Декваліфікація  робочої сили 
 

9 Рівень безробіття  8-10%  9,9% Посилення соціальної 
напруженості 
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повинна бути націлена на формування раціональної

структури витрат.

 Завданням соціальної політики держави стають

заходи щодо забезпечення необхідних соціальних стан�

дартів, які відповідають сучасним потребам суспільства,

а також критеріям формування структури витрат, що

забезпечують економічне зростання.

У зв'язку з цим слід підкреслити, що соціальна полі�

тика повинна бути спрямована на відтворення людсь�

кого капіталу і узгоджена з технологічною політикою.

Надмірне відставання ціни робочої сили в порівнянні з

цінами інших товарів не тільки зробило руйнівний вплив

на виробництво, а й призвело до тяжких соціальних

наслідків, що унеможливлює якісне відтворення людсь�

кого капіталу. Як результат, відбулось різке падіння

життєвого рівня більшості населення та розшарування

суспільства. Падіння фізичних обсягів виробництва при�

чина банкрутства безлічі виробничих підприємств вивід

за межу бідності переважну масу працюючих. Скоро�

чення попиту на високотехнологічні вироби обумовлює

скорочення попиту на висококваліфікований персонал.

Наявний на ринку праці незначний попит на низько ква�

ліфіковану робочу силу підштовхує висококваліфіковані

кадри, інженерний склад, наукові кадри погоджувати�

ся на виконання різних видів низькопродуктивні праці,

втрачаючи свою кваліфікацію. Оскільки передові галузі

промисловості втрачають провідне значення, негативні

структурні перетворення сукупної робочої сили призво�

дять до відтоку та старінню кваліфікованих кадрів.

Інша сторона проблеми полягає в тому, що на відтво�

рення некваліфікованої робочої сили потрібно менше

коштів, тому у представників державно�управлінської елі�

ти з'являється помилкова думка про можливість економії

на сферах освіти, науки і культури. Нашій країні пропонуєть�

ся переконатися на власному досвіді в дієвості однієї з акс�

іом капіталістичного ринкового господарства: робоча сила

відтворюється лише тоді, коли на неї є попит [1, с. 44].

У соціальній політиці до кола пріоритетних напрямів

повинні включатись ті, що пов'язані саме з людським

розвитком. Цей напрям повинен реалізовуватись через

систему відповідних заходів [7]:

— розробка стратегій (програм) антикризового

спрямування зі стратегічними цілями збереження та роз�

витку людського потенціалу;

— започаткування системного моніторингу з відсте�

ження соціальних ризиків та небезпек для збереження

життя і здоров'я людини з відповідним реагуванням на них;

— подолання різкої соціальної нерівності в суспільстві;

— упорядкування та регулювання міграційних про�

цесів зі Сходу та Криму, формування правових,соціаль�

них, економічних засад їх протікання;

— сприяння адаптації людини до несприятливих

зовнішніх обставин, надання їй допомоги щодо збере�

ження здоров'я, працездатності, забезпечення саморе�

алізації, саморозвитку;

— посилення відповідальності керівних посадових

осіб держави, регіонів, за втрати населення через воєнні

конфлікти, невміння вести бойові дії, недодержання

законодавства зі збройних сил України тощо;

— терміновість створення умов для попередження

відтоку за межі країни людського та інтелектуального

капіталу;

— створення умов для консолідації суспільства на

основі національної системи духовних цінностей, у

центрі якої людина, її розвиток, права і свободи, мак�

симальне забезпечення її соціальних і духовних потреб;

— підвищення відповідальності ЗМІ за недостовір�

ну, неправдиву, упереджену інформацію, яка наносить

шкоду через дезінформацію, підвищує психологічне на�

пруження населення, дезорієнтує при обгрунтуванні уп�

равлінських рішень тощо.

— зміцнення та розвиток соціальної взаємодії, спів�

робітництва, взаємної довіри за рахунок підвищення

рівня довіри до влади і держави; налагодження парт�

нерства держави і суспільства;

— запровадження ефективних мотиваційних ме�

ханізмів щодо підвищення соціальної, трудової, підпри�

ємницької та інноваційної активності населення, спря�

мованої на розв'язання соціальних проблем;

— забезпечення правового статусу прийнятих Ук�

раїною Цілей Розвитку Тисячоліття (ЦРТ), їх розробка

та реалізація на державному та регіональному рівні;

— забезпечення децентралізації соціальної політи�

ки; розмежування соціальних функцій держави та ре�

гіонів щодо повноважень, обов'язків і відповідальності

за людський та соціальний розвиток;

— посилення громадського контролю за діяльністю

державних і регіональних органів влади щодо соціаль�

ного та людського розвитку.

На сьогодні актуалізується необхідність встановлен�

ня розумного компромісу між вкладенням коштів у ста�

білізацію економіки і витратами на соціальний захист

населення. Існує думка, що обмеження доходів насе�

лення, що супроводжується падінням платоспроможно�

го попиту, призведе до зниження цін і, отже, до стабі�

лізації економіки. Противники подібної думки справед�

ливо стверджують, що зниження цін, що викликане па�

дінням платоспроможного попиту, притаманне лише для

класичної (домонополістичної) економіки з вільною

конкуренцією, яка в світі вже не зустрічається. Моно�

полії на зменшення попиту відповідають не зниженням

цін, а скороченням обсягів виробництва. Це означає, що

соціальні проблеми, що викликають падіння платоспро�

можного попиту, тільки посилять економічний спад [11].

Українська економіка в значній мірі має риси монопо�

лістичної, оскільки 2% підприємств виробляють понад 40%

всього валового продукту і дають понад 50% всього при�

бутку промисловості. Слід зазначити, що і в багатьох галу�

зях світового господарства склався подібний тип економі�

ки. В таких умовах зниження платоспроможного попиту

ніколи не приведе до досягнення так званої ціни рівноваги,

тому проблему регулювання цін повинна вирішувати розум�

на державна політика, в тому числі — і ефективний дер�

жавний контроль за цінами, що встановлюються монопол�

іями. В економіці монополістичного і олигополистичного

типів значно зростає відповідальність держави за характер

протікання циклічних господарських і соціальних процесів.

З іншого боку, негайна демонополізація економіки

також неприпустима тому, що в період кризи та еконо�

мічного спаду монополізовані підприємства більш жит�

тєздатні, ніж малі та середні підприємства з вузькою

спеціалізацією. В кризових умовах актуалізується ство�

рення великих виробничих корпорацій, фінансово�про�

мислових груп, які змогли б здійснювати весь виробни�
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чий цикл від первинних операцій до випуску кінцевого

продукту.

Такі корпорації повинні досягти масштабів трансна�

ціональних, здатних вирішальним чином вплинути на

відновлення господарських зв'язків з сусідніми країна�

ми, а також на рівних правах брати участь у процесах

глобалізації світового господарства.

ВИСНОВКИ
Таким чином, результати загального стратегічного

аналізу перспектив розвитку соціальної сфери України

свідчать , що проблеми формування стратегії розвитку

і соціальної політики держави будуть в основному вир�

ішуватися в критично кризових умовах.

 З огляду на те, що функціонування соціальної сфе�

ри засноване на створенні умов для задоволення всього

спектру соціальних потреб суспільства, а також за резуль�

татами стратегічного аналізу перспектив розвитку соц�

іальної сфери, можна зробити наступні висновки:

— інвестиції у людський капітал, розвиток соціаль�

ної інфраструктури, забезпечать формування кадрово�

го, соціального, інтелектуального потенціалу суспіль�

ства, а також перетворять соціальну політику в один з

провідних чинників подолання системної кризи;

— створення матеріальних умов для задоволення

соціальних потреб суспільства залежать від сучасного

стану і тенденцій розвитку системи продуктивних сил і

виробничих відносин;

— визнаючи наявність багатоукладності української

економіки, різних форм власності і різноманітних орган�

ізаційних форм господарювання, слід відзначити домі�

нування в сфері виробництва великих корпоративних

об'єднань, з концентрацією в своєму складі величезних

виробничих ресурсів (фінансових, людських тощо);

— домінування великомасштабного виробництва ви�

магає забезпечення взаємозв'язку орієнтирів та стратегіч�

них цілей його розвитку і завдань та орієнтирів держав�

ного регулювання господарських і соціальних процесів;

— посилення впливу з боку держави на сучасний

розвиток соціальної сфери і суспільства в цілому, на

підприємницькі структури і на найманих працівників

об'єктивно викликає необхідність встановлення відно�

син соціального партнерства між ними;

— стан розвитку матеріально�технічної бази соці�

альної сфери свідчить про те, що основою зародження

відносин соціального партнерства повинні стати великі

підприємства та організації.
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