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ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Протягом останніх років система державного уп�

равління в Україні зазнає постійних перетворень.
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A REVIEW OF SCIENTIFIC RESEARCH ON PUBLIC ADMINISTRATION ISSUES

Проведено аналіз досліджень проблем державного управління зарубіжних та вітчизняних
вчених. Виявлено основні причини незадовільного стану державного управління: недоліки у
законодавстві, слабка взаємодія в органах державної влади, недосконалість системи держав�
ної служби, недотримання владою принципів відкритості і прозорості.

Окреслено проблему, сутність якої в існуючому стані системи державного управління, що не
задовольняє потреби широких верств населення країни. Обгрунтовано актуальне питання щодо
пошуку шляхів удосконалення системи державного управління та приведення її до стану, що
забезпечить сталий розвиток суспільства.

Визначено основні напрями наукових досліджень у галузі науки державного управління, од�
ним з яких є розроблення інформаційної системи в органах управління для підтримки відповід�
них організаційних та функціональних характеристик системи управління.

Виокремлено недостатньо досліджену наукову проблему, що пов'язана з нагальною потре�
бою щодо створення системи інформаційно�аналітичного забезпечення цивільного захисту, а
також удосконалення механізмів державного управління, що забезпечують її функціонування.

A review of scientific research on public administration issues carried out by foreign and domestic
scientists was conducted. The main reasons for the poor state of public administration are revealed
in the paper, namely: shortcomings in the legislation, weak interaction between state authorities,
imperfection of the public service system, failure to respect the principles of openness and
transparency by the executives.

The problem related to the current state of the public administration system which does not meet
the needs of the general population of the country is outlined. An urgent question on finding the
ways to improve the public administration system and bring it to a level that will ensure sustainable
society development is justified.

The main areas of research in the field of public administration were determined. One of them is
information system development in the administration bodies to support the corresponding
organizational and functional characteristics of the administration system.

The insufficiently researched scientific problem concerning the urgent need to create a system of
information and analysis support for civil protection, as well as to improve the mechanisms of public
administration that ensure its operation is emphasized.
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апарату. Однак, слід зазначити, що не зважаючи на

вказані трансформації, існуюча в країні система дер�

жавного управління демонструє свою неефек�

тивність, внутрішню суперечливість, відірваність від
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громадян і, як результат, виступає однією з причин

стримування модернізаційних процесів та системних

перетворень в усіх сферах розвитку суспільства. До

основних причин незадовільного стану державного

управління Я. Радиш відносить: відсутність належ�

ної нормативно�правової бази з регулювання діяль�

ності органів державної влади, неефективність сис�

теми взаємодії органів державної влади на централь�

ному, регіональному та місцевому рівнях, недоско�

налість системи державної та муніципальної служ�

би, недотримання органами виконавчої влади та

місцевого самоврядування принципів відкритості і

прозорості [1].

Таким чином, виявлено проблему, сутність якої по�

лягає у тому, що існуючий стан системи державного

управління не задовольняє потреби широких верств на�

селення країни. Тому актуальним питанням наразі є по�

шук шляхів удосконалення системи державного управ�

ління та приведення її до стану, що забезпечить сталий

розвиток суспільства.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблемні питання, пов'язані з функціонуванням

системи державного управління на сучасному етапі роз�

витку держави і дотепер залишаються у колі уваги нау�

ковців.

В. Бакуменком досліджено наукові основи форму�

вання державно�управлінських рішень, запропоновано

загальні та проблемно�орієнтовані підходи й методи

вдосконалення їх формування [2], Н. Нижник виявлено

основні закономірності та форми правового регулюван�

ня державно�управлінських відносин та визначено шля�

хи підвищення їх ефективності [3], Р. Войтович прове�

дено концептуальний аналіз глобальної інтеграції, кон�

кретизовано рівні, форми та засоби модернізації дер�

жавного управління в зазначених умовах [4], А. Рачинсь�

ким запропоновано новий стратегічний підхід до розу�

міння сутності персоналу та організації процесу управ�

лінської діяльності, а також запроваджено оптимізаційні

технології стратегічного управління персоналом у сис�

темі органів державної влади [5].

Однак, зважаючи на окреслені вище проблеми в

системі державного управління, вважаємо за необхід�

не провести ретроспективний аналіз попередніх науко�

вих досліджень з означеної проблематики.

ФОРМУЛЮВАННЯ
ЦІЛЕЙ СТАТТІ

Метою статті є проведення аналізу наукових дос�

ліджень зарубіжних та вітчизняних науковців щодо

пошуку шляхів удосконалення державного управлін�

ня.

ВИКЛАД
ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ

Привертають увагу результати наукових досліджень

з державного управління зарубіжних вчених.

Вирішенню проблем організаційного управління

в межах дослідження операцій присвячено працю

відомих американських вчених Р. Акофа та М. Са�

сиєні, які вважають, що особливістю процесу розвит�

ку прикладних наук, що використовуються у сфері

організаційного управління, є відсутність важливого

елемента — науки. Тому, на думку науковців, необх�

ідно чітко визначити сутність функції організаційно�

го управління. Рішення такого завдання і становить

зміст функції організаційного управління. При цьому

завдання керівника, вважають автори, полягає у тому,

щоб обрати оптимальну стратегію управління, що слу�

жить інтересам організації в цілому та є сутністю його

функцій [6].

Аналітик з питань бізнесу газети "The Times" Д. Дер�

лоу сутність прийняття рішення розглядає як прагнення

керівника вирішувати проблеми суспільства. Крім того,

Д. Дерлоу переконаний, що на прийняття рішення сут�

тєвий вплив здійснюють постійні зміни в обстановці, в

якій приймаються рішення. Однак, вважає Д. Дерлоу,

головною відмінністю середовища, в якому приймаєть�

ся рішення керівником, від того середовища, що про�

раховується математиком, є інтуїція керівника, що при�

таманна тільки йому та відрізняє його від математичної

моделі. Автор переконаний, що прийняття рішень — це

компетенція керівника, а інформаційні технології слу�

гують лише для забезпечення прийняття обгрунтовано�

го рішення керівником [7].

Наукові проблеми суспільних процесів в еко�

номічній, соціальній та інших сферах, де велике зна�

чення має інформаційний ресурс, розкрито у працях

Ю. Тихомирова. Наразі формування, зберігання, пере�

дача, аналіз, використання інформації стало основним

підгрунтям управління. Автор порушив проблему недо�

статності або надлишку інформації, що надходить до

органів управління, які приймають рішення, обгрунту�

вав необхідність визначення міри інформаційного забез�

печення дій органів управління [8].

На даний час, вважає автор, виникла нагальна

потреба в розробленні ефективної структури системи

управління, що включає визначення раціональної по�

слідовності прийняття комплексних рішень на основі

використання обробленого масиву інформації, упоряд�

кування зв'язків в системі управління та узгодження дій

органів управління і забезпечує виконання функцій та

завдань, покладених на неї [8].

Погоджуємося із думкою Ю. Тихомирова, який вва�

жає важливим завданням органів державної влади

інформаційне забезпечення їх діяльності. При цьому

автор виокремлює такі принципи роботи з інформацією,

а саме: об'єктивність і достовірність, своєчасності по�

дання, залежність завдань, функцій і повноважень

органів управління від обсягу і характеру інформації,

раціональне поєднання первинної і похідної інформації

[8].

Крім того, Ю. Тихомиров справедливо вважає,

що розбіжності та неузгодженості між процесами

обробки наявної інформації і прийняття рішень при�

зводять до накопичення невикористаної інформації,

створення дефіциту необхідної інформації, що при�

зводить до прийняття рішень на основі недостатнь�

ого обсягу корисної інформації, до їх необгрунто�

ваності внаслідок недоліків у процесі аналізу інфор�

мації, що надходить [8].

Зважаючи на твердження Ю. Тихомирова, зазна�

чимо, що саме високий рівень професійної підготовки
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персоналу органу управління має забезпечити подан�

ня керівнику достатньої, корисної та актуальної інфор�

мації для своєчасного прийняття обгрунтованого

рішення.

Проблему визначення ролі, змісту та сутності соці�

альної інформації у державному управлінні дослідив

Г. Атаманчук, який відмічає, що основу державного

управління складає інформація, що зібрана і система�

тизована у придатну для використання форму. Найваж�

ливішим в державному управлінні автор вважає вико�

ристання інформації, що безпосередньо необхідна для

формування і реалізації державних керуючих впливів

[9].

Відомо, що в надзвичайній ситуації посадові особи

органів державного управління вимушені діяти в умо�

вах часткової невизначеності інформації та високої ди�

наміки змін у процесах, що відбуваються. Але і тут, вва�

жає Г. Атаманчук, слід прагнути до отримання якомога

більшого обсягу достовірної первинної інформації,

зібраної на початковому етапі реагування на надзвичай�

ну ситуацію. У такому разі рішення й дії будуть більш

точними і адекватними ситуації. Автор виокремлює

основні вимоги до управлінської інформації, що за�

безпечують результативність управлінських рішень: ак�

туальність, достовірність, повнота, достатність, якість,

доступність, узгодженість, системність. При цьому він

зазначає, що повнота інформації забезпечує як аналіз

й оцінку обстановки, так і подальше прийняття обгрун�

тованого управлінського рішення, а її якість має бути

відображена в рішенні у вигляді механізму переведен�

ня управлінської ситуації з одного стану в інший, що

забезпечує її зрозумілість як для тих, хто приймає

рішення, так і для безпосередніх виконавців цих рішень

[9].

Вітчизняні науковці також внесли вагомий доробок

у дослідження проблем державного управління. В. Ба�

куменко, один із фундаторів науки державного управ�

ління, підвищення ефективності державного управлін�

ня пов'язує з удосконаленням існуючих і розробленням

нових методів і процедур прийняття й реалізації управ�

лінських рішень, застосуванням сучасних засобів їх

підтримки. Водночас автор проблему вдосконалення

підготовки й прийняття управлінських рішень виокрем�

лює як одну з найактуальніших. Головними ж її особли�

востями він вважає численність і неоднорідність управ�

лінських циклів, ситуацій, суб'єктів та об'єктів управ�

ління, різноманітність зв'язків між ними, неможливість

однозначного визначення критеріїв їх ефективності, а

також високу динаміку змін зазначених факторів у про�

цесах розвитку [2].

Результати наукових досліджень В. Бакуменка, на

нашу думку, наразі набувають великої ваги тому, що в

державі відбувається реформа державного управління,

передача значної частини функцій та повноважень

місцевим громадам. Автором застосовано комплексний

аналіз особливостей і досвіду управлінської діяльності

на різних рівнях управління, а також об'єктивно існую�

чих труднощів та найбільш поширених негативних явищ

в управлінській діяльності [2].

На етапі побудови нового громадянського сусп�

ільства виникла нагальна потреба у створенні нових

суспільних відносин у нашій державі, в радикально�

му перетворенні змісту діяльності державних органів

влади, функцій державного управління. Вирішенню

вказаної наукової проблеми присвячено численні на�

укові праці Н. Нижник. Автором встановлено основні

закономірності й форми правового регулювання дер�

жавно�управлінських відносин, розвиток концепту�

альних основ його вдосконалення, досліджено дина�

міку і визначено перспективи можливих шляхів підви�

щення ефективності правового регулювання відно�

син, а також доповнено і удосконалено правове за�

безпечення державно�управлінських відносин у су�

часних умовах [3].

Слід відмітити, що Н. Нижник використано новий

методологічний підхід при дослідженні державних

управлінських відносин як цілісної системи з виділен�

ням її елементів. Такий підхід, на нашу думку, сприяє

виявленню сутності цих відносин і реалізації їх право�

вих форм [3].

Концептуальний аналіз модернізації державного

управління в умовах глобальної інтеграції проведено

Р. Войтович. Автором розкрито методологічний зміст

модернізації, досліджено її вплив на умови взаємовід�

носин між державами, конкретизовано рівні, форми та

засоби модернізації державного управління. Визначе�

но, що однією з умов реалізації сучасної глобалізації є

модернізація, яка закономірно розглядається як інтер�

національний процес та один із варіантів позитивного

суспільного розвитку. Модернізація, на думку автора,

може привести сучасний транснаціональний світ до сут�

тєвих проблем, що можуть спровокувати небезпечний

конфлікт [4].

За таких умов вважаємо надзвичайно важливими та

справедливими твердження автора щодо необхідності

ідентичності кожної держави. Погоджуємося із виснов�

ками Р. Войтович, яка зазначає, що модернізація є вкрай

необхідною, оскільки передбачає наближення окремих

держав до найвищих стандартів розвитку, сприяє подо�

ланню певної нерівності, що спостерігається у розвит�

ку між державами [4].

Підтримуємо висновок Р. Войтович, що в державі

має бути створено державний інститут, який би забез�

печував ефективне здійснення процесу модернізації

суспільства та основних сфер його життєдіяльності.

Маємо думку, що цим інститутом може бути громадянсь�

ке суспільство, яке візьме на себе більше функцій та

повноважень щодо визначення доцільних форм і ме�

тодів співпраці з органами державної влади та держав�

ного устрою в країні.

Нині новою та малодослідженою сферою управ�

лінської науки є стратегічне управління персоналом в

органах державної влади України. А. Рачинський відзна�

чає, що вказана проблема особливо актуальна в межах

державно�управлінських відносин, що становить знач�

ну методологічну прогалину. При цьому автором виз�

начено, що на сьогодні стратегічні ініціативи з боку пер�

соналу належать до пріоритетних напрямів децентралі�

зації системи управління. Погоджуємося із висновком

А. Рачинського, який вважає важливим завданням оп�

тимізацію діяльності апарату державного управління в

цілому, і його окремих ланок зокрема. Саме тому, на

думку автора, новий стратегічний підхід до організації

процесу управлінської діяльності передбачає розроб�
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ку та запровадження оптимізаційних технологій стра�

тегічного управління персоналом у системі органів дер�

жавної влади [5].

Наразі, коли наша держава відстоює своє право

на суверенітет та територіальну цілісність, актуаль�

ного значення набувають питання національної без�

пеки. В. Богданович вважає, що для підвищення ефек�

тивності функціонування системи забезпечення націо�

нальної безпеки України в умовах дії різного роду

загроз необхідно вдосконалювати науково�методо�

логічний апарат та механізми інформаційно�моніто�

рингової системи національної безпеки. Автором ви�

явлено, що питання визначення індикаторів, інтег�

ральних показників та комплексних критеріїв оціню�

вання ефективності системи національної безпеки

залишаються досі актуальними. Тому в ході дослід�

жень ним розроблено концептуальну модель систе�

ми національної безпеки, формалізовано процеси її

функціонування в умовах дії внутрішніх та зовнішніх

загроз. Вказана модель дає можливість спрощення

складних завдань, що стоять перед системою націо�

нальної безпеки, та приведення їх до типових, які вже

можна вирішувати відомими експертними і статистич�

ними методами [10].

Крім того, проблему наукового обгрунтування

шляхів підвищення результативності та ефективності

функціонування системи державного управління на�

ціональною безпекою досліджує Г. Ситник. Автор

зазначає, що вказана проблема значно актуалізува�

лася після зростання рівня нових загроз національ�

ним інтересам України і міжнародній стабільності в

цілому [11].

При цьому Г. Ситник виокремлює два режими фун�

кціонування державного управління, а саме: за нор�

мальних або за надзвичайних умов, що певною мірою

допомагає зрозуміти суть проблемної ситуації, що ви�

никає внаслідок невідповідності існуючого і бажано�

го стану об'єкта управління. Поділяємо думку Г. Сит�

ника, який вважає, що сьогодні в Україні бракує сис�

темності та обгрунтованості прийняття державно�уп�

равлінських рішень, що вже призвело до значних

втрат її потенціалу. Фрагментарність, розбалансо�

ваність, внутрішні суперечливості, непослідовність

державно�управлінських рішень особливо проявля�

ються при розробці державної політики, законотвор�

чості, а також у практичній діяльності органів держав�

ного управління. Тому, вважає автор, є гостра не�

обхідність у розробленні механізмів та засобів підви�

щення ефективності державного управління націо�

нальною безпекою на основі вдосконалення управл�

інських технологій [11].

Цікавим виявився підхід автора до процесу прий�

няття управлінських рішень, в якому обгрунтовано

необхідність реалізації принципу багатоваріантності.

За зазначеним принципом прийняття рішення розг�

лядається як результат вибору із альтернативних

рішень найбільш раціонального, а також доведено

доцільність побудови моделі інформаційного меха�

нізму прийняття рішень. Вказаний механізм, на дум�

ку Г. Ситника, забезпечує регулювання інформацій�

ного обміну між суб'єктами та об'єктами державно�

го управління. Модель інформаційного механізму

процесу прийняття управлінських рішень є опрацю�

ванням інформації за певним алгоритмом, а саме

[11]:

отримання та аналіз інформації щодо її достовір�

ності та важливості;

оцінка достатності й придатності інформації;

формування адекватної реакції на вплив зовнішнь�

ого середовища;

вибір із можливих альтернатив управлінського

рішення (за допомогою обраного критерію оптималь�

ності) та його реалізація.

Важливо, що вказані етапи опрацювання інформації

взаємопов'язані, а кожний наступний зазнає впливу по�

переднього.

Послідовність операцій, передбачених моделлю

інформаційного механізму процесу прийняття управ�

лінських рішень з питань забезпечення національної

безпеки, утворюють ситуативну та концептуальну

складові моделі. Ситуативна частина моделі відпов�

ідає за прийняття та оцінку інформації, що надхо�

дить до суб'єктів державного управління і дозволяє

здійснити оцінку стану об'єкта управління. Концеп�

туальна частина моделі має за мету аналіз можли�

вих засобів і способів досягнення національних

цілей, окреслює можливі шляхи їх досягнення, фор�

мує критерій вибору оптимального рішення. Таким

чином, Г. Ситником доведено, що модель інформа�

ційного механізму процесу прийняття управлінських

рішень суб'єктами державного управління націо�

нальною безпекою відображає алгоритм опрацюван�

ня інформації, що надходить до вказаних суб'єктів

[11].

Слід зазначити, що прийняте обгрунтоване управ�

лінське рішення має бути реалізовано органами держав�

ного управління, що, на наш погляд, неможливо без

побудованої ефективної системи органів виконавчої

влади. Вирішення вказаного надзвичайно складного

завдання є актуальною науковою проблемою сьогоден�

ня, вважає В. Малиновський. При цьому автор зазначає,

що оптимальна модель системи органів публічної вла�

ди має забезпечити подальший суспільно�економічний

розвиток України, реалізацію планів щодо її європейсь�

кої інтеграції [12].

На основі аналізу етапів проведення адміністра�

тивного реформування в Україні В. Малиновський

дійшов до висновку, що реформуванню системи

органів виконавчої влади бракувало системності, по�

слідовності, наукового обгрунтування, а логіка її

проведення не була достатньо продуманою. Поді�

ляємо думку автора, що реформи зводились до пе�

рерозподілу владних повноважень, чергової кадро�

вої та структурної перестановки, що не призвело до

системних змін у формуванні оптимальної моделі ви�

конавчої влади. Як наслідок, вважає автор, штучність

і невідповідність структурної моделі виконавчої вла�

ди об'єктивно існуючим завданням ставала перешко�

дою у спроможності виконувати покладені на неї

функції [12].

У зв'язку із зазначеним вважаємо, що в діяльності

органів виконавчої влади важливу роль відіграє її інфор�

маційне забезпечення. В. Авер'янов стверджує, що на�

разі назріла потреба в забезпеченні функціональної
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визначеності інформаційних систем, їх сумісності між

собою та діяльністю державного апарату управління.

Автор відзначає зростання ролі інформації у соціаль�

них процесах. При цьому швидкість обробки інформації,

проникнення сучасних інформаційних технологій у всі

сфери суспільного життя, а також необхідність створен�

ня інформаційної системи управління є реаліями та ви�

могою сьогодення [13].

При організації інформаційної системи в органах

управління, вважає автор, необхідно враховувати ряд

вимог до інформації, реалізація яких забезпечує її ефек�

тивність, а саме: інформація має бути мінімальною, до�

статньою та необхідною, вірогідною та надійною, су�

часною й оперативною, зручною для машинної оброб�

ки (максимальна уніфікація носіїв інформації).

Цікавою виявилася авторська трактовка поняття

"інформаційна система управління". Він її розуміє як

організаційно оформлену сукупність інформаційних

потоків, документів, каналів зв'язку й технічних засобів,

що забезпечують взаємозв'язок між елементами систем

управління з метою її ефективного функціонування та

розвитку. При цьому В. Авер'янов характеризує інфор�

маційну систему управління певними параметрами, а

саме: обсягом інформації, величиною її потоків, пропус�

кною спроможністю каналів інформаційної системи,

своєчасністю її надходження та передачі, оперативні�

стю в інформаційній роботі. Заслуговує на увагу підхід

автора до визначення складових інформаційних систем

управління. На його думку, усі інформаційні системи

управління складаються з трьох частин, а саме [13]:

перша — це визначені накопичені обсяги інфор�

мації, що дають уявлення про управлінські операції та

процеси;

друга — технічні засоби зберігання, опрацювання,

пошуку інформації;

третя — система управління інформацією.

Важливим і корисним для сфери цивільного захис�

ту, на нашу думку, є підхід автора до змісту визначення

поняття "інформаційне забезпечення". Він його трактує

як процес створення, підтримки відповідних організа�

ційно�функціональних характеристик системи управлі�

ння. Таким чином, виявлено, що існують об'єктивні

причини для виділення двох значень поняття "інформа�

ційне забезпечення": як забезпечення системи управлі�

ння сукупністю інформації; як діяльність, що пов'язана

із засобами збирання, реєстрації, передачі, зберігання,

опрацювання та представлення інформації. Обидва зна�

чення поняття "інформаційного забезпечення", на нашу

думку, нерозривні. Отже, можна визнати, що "інфор�

маційне забезпечення системи управління" це поєднан�

ня всієї інформації, що в ній використовується, специ�

фічних засобів і методів її обробки, а також діяльності

фахівців з її ефективного використання [13].

ВИСНОВКИ
Виявлено, що наразі актуальним питанням є пошук

шляхів удосконалення системи державного управління.

Аналіз попередніх наукових досліджень дозволив

сформулювати основні напрями удосконалення систе�

ми державного управління, а саме:

визначення цілей функціонування системи управ�

ління та критеріїв оцінювання ступеня їх досягнення, що

забезпечує обрання стратегії управління, яка відповідає

інтересам системи управління в цілому;

розроблення механізму прийняття комплексних

рішень, основою якого мають бути створені масиви

інформації, упорядковані зв'язки в системі управлін�

ня та узгоджені дії всіх структур державного управлі�

ння;

забезпечення органів державного управління дос�

товірною, актуальною, достатньою, доступною та автен�

тичною інформацією для прийняття своєчасного, об�

грунтованого управлінського рішення;

застосування комплексного аналізу особливостей і

досвіду управлінської діяльності, моделей управлінсь�

кого процесу та діяльності на основі системного взає�

мозв'язку теорії і практики;

удосконалення правового забезпечення державних

управлінських відносин як цілісної системи;

створення державного інституту, який би забезпе�

чував ефективне здійснення процесу модернізації су�

спільства та основних сфер його життєдіяльності;

розробка нової моделі взаємовідносин суспільства

та держави, що породжує в остаточному підсумку нову

модель системи державного управління;

запровадження нової технології стратегічного

управління персоналом в органах державної влади, що

сприятиме розширенню його самостійності в процесі

реалізації покладених на нього повноважень;

оптимізація діяльності апарату державного управл�

іння в цілому і його окремих ланок, що відповідають за

формування й виконання поставлених перед організа�

цією завдань, зокрема;

удосконалення науково�методологічного апарату та

механізмів інформаційно�моніторингової системи для

підвищення ефективності функціонування системи за�

безпечення національної безпеки;

запровадження моделі інформаційного механізму

процесу прийняття управлінських рішень з питань забез�

печення національної безпеки на основі визначеного

алгоритму її опрацювання;

формування оптимальної моделі виконавчої влади,

спроможної адекватно реагувати на сучасні виклики і

загрози;

розроблення інформаційної системи в органах

управління для підтримки відповідних організаційних

та функціональних характеристик системи управлін�

ня.

Однак виявлено недостатньо досліджену наукову

проблему, що пов'язана зі створенням системи інфор�

маційно�аналітичного забезпечення державного управ�

ління в цілому, і у сфері цивільного захисту зокрема, а

також удосконаленням механізмів державного управ�

ління, що забезпечують її функціонування.

Подальшим напрямом наукових досліджень за цією

проблематикою вбачається у проведенні аналізу попе�

редніх наукових досліджень проблем державного уп�

равління у сфері цивільного захисту та пошуку шляхів

його удосконалення.
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