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ема кор по ра тив ной социаль ной ответ ствен -
но сти  в послед нее деся ти ле тие  стала доста -

точ но  модной.  Один  из сбор ни ков, посвя щен ных
КСО  в Гер ма нии,  вышел  под наз ва ни ем «Кор по ра -
тив ная социаль ная ответ ствен ность:  тренд  или
мода?» [1]. Лите ра ту ра, изда ва емая  по про бле мам,
КСО доста точ но обшир на.  Но  спрос  на  эту лите ра -
ту ру  и инте рес  к  этой  теме пока зы ва ет  не толь ко  её
актуальность,  но  и потреб ность  в ответ ствен ном
пове де нии. Иссле до ва ния под твер жда ют,  что
потреб ность  эта харак тер на  не толь ко  для обще -
ства,  но  и  для поли ти ки, госу дар ства,  для само го
биз не са. 

Цель наше го иссле до ва ния – систе ма ти зи ро вать
акту аль ные  для евро пей ской прак ти ки аспекты сти -
му ли ро ва ния ответ ствен но го пове де ния  с помо щью
реше ния сле дую щих  задач: рас смо тре ния систе мы
инсти ту цио наль ных сти му лов  к разви тию  и реа ли за -
ции  КСО, нор ма тив ных  актов  в обла сти  КСО  на
меж ду на род ном уров не, под держ ки  КСО  на уров не
рели гиоз ных  и обще ствен ных орга ни за ций;  выявить
тран сфор ма ции  КСО  на совре мен ном этапе.

В  числе вопро сов,  к кото рым  вновь  и  вновь
обра ща ют ся иссле до ва те ли кор по ра тив ной со -
циаль ной ответ ствен но сти,  вопрос  о сти му ли ро ва -
нии ответ ствен но го пове де ния.  Под кор по ра тив ной
социаль ной ответ ствен но стью  при  этом пони ма ет -
ся осоз на ние пред прия ти ем  своей социаль ной  роли
и  своей ответ ствен но сти  перед обще ством.  Во мно -
гом  эта ответ ствен ность соот но сит ся  с социаль ным
изме ре ни ем устой чи во го разви тия,  когда пред -
прия тие высту па ет  в каче стве достой но го  и ответ -
ствен но го граж да ни на свое го обще ства [2, 624].
Под сти му ли ро ва ни ем  в дан ном слу чае име ет ся  в
виду соз да ние поб уж да ющих  и поощ ряю щих усло -
вий  для при ня тия  и вопло ще ния кон цеп ций  КСО
со сто ро ны  как офи циаль ных,  так  и обще ствен ных
орга ни за ций;  со сто ро ны  как госу дар ства,  так  и
обще ства.

Сам  факт пер ма нент но го воз вра ще ния  к вопро -
су сти му ли ро ва ния кор по ра тив ной социаль ной
ответ ствен но сти пока зы ва ет опре де лен ное сом не -
ние авто ров публи ка ций  в  том,  что про бле ма моти -
ва ции реше на,  и  ответ  на  вопрос сти му лов  и моти -
вов сфор му ли ро ван.  В  числе про че го неред ко пере -
чи сля ют ся эко но ми че ские при чи ны  того, поче му
биз не су необхо ди мо зани мать ся  КСО.  К  ним отно -

сит ся повы ше ние кон ку рен тос по соб но сти пред при -
я тия  и фор ми ро ва ние бла го по луч ных усло вий  для
пред при ни ма тель ской дея тель но сти [3]. 

Разви тию кор по ра тив ной социаль ной ответ -
ствен но сти,  по край ней  мере в Запад ной  и Вос -
точ ной Евро пе,  во мно гом спо соб ству ют госу дар -
ствен ные  и граж дан ские инсти ту ты, непра ви тель -
ствен ные орга ни за ции,  союзы  и объе ди не ния.  На
схеме № 1 пока за на наи бо лее  общая клас си фи ка -
ция инсти ту цио наль ных сти му лов  к разви тию  и
реа ли за ции кор по ра тив ной социаль ной ответ -
ствен но сти (см. Схем. 1). 

На меж ду на род ном уров не суще ству ет  целый
ряд нор ма тив ных  актов  в обла сти  КСО.  К  ним
отно сит ся «Гло баль ный дого вор  ООН», сфор ми -
ро ван ный  по ини циа ти ве Гене раль но го Секре та ря
ООН  К. Анна на  на Все мир ном Эко но ми че ском
Фору ме  в 1999  г. Лиде ры биз не са  были при гла -
ше ны при со е ди нить ся  к гло баль ной ини циа ти ве,
кото рая  бы объе ди ни ла ком па нии  с агент ства ми
ООН, тру до вы ми  и обще ствен ны ми орга ни за ция -
ми  ради под держ ки деся ти уни вер саль ных прин -
ци пов  в сфе рах  прав чело ве ка, стан дар тов  труда,
охра ны окру жа ю щей  среды  и про ти во дей ствия
кор руп ции. Орга ни за ция эко но ми че ско го сотруд -
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Схема 1.
Инсти ту цио наль ное сти му ли ро ва ние 

кор по ра тив ной социаль ной ответ ствен но сти
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ни че ства  и разви тия ( OECD)  также при ня ла
«Руко во дя щие прин ци пы», пред ста вляю щие
собой  один  из наи бо лее про ра бо тан ных доку мен -
тов  в  сфере кор по ра тив ной ответ ствен но сти  на
уров не пра ви тельств  стран участ ни ков  OECD.
Эти прин ци пы пред ста вля ют  собой реко мен да -
ции, кото рые тран сна цио наль ные ком па нии дол -
жны при дер жи вать ся  на доб ро воль ной осно ве.
Инсти тут социаль ной  и эти че ской отчет но сти
(Insti tu te  of  Social  and Ethi cal  Account Abi li ty)
раз ра бо тал  к 1999  г. «Стан дарт  АА 1000», пре -
дус ма три ваю щий инте гра цию социаль ных аспек -
тов  в осу щест вле ние биз не са. Зна чи мым момен -
том стан дар та  стало повы ше ние социаль ной
отчет но сти биз не са  перед обще ством  за  счет мак -
си маль но го вовле че ния пред ста ви те лей заин те ре -
со ван ных сто рон,  учета  их мне ния  при ана ли зе
биз не са. Со глас но поло же ниям стан дар та, опре -
де ляю щи ми элемен та ми социаль ной отчет но сти
явля ет ся пла ни ро ва ние, отчет ность, под го тов ка
отче та  и про ве де ние ауди та вне шней орга ни за ци -
ей. «Стан дарт  AA 1000»,  в  числе про че го,
направ лен  на обес пе че ние инве сто ров  и стей кхол -
де ров сво е вре мен ной  и надеж ной инфор ма ци ей.
Совет дирек то ров Гло баль ной ини циа ти вы  по
отчет но сти ( GRI) опу бли ко вал  в 2002  г. «Руко -
вод ство  по отчет но сти  в обла сти устой чи во го
разви тия». Меж ду на род ная орга ни за ция  по стан -
дар ти за ции ( ИСО), пред ста вляя  собой все мир -
ную феде ра цию нацио наль ных орга ни за ций  по
стан дар ти за ции, опу бли ко ва ла  в 2010  г. «Руко -
вод ство  по социаль ной ответ ствен но сти» име ну -
ем ое  также  как «Стан дарт  ИСО» 26000
(ИСО/ОПМС 26000:2010). 

В октяб ре 2011 г. Евро пей ская комис сия опу -
бли ко ва ла  новую стра те гию социаль ной ответ -
ствен но сти пред прия тий. Зада ча ми « Новой Стра те -
гии» опре де ле но соз да ние усло вий, бла го при ят ных
для устой чи во го  роста, ответ ствен но го пове де ния
биз не са  и постоян ной заня то сти  в сред нес роч ной  и
дол гос роч ной перс пек ти вах. Изме не ние опре де ле -
ния кор по ра тив ной социаль ной ответ ствен но сти  в
доку мен тах Евро пей ской Комис сии пока зы ва ет  и
тран сфор ма цию само го ста ту са  КСО.  Из пред ыду -
ще го опре де ле ния  была исклю че на фор му ли ров ка
о  том,  что кор по ра тив ная социаль ная ответ ствен -
ность пони ма ет ся  как кон цеп ция.  На совре мен ном
этапе  КСО сле ду ет пони мать все-та ки боль ше  как
инстру мент.  В  новой кон цеп ции под чер кну та доб -
ро воль ность  КСО при том,  что «Евро пей ская
Комис сия настаи ва ет,  очень про сит,  будет рас сма -
три вать, приз на ет,  что неко то рые регу ля ции сти му -
ли ру ют  КСО»,  и поэ то му госу дар ствен ные орга ны
вла сти дол жны под дер жи вать разви тие  КСО, при -
ме няя  микс поли ти ки доб ро воль но сти  и регу ля ции.
В евро пей ской трак тов ке  КСО пока за на  связь
между  КСО, стра те гия ми биз не са  и при былью,
при  этом отме ча ет ся,  что  целью кор по ра тив ной

социаль ной ответ ствен но сти явля ет ся мак си ми за -
ция сози да ния  общей цен но сти  для соб ствен ни ков-
ак ци о не ров  и дру гих стей кхол де ров,  так  и обще -
ства  в  целом;  кроме  того,  целью опре де ля ет ся пре -
дот вра ще ние  и сни же ние воз мож ных нега тив ных
влия ний» [3].

В боль шин стве разви тых  стран суще ству ют
госу дар ствен ные про грам мы  и нор ма тив ные  акты,
сти му ли рую щие биз нес  к осу щест вле нию кор по ра -
тив ной социаль ной ответ ствен но сти. Мини стер ство
труда  и социаль ных вопро сов Гер ма нии соз да ло
про филь ный пор тал «Пред при ни ма тель ские цен но -
сти:  CSR  Made  in Ger ma ny» [4],  на кото ром раз ме -
ща ет ся спе циаль ная инфор ма ция  и посред ством
кото ро го госу дар ство  на уров не пра ви тель ства осу -
щест вля ет сти му ли ро ва ние немец ких пред прия тий
к выпол не нию про грамм  и при ме не нию инстру мен -
тов  КСО. Важ ной поли ти че ской ини циа ти вой
явля ет ся  Совет  по устой чи во му разви тию, осно ван -
ный Феде раль ным Пра ви тель ством Гер ма нии  и
состоя щий  из пят над ца ти зна чи мых обще ствен ных
поли ти че ских дея те лей стра ны [5]. Про бле ма  КСО
на про тя же нии мно гих  лет пер ма нент но под ни ма ет -
ся гла ва ми  стран  и пра ви тельств. Ответ ствен ность
биз не са  перед обще ством  стало, напри мер,  одной
из основ ных  тем высту пле ния Феде раль но го Пре -
зи ден та Гер ма нии  перед руко во ди те ля ми немец кой
эко но ми ки [6]. 

Ини циа ти ва  по под держ ке кор по ра тив ной
социаль ной ответ ствен но сти  и моти ва ции  к  ее при -
ме не нию изна чаль но актив но под дер жи ва ет ся рели -
гиоз ны ми орга ни за ция ми.  Все  три кон фес сии хри -
сти ан ской цер кви откры ли  для  себя  в  КСО  новую
воз мож ность ком му ни ка тив но го взаи мо дей ствия  с
биз не сом. Про по ве ди  и цер ков ные доку мен ты  как
сред ство диа ло га  с биз не сом  при  этом теря ют  свое
зна че ние.  Свое виде ние  КСО  для пред при ни ма те -
лей  с хри сти ан ски ми кор ня ми  Совет Еван ге ли че -
ских Цер квей Гер ма нии опу бли ко вал  в доку мен те
«Пред при ни ма тель ская дея тель ность  в еван ге ли че -
ской перс пек ти ве» [7].  Здесь,  в част но сти  в § 8,
рас сма три ва ют ся вопро сы социаль ной ответ ствен -
но сти эко но ми че ских пред прия тий  и  их диа ко ни че -
ско го слу же ния обще ству. Про бле ма ответ ствен но -
сти субъек тов эко но ми че ской дея тель но сти  перед
обще ством тра ди цион но рас сма три ва ет ся  в систе ме
хри сти ан ско го обще ствоз на ния [8].  Идеи кор по ра -
тив ной социаль ной ответ ствен но сти про ра бо та ны  и
пропи са ны  в Социаль ной кон цеп ции като ли че ской
цер кви.  К  ним нео дно крат но взы ва ли пап ские энци -
кли ки [9].  Эта  же  тема затро ну та  в четвер той  главе
« Основ социаль ной кон цеп ции  РПЦ» [10]. Тео ло ги
и спе циа ли сты  в обла сти рели гиоз ных социаль ных
уче ний  в послед нее  время посвя ти ли зна чи тель ное
коли че ство  работ ана ли зу  КСО  и  её содер жа тель но -
го взаи мо дей ствия  с хри сти ан ством [7].

Зна чи мую  роль  в утвер жде нии прин ци пов  и
инстру мен тов кор по ра тив ной социаль ной ответ -
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ствен но сти игра ют раз но го  рода обще ствен ные
орга ни за ции.  Это тор го во-про мы шлен ные пала-
ты,  союзы пред при ни ма те лей, про фес сио наль-
ные  союзы, гума ни тар ные  и иссле до ва тель ские
фонды, непра ви тель ствен ные орга ни за ции  и
граж дан ская ини циа ти ва.  Так,  в Рос сий ской тор -
го во-про мы шлен ной пала те дей ству ет Под ко ми тет
по кор по ра тив но му разви тию  и менед жмен ту,  а
немец кая Тор го во-про мы шлен ная пала та  даже
ввела  новую сер ти фи ка цию  по спе циаль но сти
«Мене джер  КСО» [11].  На про тя же нии мно гих
лет дей ству ет соз дан ный  и финан си ру е мый Фон -
дом Бер тель сман на про ект «Cor po ra te  Social Res -
pon si bi li ty» ( CSR),  целью кото ро го явля ет ся
поощ ре ние имею щих ся  и выра бот ка  новых под -
хо дов  к реа ли за ции биз не сом кор по ра тив ной
социаль ной ответ ствен но сти [12]. Дру гим при ме -
ром  стал спе циа ли зи рую щийся  на  теме  КСО ново -
стной инфор ма цион ный пор тал «Umwelt di a log»,
став ший част ной ини циа ти вой изда тель ской груп -
пы «Medi en grup pe macon do» [1]. Разви тию кор -
по ра тив ной социаль ной ответ ствен но сти  во мно гом
спо соб ству ет граж дан ская ини циа ти ва, выра жаю -
ща я ся,  в част но сти,  в фор ми ро ва нии ожи да ния  от
биз не са ответ ствен но го пове де ния,  в фор му ли ро -
ва нии соот вет ствую щих тре бо ва ний  к биз не су  и
обоб ще нии поло жи тель но го  опыта [13].  Эти
избран ные при ме ры  в прин ци пе пока за тель ны  для
широ ко го спек тра обще ствен ной дея тель но сти  в
обла сти кор по ра тив ной социаль ной ответ ствен но -
сти  и харак тер ны  не толь ко  для Гер ма нии,  но  для
боль шин ства  стран Евро пы. 

Наз ван ные  в дан ной публи ка ции аспек ты сти -
му ли ро ва ния кор по ра тив ной социаль ной ответ -
ствен но сти пред ста вля ют  собой  лишь частич ное  и
выбо роч ное отра же ния  всего спек тра соот вет -
ствую щих про блем  и вопро сов. Даль ней шее  и
более подроб ное иссле до ва ние  КСО про дол жа ет ся
науч ны ми сооб ще ства ми  стран Запад ной  и Вос точ -
ной Евро пы, при ме ром  чему явля ет ся изда ние дан -
но го сбор ни ка. 
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