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Ілюстративні матеріали в ЗМІ 
для формування позитивного іміджу

© Чекалюк В. В., 2016

У статті викладено наукове бачення ролі ілюстративних матеріалів у 
творенні громадської думки й репутації публічної особи. Окреслено основні 
чинники, що впливають на сприйняття фото й текстових матеріалів 
медіааудиторією: єдність зображення й змісту, помилки при оприлюдненні 
матеріалів у ЗМІ. Іноді невдале фото або брак текстівки можуть 
зруйнувати очікуване сприйняття. Ілюстрації розглянуто як інструмент 
творення іміджу. Наголошено на взаємодії тексту й ілюстрацій у 
матеріалі. 

Ключові слова: імідж, ілюстрації, бренд, комунікації, медіаінструменти.

Чекалюк В. В.,
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The research is focused on interaction of an object of image making with 
target audience through mass-media channels of communication. The author 
proves that everyone and everything has some image, but image which you 
need, must be formed, ruled, corrected and controlled. An image of a state is 
a result of effective communication. The problem of state image making is one 
of top priorities sfor politicians, economists, statesmen, teachers and research 
workers. Image is one of priorities of a successful country. We study what 
should be the photo in the press. Strategic development of a country depends 
on many factors, the key the role of photos in the press, public representation 
and positioning of public persons to the nation. Each country is keen to spread 
as many positive facts about itself as possible. Positive positioning in world 
markets attracts investors and helps to develope both country and its people. 
The article examines existing photos methods of positioning of a state for inner 
and outer audiences. Also, new terminology is intro duced as well as concept 
of “state brand” is regarded as a unit of scientific value and significance. 
Branding and pfotos positioning are considered as crucial means to manage 
perception of a country by mass-media. Image making starts with a pfotos. We 
use media technologies as instruments photos of image making and examine 
media as tools used in state’s imagemaking . 

Keywords: image, photos, media, press, social opinion

Chekaliuk Veronika,
Candidate of Sciences 
on Social Communications

В статье изложено научное видение роли иллюстративных материалов 
в создании общественного мнения и репутации публичных людей Очерчены 
основные факторы, влияющие на восприятие фото и текстовых материа
лов в медиа аудиторией: единство изображения и содержания, ошибки при 
обнародовании материалов в СМИ. Иногда неудачное фото или отсутствие 
текстовки могут разрушить ожидаемое имиджмейкерами впечатление. 
Иллюстрации рассмотрены как инструмент создания имиджа. Акценти
руется внимание на взаимодействии текста и иллюстраций в материале.

Ключевые слова: имидж, иллюстрации, пресса, медиаинструменты, 
общественное мнение.
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канд. наук 
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Illustrated materials in the media for forming a positive image

Иллюстративные материалы в СМИ 
для формирования положительного имиджа
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Чекалюк В. В. Ілюстративні матеріали в ЗМІ для формування позитивного іміджу

ступ. Важливим у донесенні певної інформації 
до аудиторії є насичення тексту прямими 

доказами правдивості повідомлення – фото- і 
відеоматеріалами. Пропонуємо звернути увагу 
на такі аспекти, як єдність зображення й змісту 
та на помилки при оприлюдненні матеріалів у 
ЗМІ. Щоб уникнути непорозумінь і  подвійного 
трактування ілюстрацій, варто подбати про наяв
ність лаконічних змістовних текстівок – підписів до 
фотоматеріалів. Щоб надати ваги й рейтинговості 
текстовій інформації за браком фото, можна 
проілюструвати друкований матеріал колажем, 
шаржем, графіками, скриншотами тощо.

Мета статті – визначити оптимальні підходи 
до використання ілюстрацій для підсилення змісту 
і дієвості іміджевих матеріалів. Для досягнення 
мети треба виконати такі завдання: 

- відстежити й проаналізувати розміщені в он-
лайн-ЗМІ текстові матеріали з ілюстраціями, що 
впливають на формування іміджу публічних осіб 
і країни;

- дослідити механізми побудови іміджу за 
допомогою ілюстрацій (фото, колаж, карикатура 
та ін.); 

- простежити вплив ілюстрацій на імідж особи 
чи держави.

Хронологічні межі дослідження охоплюють 
період з 2011 р. до 2016 р. Вибір цього періоду 
зумовлений значними політичними й економічними 
змінами, які привели до переоцінки цінностей, 
корекції бізнес-моделей, еволюції ілюстративного 
жанру в ЗМІ. В умовах стрімкої глобалізації 
інформаційний простір усередині держави і за її 
межами набув нової форми у боротьбі за вплив 
на свідомість мас і владу. Досліджено понад 200 
світових і українських онлайн-ЗМІ, зокрема CNN, 
BBC, публічні сторінки лідерів держав у мережах 
Facebook, Instagram, Twitter, які є інформаційним 
джерелом для багатьох таблоїдів. Моніторинг 
онлайн-ЗМІ передбачав пошук матеріалів за 
напрямками, які тим чи іншим  чином впливають 
на формування іміджу України у світі (ключові 
слова: АТО, бренд Україна, екологічна ситуація, 
реформи, освітні програми, залучення інвестицій, 
партнерство, відомі українці, вітчизняні бренди та 
ін.).

Теоретичне підґрунтя. Розглядаючи розвиток та 
трансформації медіаінновацій, можна відзначити 
оперативне поширення інформації із залученням 
ілюстративного матеріалу. У результаті аналізу 
існуючих наукових парадигм, теорій, концепцій, 
законів, закономірностей, категорій, понять, пов’я
заних зі становленням, формуванням і розвитком 
фото і графічного медіанапряму, отримано нові нау
ково-практичні знання про використання зобража
льних матеріалів як інструменту творення й тира
жування позитивного іміджу держави (лідерів) у 
ЗМІ. 

Дослідники, зокрема науковці і практики 
В.  Різун, В. Іванов, Г. Почепцов, С. Горевалов, 
А. Гальчинський, В. Мостовий, Н. Зикун, О. Мар
тиненко, І. Забіяка, А. Рамов, Є. Лукацький та ін., 
виходили з різних уявлень про роль ілюстрацій у 
журналістському матеріалі,  вплив фотографій  на 
рейтинговість статті й видання в цілому, на сприй
няття об’єкта публікацій. Питання формування 
іміджу держави актуальне й не вирішене, немає 
єдиного алгоритму творення іміджу, проте оче
видним є те, що саме якісні ілюстративні матеріали 
є дієвими інструментами у формуванні громадської 
думки. Фото зрозумілі кожному, незалежно від 
знання мови. Ілюстрації – важливі комунікатори.

Доречним у підготовці дослідження є науковий 
доробок С. Горевалова, який безпосередньо 
розглядає фотожурналістику в системі масової 
комунікації, працює над удосконаленням роботи 
медіафахівця щодо поєднання текстового й 
ілюстративного матеріалу [1].

Методи дослідження. За допомогою спостере
ження й опису накопичено факти, які дають мож
ливість проаналізувати дані й зробити висновки 
щодо значення ілюстрацій у процесі імідже
творення. Методи індукції і дедукції використано 
для загального тлумачення властивостей створення 
іміджу. Дослідження відгуків експертів та користу
вачів на ілюстративні матеріали дало змогу окрес
лити реакцію суспільства на ілюстрації в медіа. 

Результати дослідження. Емпірична база дослід
ження складається з фото та інших ілюстративних 
матеріалів, медіатекстів та відгуків експертів. 
Оприлюднені матеріали, доступні для широкого 
загалу, є інструментами формування іміджу, ре
презентують інформацію  про об’єкт, формуючи 
громадську думку. Єдність фотоілюстрацій та 
текстових матеріалів передбачає створення єдиного 
інформаційного поля, легкої для сприйняття ком
позиції. Технологічні можливості сучасних ЗМІ пе
редбачають використання у текстових публікаціях 
фото-, відео- і аудіоматеріалів, сканованих доку
ментів. Як відомо, ілюстрований матеріал має 
суттєві переваги перед неілюстрованим текстовим 
з погляду сприйняття аудиторією. Мова публікації 
є певним обмеженням для аудиторії, натомість 
зображення доступне кожному зрячому  корис
тувачеві. Нині  межі журналістських жанрів 
стають дедалі розмитішими, вони трансформуються 
у нові лаконічні мультимедійні форми. Можливість 
залучення мультимедіа додає рейтингу інформації, 
її оперативному поширенню. 

У 2008 р. було виявлено [2], що середньоста
тистичний користувач інтернету прочитує не більш, 
як 20 % тексту, розміщеного на сторінці, і всіляко 
уникає задовгих речень, абзаців: все, що обтяжує 
сприйняття, відштовхує і втомлює. Дослідження 
довели, що людина автоматично сканує текст 
в інтернеті, вихоплює з контексту  шматки,  які 
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впадають в очі, хаотично пробігає текст, пере
скакуючи від абзацу до абзацу, увагу затримує 
саме на ілюстрації. Завдяки ілюстраціям матеріал 
легко піддається обробці користувачем. Отже, 
очевидним є те, що найбільш інформативним і 
дієвим елементом у поданні матеріалу є ілюстрація.

Ілюстрація та ілюстрування мають спільне 
значення «наведення, використання прикладів, ма
люнків, схем для наочного пояснення чи підтверд
ження чогось» [3].

За методом відображення ілюстрації поділяються 
на художньо-образні, науково-пізнавальні й інфор
маційні. У сучасних медіа актуальні класичні циф
рові фото, графічні, рухливі мультимедійні, ані
маційні малюнки, колажі, скриншоти (знімки з 
екрана) [4], графіки тощо. Їх завдання – виразне, 
доступне сприйняттю й розумінню інформування 
всіх категорій читачів.

Якщо в центрі уваги ілюстрації, то з текстом 
ситуація така: численні дослідження маркетологів 
і науковців свідчать про те, що сторінки в інтернеті 
традиційно проглядають за шаблоном, що нагадує 
латинську літеру  F. Тобто читач спершу звертає 
увагу на перші два рядки тексту, потім фокусується 
на середині матеріалу, читає ще два рядки й швидко 
опускає зір ближче до кінцівки, щоб знати сенс 
повідомлення [1]. Як розцінювати цю тенденцію: як 
деградацію чи еволюцію сприйняття? Однозначної 
відповіді наразі немає.

Увага аудиторії спершу фокусується на фото, 
потім на заголовку. На підставі побаченого прий
мається рішення – читати текст чи ні. Якісний 
чіткий знімок і лаконічна змістовна текстівка – це 
запорука успіху матеріалу, його поширення.

Види текстівок: 1) імена, посади, опис зображе
ного об’єкта; 2) дата і місце; 3) відповідний підпис 
(або цитата), що передає атмосферу, настрій 
зображення.

Зазвичай у різної цільової аудиторії той самий 
знімок викликає різну реакцію (емоцію), що спо
нукає до дії або до бездіяльності, чи залишає бай
дужим. Сприйняття фото залежить і від подання 
тексту (верстки, шрифтів, кольору), що в сукупності 
становить єдину композицію інформаційного ма
теріалу.

У гонитві за увагою аудиторії медіа оприлюднюють 
провокативні фото. Антиіміджевими можна вва
жати фото, вирвані з контексту, які здебільшого 
трактуються неправильно й провокативно щодо 
тих, хто на них зображений, наприклад фото де 
дружина політика Г. Кернеса однією рукою тримає 
за руку свого чоловіка, а іншою притискає руку 
політика Добкіна до грудей, інтрига в тому, які 
стосунки між цими людьми (фото 1)

Хоча іноді цей прийом використовують свідомо, 
провокуючи аудиторію на домисли, відволікаючи 
увагу від істини. Здебільшого такі матеріали можна 
зустріти у «жовтій» пресі. Акцентуючи на вбранні, 

свідомо замовчується зміст розмови, теми зустрічі – 
часто фото красномовніші за інформаційний при
від (прес-реліз, текст…) як от зустріч політика 
Ю.Тимошенко з українцями (фото 2 і 3)

Фото, де міський голова В.Кличко у боксерських 
обіймах затис фронтмена британського гурту стало 
сенсаційним. Українські Новини його підписали 
«Кличко «уклав» вокаліста Muse на свій кулак» 
(фото 4).

Щоб текст безпосередньо стосувався того, що 
зображено, журналіст має або сам фотографувати, 
або сам підбирати знімки до свого матеріалу. Хиба 
багатьох редакцій, особливо щоденних видань, – 
поспіхом обрані ілюстрації, які можуть спотворити 
зміст і дискредитувати автора статті. 

Часто текст пише журналіст, фотографує фото
граф, а ілюструє (верстає матеріал) інша людина 
або група фахівців. Отже, ілюстрації мають спо
нукати додумати прочитане, осмислити те, що 
написано, поринути в атмосферу події. Узагальнені 
характеристики якісного зображення наведено на 
рисунку.

Пропонуємо характеристику якісного фотозоб
раження: 

– продуманість кадру й композиції; 
– відчуття зображуваної реальності;
– осмислення сюжетної лінії;
– уникнення другорядних деталей, тобто чіткість 

і лаконічність, якої можна досягти за допомогою 
кадрування. Варто обирати те, на чому загострена 
увага в тексті. 

Зображення може викликати найрізноманітніші 
емоції користувачів, які потім виллються у фото
жаби. Фотожаба – це графічна карикатура, шарж; 
сленгова назва різновиду фотомонтажу, переробки 
зображення із застосуванням спецефектів комп’ю
терного дизайну. Сленгове «жаба» використовується 
як висловлення недовіри стосовно змісту поста або 
коментаря, у тому числі, не графічного, а текс
тового [5].

Chekaliuk Veronika. Illustrated materials in the media for forming a positive image
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Провокативні фото стимулюють до створення 
фото жаб, зокрема світлина Д.Медвєдєєва з губер
натором Каліфорнії Арнольдом Шварценеггером. 
Історична зустріч стала натхненням для блогерів і 
серії фото жаб на цю тему. (фото 5).

Професійне володіння камерою, використання 
її технічних можливостей допоможуть зосередити 
увагу на потрібному. Наведемо приклади. Отже, 
офіційна зустріч: політики вітають один одного 
рукостисканням, один подав руку, а інший – заба
рився. Фотограф зафіксував це. Може скластися 
враження, що неквапний не бажає вітатися, що 
стимулюватиме виникнення домислів на політичну 
тематику про неприязнь держав. Рукостискання – 
улюблена тема для іронії і фотожаб. Під час 
офіційного візиту до Індії Принц Уїльям зустрівся 
з прем’єр-міністром Нарендрой Моді, і ця зустріч 
мала резонансні відгуки у фотомедіа. На руці 
Принца з’явилися помітні білі плями після надто 
сильного рукостискання з прем’єром, інформує 
buzzfeed.com. На обличчі посмішки, а на руках 
тремтіння і сліди сили (фото 6) [6].

Ще такий приклад: під час спортивної гри хтось 
упав, а інший схилився над ним, щоб допомогти. 
Папараці «жовтої преси» полюють за такими ситуа
ціями, де можна створити сенсаційну інформацію, 
ракурс камери може надати пікантного забарвлення 
цьому фото, мовляв – це залицяння, а не дружнє 
похлопування. Agence France-Press оприлюднив фо
то з спілкування російських політиків у парламенті 
(фото 7).

Ще приклад кадрування «жовтих таблоїдів»: 
двоє начебто усамітнилися. Але, якщо розширити 
кадр, то можна побачити інших учасників (на 
фото 8 Ю.Тимошенко спілкується з колегою по 
парламенту О.Онищенком у стінах Верховної 
Ради України).

Фото може дискредитувати політика, і всі 
намагання іміджмейкерів і спічрайтерів будуть 
марними. В інтернеті з’явилися фото, на яких 
лідерка партії «Батьківщина», екс-прем’єрка Юлія 
Тимошенко чепуриться (фото 9).

Жінка вдивляється у люстерко й підводить 
помадою губи. Підпис до світлини в мікроблозі: 
«Вона така, як всі. P. S. Їй би руки в кишені сховати, 
бо шкіра видає вік». Читачі блога відреагували 
глумливими коментарями під фото. «На свій вік 
вона надто добре виглядає… зі своїми мільйонами». 
Згадали про її зарплатню народного депутата і 
вартість бренда пудри і помади, що побачили на 
фото: «Помітила, що пудра у Юлії Володимирівни 
вартістю майже у пів її зарплатні...» [7].

У медіа образ створюється за допомогою зобра
ження і текстів. У структурі іміджетворення мож
на виділити два аспекти: візуальний і вербальний. 
У межах цього дослідження в 2015 р. проведено 
експеримент серед тисячі осіб  – «друзів» у  face
book. Ідея полягала в тому, що протягом місяця 

розміщували певний пост раз на день. Ці пости 
з різною періодичністю п’ять разів дублювалися 
за змістом. Тема: здоровий спосіб життя,  захист 
довкілля. Тексти були ідентичні, проте проілюст
ровані пости набирали більше «лайків», ніж той 
самий пост без ілюстрацій. Ілюстрований текст 
мав на 60 % «вподобувачів» більше і навіть супро
воджувався схвальними й зацікавленими комен
тарями. До речі, лише 1% помітив, що протягом 
місяця з’являвся незмінний текст поста – про
ілюстрований по-різному або взагалі без фото. 
Експеримент підтверджує, що спершу привертає 
увагу ілюстрація, потім увага зосереджується на 
заголовку (перших рядках) й лише потім люди 
читають або ігнорують сам текст. Отже, з тисячі 
«друзів» (100% аудиторії): 

– «вподобувачі» посту з ілюстрацією – 60%,
– лише переглядають заголовки – 40%, 
– читали основний текст – 30%, 
– прокоментували пост – 8%, 
– зробили репост – 3%.
Успішним можемо вважати повідомлення  у 

соціальних медіа, якщо воно має яскравий емо
ційно-забарвлений перший рядок, що викликає 
інтерес до тексту, лаконічний текст і яскраву ілюст
рацію. Якщо хоча б одного з перерахованих вище 
складників немає, то ефективність такого посту 
значно зменшується.

Ключовим невербальним компонентом посту є 
зображення (фото, графік, ілюстрація, малюнок) – 
ілюстративний елемент, який підтверджує досто
вірність інформації. Якісна, чітка, відповідна 
до змісту ілюстрація робить текст емоційно 
насиченим й рейтинговим. А посилання на джерело 
(авторство) підтверджує достовірність інформації. 
У взаємозв’язку досягається формування громад
ської думки, де ілюстраціям відведено першість у 
сприйняття матеріалу. 

Продумана подача матеріалу, поширення серед 
численної аудиторії, вдале інформаційне повідом
лення з відповідною ілюстрацією здатні замістити 
реальну картину світу в голові людини на віртуа
льну. Феномен сучасних соціальних медіа полягає 
у тому, що за допомогою ілюстрацій, фотодоказів 
достовірності фактів можна вплинути на громад
ськість і вивести на мітинг сотні людей, наприклад: 
1)  аргументуєте, чому важливий цей мітинг, у 
чому полягає проблема і вказуєте можливі шляхи 
її розв’язання; 2)  ілюструєте актуальними фото; 
3)  ставите хаштеги, відмічаєте на фото «лідерів 
думок», тоді пост автоматично з’явиться і у них на 
сторінці, й закликаєте до мобілізації; 4) вказуєте, 
час і місце. Саме так свого часу Мустафа Наєм 
закликав киян зібратися на майдані у листопаді 
2013 р. [8].

Як бути з тією верствою аудиторії, що має вади 
зору? Ці люди також є частиною суспільства, їхня 
думка є важливою, особливо під час політичних 
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виборів. Twitter оголосив про запуск нової функції, 
орієнтованої на незрячих людей. Користувачі 
сервісу можуть оперативно отримувати опис 
зображень, що буде онлайн доступний разом з 
ілюстрацією як «альтернативний текст» [8]. Люди 
з певними фізичними обмеженнями уважніше 
стежать за матеріалами в ЗМІ, ніж ті, хто багато 
працює, а тому за браком часу часто нашвидку 
ознайомлюються з меседжем.

Зазираючи в майбутнє іміджетворення і форму
вання громадської думки, можна спрогнозувати, 
що не дуже якісні, хоч і рейтингові ЗМІ, намага
тимуться перейти в категорію якісних і авторитет
них, а ілюстраціям, як інструментові формування 
іміджу, належатиме провідне місце. У сферах, що 
стосуються комунікацій, нині відбуваються швидкі 
зміни, вдосконалення методів і медіаінструментів.

Публічним особам, імідж яких асоціюється з 
Україною, варто демонструвати, своє життя свою 
приналежність до громади. Інструментом творення 
іміджу публічних осіб є персональний аккаунт у 
соціальних мережах. Зокрема саме акканут замінив 
багатьом прес-секретарів та PR менеджерів, адже 
сам лідер думок може розміщувати меседжі на 
сторінці й оперативно доносити свої думки до 
широкого кола читачів – «вподобувачів» аккаунта.

Приватна інформація у соціальних мережах 
може миттєво набути розголосу. Відпочинок дер
жавних діячів на дорогих курортах, вживання 
алкоголю, куріння, відверте вбрання й пози у 
стрічні персонального аккаунта – все це працює не 
на користь іміджу.

У публічному аккаунті лідера думок, на наш 
погляд, мають домінувати пости й ілюстрації, що 
демонструють фаховість людини, ерудицію, її 
патріотичну позицію, родинні цінності, шанування 
традицій, аналітику й прогнози, вітальне слово 
до визначних дат, позитивне ставлення до 
громадськості. Стабільний позитивний імідж 
треба підтримувати відповідною фотоісторією у 
соціальних мережах. 

Рівень довіри підвищується за умов регулярної 
активності у соціальних мережах, а не лише під 
час виборчої кампанії.

Висновки. Громадськість виявляє пасивність 
щодо читання глибоких аналітичних матеріалів, 
самостійної обробки інформації. Суспільство приз
вичаїлося до споживання лаконічних слоганів, 
цитат й усіх типів ілюстрації новин. Майбутнє 
журналістики – за короткими, змістовними текс
тами, які неодмінно мають супроводжуватися фото, 
графіками, тобто якісними візуальними 
матеріалами. Головний критерій відбору 
ілюстративного матеріалу – відповідність 
змісту, продуманість загальної композиції. Для 
формування атрактивного іміджу лідера і держави 
необхідно використовувати у ЗМІ, соціальних 
мережах ілюстративні матеріали. Насичення тексту 

прямими доказами, фото- і  відеоматеріалами, 
робить повідомлення більш дієвим. Важливим 
фактором доказової бази (ілюстрацій) є єдність 
зображення і змісту. Невдале фото або відсутність 
текстівки можуть зруйнувати запрограмований 
іміджмейкерами ефект, зруйнувати  довіру до 
журналістського матеріалу. Загалом у медіа образ 
створюється за допомогою зображення і тексту. 
Експеримент у facebook, проведений  в межах 
дослідження, також доводить, що сучасний інфор
маційний ринок орієнтований на візуальну подачу 
матеріалу. Це саме та інтерактивна платформа, 
яка здатна впливати, кардинально змінювати 
громадську думку за короткий проміжок часу. 

Публічно оприлюднене приватне фото завдяки 
інтернету миттєво стає доступним широкому колу 
користувачів соціальних мереж, що часом може 
трактуватися не на користь іміджу власника 
аккаунта й держави в цілому. Особисті сторінки 
публічних осіб, керівників різних рангів – це 
іміджетворна платформа, де мають домінувати 
повідомлення й ілюстрації, що демонструють 
фаховість людини, ерудицію, прагнення розвивати 
країну.
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