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Åâãåíèé Êîðîáîâ. Ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðè÷èíû íåïîíèìàíèÿ ó÷åáíîé èíôîðìàöèè.

Ðàññìîòðåíû íàèáîëåå òèïè÷íûå ïðè÷èíû íåïîíèìàíèÿ ó÷åáíîé èíôîðìàöèè, ñâÿçàííûå ñ ôóíêöèîíèðîâàíèåì ïñèõîëîãè÷å-
ñêèõ ïðîöåññîâ è ñîñòîÿíèé (âíèìàíèå, ïðåäñòàâëåíèå, ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ, âîëåâàÿ ñôåðà). Âûÿâëåííûå àâòîðîì ïðè-
÷èíû íåïîíèìàíèÿ ïîçâîëÿþò ïðåïîäàâàòåëÿì äîñòèãàòü áîëåå ýôôåêòèâíîãî è êà÷åñòâåííîãî óñâîåíèÿ ìàòåðèàëà ó÷åáíûõ 
äèñöèïëèí.

Eugene Korobov. Psychological causes of educational information incomprehension.

The author considered the most common causes of educational information incomprehension related to the functioning of 
psychological processes and states (attention, view, emotional distress, volition). The causes of incomprehension identified by the 
author enable teachers to teach more effective and high quality learning material.
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Ðîçãëÿíóò³ íàéòèïîâ³ø³ ïðè÷èíè íåðîçóì³ííÿ íàâ÷àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ôóíêö³îíóâàííÿì ïñèõîëîã³÷íèõ 
ïðîöåñ³â ³ ñòàí³â (óâàãà, óÿâëåííÿ, åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ, âîëüîâà ñôåðà). Âèÿâëåí³ àâòîðîì ïðè÷èíè íåðîçóì³ííÿ äîçâîëÿþòü 
âèêëàäà÷àì äîñÿãàòè åôåêòèâí³øîãî òà ÿê³ñíîãî çàñâîºííÿ ìàòåð³àëó íàâ÷àëüíèõ äèñöèïë³í.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: íàâ÷àëüíà ³íôîðìàö³ÿ, íåðîçóì³ííÿ, âëàñòèâîñò³ óâàãè, ôóíêö³¿ óÿâè, åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ, âîëüîâà ñôåðà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ó÷åáíàÿ èíôîðìàöèÿ, íåïîíèìàíèå, ñâîéñòâà âíèìàíèÿ, ôóíêöèè âîîáðàæåíèÿ, ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ, 
âîëåâàÿ ñôåðà.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðîçóì³ííÿ íàâ÷àëüíîãî 
ìàòåð³àëó âèñòóïàº ÿê íåîäì³ííà óìîâà é ïåðåäóìîâà 
óñâ³äîìëåííÿ çàñâîºííÿ çíàíü. Êð³ì òîãî, ðîçóì³ííÿ 
âèñòóïàº ç’ºäíóâàëüíîþ ëàíêîþ äëÿ âêëþ÷åííÿ íîâèõ 
çíàíü ó ñèñòåìó ³ñíóþ÷èõ. Ïðîáëåìà ðîçóì³ííÿ-íåðîçó-
ì³ííÿ âèÿâèëàñÿ íàéàêòóàëüí³øîþ ó ô³ëîñîôñüêèõ äî-
ñë³äæåííÿõ, ïîâ’ÿçàíèõ ãîëîâíèì ÷èíîì, ç ðîçóì³ííÿì 
ñîö³àëüíî-³ñòîðè÷íèõ ÿâèù, ïîä³é, ôàêò³â. Îäíàê ñàìå 
äëÿ äèäàêòèêè ðîçêðèòòÿ ìåõàí³çì³â ³ ïðîöåñ³â ðîçó-
ì³ííÿ, ç’ÿñóâàííÿ íàé³ñòîòí³øèõ ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ, 
ðîçðîáëåííÿ ïðèéîì³â êðàùîãî ðîçóì³ííÿ º íàéâàæ-
ëèâ³øîþ óìîâîþ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ íàâ÷àí-
íÿ. Ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ ³ñíóº âåëèêà ê³ëüê³ñòü. ßêùî 
çãðóïóâàòè ¿õ çà îñíîâíèìè äæåðåëàìè, ìîæíà âèä³ëè-
òè òàê³ âèäè: ïñèõîëîã³÷í³, äèäàêòè÷í³, ë³íãâ³ñòè÷í³, 
ëîã³÷í³, ô³ç³îëîã³÷í³ [1, ñ. 17–19]. Ïñèõîëîã³÷í³ ïðè÷è-
íè íåðîçóì³ííÿ, ùî ïîâ`ÿçàí³ ç ïåðåøêîäàìè é çáîÿìè 
ó ôóíêö³îíóâàíí³ ïñèõ³÷íèõ (à ñàìå êîãí³òèâíèõ) ïðî-
öåñ³â ³ ñòàí³â, º íàéñóòòºâ³øèìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Çíà÷íèé 
³íòåðåñ äî ïðîáëåì ðîçóì³ííÿ-íåðîçóì³ííÿ âèíèê ó 60–
70 ðîêè ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ â äîñë³äæåííÿõ À. Áðóäíîãî, 
Ñ. Âàñèëüºâà, Ë. Äîáëàºâà, Ñ. Êðèìñüêîãî, ß. Ì³êêà. 
Îäíàê ó öèõ äîñë³äæåííÿõ çíà÷íå ì³ñöå çàéìàëè ô³ëî-
ñîôñüêî-ãíîñåîëîã³÷íèé ³ ô³ëîñîôñüêî-ïñèõîëîã³÷íèé 
àíàë³ç ïðîáëåìè. Ùî ñòîñóºòüñÿ îñòàíí³õ äîñë³äæåíü 

ïðîáëåìè íåðîçóì³ííÿ íàâ÷àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, ¿õí³ ðå-
çóëüòàòè ïîÿâëÿþòüñÿ äîñèòü ð³äêî ó âèãëÿä³ îêðåìèõ 
ñòàòåé [3; 5], äå ïðè÷èíè íåðîçóì³ííÿ ðîçãëÿäàþòüñÿ íà 
ïðèêëàäàõ âóçüêîñïåö³àëüíèõ íàâ÷àëüíèõ ïðåäìåò³â.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ: øëÿõîì òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó 
ðîçêðèòè äëÿ âèêëàäà÷³â ìîæëèâ³ ïðè÷èíè íåðîçóì³í-
íÿ íàâ÷àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ôóíêö³îíó-
âàííÿì ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â ³ ñòàí³â (óâàãè, óÿâè, âîë³, 
åìîö³éíî-ïî÷óòòºâî¿ ñôåðè).

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Îäíà ç íàéïîøèðåí³-
øèõ ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ – â³äñóòí³ñòü çîñåðåäæåíîñò³ 
é óâàæíîñò³ ó÷í³â äî îá’ºêòà ðîçóì³ííÿ. Ìîæíà ÷èòàòè 
àáî ñëóõàòè îäíå, à äóìàòè ïðî ³íøå. Ó ïîä³áíèõ âèïàä-
êàõ ³íôîðìàö³ÿ, ùî íàäõîäèòü ççîâí³, äèñîíóº ç àêòóà-
ë³çîâàíîþ âíóòð³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ, ùî ðåàë³çóºòüñÿ 
çà äîïîìîãîþ âíóòð³øíüîãî ìîâëåííÿ. Åêñïåðèìåíòàëü-
íî äîâåäåíî, ùî, ÿêùî ëþäèíà ñëóõàº/÷èòàº òåêñò é îä-
íî÷àñíî ïðîìîâëÿº çîâí³øíüîþ ÷è âíóòð³øíüîþ ìîâîþ 
ñòîðîíí³é ðÿä ñë³â, òî âîíà íå ìîæå íå ò³ëüêè çðîçóì³-
òè, àëå é ïðàâèëüíî â³äòâîðèòè çì³ñò òîãî, ùî ñëóõàº 
àáî ÷èòàº.

Ñòðîãî êàæó÷è, ó ñòàí³, êîëè ëþäèíà íå ñïèòü, á³ëü-
øà ÷àñòèíà óâàãè çîñåðåäæåíà íà áóäü-ÿêèõ îá’ºêòàõ. 
Óñÿ á³äà â òîìó, ùî â ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ íå çàâæäè âäàº-
òüñÿ «ââ³ìêíóòè» óâàãó ó÷í³â ñàìå â íàâ÷àëüíó ³íôîð-
ìàö³þ. Îñü òîä³ é â³äáóâàºòüñÿ äèñîíàíñ ³íôîðìàö³é, 
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ÿêèé ïðèçâîäèòü äî íåðîçóì³ííÿ.
Ê.Ä. Óøèíñüêèé, ï³äêðåñëþþ÷è ðîëü óâàãè â íàâ-

÷àëüíîìó ïðîöåñ³, ïèñàâ: «... óâàãà – öå ñàìå ò³ äâåð³, 
÷åðåç ÿê³ ïðîõîäèòü óñå, ùî ò³ëüêè âõîäèòü ó äóøó ëþ-
äèíè ³ç çîâí³øíüîãî ñâ³òó» [6, ñ. 218]. Óâàãà âèêîíóº 
ðîëü ñâîºð³äíîãî «êëàïàíà», ÿêèé â³äêðèâàº øëÿõ ³í-
ôîðìàö³¿, îòðèìàí³é îðãàíàìè ÷óòò³â, ó ñâ³äîì³ñòü. Çà 
â³äñóòíîñò³ óâàãè ³íôîðìàö³ÿ ç îðãàí³â ÷óòò³â íàäõîäèòü 
ó ï³äñâ³äîì³ñòü, çâ³äêè âèòÿãòè ¿¿ í³ÿêèìè âîëüîâèìè 
çóñèëëÿìè, í³ÿêèì íàïðóæåííÿì ïàì’ÿò³ ëþäèíà íå 
ìîæå. Ó ðåçóëüòàò³ òàêîãî äâîêàíàëüíîãî ñïðèéíÿòòÿ 
³íôîðìàö³¿ ëþäèíà ìàº äâà âèäè çíàíü: ò³, ùî àðòèêóëþ-
þòüñÿ (ÿê³ ìîæóòü áóòè âèñëîâëåí³, òîáòî áåç âåëèêèõ 
íàïðóæåíü âîë³ é ïàì’ÿò³ ïåðåòâîðåí³ â ñëîâåñíó ôîðìó) 
é ò³, ùî íå àðòèêóëþþòüñÿ, òîáòî, ïî ñóò³, íåóñâ³äîìëþ-
âàí³. Ïðèðîäà ðîçïîðÿäèëàñÿ òàê, ùî ÷åðåç âëàñòèâîñò³ 
íàøî¿ óâàãè çíàííÿ ëþäèíè, ùî àðòèêóëþþòüñÿ, ñòà-
íîâëÿòü ëèøå 10 % â³ä óñüîãî îáñÿãó çàñâîºíèõ çíàíü. 
Öå â ñåðåäíüîìó, äëÿ ëþäèíè ç íîðìàëüíîþ ôóíêö³ºþ 
óâàãè. Íåóâàæíà ëþäèíà ìàº ùå ìåíøó ÷àñòèíó çíàíü, 
ùî àðòèêóëþþòüñÿ. Íåìîæëèâ³ñòü â³ëüíî ðîçïîðÿäæà-
òèñÿ 90 % ñâî¿õ çíàíü ïðèçâîäèòü äî ñèòóàö³¿ íåâèðàç-
íîãî ïåðåä÷óòòÿ ðîçóì³ííÿ, êîëè ëþäèí³ áðàêóº çàñîá³â 
(çîêðåìà ñë³â) äëÿ âèñëîâëåííÿ ñâî¿ìè ñëîâàìè òîãî, ùî 
âæå çäàºòüñÿ çðîçóì³ëèì. Ó òàêèõ âèïàäêàõ êàæóòü, ùî 
ïîòð³áíà ³íôîðìàö³ÿ «âåðòèòüñÿ íà ÿçèö³».

Îäíàê çíàííÿ, ùî íå àðòèêóëþþòüñÿ, íå ìîæíà ââà-
æàòè ìåðòâèì âàíòàæåì ó ãîëîâ³ ëþäèíè. Ó ïðîöåñàõ ðî-
çóì³ííÿ âîíè ³íîä³ â³ä³ãðàþòü ïîì³òíó ðîëü. Ïðîÿâëÿº-
òüñÿ öå çà äîïîìîãîþ ³íòó¿òèâíèõ ïðîöåñ³â, çîêðåìà ÿê 
³íñàéò (îñÿÿííÿ), ùî íàðîäæóº çäîãàäè, ïðèïóùåííÿ, 
ã³ïîòåçè. Ïî÷àòêîâà ñòàä³ÿ çäîãàäó ÿêðàç ³ ÿâëÿº ñîáîþ 
âèíèêíåííÿ çâ’ÿçêó (àñîö³àö³¿) ì³æ áóäü-ÿêèì ïîíÿò-
òÿì/ñóäæåííÿì ç óìîâè àáî âèìîãè ï³çíàâàëüíî¿ çàäà÷³ 
é ïîíÿòòÿìè àáî ñóäæåííÿìè ç òîãî çàïàñó çíàíü, ÿêèé 
ìàº ó÷åíü, ³ ùî çáåð³ãàºòüñÿ â ï³äñâ³äîìîñò³.

«Óâ³ìêíåííÿ» â ïðîöåñ ìèñëåííÿ çíàíü, ùî íå àð-
òèêóëþþòüñÿ, â³äáóâàºòüñÿ çà íåâ³äîìèìè ïîêè ùî ïñè-
õîô³ç³îëîã³÷íèìè çàêîíîì³ðíîñòÿìè é ìåõàí³çìàìè. 
Ìîæëèâî, ó ìàéáóòíüîìó ëþäèíà íàâ÷èòüñÿ êåðóâàòè 
ñâîºþ ï³äñâ³äîì³ñòþ é, çîêðåìà, çíàííÿìè, ÿê³ íå àð-
òèêóëþþòüñÿ, ùî çíà÷íî ðîçøèðèòü ¿¿ ³íòåëåêòóàëüí³ 
ìîæëèâîñò³, à ïðîöåñè ðîçóì³ííÿ çðîáèòü îïåðàòèâí³-
øèìè, ïë³äíèìè é ãàðàíòîâàíèìè â³ä ïîìèëîê.

Áåçïîñåðåäí³ìè ïðè÷èíàìè íåðîçóì³ííÿ ìîæóòü 
áóòè îêðåì³ âëàñòèâîñò³ ëþäñüêî¿ óâàãè (ñò³éê³ñòü, îá-
ñÿã, êîíöåíòðàö³ÿ é ò. ä.). Íàïðèêëàä, ñò³éê³ñòü óâàãè 
(òðèâàë³ñòü çîñåðåäæåííÿ óâàãè íà îá’ºêò³) ìîæå áóòè é 
ïîì³÷íèêîì, ³ âîðîãîì ðîçóì³ííÿ. Ðîçóì³ííþ øêîäèòü 
ÿê äóæå âåëèêà, òàê ³ äóæå ìàëà ñò³éê³ñòü óâàãè. ßêùî 
îá’ºêò ðîçóì³ííÿ (íàâ÷àëüíèé ìàòåð³àë) ñêëàäàºòüñÿ ç 
âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ïîíÿòü ³ çâ’ÿçê³â ì³æ íèìè, òðèâàëà 
çîñåðåäæåí³ñòü (âåëèêà ñò³éê³ñòü óâàãè) íà îäíîìó ïî-
íÿòò³ çíà÷íî çâóæóº ñôåðó óñâ³äîìëåííÿ âñüîãî îá’ºêòà 
ðîçóì³ííÿ. Â³äáóâàºòüñÿ ñâîºð³äíå «çàöèêëåííÿ» ó âóçü-
ê³é çîí³ ïîøóêó, êîëè, òàê áè ìîâèòè, «çà äåðåâàìè 
ë³ñó íå áà÷àòü». Àëå, ç ³íøîãî áîêó, íèçüêà ñò³éê³ñòü 
óâàãè (³ íàé÷àñò³øå âîíà), êîëè ó÷åíü íå ìîæå äîñòàòí³é 
÷àñ çîñåðåäèòèñÿ íà àíàë³ç³ ïîíÿòòÿ, º íàéâàæëèâ³øà 
ïðè÷èíà íåðîçóì³ííÿ.

²íîä³ íåðîçóì³ííÿ ïîâ’ÿçàíå ç îáìåæåí³ñòþ îáñÿãó 
ëþäñüêî¿ óâàãè, êîëè ïîÿñíåííÿ íå âêëàäàºòüñÿ â ºäè-
íó ñèñòåìó, äîñòóïíó äîñèòü øâèäêîìó óÿâíîìó àáî â³-
çóàëüíîìó îãëÿäó (îõîïëåííþ).

Îáìåæåíèé îáñÿã óâàãè (5–7 îäíî÷àñíî îõîïëåíèõ 
óâàãîþ îá’ºêò³â) çóìîâëþº ïåâí³ âèìîãè äî ñòðóêòóðè 
ïîÿñíåííÿ. Ó êîæí³é äîç³ ìàòåð³àëó, ÿêèé âèêëàäàºòü-
ñÿ, íå ïîâèííî îäíî÷àñíî ô³ãóðóâàòè ïîíàä ø³ñòü âóç-

ëîâèõ ïîíÿòü, çâ’ÿçêè ì³æ ÿêèìè óòâîðþþòü ëîã³êó 
ïîÿñ íåííÿ. Á³ëüøà ¿õ ê³ëüê³ñòü íåìèíó÷å ïðèçâîäèòü 
äî òîãî, ùî äåÿê³ âóçëîâ³ ïîíÿòòÿ áóäóòü âèïàäàòè ³ç 
çîíè àêòèâíî¿ óâàãè, ùî, ïðèðîäíî, ïðèçâåäå äî íåðî-
çóì³ííÿ.

Ó ðàç³ âèêîðèñòàííÿ ñõåìàòè÷íî¿ é ãðàô³÷íî¿ íàî÷-
íîñò³ â ëîã³÷íîìó êîíòóð³ ïîÿñíåííÿ ìîæóòü îäíî÷àñíî 
áðàòè ó÷àñòü äåê³ëüêà çîðîâèõ îïîðíèõ îá’ºêò³â ïîÿñ-
íåííÿ. Âîíè é âèñòóïàþòü îá’ºêòàìè óâàãè. Òàê, ÿêùî 
ïîÿñíåííÿ ïðîâîäèòüñÿ ³ç çàñòîñóâàííÿì ãðàô³ê³â àáî 
ä³àãðàì, çà òàê³ îá’ºêòè ìîæóòü ïðàâèòè îêðåì³ òî÷êè 
é ä³ëÿíêè ãðàô³ê³â, êîîðäèíàòè, âåêòîðè, ä³ëÿíêè ä³à-
ãðàì. Ïîÿñíåííÿ çà êàðòîþ ïðîõîäèòü ³ç âèêîðèñòàí-
íÿì òàêèõ îá’ºêò³â óâàãè, ÿê ïàðàëåë³, ìåðèä³àíè, ìîðÿ 
é îêðåì³ ä³ëÿíêè ñóõîäîëó, ì³ñòà, ð³êè, ðåã³îíè, äåðæà-
âè òîùî. ßêùî çà òàáëèöÿìè ïîÿñíþºòüñÿ áóäîâà àáî 
ïðèíöèï ðîáîòè áóäü-ÿêî¿ ìàøèíè, óñòàíîâêè ÷è ïðè-
ëàäó, îá’ºêòàìè óâàãè âèñòóïàþòü îêðåì³ äåòàë³, âóçëè, 
áëîêè òîùî. Íåðîçóì³ííÿ â öèõ âèïàäêàõ ìîæå âèíèêà-
òè òîä³, êîëè â ëîã³÷íîìó êîíòóð³ ïîÿñíåííÿ îäíî÷àñíî 
áåðå ó÷àñòü âåëèêà ê³ëüê³ñòü îá’ºêò³â óâàãè.

Ïåðåêëþ÷åííÿ – íàâìèñíå ïåðåíåñåííÿ óâàãè ç îäíî-
ãî îá’ºêòà íà ³íøèé. ßêùî öå ïåðåíåñåííÿ çä³éñíþºòü-
ñÿ ìèìîâ³ëüíî, òî ìàº ì³ñöå â³äâåðòàííÿ óâàãè. Óâàãà 
ìîæå ïåðåêëþ÷àòèñÿ øâèäêî é ïîâ³ëüíî. Ìåõàí³çìè ïå-
ðåêëþ÷åííÿ ñïðàöüîâóþòü àâòîìàòè÷íî (íàñòàº â³äâåð-
òàííÿ óâàãè) çà ïåâíîãî ð³âíÿ âòîìëåíîñò³ òèõ ÷è ³íøèõ 
îðãàí³â ÷óòòÿ. Øâèäêèì ìèìîâ³ëüíèì ïåðåêëþ÷åííÿì ³ 
â³äð³çíÿºòüñÿ íåñò³éêà óâàãà â³ä ñò³éêî¿. Àëå øâèäêå äî-
â³ëüíå ïåðåêëþ÷åííÿ òðåáà ðîçö³íþâàòè ÿê ïîçèòèâíó 
ÿê³ñòü óâàãè, óêðàé íåîáõ³äíî¿ íèçö³ ïðîôåñ³é, ó òîìó 
÷èñë³ ïðîôåñ³¿ ïåäàãîãà. Îñîáëèâî íåîáõ³äíà çäàòí³ñòü 
äî ïåðåêëþ÷åííÿ óâàãè â ïîºäíàíí³ ç âåëèêîþ ¿¿ ñò³é-
ê³ñòþ ï³ä ÷àñ ðîçâ’ÿçàííÿ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ çà-
äà÷. Íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ ðîçâ’ÿçàííÿ çàäà÷³ â öåíòð³ 
óâàãè ó÷íÿ çíàõîäèòüñÿ íåâ³äîìå. Ïîò³ì ó ïðîöåñ³ àíà-
ë³çó âçàºìîçâ’ÿçê³â ì³æ íåâ³äîìèì ³ â³äîìèìè äàíèìè 
â³äáóâàºòüñÿ áàãàòîðàçîâå ïåðåêëþ÷åííÿ óâàãè íà íîâ³ 
ïðîì³æí³ íåâ³äîì³. Ïðè öüîìó, ÷èì îïåðàòèâí³øå â³ä-
áóâàòèìåòüñÿ ïåðåêëþ÷åííÿ óâàãè ï³ä ÷àñ ö³º¿ àíàë³òè-
êî-ñèíòåòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, òèì øâèäøå áóäóòü âèÿâëåí³ 
øëÿõè ðîçâ’ÿçàííÿ çàäà÷³ é çàáåçïå÷åíå êðàùå ðîçóì³í-
íÿ. Òîìó, íàâ÷àþ÷è ó÷í³â ðîçâ’ÿçóâàòè çàäà÷³, âèêëàäà÷ 
ïîâèíåí ïîñò³éíî ôîðìóâàòè çäàòí³ñòü äî îïåðàòèâíî-
ãî ïåðåêëþ÷åííÿ óâàãè, ùî çíà÷íîþ ì³ðîþ ñïðèÿòèìå 
êðàùîìó ðîçóì³ííþ ïîñë³äîâíîñò³ ðîçâ’ÿçàííÿ çàäà÷.

Íàñòóïíà ãðóïà ïñèõîëîã³÷íèõ ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ 
ïîâ’ÿçàíà ç óÿâîþ òà ¿¿ âëàñòèâîñòÿìè. Äóæå ÷àñòî íà 
çàíÿòòÿõ íàì äîâîäèòüñÿ çâåðòàòèñÿ äî ó÷í³â ç ïðîõàí-
íÿì: «Óÿâ³òü ñîá³ òàêó ñèòóàö³þ...», «Óÿâ³òü êàðòèíó 
òàêîãî ÿâèùà...» é ò. ï. Öèì ñàìèì çàëó÷àºìî â ïîì³÷-
íèêè óÿâó ó÷í³â, ÿêà º âàæëèâèì êîìïîíåíòîì ïðîöå-
ñó ï³çíàííÿ. Òîáòî êîëî òîãî, ùî ìîæíà áåçïîñåðåäíüî 
ñïðèéìàòè, ñïîãëÿäàòè é ðîçóì³òè, äëÿ ëþäèíè äîñèòü 
âóçüêå. Òàê, ìè íå ìîæåìî ñïðèéìàòè çâóêè, ùî çíàõî-
äÿòüñÿ çà ìåæàìè ä³àïàçîíó 16–20 êÃö, îá’ºêòè ì³êðî-
ñâ³òó, áàãàòî ÿâèù ³ ïðîöåñ³â (ðàä³îõâèë³, ðåíòãåí³âñüê³ 
ïðîìåí³, ìàãí³òí³ ÿâèùà), îá’ºêòè, â³ääàëåí³ â ÷àñ³ àáî 
ïðîñòîð³ (ÿâèùà ìèíóëîãî ÷è ìàéáóòíüîãî, êîñì³÷í³ 
îá’ºêòè òîùî), ÷àñòèíó àáñòðàêòíèõ ïîíÿòü (ôóíêö³ÿ, 
ìíîæèíà, ðåâîëþö³éíà ñèòóàö³ÿ, ãðîìàäÿíñüê³ñòü). Ó 
òàêèõ âèïàäêàõ íàø ïîì³÷íèê º îïîñåðåäêîâàíå ï³çíàí-
íÿ, ó ÿêîìó ïîñåðåäíèêîì ì³æ îá’ºêòîì, ùî ï³çíàºòüñÿ, 
³ ñâ³äîì³ñòþ ëþäèíè âèñòóïàº ìîäåëü îá’ºêòà, òðàíñôîð-
ìîâàíà â îáðàçàõ óÿâè. Òàêèì ÷èíîì, óÿâà ÿê çäàòí³ñòü 
ñòâîðþâàòè îáðàçè é îïåðóâàòè ç íèìè âèñòóïàº çàñî-
áîì, ùî êîìïåíñóº íåäîñêîíàë³ñòü ëþäñüêîãî ìèñëåííÿ, 
à òàêîæ âóçüê³ñòü òà îáìåæåí³ñòü æèòòºâîãî äîñâ³äó.
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Ó ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè óÿâà ìîæå âèêîíóâàòè äå-
ê³ëüêà ôóíêö³é. Ï³çíàâàëüíà ôóíêö³ÿ ïîëÿãàº ó ñòâî-
ðåíí³ íîâèõ îáðàç³â, ïîíÿòü, ñïîñîá³â ä³ÿëüíîñò³, ùî 
ñïðèÿþòü àêòèâ³çàö³¿ ïðîöåñó ìèñëåííÿ, çáàãà÷óþ÷è 
éîãî äîäàòêîâèì ìàòåð³àëîì äëÿ ðîçóìîâîãî îáðîáëåííÿ 
é ðîçóì³ííÿ. Àíòèöèïàö³éíà ôóíêö³ÿ óÿâè âèÿâëÿºòü-
ñÿ â ïåðåäáà÷åíí³ ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³. Óÿâà, òàêèì 
÷èíîì, äîçâîëÿº íå ò³ëüêè óÿâëÿòè ðåçóëüòàò ïðàö³ äî 
¿¿ ïî÷àòêó, àëå é ñòâîðþâàòè óÿâí³ ìîäåë³ ïðîì³æíèõ 
ðåçóëüòàò³â. Íàñë³äêîì àíòèöèïàö³éíî¿ ôóíêö³¿ º ðåãó-
ëþþ÷à (ðåãóëÿòîðíà) ôóíêö³ÿ óÿâè, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ â 
ïîïåðåäí³é íàñòðîºíîñò³ äî ä³ÿëüíîñò³. Ñàìå öÿ ôóíê-
ö³ÿ óÿâè â³äïîâ³äàëüíà çà ñòâîðåííÿ ïëàíó ïîäàëüøî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, òàê çâàíî¿ îð³ºíòîâàíî¿ îñíîâè ä³é, ó ïðîöåñ³ 
âèíèêíåííÿ ÿêî¿ ôîðìóºòüñÿ é â³äïîâ³äíèé åìîö³éíèé 
òîíóñ: â³ä÷óòòÿ óñï³õó, âïåâíåíîñò³, áåçïåðñïåêòèâíî ñò³. 
Âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº òàêîæ êîíòðîëüíî-êîðåêòóþ ÷à 
ôóíêö³ÿ óÿâè. Ïîð³âíþþ÷è ïðîì³æí³ ðåçóëüòàòè ä³ÿëü-
íîñò³ ç ïðîãíîçîâàíèì ê³íöåâèì ðåçóëüòàòîì, óÿâà êî-
ðåêòóº ïðîöåñ ìèñëåííÿ, ñèíòåçóþ÷è óÿâëåííÿ â íîâèõ 
ïîºäíàííÿõ ³ çâ’ÿçêàõ.

Ðîçãëÿíåìî âèíèêíåííÿ ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ â³äïî-
â³äíî äî âêàçàíèõ âèùå ôóíêö³é óÿâè.

Îòæå, ï³çíàâàëüíà ôóíêö³ÿ ÿê îñíîâíà ôóíêö³ÿ 
óÿâè ïîëÿãàº ó ñòâîðåíí³ óÿâëåíü, îáðàç³â, ñïîñîá³â ä³é 
ó ïðîöåñ³ ðîçóìîâîãî îáðîáëåííÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³à-
ëó. Íàéïîøèðåí³ø³ ïðè÷èíè íåðîçóì³ííÿ â äàíîìó ðàç³ 
âèíèêàþòü àáî ÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü ùîñü óÿâèòè, òîáòî 
ñòâîðèòè â³äïîâ³äíèé îáðàç ÷è óÿâëåííÿ, àáî âíàñë³äîê 
ñòâîðåííÿ âèêðèâëåíèõ îáðàç³â, ÿê³ íå â³äïîâ³äàþòü 
ðåàëüí³é ï³çíàâàëüí³é çàäà÷³. Â³äñóòí³ñòü íåîáõ³äíèõ 
îáðàç³â óÿâè â ïðîöåñ³ îñìèñëåííÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³-
àëó ñïðè÷èíÿº ïîðóøåííÿ ëîã³÷íî¿ ñòðóíêîñò³ ïðîöåñó 
ìèñëåííÿ íà íàñòóïíèõ åòàïàõ çàñâîºííÿ, çàâîäèòü ïðî-
öåñ ìèñëåííÿ ó áåçâèõ³äíó ñèòóàö³þ. Âèêðèâëåí³ æ îá-
ðàçè óÿâè ñêåðîâóþòü ïðîöåñ ìèñëåííÿ íåïðàâèëüíèì 
øëÿõîì, çàâîäÿ÷è éîãî â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó òàêîæ ó 
ãëóõèé êóò. Íàïðèêëàä, ñëàáêèé ð³âåíü ðîçâèòêó ïðî-
ñòîðîâî¿ óÿâè íå äàº ó÷íþ ìîæëèâîñò³ íàî÷íî óÿâèòè 
ñîá³ â ïðîñòîðîâîìó âèãëÿä³ êîíô³ãóðàö³þ ìàòåìàòè÷-
íèõ ò³ë, çàãàëüíèé âèãëÿä äåòàë³, ùî çîáðàæóºòüñÿ íà 
êðåñëåíí³, âçàºìîä³þ äåòàëåé ³ âóçë³â áóäü-ÿêîãî ìåõà-
í³çìó àáî ïðèëàäó. Ó òàêèõ âèïàäêàõ â ó÷íÿ áóäóòü âè-
íèêàòè âåëèê³ òðóäíîù³ é íåÿñíîñò³ â ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ 
ìàòåìàòèêè, êðåñëåííÿ òà ïðåäìåò³â òåõí³÷íîãî öèêëó.

²íîä³ ïðè÷èíè íåðîçóì³ííÿ ³ â³äïîâ³äí³ òðóäíîù³ ðî-
çóì³ííÿ ïîðîäæóþòüñÿ ñïðîáàìè óÿâèòè ñîá³ íàî÷íî òå, 
ùî íàî÷íèì, ó çâè÷íîìó ðîçóì³íí³ ñëîâà, áóòè íå ìîæå 
(íàïðèêëàä, â³äíîñí³ñòü ïðîñòîðó é ÷àñó).

Çíà÷íî ïåðåøêîäæàòè ðîçóì³ííþ ìîæå é àíòèöè-
ïàö³éíà ôóíêö³ÿ óÿâè. Àíòèöèïàö³ÿ (ïåðåäáà÷åííÿ) – 
çäàòí³ñòü ó ò³é ÷è ³íø³é ôîðì³ ïåðåäáà÷àòè ðîçâèòîê 
ïîä³é, ÿâèù, ðåçóëüòàò³â ä³é (íàïðèêëàä, çì³ñò ³ùå íå 
ñïðèéíÿòîãî ï³ä ÷àñ ÷èòàííÿ òåêñòó, ðåçóëüòàòó äîñë³-
äó, õ³ì³÷íî¿ ðåàêö³¿, ïîêàçàííÿ ïðèëàä³â). ²íàêøå êà-
æó÷è, öå ñïðîìîæí³ñòü ëþäèíè óÿâèòè ðåçóëüòàò ä³¿ 
äî ¿¿ çä³éñíåííÿ. Äîñèòü ÷àñòî àíòèöèïàö³¿ âèêëèêàþòü 
óÿâëåííÿ, ùî ñêëàëèñÿ íà îñíîâ³ æèòòºâîãî äîñâ³äó, ³ 
òîä³ ïðè÷èíîþ íåðîçóì³ííÿ º íåâ³äïîâ³äí³ñòü ä³éñíîñò³ 
òèì âèñíîâêàì, ÿê³ áàçóþòüñÿ íà æèòòºâèõ âðàæåííÿõ. 
ßêùî, äî òîãî æ, àíòèöèïàö³éíå óÿâëåííÿ ïîñ³äàº ïà-
í³âíå ì³ñöå â ëàíöþãó ³íøèõ óÿâëåíü (à ÷àñòî-ãóñòî öå 
áóâàº ñàìå òàê), òî âèíèêàº ñèëüíà íàñòàíîâà (íàñòðîº-
í³ñòü) íà â³äïîâ³äíèé ïðîãíîç. Öå âèêëèêàº, ç îäíîãî 
áîêó, àêòóàë³çàö³þ ò³º¿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà íå ïîòð³áíà 
äëÿ ñïðàâæíüîãî ðîçóì³ííÿ, à ç ³íøîãî, ïðèãí³÷óºòüñÿ 
ôóíêö³ÿ ñóìí³âó. ßêùî ðåçóëüòàò ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ðîçö³íþºòüñÿ ÿê ³ñòèííèé, ïðîöåñ ðîçóì³ííÿ çãàñàº 

ñàìå ÷åðåç â³äñóòí³ñòü ñóìí³âó, ÿê àêòèâ³çóþ÷îãî ôàêòî-
ðà ìèñëåííÿ. Àëå â³ä÷óòòÿ çðîçóì³ëîñò³ ùå íå ãàðàíòóº 
ïðàâèëüíîãî ðîçóì³ííÿ. Ó òàêèõ âèïàäêàõ ñóá’ºêòèâíå 
ðîçóì³ííÿ, ÿêå ðîçö³íþºòüñÿ ÿê ³ñòèííå, âèñòóïàº ïåðå-
øêîäîþ ä³éñíîìó ðîçóì³ííþ ³ º ïðè÷èíîþ íåðîçóì³ííÿ.

Ïðè÷èíè íåðîçóì³ííÿ, âèêëèêàí³ ðåãóëþþ÷îþ ôóíê-
ö³ºþ óÿâè, âì³ùåíî â ïëàí³ ìàéáóòíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ (òàê 
çâàí³é îð³ºíòîâí³é îñíîâ³ ä³ÿëüíîñò³). Ïðèñòóïàþ÷è äî 
áóäü-ÿêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ëþäèíà ïðîãíîçóº íåóñâ³äîìëþâà-
íó îð³ºíòîâíó îñíîâó ìàéáóòíüî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Êð³ì öüîãî, âåëèêîþ ïåðåøêîäîþ ðîçóì³ííþ ìîæå 
ñòàòè ñòåðåîòèïí³ñòü ìèñëåííÿ, íåçäàòí³ñòü â³äìîâèòè-
ñÿ â³ä çâè÷íîãî ï³äõîäó («íàêàòàíîãî àëãîðèòìó» ïî-
ð³âíÿííÿ), ïîãëÿíóòè íà ç³ñòàâëþâàí³ îá’ºêòè ç ³íøîãî 
áîêó. 

Îñîáëèâî ÿñêðàâî ñòåðåîòèïí³ñòü ìèñëåííÿ ÿê ïðè-
÷èíà íåðîçóì³ííÿ, ïîçíà÷àºòüñÿ ó ðàç³ âèêîðèñòàííÿ 
àíàëîã³é. Âèñíîâîê çà àíàëîã³ºþ ïåðåäáà÷àº ïåðåíå-
ñåííÿ ³íôîðìàö³¿, îäåðæàíî¿ â ïðîöåñ³ ï³çíàííÿ îäíîãî 
îá’ºêòà, íà ³íøèé îá’ºêò, ùî ðåàë³çóºòüñÿ øëÿõîì ðîçó-
ìîâîãî ïîð³âíÿííÿ.

Ñòðîãî êàæó÷è, ó ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ ó÷í³ ìàþòü ñïðà-
âó â îñíîâíîìó ç ìîäåëÿìè ðåàëüíèõ îá’ºêò³â, ïðîöåñ³â, 
ÿâèù. Âèíÿòîê ñòàíîâëÿòü ëèøå îá’ºêòè íàâêîëèøíüî-
ãî ñåðåäîâèùà, ÿê³ âèêîíóþòü ðîëü íàòóðàëüíî¿ íàî÷-
íîñò³ (ðîñëèíè, çðàçêè ã³ðñüêèõ ïîð³ä, çîðÿíå íåáî, ìà-
øèíè, ïðèëàäè, ô³çè÷í³ ÿâèùà, ïîêàçàí³ â ïðèðîäíîìó 
âèãëÿä³, íàïðèêëàä, åëåêòðè÷íà äóãà, ³ñêðà é ò. ä.). Îä-
íàê ïåðåðàõîâàí³ îá’ºêòè çàäîâîëüíÿþòü ïðîöåñ ï³çíàí-
íÿ ëèøå íà éîãî ïî÷àòêîâîìó åòàï³ («ïðÿìå ñïîãëÿäàí-
íÿ»). Ãëèáøå çàíóðåííÿ â ñóòí³ñòü îá’ºêòà àáî ÿâèùà, 
ÿê ïðàâèëî, âèìàãàº ¿õíüîãî ìîäåëþâàííÿ, òîáòî ïåðå-
òâîðåííÿ íà òó ÷è ³íøó ìîäåëü, ùî äîçâîëÿº ñòâîðþâàòè 
â ó÷í³â íàî÷í³ îáðàçè ð³çíèõ àáñòðàêòíèõ ïîíÿòü, äåòà-
ëåé, åëåìåíò³â, êîìïîíåíò³â, ÿê³ íå ìîæëèâî ñïîñòåð³-
ãàòè. Ðîçð³çíþþòü ìîäåë³ ðå÷îâ³, àáî ìàòåð³àëüí³ (ìàêå-
òè, ìóëÿæ³ òîùî), òà ³äåàëüí³, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, ìîæóòü 
áóòè îáðàçíèìè (êðåñëåííÿ, ìàëþíêè, ñõåìè, êàðòè), 
çíàêîâèìè (ìàòåìàòè÷í³ ð³âíÿííÿ, õ³ì³÷í³ é ô³çè÷í³ 
ôîðìóëè), óÿâíèìè (óÿâëåííÿ ïðî ðåàëüí³ îá’ºêòè, ïðî-
öåñè, ÿâèùà). Òàêèì ÷èíîì, ó íàâ÷àíí³ ìè ÷àñòî ïðî-
âîäèìî àíàëîã³¿ ì³æ ìîäåëÿìè îá’ºêò³â, ùî âèâ÷àþòüñÿ. 
Âèêîðèñòàííÿ àíàëîã³¿ â íàâ÷àíí³ ïåðåäáà÷àº òàê³ åòà-
ïè: óÿâíà ïîáóäîâà ìîäåë³ îá’ºêòà; çíàõîäæåííÿ àíà-
ëîãà, òîáòî îá’ºêòà, ñõîæîãî ç òèì, ÿêèé âèâ÷àºòüñÿ; 
çíàõîäæåííÿ ³ñòîòíèõ îçíàê, îñîáëèâîñòåé, âëàñòèâî-
ñòåé, õàðàêòåðèñòèê àíàëîãà; ïåðåíåñåííÿ âëàñòèâîñòåé 
àíàëîãà íà ìîäåëü äàíîãî îá’ºêòà; àíàë³ç ïðàâîì³ðíîñò³ 
çàïîçè÷åííÿ âëàñòèâîñòåé àíàëîãà äëÿ âèâ÷åííÿ äàíîãî 
îá’ºêòà, ê³íöåâèé âèñíîâîê çà àíàëîã³ºþ. Ó ðåàë³çàö³¿ 
ïåðåðàõîâàíèõ åòàï³â íàéáåçïîñåðåäí³øó ó÷àñòü áåðå 
óÿâà ó÷í³â.

Íåðîçóì³ííÿ ïðè öüîìó ìîæå âèíèêàòè  íà êîæíî-
ìó ç óêàçàíèõ åòàï³â âèêîðèñòàííÿ àíàëîã³¿: òðóäíîù³ â 
ïîáóäîâ³ ìîäåë³ îá’ºêòà, ùî âèâ÷àºòüñÿ, ³ çíàõîäæåííÿ 
àäåêâàòíîãî àíàëîãà; òðóäíîù³ â ïåðåíåñåíí³ âëàñòèâîñ-
òåé àíàëîãà íà ìîäåëü äàíîãî îá’ºêòà; òðóäíîù³ ç ê³íöå-
âèì âèñíîâêîì çà àíàëîã³ºþ.

Òàêèì ÷èíîì, ³ç ðîçãëÿíóòîãî âèùå ìîæíà çðîáèòè 
âèñíîâîê: øèðîêå êîëî ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ â íàâ÷àíí³ 
ïîâ’ÿçàíå ç óòðàòàìè ó ôóíêö³îíóâàíí³ óÿâè ó÷í³â. Ç 
ïîãëÿäó íà öå íåâ³ä’ºìíà ñêëàäîâà ä³ÿëüíîñò³ ïåäàãîãà 
º ôîðìóâàííÿ â ó÷í³â ïîâíîö³ííî¿ óÿâè é ðîçóìíå âè-
êîðèñòàííÿ ¿¿ íà ð³çíèõ åòàïàõ ïðîöåñó ï³çíàííÿ, ùî 
çíà÷íîþ ì³ðîþ ñïðèÿòèìå êðàùîìó ðîçóì³ííþ ó÷íÿìè 
ìàòåð³àëó.

Íåìàëî ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ ïîâ’ÿçàíî ç åìîö³éíèì 
ñòàíîì ëþäèíè. Äîñòàòíüî çãàäàòè àôîðèçì Ô.Áåêîíà: 
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«Íåñê³í÷åííèì ÷èñëîì ñïîñîá³â, ³íîä³ íåïîì³òíèõ, ïî-
÷óòòÿ ïëÿìóº é ïñóº ðîçóì». Ä³éñíî, íåîäíîðàçîâî â 
íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ â³äçíà÷àëîñÿ, ùî ïî÷óòòÿ é 
áàæàííÿ ³íîä³ ìîæóòü óâîäèòè ëþäèíó â îìàíó. Òàê, 
äóæå ñèëüí³ åìîö³¿ ìîæóòü çíà÷íî âèêðèâèòè çì³ñò 
òîãî, ùî çàñâîþºòüñÿ, ïåðåøêîäæàþ÷è ðîçóì³ííþ é ïî-
äàëüø³é ðåïðîäóêö³¿.

Ïðîöåñ íàâ÷àííÿ ïîðîäæóº ö³ëèé ñïåêòð åìîö³éíèõ 
ïåðåæèâàíü: õâèëþâàííÿ é çàäîâîëåííÿ, ðîç÷àðóâàííÿ 
é ðàä³ñòü, ïîäèâ ³ áàéäóæ³ñòü. Ñàìå ïî÷óòòÿ ôîðìóþòü 
ñòàí óñï³õó â íàâ÷àíí³ – ãîëîâíîãî äæåðåëà âíóòð³øí³õ 
ñèë ó÷í³â. Ùîá óì³ëî êåðóâàòè ïî÷óòòÿìè é åìîö³ÿìè 
ó÷í³â, ïîòð³áíà âåëèêà ïåäàãîã³÷íà ìàéñòåðí³ñòü, áî 
ñàìå â öüîìó ïîëÿãàº óñï³øí³ñòü äèäàêòè÷íèõ âïëèâ³â 
âèêëàäà÷à, åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ìåòîä³â ³ ïðè-
éîì³â íàâ÷àííÿ.

Äëÿ êîæíî¿ ëþäèíè á³ëüø àáî ìåíø âëàñòèâà çäàò-
í³ñòü ðåãóëþâàòè é êîíòðîëþâàòè âëàñí³ åìîö³¿, äîâ³ëüíî 
¿õ âèêëèêàòè àáî ñòðèìóâàòè. Òàêà çäàòí³ñòü (ïðèíöèï 
åìîö³éíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿) º îáîâ’ÿçêîâà ïðîôåñ³éíà ÿê³ñòü 
áàãàòüîõ ïðîôåñ³é ñèñòåìè «ëþäèíà – ëþäèíà», àëå îñî-
áëèâî ³ñòîòíó ðîëü âîíà â³ä³ãðàº â ïðîôåñ³¿ ïåäàãîãà.

Çàëåæíî â³ä õàðàêòåðó âïëèâó ïî÷óòò³â íà àêòèâí³ñòü 
îñîáèñòîñò³ ðîçð³çíÿþòü ïî÷óòòÿ àñòåí³÷í³ (çíèæóþòü ¿¿ 
àêòèâí³ñòü) ³ ñòåí³÷í³ (ï³äâèùóþòü ¿¿ àêòèâí³ñòü). Îäíå 
é òå ñàìå ïî÷óòòÿ, çàëåæíî â³ä õàðàêòåðó ä³ÿëüíîñò³ ëþ-
äèíè, ñïåöèô³êè æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿, ìîæå âèêîíóâàòè 
ôóíêö³þ ÿê ñòåí³÷íîãî, òàê é àñòåí³÷íîãî ïî÷óòòÿ. Íà-
ïðèêëàä, ïî÷óòòÿ ñóìí³âó, çà íàÿâíîñò³ äóæå âåëèêî-
ãî ï³çíàâàëüíîãî ³íòåðåñó â ó÷íÿ, ìîæå ñòàòè äæåðåëîì 
âèíèêíåííÿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿, à îòæå, ³ çàñîáîì ï³ä-
âèùåííÿ ï³çíàâàëüíî¿ àêòèâíîñò³, ïðàãíåííÿ é áàæàí-
íÿ çðîçóì³òè. ² íàâïàêè, çà ïîâíî¿ áàéäóæîñò³ ó÷íÿ äî 
îá’ºêòà âèâ÷åííÿ ñóìí³â â³äðàçó ñòðèìóº àêòèâí³ñòü ³ 
áàæàííÿ ïðîäîâæóâàòè ïîøóê ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè.

Íåàáèÿêå ì³ñöå ñåðåä ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ ïîñ³äàþòü 
ïðè÷èíè, ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñëàáê³ñòþ âîëüîâèõ çóñèëü ³ íà-
ïîëåãëèâîñò³, òîáòî íåîáõ³äíî çìóñèòè ñåáå çðîçóì³òè, 
ðîç³áðàòèñÿ â õèòðîìóäðîùàõ íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó. 
Óíàñë³äîê ñëàáêîñò³ âîë³ íåðîçóì³ííÿ ÷àñòî âèíèêàº ÷å-
ðåç íåâ³ðó ó ñâî¿õ ñèëàõ, ó ñâî¿õ ìîæëèâîñòÿõ.

Ó áóäü-ÿê³é ëþäñüê³é ä³ÿëüíîñò³ ïðîöåñ äîñÿã-
íåííÿ ìåòè ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïåðåáîðåííÿì ð³çíîìà-
í³òíèõ òðóäíîù³â ³ ïåðåøêîä. Íàâ÷àííÿ, ðîçóìîâà 
ä³ÿëüí³ñòü – öå îäèí ç íàéíàïðóæåí³øèõ âèä³â ïðà-
ö³. Ê.Ä. Óøèíñüêèé â³äçíà÷àâ, ùî ðîçóìîâà ïðàöÿ – 
÷è íå íàéâàæ÷à ïðàöÿ äëÿ ëþäèíè, ùî ìð³ÿòè ëåãêî 
é ïðèºìíî, àëå äóìàòè âàæêî. Íàâ³òü ò³ ó÷í³, ó ÿêèõ 
ñôîðìîâàíî ï³çíàâàëüí³ ³íòåðåñè, ÷àñòî çàçíàþòü ñóïåð-
å÷íîñòåé ì³æ òèì, ùî ïîòð³áíî ðîáèòè íà óðîö³ òà ¿õ 
áåçïîñåðåäí³ìè áàæàííÿìè. Ñàìå òîìó âîëÿ âèñòóïàº 
ÿê íåîáõ³äíèé êîìïîíåíò âñ³º¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñòðóêòóðè 
îñîáèñòîñò³ ó÷íÿ. Âëàäà âîë³ ïîøèðþºòüñÿ íà ïðîöåñè 
ïàì’ÿò³ é óÿâè, íà ïî÷óòòÿ é äóìêè ó÷íÿ. Òàêèì ÷èíîì, 
ôîðìóâàííÿ â ó÷íÿ çäàòíîñò³ äî âîëüîâîãî íàïðóæåííÿ, 
ðîçâèòîê ñïðîìîæíîñò³ äî ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ïðèùåïëåííÿ íàâè÷îê âîëüîâî¿ ðåãóëÿö³¿ – íàéâàæëèâ³-
øå çàâäàííÿ ïåäàãîãà â ðåàë³çàö³¿ ïðîáëåìè ðîçóì³ííÿ.

Ñâ³äîìó ñàìîðåãóëÿö³þ ëþäèíà çä³éñíþº çà äîïî-
ìîãîþ âîëüîâèõ çóñèëü, ñêåðîâàíèõ íà ìîá³ë³çàö³þ 
ïñèõ³÷íèõ ³ ô³çè÷íèõ ìîæëèâîñòåé äëÿ ïîäîëàííÿ ïå-
ðåøêîä ä³ÿëüíîñò³. Âîëüîâ³ çóñèëëÿ, ó ñâîþ ÷åðãó, àê-
òèâ³çóþòü âîëüîâ³ ïðîöåñè, ùî âèÿâëÿþòüñÿ â óìèñíîìó 
ôóíêö³îíóâàíí³ ñïðèéíÿòòÿ, óâàãè, çàïàì’ÿòîâóâàííÿ, 
â³äòâîðåííÿ, óÿâè. ßê åëåìåíòè âîëüîâèõ ïðîöåñ³â 
âèñòó ïàþòü âîëüîâ³ ä³¿, ùî ðåàë³çóþòüñÿ çâè÷àéíî çà äî-
ïîìîãîþ òàêèõ åòàï³â: ïîñòàíîâêà ìåòè ä³¿, âíóòð³øíÿ 

ìîòèâàö³ÿ é óÿâíå ïëàíóâàííÿ âèêîíàííÿ, çä³éñíåííÿ 
ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ (ñàìå âèêîíàííÿ). Ó ïðîöåñ³ ñèñòå-
ìàòè÷íèõ âïðàâ âîëüîâ³ ä³¿ ìîæóòü ñôîðìóâàòè âîëüîâ³ 
çâè÷êè – ñò³éê³ íàâè÷êè ñï³ëêóâàííÿ é ïðàö³, ÿê³ çà-
êð³ïèëèñÿ ó ôîðìàõ ïîâåä³íêè ëþäèíè é ñòàëè ðèñîþ 
¿¿ õàðàêòåðó.

Ôóíêö³îíóâàííÿ âîëüîâî¿ ñôåðè ëþäèíè âèÿâëÿºòü-
ñÿ â ¿¿ âîëüîâèõ ñòàíàõ ³ âîëüîâèõ ÿêîñòÿõ (âëàñòèâî-
ñòÿõ). Âîëüîâ³ ñòàíè ìàþòü òèì÷àñîâèé õàðàêòåð ïðîÿ-
âó. Äî íèõ íàëåæàòü, íàïðèêëàä, ñòàíè îïòèì³çìó, 
çàãàëüíî¿ àêòèâíîñò³, ãîòîâíîñò³, çàö³êàâëåíîñò³, ð³øó-
÷îñò³. Âîëüîâ³ ÿêîñò³ – â³äíîñíî ñò³éê³ ïñèõ³÷í³ óòâîðåí-
íÿ. Íàéá³ëüøå çíà÷åííÿ ñòîñîâíî ïðàêòèêè íàâ÷àííÿ 
ìàþòü òàê³ âîëüîâ³ ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³: ö³ëåñïðÿìîâà-
í³ñòü – óì³ííÿ ï³äïîðÿäêîâóâàòè ñâî¿ ä³¿ ïîñòàâëåí³é 
ìåò³; ³í³ö³àòèâí³ñòü – óì³ííÿ ïðàöþâàòè òâîð÷î; íàïî-
ëåãëèâ³ñòü – óì³ííÿ ìîá³ë³çóâàòè ñâî¿ ìîæëèâîñò³ äëÿ 
òðèâàëî¿ áîðîòüáè ç òðóäíîùàìè; îðãàí³çîâàí³ñòü (ä³ëî-
âèò³ñòü) – ðîçóìíå ïëàíóâàííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³; âèòðèì-
êà – óì³ííÿ çàãàëüìóâàòè ñâî¿ ä³¿, äóìêè é ïî÷óòòÿ, ÿê³ 
çàâàæàþòü çä³éñíåííþ ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ; äèñöèï-
ë³íîâàí³ñòü – ñâ³äîìå ï³äïîðÿäêóâàííÿ ñâîº¿ ïîâåä³íêè 
çàãàëüíîâèçíàíèì íîðìàì.

Âîëüîâ³ ÿêîñò³ âèÿâëÿþòüñÿ ÿê âëàäà ëþäèíè íàä 
ñîáîþ é ìàþòü ñóòî ³íäèâ³äóàëüíèé õàðàêòåð. ² ÿêùî 
öÿ âëàäà íàä ñîáîþ íåäîñòàòíüî ì³öíà, ëþäèí³ âëàñòè-
â³ òàê³ íåãàòèâí³ ÿêîñò³, ÿê áåç³í³ö³àòèâí³ñòü, íåâèòðè-
ìàí³ñòü, ë³íîù³ òîùî. Îñîáëèâî íåáàæàíà ÿê³ñòü îñî-
áèñòîñò³ ó÷í³â º ë³íîù³ – â³äñóòí³ñòü áàæàííÿ ðîáèòè 
ùî-íåáóäü, ùî âèìàãàº âîëüîâîãî çóñèëëÿ, âëàñòèâ³ñòü 
â³äìîâëÿòèñÿ â³ä ïåðåáîðåííÿ òðóäíîù³â. Ë³íîù³ ìèñ-
ëåííÿ – îäíà ç ïîøèðåíèõ ïðè÷èí íåðîçóì³ííÿ.

Äëÿ òîãî, ùîá âîëüîâà ñôåðà àêòèâ³çóâàëàñü ³ ôóíê-
ö³îíóâàëà áåç çáî¿â, âîëüîâ³ çóñèëëÿ ó÷í³â ìàþòü áàçóâà-
òèñÿ íà ïåâíèõ âèõ³äíèõ àêòèâ³çàòîðàõ. Íàéïîòóæí³ø³ 
ðåãóëÿòîðè âîëüîâèõ çóñèëü º îïîðí³ çíàííÿ (óì³ííÿ, 
íàâè÷êè), à òàêîæ ïåðñïåêòèâà ä³ÿëüíîñò³ (ä³¿). 

Ïñèõ³÷í³ ÿâèùà òàêîæ º îñíîâîþ ïðè÷èí íåðîçóì³í-
íÿ, ïîâ’ÿçàíèõ ç â³äñóòí³ñòþ ïîçèòèâíî¿ ìîòèâàö³¿ äî 
íàâ÷àííÿ, êîëè â ó÷í³â â³äñóòíº áàæàííÿ ùîñü çðîçóì³-
òè àáî â ÷îìóñü ðîç³áðàòèñÿ. Òîìó îäíà ç íàéàêòóàëüí³-
øèõ ïðîáëåì ñó÷àñíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ïðàêòèêè º ñòèìó-
ëþâàííÿ íàâ÷àëüíî-ï³çíàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Íåîáõ³äíî 
âèêëèêàòè áàæàííÿ â÷èòèñÿ é ðîçóì³òè. Î÷åâèäíî, ùî 
àâòîðèòàðíèé øëÿõ «ïðèìóñèòè â÷èòèñÿ» íå ìîæíà 
ââàæàòè êðàùèì âàð³àíòîì, ³ ìàðí³ñòü ïîä³áíî¿ îðãàí³-
çàö³¿ íàâ÷àííÿ â³äçíà÷àâ ùå ß.À. Êîìåíñüêèé: «Ïîãàíó 
òóðáîòó äî ä³òåé âèÿâëÿþòü ò³, õòî íàñèëüíî ïðèìóøóº 
¿õ íàâ÷àòèñÿ. Ä³éñíî, ÷îãî ñïîä³âàþòüñÿ öèì äîñÿãíó-
òè? ßêùî ¿ñòè áåç àïåòèòó, ââîäÿ÷è ïðè öüîìó âñå-òàêè 
â øëóíîê ¿æó, òî âíàñë³äîê öå âèêëè÷å ò³ëüêè íóäîòó òà 
ðâîòó...» [2, ñ. 341]. Îäíèì ³ç øëÿõ³â çàîõî÷åííÿ ó÷í³â 
äî íàâ÷àííÿ, ðîçâèòêó áàæàííÿ é ïîòðåáè çíàòè òà ðî-
çóì³òè º çàñòîñóâàííÿ ïðîáëåìíèõ ìåòîä³â íàâ÷àííÿ [4, 
ñ. 41–47]. 

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü. Ó ïîäàëü-
øîìó ïëàíóºìî ðîçãëÿíóòè âïëèâ íà ïðîöåñ ðîçóì³í-
íÿ íàâ ÷àëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ âëàñòèâîñòåé ð³çíèõ âèä³â 
ïàì’ÿò³ òà îñîáëèâîñòåé ìèñëåííÿ ëþäèíè.
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