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Îëåã Ðîòàðü. Ïðîáëåìû è ðåàëèè èííîâàöèîííîãî ïîäõîäà ê ñîâðåìåííîìó îáó÷åíèþ.

Ñîâðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â Óêðàèíå õàðàêòåðèçóåòñÿ îòõîäîì îò òîòàëèòàðíîé óíèôèêàöèè è ñòàíäàð-
òèçàöèè ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, èíòåíñèâíûì ïåðåîñìûñëåíèåì öåííîñòåé, ïîèñêàìè íîâîãî â òåîðèè è ïðàêòèêå îáó÷åíèÿ. 
Ðåçóëüòàòîì èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ ñëóæèò èñïîëüçîâàíèå òåîðåòè÷åñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ íîâîââåäåíèé, à òàêæå òàêèõ, 
êîòîðûå îáðàçóþòñÿ íà ãðàíèöàõ òåîðèè è ïðàêòèêè.

Oleh Rotar. The problems and realities of the innovative approach to a modern education.

The current stage of the education development in Ukraine is characterized by a departure from the totalitarian unification 
and standardization of the educational process, an intensive rethinking of values in search of a new theory and practice of teaching. 
The result serves innovative processes using theoretical and practical innovations, as well as those that are formed on the edge of 
theory and practice.
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Ñó÷àñíèé åòàï ðîçâèòêó îñâ³òè â Óêðà¿í³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ â³äõîäîì â³ä òîòàë³òàðíî¿ óí³ô³êàö³¿ é ñòàíäàðòèçàö³¿ 
ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó, ³íòåíñèâíèì ïåðåîñìèñëåííÿì ö³ííîñòåé, ïîøóêàìè íîâîãî â òåîð³¿ òà ïðàêòèö³ íàâ÷àííÿ. Ðåçóëüòà-
òîì ³ííîâàö³éíèõ ïðîöåñ³â ñëóãóº âèêîðèñòàííÿ òåîðåòè÷íèõ ³ ïðàêòè÷íèõ íîâîââåäåíü, à òàêîæ òàêèõ, ùî óòâîðþþòüñÿ 
íà ìåæ³ òåîð³¿ òà ïðàêòèêè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåôåðàëè, òüþòåðè, çàðîá³òîê ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò, âåá³íàð, âåá-êîíôåðåíö³ÿ, òðàíñêðèáàö³ÿ, êîëàáîðàòèâíå íàâ÷àí-
íÿ, â³ääàëåíå êåðóâàííÿ, äèñòàíö³éíå íàâ÷àííÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðåôåðàëû, òüþòåðû, çàðàáîòîê â ñåòè Èíòåðíåò, âåáèíàð, âåá-êîíôåðåíöèÿ, òðàíñêðèáàöèÿ, êîëàáîðàòèâíîå 
îáó÷åíèå, óäàëåííîå óïðàâëåíèå, äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå.

Key words: referrals, tutors, the earnings on the Internet, webinar, web conference, transcribation, collaborative learning, remote 
control, distance learning.

Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè. Íèí³ ÷³òêî óÿâëÿº-
ìî, ùî ñòàòóñ IT-òåõíîëîã³é äî ê³íöÿ XX ³ ïî-
÷àòêó XXI ñò. çàçíàâ ãëèáîêèõ çì³í, ùî ïîÿñ-
íþþòüñÿ ãîëîâíèì ÷èíîì òèì, ùî IT-òåõíîëîã³¿ 
ïîâñþäíî º ïðåäìåòîì ñóñï³ëüíî¿ óâàãè ³ ìàéæå 
çàâæäè íåçàì³íí³. Àëå íàé³ñòîòí³øèì âèÿâèëîñÿ 
ïðîíèêíåííÿ IT-òåõíîëîã³é ó ñîö³àëüíó ñòðóêòó-
ðó ñóñï³ëüñòâà. Öå ïðîíèêíåííÿ â³äáóëîñÿ «ç í³ç-
â³äêè»: éîãî çíà÷èì³ñòü, åôåêòèâí³ñòü, ìîæëè-
âîñò³ ³ çàãàëüí³ óìîâè ³ñíóâàííÿ íåâ³ää³ëüí³ â³ä 
ñòàòóñó ïåâíî¿ îñîáè, ÿêà éîãî àðòèêóëþº, ïðî-
ãîëîøóº, ñòâåðäæóº éîãî «çàêîííå» ïðàâî ñòàòè 
íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ôóíêö³îíóâàííÿ ñîö³óìó. 
Òèì ñàìèì ñóñï³ëüñòâî âèÿâëÿºòüñÿ ïîëåì ïðàê-
òèêè ³ äîñâ³ä÷åíîãî çàñòîñóâàííÿ IT-òåõíîëîã³¿, 
îðãàí³çîâóþ÷è òó ³íñòèòóö³îíàë³çîâàíó îáëàñòü, 
âèõîäÿ÷è ç ÿêî¿ ðîçãîðòàºòüñÿ äèñêóðñ, â ÿêîìó 
IT-òåõíîëîã³¿ çíàõîäÿòü ñâîº äæåðåëî ³ òî÷êè äî-
êëàäàííÿ ñâî¿õ ìîæëèâîñòåé, çíàõîäÿ÷è ñâî¿ ñïå-
öèô³÷í³ îá’ºêòè òà ³íñòðóìåíòè âåðèô³êàö³¿.

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçðîáëåííÿ ïðîãðàìíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ, â ÿêîìó â ö³ëîìó áóäóòü îá’ºäíàí³ âñ³ 
ìîæëèâ³ àêòóàëüí³ ðåñóðñè: äèñòàíö³éíå íàâ÷àí-

íÿ, òåñòóâàííÿ, îñîáèñòèé êàá³íåò, òåñòóþ÷èé 
âàð³àíò, â³ääàëåíå ðåäàãóâàííÿ ³ äîäàâàííÿ ìàòå-
ð³àë³â, îö³íêà ìàòåð³àëó òà îñâ³òëåííÿ ó âèãëÿä³ 
ðîçñèëêè íà e-mail.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Îñòàíí³ì ÷àñîì ç’ÿâèëèñÿ äîñë³äæåííÿ, ùî 
ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçãëÿäîì ïèòàíü ñòâîðåííÿ òà çàñòî-
ñóâàííÿ åëåêòðîííèõ ï³äðó÷íèê³â ó íàâ÷àëüíîìó 
ïðîöåñ³. Àíàë³çóþ÷è ïðàö³, â³äçíà÷àºìî ðîáîòè 
òàêèõ ó÷åíèõ, ÿê À. ². Ãîí÷àðîâ, Ñ. Â. Âîëêîâ, 
Â. Ë. ²âàíîâ, ². Ã. ²âàíöèâñüêà, Å. À. Êàøèíà, 
Í. À. Ëåáåäèíñüêà, Â. Ì. Ëåâ³í, Þ. Ì. Ñèäîðê³í, 
Â. Ã. Ñóííåñ, Ñ. Â. Òåâåëüîâà, Í.Ñ. Ñòóêîâà òà ³í. 
Îäíàê, íà íàø ïîãëÿä, íå º ðîçêðèòîþ ïðîáëåìà 
ðîçðîáëåííÿ åëåêòðîííèõ íàâ÷àëüíèõ êóðñ³â äëÿ 
âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. 

Îñíîâíà ÷àñòèíà. Ñó÷àñíèé êîðèñòóâà÷ íå 
ìîæå óÿâèòè ñâîþ ðîáîòó áåç ãàäæåò³â (òåõí³÷íà 
íîâèíêà ó âèãëÿä³ ïðèñòðîþ, ùî ïîºäíóº â ñîá³ 
âèñîê³ òåõíîëîã³¿ ³ ö³ëêîì ðåàëüíå çàñòîñóâàííÿ), 
â³äæåò³â (êîíòåíò-ìîäóëü), äåâàéñ³â ñó÷àñíîñò³. 
Êîìïàí³ÿ Google ïðîïîíóº äëÿ êîðèñòóâà÷³â áðàó-
çåð äëÿ ïåðåãëÿäó âåá-ñàéò³â ³ ñåðô³íãó â ìåðå-
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æ³ ²íòåðíåò, skydrive çàì³íþº âæå âñ³ì â³äîìèé 
³ íåâ³ä’ºìíèé äåâàéñ ñüîãîäåííÿ – ôëåøêó. Îí-
ëàéí ðåäàãóâàííÿ äîêóìåíò³â ³ ðîçì³ùåííÿ äîêó-
ìåíò³â ó «õìàðèíêàõ» ç ö³ëîäîáîâèì äîñòóïîì ³ç 
áóäü-ÿêîãî êîìï’þòåðà, ÿêèé ìàº äîñòóï äî ìå-
ðåæ³ ²íòåðíåò (https://drive.google.com). Ó ñâîþ 
÷åðãó Yandex íå ïîñòóïàºòüñÿ ñâîºìó êîíêóðåíòó 
Google ³ ðîçðîáëÿº íîâ³òí³ ï³äõîäè äëÿ ïîëåãøåí-
íÿ ðîáîòè â ìåðåæ³ ²íòåðíåò – öå òàêîæ áðàóçåð 
Yandex, ñòâîðåííÿ ïîøòîâèõ ñêðèíüîê íà äîìåí³ 
Yandex ç ïî÷àòêîâîþ íàçâîþ ëîã³íó àáî íîìåðó 
ìîá³ëüíîãî òåëåôîíó, êîðäîíè åëåêòðîííîãî æèò-
òÿ öèì ùå îáìåæóþòüñÿ. Ç êîæíèì êðîêîì ñâ³ò 
êîìï’þòåðèçàö³¿ âäîñêîíàëþºòüñÿ ³ ïîëåãøóº îá-
ì³í ³íôîðìàö³ºþ çíèùóþ÷è â³äñòàí³ ì³æ êîðè-
ñòóâà÷àìè. Wi-fi, Bluetooth, Li-Fi, freehand device, 
ñìàðòôîíè, â³íäîâñôîíè, ïëàíøåòè. Ìè æèâåìî â 
÷àñ åëåêòðîííèõ çì³í íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà, 
çà ðîçâèòêîì ÿêîãî âñòèãíóòè äóæå ñêëàäíî çà 
ïðè÷èí ìàòåð³àëüíîãî òà ³íôîðìàö³éíî-îá’ºìíîãî 
êîíòåíòó ã³ãàáàéòíî¿ òà òåðàáàéòíî¿ ³íôîðìàö³¿.

Instagram, twitter, linkedin, vk, facebook, 
odnoklassniki, google+, my.mail.ru, hangouts – äå 
³ ÿê ùå ìîæíà ðîçïîâ³ñòè ïðî ñâîº æèòòÿ, çíàéòè 
ñïðàâæí³õ ³ â³ääàëåíèõ åëåêòðîííèõ äðóç³â, ÿê³ 
õîâàþòüñÿ çà àâàòàðêè. 

Webmoney, viber, WhatsApp, skype, QR-êîäè 
– ñó÷àñí³ ñëîâà êîæíîãî ñó÷àñíîãî êîðèñòóâà-
÷à. Ä³éñíî, ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, âåá-ñï³ëêóâàííÿ, 
åëåêòðîíí³ ãðîø³, ìîá³ëüíèé çâ’ÿçîê, åëåêòðîíí³ 
òðàíçàêö³¿ òà ðîçðàõóíêè – îñü îá’ºäíàííÿ ñüîãî-
äåííÿ òà ñó÷àñíîñò³. Ìàéáóòíº âæå íå çà ãîðàìè. 

Òåëåôîíí³ ðîçìîâ³, â³äåîðîçìîâè, ìîá³ëüíèé ²í-
òåðíåò, ÿêèé äàº ìîæëèâ³ñòü çíàõîäèòèñÿ â îí-
ëàéí ðåæèì³ ö³ëîäîáîâî ïðè ì³í³ìàëüíèõ âèòðà-
òàõ, â³äïîâ³äíî äî òðàô³êó (upload/download). 

Äàâàéòå íà ìèòü çóïèíèìîñÿ ïåðåðàõîâóâàòè âñ³ 
åëåìåíòè ñó÷àñíîãî êîðèñòóâà÷à òà ³íäèâ³äóóìà 
ñó÷àñíîãî ñâ³òó ³ çàäàìî äåê³ëüêà ïèòàíü: «Â³ä-
äàëåíå íàâ÷àííÿ», «Â³ääàëåíå îòðèìàííÿ îñâ³-
òè», «Çàðîá³òîê ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò», «Åëåêòðîííå 
íàâ÷àííÿ», «²íòåðíåò-ìàãàçèíè».

Ïîãîäüòåñÿ, ñòîë³òòÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é 
ïðèíåñëî ó íàøå æèòòÿ ö³ëèé îáåðåìîê ïîòð³á-
íèõ ³ êîðèñíèõ åëåìåíò³â [1, c. 34]. Òåïåð ó ñóìö³ 
çàâçÿòîãî ÷èòà÷à çàì³ñòü îäí³º¿ êíèãè ìîæå ëåæà-
òè â³äðàçó ö³ëà á³áë³îòåêà ç³ ñîòåíü ³ òèñÿ÷ òîì³â 
òâîð³â óñ³õ â³äîìèõ ïèñüìåííèê³â ñâ³òó. Ì³ëü-
éîíè ñòîð³íîê çäàòí³ âì³ñòèòèñÿ â íåâåëèêèé 
åëåêòðîíí³é êíèç³ àáî íà ÊÏÊ, ïðîòå áóäü-ÿêîãî 
øàíóâàëüíèêà ë³òåðàòóðè ìîæå ââåñòè â ñòóïîð 
ð³çíîìàí³òí³ñòü ôîðìàò³â äëÿ çáåð³ãàííÿ ³ ÷èòàí-
íÿ êíèã. Ïî÷èíàþ÷è ç â³äîìèõ ôîðìàò³â fb2, pdf, 
doc, docx, jpeg, jpg, gif, rar, zip, rtf, ìè âæå ïî-
ñòóïîâî âòðà÷àºìî õèñò äî ïàïåðîâî¿ ïðîäóêö³¿.  

²íòåðíåò-ìàãàçèíè äëÿ ïðèêëàäó poly-kancler.
kr.ua  , rozetka.com.ua, microtron.ua, videx.ua, 
brain.com.ua òà á³ëüø³ñòü ³íøèõ ²íòåðíåò-ðåñóð-
ñ³â, ðîçì³ùåíèõ íà âëàñíèõ âåá-ïëàòôîðìàõ àáî çà 
äîïîìîãîþ êîìåðö³éíîãî õîñò³íãó º îñíîâîþ àêó-
ìóëþâàííÿ åëåêòðîííîãî îáì³íó òà åëåêòðîííîãî 
íàäàííÿ ïîñëóã º íàéïîøèðåí³øèìè â ñó÷àñíîìó 
ñâ³ò³. Âæå çàéìàþ÷èñü «åëåêòðîííèì øîï³íãîì» ³ 
âèòðà÷àþ÷è ì³í³ìàëüí³ ïåðåãëÿäè ìàéáóòíüî¿ ïî-
êóïêè, ìè íå ñòî¿ìî â ÷åðç³, ìè âèòðà÷àºìî ÷àñ 
íà ïåðåñóâàííÿ â ì³ñüêîìó òðàíñïîðò³, à â³ëüíî 

âîëîä³þ÷è ñó÷àñíèìè äåâàéñàìè ìîæëèâî çä³éñ-
íèòè ïîêóïêè â äåê³ëüêà «êë³ê³â». Îïëàòó âè-
êîíàòè çà äîïîìîãîþ åëåêòðîííèõ êîøò³â ÷åðåç 
webmoney àáî îñîáèñòîãî êàá³íåòó áóäü-ÿêîãî áàí-
êó, äå êîðèñòóâà÷ º êë³ºíòîì (my.alfabank.com.
ua, privat24.ua, online.sberbank.ru …). 

Ñó÷àñí³ êîðèñòóâà÷³ ²íòåðíåò âëàñí³ ïî÷àòêîâ³ 
ñèëè âèòðà÷àþòü íà: freelancer’³â, êîï³ðàéòåð’³â, 
âåáðàéòåð³â, òðàíñêðèáàö³ÿ, kickstarter; çàðîá³-
òîê çà äîïîìîãîþ ÷èòàííÿ åëåêòðîííî¿ ïîøòè, 
çàðîá³òîê íà êë³êàõ, àâòîñåðô³íã, ïëàòí³ ðåº-
ñòðàö³¿, ïëàòí³ â³äâ³äóâàííÿ ñàéò³â, íàïèñàííÿ 
ñòàòåé, ÷èòàííÿ ñòàòåé, ë³íêêëóáè, êë³êëóáè, 
ìàéíèíã, ³ãðè ÷åðåç âåá-³íòåðôåéñ òà áàãàòî ³í-
øîãî. Äëÿ ïðèêëàäó íàâåäåìî äåê³ëüêà âàð³àí-
ò³â âåá-ñàéò³â äëÿ ïî÷àòê³âö³â (ñó÷àñí³ áðàóçåðè 
ï³äòðèìóþòü âåá-àäðåñè áåç ïî÷àòêîâîãî http://
www): exclusivebux.com, vip-reklamacenter.com, 
seosprint.net, neobux.com, livesurf.ru, freesap.
ru, websurf.ru, noclick.ru, ipgold.ru, RateMeUp, 
browsershots.org, atompark.com, yainfo.su, Free 
e-Book Reader, blogun.ru, sape.ru. «ßêáè ï³ä ÷àñ 
ïåðåñóâàííÿ â ãðîìàäñüêîìó òðàíñïîðò³, ïðè ÷è-
òàíí³ ãàçåòè, ïåðåãëÿä³ òåëåïåðåäà÷, áóäü-ÿêîìó 
ïåðåãëÿä³ íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó òà ñâ³òó ðåêëàìè 
ðîáèëè îïëàòó ïî 1 êîï³éö³» – òàêèì çàêëèêîì 
êåðóþòüñÿ â ²íòåðíåò ñâ³ò³ ï³ä ÷àñ çàðîá³òêó.

Ä³éñí³ñòþ º òå, ùî êîæåí ³ç çàïðîïîíîâàíèõ 
ñàéò³â ïîâèíåí â³äïîâ³äàòè ñèñòåì³ – òðàñòîâ³ 
ñàéòè, òîáòî «âåá-ñàéòè äîâ³ðè» â³ä êîðèñòóâà÷³â 
ìåðåæ³ ²íòåðíåò. Òðàñòîâ³ ñàéòè ìîæóòü áóòè, çà 
áàæàííÿì, çàðåºñòðîâàí³ â ñèñòåì³ google.com/
adsense òà partner.yandex, direct.yandex.

Áëîãè, ôîðóìè, åëåêòðîííå òåñòóâàííÿ, ñîö³àëü-
í³ ìåðåæ³, ñèñòåìè Moodle – öå é º íåâ³ä’ºìíîþ 
÷àñòèíîþ ñó÷àñíîãî ñâ³òó åëåêòðîííîãî æèòòÿ 
ñó÷àñíîãî ìîëîäîãî êîðèñòóâà÷à. Ùî ñòîñóºòüñÿ 
ñèñòåìè Moodle, ÿêà â ñâîþ ÷åðãó º ìîäóëüíèì 
îá’ºêòíî-îð³ºíòîâàíèì äèíàì³÷íèì íàâ÷àëüíèì 
ñåðåäîâèùåì, ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ÿê ïëàò-
ôîðìà äëÿ åëåêòðîííîãî, â òîìó ÷èñë³ äèñòàíö³é-
íîãî íàâ÷àííÿ. Ñèñòåìà Moodle – öå áåçêîøòîâ-
íà, â³äêðèòà (Open Source) ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ 
íàâ÷àííÿì.

  Ðèñ. 1. Ñó÷àñíå êîðïîðàòèâíå íàâ÷àííÿ
Â³äïîâ³äíî äî ðèñ. 1, ìîæíà çðîáèòè ïåâí³ âèñ-

íîâêè ùîäî åëåêòðîííîãî íàâ÷àííÿ àáî åëåìåíò³â 
«e-learning»’ó [3, ñ. 114–115]:
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– ñàìîñò³éíà ðîáîòà ç åëåêòðîííèìè ìàòåð³àëà-
ìè, ç âèêîðèñòàííÿì ïåðñîíàëüíîãî êîìï’þòåðà, 
ÊÏÊ, ìîá³ëüíîãî òåëåôîíó, DVD-ïðîãðàâà÷à, òå-
ëåâ³çîðà;

– îòðèìàííÿ êîíñóëüòàö³é, ïîðàä, îö³íîê ó â³ä-
äàëåíîãî (òåðèòîð³àëüíî) åêñïåðòà (âèêëàäà÷à), 
ìîæëèâ³ñòü äèñòàíö³éíî¿ âçàºìîä³¿;

– ñòâîðåííÿ ðîçïîä³ëåíî¿ ñï³ëüíîòè êîðèñòóâà-
÷³â (ñîö³àëüíèõ ìåðåæ);

– ñâîº÷àñíà ö³ëîäîáîâà äîñòàâêà åëåêòðîííèõ 
íàâ÷àëüíèõ ìàòåð³àë³â;

– ñòàíäàðòè ³ ñïåöèô³êàö³¿ íà åëåêòðîíí³ 
íàâ÷àëüí³ ìàòåð³àëè òà òåõíîëîã³¿, äèñòàíö³éí³ 
çàñîáè íàâ÷àííÿ;

– ôîðìóâàííÿ òà ï³äâèùåííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ 
êóëüòóðè â óñ³õ êåð³âíèê³â ï³äïðèºìñòâ ³ ï³äðîç-
ä³ë³â ãðóïè òà îâîëîä³ííÿ íèìè ñó÷àñíèìè ³íôîð-
ìàö³éíèìè òåõíîëîã³ÿìè, ï³äâèùåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ ñâîº¿ çâè÷àéíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– îñâîºííÿ ³ ïîïóëÿðèçàö³ÿ ³ííîâàö³éíèõ ïåäà-
ãîã³÷íèõ òåõíîëîã³é, ïåðåäà÷à ¿õ âèêëàäà÷àì;

– ìîæëèâ³ñòü ðîçâèâàòè íàâ÷àëüí³ âåá-ðåñóðñè;
– ìîæëèâ³ñòü ó áóäü-ÿêèé ÷àñ ³ áóäü-ÿêîìó ì³ñ-

ö³ îòðèìàòè ñó÷àñí³ çíàííÿ, ùî ïåðåáóâàþòü ó 
áóäü-ÿê³é äîñòóïí³é òî÷ö³ ñâ³òó;

– äîñòóïí³ñòü âèùî¿ îñâ³òè îñîáàì ç îñîáëèâî-
ñòÿìè ïñèõîô³çè÷íîãî ðîçâèòêó;

– äî e-learning â³äíîñÿòüñÿ åëåêòðîíí³ ï³äðó÷-
íèêè, îñâ³òí³ ïîñëóãè òà òåõíîëîã³¿.

Ñó÷àñí³ ñòóäåíòè òà øêîëÿð³ – â çàãàëüíîìó º 
²íòåðíåò-ìåðåæåâèì ïîêîë³ííÿì, äëÿ ÿêèõ åëåêò-
ðîííèé ñïîñ³á îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ (â äàíîìó 
âèïàäêó ñàìå íàâ÷àëüíî¿) º íîðìàëüíîþ ñêëàäî-
âîþ æèòòÿ. Ó ö³ëîìó âèñîê³ òåõíîëîã³¿ â îñâ³ò³ 
â³òàþòüñÿ ñòóäåíòàìè, – çíàííÿ, âì³ííÿ, íàâè÷êè 
çíàäîáëÿòüñÿ ó ñàìîâäîñêîíàëåíí³ òà êàð’ºðíîìó 
çðîñòàíí³. ²íôîðìàö³éí³ êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëî-
ã³¿ ñòàëè ¿õí³ì ðîáî÷èì ³íñòðóìåíòîì.

Ñòð³ìê³ñòü ñó÷àñíîãî ñâ³òó âèìàãàº çàñòîñóâàí-
íÿ íàéøâèäøèõ ³ íàéäåøåâøèõ ñïîñîá³â ïðîöåñ³â 
ãåíåðàö³¿ òà ïåðåäà÷³ çíàíü. E-learning º îäíèì ³ç 
ìîæëèâèõ ³íñòðóìåíò³â, ùî äîçâîëÿº âèð³øóâàòè 
öþ ãîñòðó ïðîáëåìó ñó÷àñíîñò³. Øèðîêèé ñïåêòð 
ìåòîä³â äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ äîçâîëÿº âèáèðà-
òè ìåòîä ç óðàõóâàííÿì ³íäèâ³äóàëüíèõ âèìîã ³ 
âïîäîáàíü ñëóõà÷à, êð³ì òîãî, e-learning íå âè-
êëþ÷àº ñï³ëêóâàííÿ ç âèêëàäà÷åì. 

Ó øê³ëüíèõ ïðîãðàìàõ äóæå ÷àñòî âèêîðèñòî-
âóþòü àí³ìàö³éí³ ìóëüòèìåä³éí³ çàâäàííÿ äëÿ 
íàâ ÷àëüíèõ ö³ëåé, âèêîðèñòîâóþ÷è ðåñóðñè ñàéòó 
http://scratch.mit.edu.

Ã³ëüä³ÿ e-learning ïðîâîäèëà äîñë³äæåííÿ íà 
òåìó «Ùî ÷åêàº e-learning íàäàë³?». Íà äóìêó ðåñ-
ïîíäåíò³â, äëÿ óñï³øíîãî çàñòîñóâàííÿ e-learning 
ó êîðïîðàòèâíîìó ñåêòîð³ íàéá³ëüøó óâàãó íåîá-
õ³äíî ïðèä³ëÿòè òàêèì íàïðÿìêàì (ðèñ. 2). 

Ïðèêëàä ìàéáóòíüîãî íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó: 
ìîëîäå ïîêîë³ííÿ, âèêîíóþ÷è äîìàøíº àáî ñà-
ìîñò³éíå ÷è ïðàêòè÷íå çàâäàííÿ, ïðèõîäÿ÷è äî 
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ç âèêîíàíèì ³ çáåðåæåíèì 
çàâäàííÿì íà ñó÷àñíîìó ãàäæåò³ ç â³äïîâ³äíèì 
â³äêðèòèì äîñòóïîì äî ìåðåæ³ Wi-Fi â³äïîâ³äíîãî 
íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó, äå ïðè óìîâ³ âõîäæåííÿ äî 
â³äïîâ³äíèõ ìåæ ìåðåæ³ äîñòóïó Wi-Fi íàâ÷àëü-
íîãî çàêëàäó, âèêîíàíå çàâäàííÿ àâòîìàòè÷íî 
íàäñèëàºòüñÿ äî ñåðâåðó íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ³ äî 

â³äïîâ³äíîãî âèêëàäà÷à äëÿ ïåðåâ³ðêè äî ïî÷àòêó 
íàâ÷àëüíî¿ äèñöèïë³íè, äå îö³íþâàííÿ âæå â³ä-
áóâàºòüñÿ àáî â àâòîìàòè÷íîìó ðåæèì³, àáî ç âè-
êîðèñòàííÿ ëþäñüêîãî ôàêòîðó [2, ñ. 67].

Ñó÷àñíèé íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ó âñ³õ òèïàõ íàâ-
÷àëüíèõ çàêëàäàõ ïîâèíí³ çàñòîñîâóâàòè: îíëàéí-
ñåì³íàð, öå ð³çíîâèä âåá-êîíôåðåíö³¿, ïðîâå-
äåííÿ îíëàéí-çóñòð³÷åé àáî ïðåçåíòàö³é ÷åðåç 
²íòåðíåò ó ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó. Ï³ä ÷àñ âåá-
êîíôåðåíö³¿ êîæåí ³ç ó÷àñíèê³â çíàõîäèòüñÿ á³ëÿ 
ñâîãî êîìï’þòåðà, à çâ’ÿçîê ì³æ íèìè ï³äòðèìóº-
òüñÿ ÷åðåç ²íòåðíåò çà äîïîìîãîþ çàâàíòàæåííÿ 
ïðîãðàìè, âñòàíîâëåíîãî íà êîìï’þòåð³ êîæíîãî 
ó÷àñíèêà, àáî ÷åðåç âåá-äîäàòîê. Â îñòàííüîìó 
âèïàäêó, ùîá ïðèºäíàòèñÿ äî êîíôåðåíö³¿, ïî-
òð³áíî ïðîñòî ââåñòè URL (àäðåñó ñàéòó).

Â³äïîâ³äíî äî ðèñ. 3, ñó÷àñíèé åëåêòðîííèé ñâ³ò 
îõîïëþº â³äåî-, àóä³îêàíàëè, ãðàô³÷íå òà ïðåçåí-
òàö³éíå íàêîïè÷åííÿ äàíèõ. Òîìó, âèêîðèñòàííÿ 
âåá³íàð³â, êîíôåðåíö-çâ’ÿçêó, VoIP (Voice IP àáî 
²Ð-òåëåôîí³ÿ) º äóæå àêòóàëüíèì ó íàø ÷àñ [5].

  Ðèñ. 3. Ñó÷àñíèé íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ÷åðåç 
âåá-³íòåðôåéñ, íà âëàñí³é ïëàòôîðì³ 

  Ðèñ. 2. Çàñòîñóâàííÿ e-learning 
ó íàâ÷àëüíèõ ö³ëÿõ
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Ñó÷àñíèé òåðì³í «âåá³íàð» – îçíà÷àº îñîáëèâèé 
òèï âåá-êîíôåðåíö³é. Çâ’ÿçîê, ÿê ïðàâèëî, îäíî-
á³÷íà – ç áîêó ìîâöÿ, ³ âçàºìîä³ÿ ç³ ñëóõà÷àìè 
îáìåæåíà, íàïðèêëàä, ÿê ó âåáêàñòè. Âåá³íàðè 
ìîæóòü áóòè ñï³ëüíèìè ³ âêëþ÷àòè â ñåáå ñåàí-
ñè ãîëîñóâàíü ³ îïèòóâàíü, ùî çàáåçïå÷óº ïîâíó 
âçàºìîä³þ ì³æ àóäèòîð³ºþ òà âåäó÷èì. Ó äåÿêèõ 
âèïàäêàõ âåäó÷èé ìîæå ãîâîðèòè ÷åðåç òåëåôîí, 
êîìåíòóþ÷è ³íôîðìàö³þ, ùî â³äîáðàæàºòüñÿ íà 
åêðàí³, à ñëóõà÷³ ìîæóòü éîìó â³äïîâ³äàòè, ïå-
ðåâàæíî ïî òåëåôîíó ç ãó÷íîìîâöåì. Íà ðèíêó 
òàêîæ ïðèñóòí³ òåõíîëîã³¿, â ÿêèõ ðåàë³çîâàíà 
ï³äòðèìêà VoIP. VoIP – àóä³îòåõíîëîã³é, ùî çà-
áåçïå÷óþòü ïîâíîö³ííèé àóä³îçâ’ÿçîê ÷åðåç ìå-
ðåæó. Âåá³íàðè (çàëåæíî â³ä ïðîâàéäåðà) ìîæóòü 
ìàòè ôóíêö³ºþ àíîí³ìíîñò³ àáî «íåâèäèìîñò³» 
êîðèñòóâà÷³â, çàâäÿêè ÷îìó ó÷àñíèêè îäí³º¿ é ò³º¿ 
æ êîíôåðåíö³¿ ìîæóòü íå çíàòè ïðî ïðèñóòí³ñòü 
îäèí îäíîãî. Ó ïåðø³ ðîêè ï³ñëÿ ïîÿâè ²íòåðíå-
òó òåðì³íîì «âåá-êîíôåðåíö³ÿ» ÷àñòî íàçèâàëè 
ã³ëêó ôîðóìó àáî äîøêè îãîëîøåíü. Ï³çí³øå òåð-
ì³í îòðèìàâ çíà÷åííÿ ñï³ëêóâàííÿ ñàìå â ðåæèì³ 
ðåàëüíîãî ÷àñó. Íà äàíèé ÷àñ âåá³íàð âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ â ðàìêàõ ñèñòåìè äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àí-
íÿ. Ñêð³íêàò³íã ³ âåáêàñòè – öå ìîâëåííÿ â ìåðå-
æ³ ²íòåðíåò. Êîðèñòóâà÷ çìîæå âèáðàòè çàõîäè, 
â ÿêèõ ìîæíà áðàòè ó÷àñòü, íå âèõîäÿ÷è ç îô³ñó. 
Âñå, ùî ïîòð³áíî äëÿ ó÷àñò³, – öå ò³ëüêè ²íòåð-
íåò ³ ãàðí³òóðà äëÿ ïðîñëóõîâóâàííÿ òðàíñëÿö³¿ 
«â æèâó» àáî «â çàïèñ³». Ñêð³íêàñò (screencast) – 
öèôðîâèé â³äåî- òà àóä³îçàïèñ, âèðîáëåíèé áåçïî-
ñåðåäíüî ç åêðàíó êîìï’þòåðà, òàê ñàìî â³äîìèé 
ÿê video screen capture. Ñëàéäîâ³ ïðåçåíòàö³¿, â³-
äåî â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó (÷åðåç âåá-êàìåðó àáî 
öèôðîâó â³äåîêàìåðó). VoIP – (àóä³îçâ’ÿçîê ÷åðåç 
êîìï’þòåð ó ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó ç âèêîðè-
ñòàííÿì íàâóøíèê³â àáî êîëîíîê), äëÿ ïðèêëà-
äó – TeamSpeak. Whiteboard – (åëåêòðîííà äîøêà 
äëÿ êîìåíòàð³â, íà ÿê³é âåäó÷èé ³ ñëóõà÷³ ìîæóòü 
çàëèøàòè ïîçíà÷êè àáî êîìåíòóâàòè ïóíêòè ñëàé-
äîâî¿ ïðåçåíòàö³¿, äëÿ ïðèêëàäó – openmeetings. 
Òåêñòîâèé ÷àò – äëÿ ñåàíñ³â ïèòàíü ³ â³äïîâ³äåé 
ó ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó, ùî ïðîâîäÿòüñÿ ò³ëü-
êè äëÿ ó÷àñíèê³â êîíôåðåíö³¿. Ó ÷àò³ ìîæëèâî 
ÿê ãðóïîâå (ïîâ³äîìëåííÿ âèäíî âñ³ì ó÷àñíèêàì), 
òàê ³ ïðèâàòíå ñï³ëêóâàííÿ (ðîçìîâà ì³æ äâîìà 
ó÷àñíèêàìè). Screen sharing (â³ääàëåíèé ðîáî÷èé 
ñò³ë) ñï³ëüíå âèêîðèñòàííÿ äîäàòê³â (êîëè ó÷àñ-
íèêè ìîæóòü ïåðåãëÿäàòè âñå, ùî âæå áóëî â³äî-
áðàæåíî íà ¿õ ìîí³òîð³ ï³ä ÷àñ âåá-êîíôåðåíö³¿. 
Äåÿê³ ïðîãðàìè ñï³ëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ìàþòü 
ôóíêö³¿ â³ääàëåíîãî ðîáî÷îãî ñòîëó, ùî äîçâî-
ëÿº ó÷àñíèêàì ÷àñòêîâî óïðàâëÿòè êîìï’þòåðîì 

(åêðàíîì) âåäó÷îãî. Îäíàê öå ôóíêö³ÿ øèðîêî-
ãî ïîøèðåííÿ íå îòðèìàëà). Ïîñëóãà êîíôåðåíö-
çâ’ÿçêó ÷åðåç ìåðåæó ÷àñòî ïðåäñòàâëÿº ñåðâ³ñ, 
ðîçòàøîâàíèé íà âåá-ñåðâåð³ êîìïàí³¿-ïîñòà÷àëü-
íèêà. Ó êîæíîãî ïîñòà÷àëüíèêà ñâî¿ óìîâè, ïðî-
òå á³ëüø³ñòü ³ç íèõ âèêîðèñòîâóþòü ìîäåëü ïî-
õâèëèííîãî ðîçðàõóíêó âàðòîñò³ íà êîðèñòóâà÷à 
àáî ô³êñîâàíó ì³ñÿ÷íó ïëàòó. Âàæëèâîþ ôóíê-
ö³ºþ ïðîãðàì äëÿ îðãàí³çàö³¿ êîíôåðåíö-çâ’ÿçêó 
÷åðåç ìåðåæó º ñï³ëüíå âèêîðèñòàííÿ äîäàòê³â 
(application sharing). Öå îçíà÷àº, ùî îäèí ó÷àñ-
íèê âåá-êîíôåðåíö³¿ ìîæå ïåðåäàòè êîíòðîëü íàä 
äîäàòêîì (íàïðèêëàä, áðàóçåðîì, òàáëèöåþ òîùî) 
áóäü-ÿêîìó ³íøîìó ó÷àñíèêó [6].

Âèñíîâîê. Ñó÷àñíå ðîçïîâñþäæåííÿ òà ðåàë³çà-
ö³¿ îáñÿã³â ³ ë³ì³òóâàííÿ â³äñòàíåé äëÿ äîñòóïó 
äî ìåðåæ³ ²íòåðíåò çà äîïîìîãîþ ìåðåæ³ Wi-Fi, 
CDMA äëÿ ñó÷àñíèõ ãàäæåò³â, äëÿ ïðèêëàäó – 
yandex-êàðòè äëÿ ïåðåñóâàííÿ â ãðîìàäñüêîìó 
òðàíñïîðò³ º é äîñ³ àêòóàë³çîâàíèì ³ äîðå÷íèì, 
äîö³ëüíèì âàð³àíòîì ñó÷àñíîñò³. Äëÿ íàâ÷àëüíîãî 
ïðîöåñó àêòóàëüíèìè ïðîãðàìíèìè ïðîäóêòàìè º 
²TALC, Netop-school, Moodle.

²ç ðîçâèòêîì ëþäñòâà îáñÿã çíàíü çíà÷íî âèð³ñ 
³ ç ïîÿâîþ êîìï’þòåð³â ³íôîðìàö³ÿ ïî÷àëà çáåð³-
ãàòèñÿ â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³, òîáòî ç’ÿâèëèñü 
åëåêòðîíí³ ï³äðó÷íèêè. Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ âñå 
á³ëüøå ³ á³ëüøå ëþäåé ñòèêàºòüñÿ ç íåîáõ³äí³ñ-
òþ ñïðèéíÿòòÿ ³ ïåðåðîáëåííÿ ³íôîðìàö³¿, ÿêà 
â ñâîþ ÷åðãó ïåðåäàºòüñÿ ïî êàíàëàõ çàñîá³â ìà-
ñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ó òîìó ÷èñë³ ³ç âèêîðèñòàííÿì 
êîìï’þòåðíî¿ òåõí³êè. Âîíà ñòàëà íåâ³ä’ºìíîþ 
÷àñòèíîþ îñâ³òè. Ñòóäåíò ïîâèíåí ñèñòåìàòè-
çóâàòè ³íôîðìàö³þ, ùî ÿâëÿº ñîáîþ â³äîìîñò³ 
áóäü-ÿêîãî õàðàêòåðó. Çàâäÿêè çäîáóòêàì íàóêè 
òà òåõí³êè äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿ ó ñó÷àñíèé ïå-
ð³îä âèñòóïàþòü åëåêòðîíí³ ï³äðó÷íèêè, ùî ÿâ-
ëÿþòü ñîáîþ ôàéë àáî ãðóïó ôàéë³â, çàïèñàíèõ 
ó ïåâíîìó ôîðìàò³ é îá’ºäíàíèõ â³äïîâ³äíèì ÷è-
íîì. SunRav WEB Class Book – ïðîãðàìíå çàáåç-
ïå÷åííÿ äëÿ ñòâîðåííÿ åëåêòðîííèõ ï³äðó÷íèê³â.
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